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COMENTARIOSDEL DIRECTOR GENERAL
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RESUMEN

De conformidad con lo dispuesto en el parrafo 7 de la Decision 164 EX/ 8.5, €
Director General somete al Consejo Ejecutivo un breve informe sobre algunas de
las evaluaciones efectuadas en el bienio 2000-2001 gque se han finalizado, junto
con otro informe sobre una de las evaluaciones realizadas en € bienio
2002-2003.

Proyecto de decision: parrafo 31.
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ANTECEDENTES

1. En su 1642 reunion, e Consgo Ejecutivo pidié a Director Genera “que [le siguieral
informando periddicamente sobre las evaluaciones que se [efectuasen] de las actividades del
programade la Organizacion y de los progresos realizados en la aplicacion de las recomendaciones
delas evaluaciones’.

2. Se habia previsto llevar a cabo 17 evaluaciones externas en el bienio 2000-2001. Once de
éstas se presentaron a Consgjo Ejecutivo en sus reuniones 1642 y 165% dos nunca llegaron a
iniciarse por retrasos en la gecucion de los programas y proyectos y una evaluacion (el Programa
Hidrol6gico en Africa) se llevé a cabo, pero ahora forma parte de una evaluacion mas amplia sobre
hidrologia que se efectla actualmente. Las tres evaluaciones restantes previstas para el bienio
2000-2001 se presentan en este documento, junto con el informe sobre el Programa “ Gestion de las
Transformaciones Sociales’ (MOST) de la UNESCO. Esta evaluacion se realizd en el bienio
2002-2003, en aplicacion del Plan de Evaluaciones de la Estrategia a Plazo Medio para 2002-2007.

3. Enlaprimera parte del documento se presenta, de manera resumida, una descripcién de cada
una de las evaluaciones, con sus conclusiones mas relevantes (ensefianzas y dificultades) y las
principales recomendaciones. A continuacion figura una breve relacion de las medidas que €
Director General tomd o esta tomando, en respuesta a las recomendaciones de los informes. En la
segunda parte del documento, €l Director General presenta las conclusiones generales extraidas de
las evaluaciones.

PARTE |: PRESENTACION DE LOSINFORMES DE EVALUACION

e PROGRAMASDE LA UNESCO PARA EL LIBRO, LA LECTURA
Y LASINICIATIVAS CULTURALES (2001-2002)

o CAMPARA INTERNACIONAL PARA LA PROTECCION, PRESERVACION,
RESTAURACION Y PRESENTACION DE LOS MONUMENTOS HISTORICOS
DEL VIHARA DE PAHARPUR Y DE LA CIUDAD MEZQUITA DE BAGERHAT
(2001-2002)

e EL PROGRAMA “GESTION DE LAS TRANSFORMACIONES SOCIALES’
(MOST) DE LA UNESCO (2002-2003)

e EL PROGRAMA DE EDUCACION PARA TODOSEN ASIA Y EL PACIFICO
(APPEAL) (2001-2002)

PROGRAMASDE LA UNESCO PARA EL LIBRO, LALECTURAY LASINICIATIVAS
CULTURALES

Breve descripcion y objetivo de la evaluacion

4.  Muchas de las actividades emprendidas en el marco de los programas para €l libro, la lectura
y las iniciativas culturales se lanzaron a raiz de estudios que la Organizacién llevd a cabo en los
anos setenta. La participacion de la UNESCO en los programas relativos al libro tuvo a principio
un carécter general, para concentrarse luego, en los afios noventa, en las circunstancias especificas
de cada pais, o que culmind en la publicacion de la guia The National Book Policy. Numerosas
actividades se iniciaron o pusieron en vigor en el marco de estos programas, entre las que cabe citar:
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la preparacion de politicas nacionales que tengan en cuenta las preocupaciones tanto del sector
publico como del privado; laformacion profesional; la publicacion de directrices y la promocion de
laimportancia de la lectura, mediante actividades realizadas con motivo del Dia Mundial del Libro
y del Derecho de Autor, agrupadas en torno a dos gjes tematicos, Libros para todos y Hacia una
sociedad de lectores.

5. El estudio se llev6 a cabo para evaluar 1o referente a“la UNESCO y €l libro” y, por ende, se
ocupo de las actividades de la Organizacion (politicas, estrategias y procedimientos relativos a la
capacidad de produccién y difusion en laindustria editorial y en otras actividades culturales, y ala
promocién de la cultura con especia atencién a los nifios), en el periodo de 1990 a 1997. El
Decenio Mundial para el Desarrollo Cultural (1988-1997) se us6 como marco general de referencia,
junto con e tercer Plan a Plazo Medio (que comenzé en 1990). En sus conclusiones, los
evaluadores tuvieron en cuentalaregion examinada.

Principales conclusiones (ensefianzasy dificultades)
6. Observacionesde aplicacion general

a) Los evaluadores subrayaron e hecho de que durante €l periodo en cuestion se realizaron
grandes progresos, que “en modo alguno han de verse menoscabados por las criticas que
aparecen diseminadas en este informe”.

b) El informe de evaluacion Ileg6 ala conclusion de que la escasez de lainformacion disponible,
incluida la que se obtuvo mediante cuestionarios, podria indicar cierta falta de interés por
parte de las Comisiones Nacionales.

¢) Losevauadores consideraron que la elaboracion de las politicas nacionales del libro y el Dia
Mundial del Libroy del Derecho de Autor fueron los dos elementos méas importantes de estas
actividades en su conjunto. También destacaron los objetivos siguientes. € respeto por los
derechos de los autores y la lucha contra |la pirateria intelectual, asi como la promocion de la
libre circulacion de libros. Ademas, segin la regidon pertinente, consideraron que los
elementos siguientes habian sido de especial valor: mecanismos de ayuda (América Latina,
Asiay €l Pacifico); elaboracion de estrategias regionales para la promocion del libro (América
Latina, Asia y e Pacifico, Europa); programas de coedicion (Ameérica Latina, Asiay €
Pacifico, Europa); y campafias regionales de lectura (América Latina, Asia 'y el Pacifico,
Europa).

d) El informe sefia6 que si bien la Organizacion sigue siendo atamente estimada en el sector del
libro y la lectura de América Latina, se enfrenta a numerosos desafios en Africa, y tiene una
presencia desigual en Asiay e Pacifico, en Europay, en general, en los paises desarrollados.
Pese a estas discrepancias, una caracteristica comun a todos los continentes es que un libro
gue ostente la sigla de la UNESCO sigue siendo objeto de gran consideracion.

€e) El 62,5% de quienes respondieron a la encuesta (que contd con un indice global de respuesta
del 89% de los consultados) afirm6 que desde 1990 la produccion de libros habia
experimentado un aumento considerable, e 51% dijo que & acceso a los libros se habia
incrementado notablemente y e 30% manifestd que habia crecido mucho el interés por la
lectura.

f)  El capital humano se considerd en el informe “uno de los maximos valores que la UNESCO
ha descubierto y aprovechado”.



Q)

h)

b)

f)

9)

h)

)

166 EX/41 — pég. 3

El informe sefiadd que la meora de la coordinacion con instituciones financieras
internacionales que trabagjan en el ambito educativo habia permitido que el temadel libroy la
lectura se incorporara a sus prioridades.

Se estimd que se habian realizado avances considerables en cuanto a la publicacién de libros
infantiles y se menciono particularmente el éxito del Premio UNESCO de Literatura Infantil y
Juvenil en pro delaTolerancia.

AméricaLatina

La colaboracion con laindustria editorial privadallevo ala UNESCO a prestar mas atencion a
los aspectos econémicos del crecimiento y la promocion de laindustria editorial. De hecho, €
informe sefial 6 que hubo una importante cooperacion con instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, tanto dentro como fuera de esta region. Se hizo hincapié en una iniciativa
desarrollada en Colombia, porgue consolidd los esfuerzos del Gobierno, los gremios y otras
asociaciones profesionales en contra de la pirateria, mediante la firma de un acuerdo centrado
en el CERLAC,; esta cooperacion se considerd decisiva para que Colombia pasara a ser €l
segundo exportador de libros de laregion.

En lo que respecta a las bibliotecas, cuyo papel es fundamental para consolidar la capacidad y
promover el habito de la lectura, los evaluadores llegaron a la conclusion de que €
desempefio de la UNESCO habia sido mediocre.

En la etapa que se examind se observo una mejora en |os instrumentos de supervision.

Todos los paises de Ameérica Central recibieron expertos de laUNESCO y del CERLAC, para
ayudarles en la preparacion de estudios sobre €l libro y temas conexos.

En 1992 se redactd un prototipo de ley, denominado “Ley de Guayaquil”, con € fin de
facilitar la elaboracion de politicas nacionales; con la estrecha colaboracion que mantuvieron
laUNESCO y el CERLAC se promulgaron leyes sobre €l libro o el derecho de autor en nueve
paises, y se preparan proyectos de futura aplicacién en otros siete.

L os esfuerzos en pro de lalibre circulacion de libros y otros bienes culturales se intensificaron
en el periodo en cuestion y propiciaron la firma, en 1996, del Acuerdo de Alcance Parcial de
Cooperacion e Intercambio de Bienes en las Areas Cultural, Educaciona y Cientifica’, a que
sigui6 el Protocolo de 1997.

La formacion de especialistas en € negocio editorial y en materia de propiedad intelectual
permitio la creacion de numerosas empresas editorial es pequefias y medianas.

Se registraron numerosas actividades de cooperacién técnica, comprendida la dotacion de
bibliobuses para la Republica Dominicana y la creacion de la Red de Bibliotecas Publicas de
AméricalLatina

El informe llegd a la conclusion de que el programa Periolibros de la UNESCO habia tenido
éxito en la promocién de autores y de lalectura.

La coedicion de literatura infantil, que presta especial atencién a los temas transversales que
promueve la Organizacion, sigue funcionando con el apoyo financiero de la UNESCO y se
consider6 que ha adquirido un gran valor simbdlico.
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d)

f)

9)

h)

Africa

No se encontré ningun repertorio de actividades de escala internacional. Por lo tanto, fue
imposible determinar qué actividades se habian emprendido en pro de las mujeresy los nifios,
las politicas de micropréstamos, la educacion, el fomento de la lectura, laindustria editorial o
la proteccion de la propiedad intelectual.

Los evaluadores llegaron a la conclusion de que la UNESCO y sus asociados no disponian de
instrumentos efectivos de supervision.

El Plan de Accion de Dakar, adoptado en 1992, reflgj6é la exitosa colaboracién entre la
UNESCO y la Union Africana (UA), e hizo que fuera alin més necesario para los paises en
desarrollo aplicar medidas para facilitar la edicion endégena, especialmente en materia de
textos escolares. En Africa Central, la posibilidad de hallar una solucién aternativa a la
importacién de libros sigue estando en manos de las administraciones publicas. Se consider6
gue las iniciativas locales en este sentido habian sido alentadoras, pero insuficientes para
alcanzar la sostenibilidad. Sin embargo, el didogo entre el sector publico y el privado recibio
un impulso mediante, por ejemplo, la promocion de APNET (Red de Editores Africanos), en
la que participan 41 paises.

A pesar de los resultado del plan de cooperacion interafricano e internacional UNESCO-UA,
gue incluyo la consolidacion de APNET, la organizacion de ferias locales y regionales, y €l
desarrollo del proyecto Kawi, resulta dificil atribuir a la UNESCO muchas de las iniciativas
emprendidas en este proceso.

L os evaluadores concluyeron que hay graves dificultades para reducir e precio de los libros,
gue resulta prohibitivo. Pese a los esfuerzos que realizo tras su renovacion la Agencia
Intergubernamental de la Francofonia (AlIF) en el mercado de lengua francesa, no se cred
ninguna estructura de distribucion y, a parecer, no hay manera de detener la reproduccion
ilicita de textos.

La evaluacion subray6 las dificultades que sus autores encontraron para analizar los
resultados de las iniciativas, ya que, por gemplo, las actividades orientadas a promover los
cursos de formacion, la coedicion de libros infantiles en lengua vernacula o la preparacion de
manuales escolares “arrojan resultados reales, pero muy desiguales, que son dificiles de
cuantificar”.

Los evaluadores sefialaron que habia una grave escasez de recursos financieros, incluso para
la formacion profesional mas indispensable y para €l mantenimiento de |os centros regionales
de promocién del libro en Africa Subsahariana.

La evaluacion sefida que todo lo relacionado con las circunstancias econdémicas, culturales e
industriales del libro y lasiniciativas culturales estd més desarrollado en los paises angl 6fonos
que en el resto del Africa Subsahariana. Esto ha permitido crear una infraestructura estable,
sobre la cual |as actividades relativas al libro rinden mayores beneficios.

Los evaluadores concluyeron que la situacion del libro y de la lectura ha mejorado, en
particular en la region de la SADC (Malawi, Swazilandia, Zambia y Zimbabwe) y que hubo
iniciativas de colaboracién emprendidas con otras regiones africanas, tanto en lo que
concierne alos nifios como alos adol escentes.
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Asiay el Pacifico

Los evaluadores concluyeron que el Centro Cultural de Asiay € Pacifico para la UNESCO
(ACCU), que cuenta con 830 miembros individuales e institucionales, promovio numerosas
“iniciativas eficaces, regulares y adaptables’. En conjuncion con la Oficina de la UNESCO en
Islamabad, se cred en 1991 un Programa Cooperativo de Asiay e Pacifico (APREB) para
fomentar lalecturay promover loslibros, y los evaluadores consideraron que ese programa es
una referencia para cual quiera que se ocupe de la cooperacion cultural.

Sin embargo, estimaron que se habia realizado escaso progreso en cuanto a las tasas de
alfabetizacidn, que son bajas en sectores importantes de la poblacion de Indiay Afganistan.

Estados Arabes

En la evaluacion se llegd a la conclusion de que, dadas las diferencias entre los Estados
Arabes, no resultaba f&cil formular observaciones de valor general. Esta tarea se complicaba
aun mas por la escasez de documentacién especifica. Sin embargo, los evaluadores reiteraron
la opinion de que la UNESCO debe desempefiar un papel importante en la creacion de
interlocutores institucionales y asociaciones profesionales con miras a estimular la produccion
editoria mediante, por gjemplo, la elaboracién de las politicas nacionales del libro y lalectura
propugnadas por la Organizacion.

Una de las dificultades mas relevantes que encontraron fue el predominio de grupos
editoriadles de fuera de la region, lo que dificultaba e desarrollo enddégeno de la industria
editorial privada de caracter nacional.

Europa Central

El trabajo de los evaluadores se resintié por falta de documentacion fiable. Sin embargo,
afirmaron que la experienciade la UNESCO en laregién es “sumamente importante”.

Recomendaciones

12.

Como resultado del andlisis realizado, € equipo de evaluacion recomendd que se tomaran en

consideracion las siguientes medidas:

a) Laintroduccion de indicadores de resultados, como requisito para garantizar que las
actividades emprendidas son efectivas y alcanzan visibilidad. Desde luego, la UNESCO
y sus asociados deben velar por la inclusion sistemética de una fase de supervision y
evaluacion en e ciclo de gestion de programas.

b) La UNESCO debe preservar y realzar su imagen, especialmente en Africa 'y Asia,
usando una comunicacién més efectiva y haciendo publica su presencia en todas las
iniciativas que ponga en préctica, aun cuando estén descentralizadas (se insistié al
respecto en que la descentralizacién amplia el elenco de participantes en materia de
libros, lectura'y desarrollo de iniciativas culturales), con € fin de mantener su posicion
como organismo de referencia. Se hizo hincapié en e papel que las Comisiones
Nacional es deben desempefiar en esta tarea.

c) Deben intensificarse las iniciativas en relacién con los paises que viven una etapa de
transicién politica o social, para ayudarlos a pasar, de un modelo de econémico cerrado,
en el que e Estado es a la vez editor, comprador y distribuidor, a nuevos modelos,
basados en lainiciativa privada.
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d)

€)

f)

La UNESCO debe reforzar el Proyecto SAP KAWI, inyectdndole més capital
intelectual y financiero, ya que sus dividendos culturales son considerables.

Cualquier politica sobre €l libro y la lectura debe tener como ge € desarrollo de las
bibliotecas escolares.

La iniciativa Challenge aimed at the creators and publishers of Asia y & Premio
UNESCO de Literatura Infantil y Juvenil en pro de la Tolerancia necesitan mas
financiacion y mayor difusion.

M edidas que adopt6 o esta adoptando €l Director General

13. Antelasrecomendaciones formuladas ala UNESCO, €l Director Generdl:

a)

b)

d)

f)

Se ha cerciorado de los progresos metodol 6gicos a canzados mediante la aplicacion del
sistema del “marco 16gico” (log frame) y la gestion basada en resultados, tanto para la
preparacion del C/5 como en el uso de Sistema de Informacion sobre las Estrategias, las
Tareasy la Evaluacion de los Resultados (SISTER).

Esta decidido a reforzar la coordinacion con los organismos de gecucion y los que
trabagjan in situ, las asociaciones y las ONG, con € fin de gjustar més finamente el
ambito de los programas y mejorar su calidad. La UNESCO se ocupara principa mente
de coordinar los proyectos descentralizados, estrategia ya adoptada en el caso del Dia
Mundial del Libro y del Derecho de Autor, que se organiza en e ambito nacional o
local.

Ha hecho patente su compromiso de adoptar medidas destinadas a mejorar la
coordinacion internay la aplicacién de nuevas tecnologias, como demuestra el caso del
Index Trandlationum.

Ha comenzado a dar prioridad alos nifios. El Premio UNESCO de Literatura Infantil y
Juvenil en pro de la Tolerancia es un buen gjemplo de la aplicacion exitosa de dicha
estrategia, por su considerable impacto.

Reconoce la necesidad de mejorar la cooperacion con las organizaciones de las
Naciones Unidas y con otros asociados, tanto del sector publico como del privado. Este
punto de reflegd en e programa Alianza Mundia para la Diversidad Cultural,
comenzado en 2001, cuyo cometido es contribuir eficazmente a desarrollo del sector
editorial, en tanto que elemento prominente de las actividades culturales, mediante
alianzas de instancias publicas y privadas.

Propone que las actividades se reduzcan a menos de la mitad en el bienio de 2004-2005,
afin de tener en cuentalas prioridades del documento C/4 Aprobado.
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CAMPANA INTERNACIONAL PARA LA PROTECCION,
PRESERVACION, RESTAURACION Y PRESENTACION

DE LOSMONUMENTOSHISTORICOSDEL VIHARA DE PAHARPUR
Y DE LA CIUDAD MEZQUITA DE BAGERHAT (BANGLADESH)

Breve descripcién y objetivo de la evaluacion

14. El principa objetivo de la campaina relativa a Vihara de Paharpur y Bagerhat era “ aumentar
las capacidades nacionales en el campo de la gestion, proteccion y promocion de los recursos del
patrimonio cultural con el propésito mas general de fomentar las actividades culturales y
educativas y los intercambios internacionales’. La evaluacion se realizé de acuerdo con €
parrafo 03112, Programa l11.1, del documento 30 C/5, en el que se estipulaba que se efectuaria una
evaluacion de la eficacia de las campafias llevadas a cabo durante el dltimo decenio. En €
documento relativo a la evaluacion de la Campaiia internacional de salvaguardia del Vihara de
Paharpur y Bagerhat se definia € proyecto de mandato y se especificaba que la principal tarea
consistiria en “analizar la Campafia y examinar los programas € ecutados de conformidad con su
plan de accién y su estrategia con objeto de definir orientaciones adecuadas para estudiar €l
programa de fomento posterior ala Campafia’.

Principales conclusiones (ensefianzasy dificultades)

15. Los evaluadores estimaron que durante el periodo de la Camparia se habian obtenido muchos
logros en Paharpur y Bagerhat: se habia previsto finalizar los trabajos fisicos de conservacion en
2000; se habian impartido algunos cursos de formacion tanto in situ en Dhaka como en el extranjero,
gue en muchos casos resultaron eficaces; se habian construido dos museos de sitio, de los cuales
uno estaba abierto al publico; se habia elaborado material publicitario; se habian adquirido algunos
equipos esenciales; se habian establecido relaciones con universidades de Bangladesh y los planes
de estudios escolares se referian periddicamente a los sitios de la campaia; y se habia sensibilizado
en mayor medida a publico.

16. El informe también puso de relieve varias deficiencias, entre las que figuran las siguientes: la
ausencia de un programa de perfeccionamiento y formacion profesional permanente; el
desconocimiento de los fundamentos teoricos de las practicas de conservacion por parte de los altos
funcionarios de la DOA (Direccion de Argueologia, Ministerio de Asuntos Culturales, Bangladesh,
denominada Departamento de Arqueologia) y el personal de la Unidad del Proyecto; la cooperacion
insuficiente con las universidades que imparten ensefianza en el campo del patrimonio cultura, y €l
reducido apoyo que éstas reciben; la inexistencia de un programa universitario sobre estudios
museol 6gicos o museologia en Bangladesh; 1os problemas en materia de contratacion de graduados
de universidades con diplomas de arqueol ogia; y la escasez de intercambios internacionalesin situ.

Creacion de capacidades

a) Lacreacion de capacidades constituye un preocupacion en todos los niveles del Gobiernoy se
complica debido alalentitud y complejidad que acompafia a los acuerdos sobre el control de
los fondos de la Camparia, a la existencia de un solo curso de arqueologiay a la ausencia de
estudios museoldgicos. Ademas, los evaluadores subrayaron que no se habian establecido
medidas para suplir esas carencias (por gemplo, la ausencia de un programa de
perfeccionamiento profesional permanente).

b) Enel informe seindico que el Ingeniero Superintendente Argueol 6gico (ASE) opinaba que €l
personal profesional estaba obteniendo resultados satisfactorios, pero que se lograrian méas
avances si se nombrara a un mayor nimero de especialistas en el campo de la conservacion
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d)

f)

fisica. Asimismo, se expreso € deseo de disponer de una formacion especifica sobre gestion
de proyectos.

Uno de los principales objetivos del Plan General habia sido e suministro de asistencia
técnica y de formacién basica “in situ” para € personal administrativo y técnico. A este
respecto, los evaluadores observaron que en muchos casos se habia impartido una formacion
in situ de bajo nivel. Pese a ello, no se habian organizado seminarios importantes para €l
personal profesional o técnico desde 1989.

No se habia nombrado a un Asesor Internacional, tal como se recomendaba en € Plan General
y en otros documentos de la Camparia, y €l persona de la DOA estim6 que ese nombramiento
no era necesario, por considerar que habia preparado una documentacion de calidad, de
acuerdo con las normas de Bangladesh.

Si bien e materia suministrado por e Fondo Fiduciario del Japon a la oficina central de la
DOA vy ala Unidad del Proyecto de Dhaka se habia utilizado correctamente, se observé que
necesitaba manteni miento.

Los evaluadores confirmaron que en los programas de estudios y manuales de ensefianza
secundaria se incluia informacion sobre los sitios del patrimonio cultural de Bangladesh.

Presentacion delos sitiosy turismo cultural

Q)

h)

El informe llego a la conclusién de que todavia no se prestaba suficiente atencion a la
presentacion de los monumentos histéricos, ya que en los sitios no habia ninguna sefializacion
interpretativa, aparte de un solo panel explicativo situado en las entradas principales. Ademas,
no parecia que hubieran guias de turismo ni publicaciones explicativas y no se habia previsto
reimprimir los folletos que antes se podian obtener en Paharpur.

Actualmente existe un museo de sitio en ambos lugares y, de hecho, €l de Bagerhat ya ha
abierto sus puertas al publico.

Los evaluadores indicaron que €l Gobierno de Bangladesh tomaria medidas sobre este asunto
cuando hubiera finalizado la Campaiia de la UNESCO. Sin embargo, no parecia que se
hubiera establecido ningun calendario para la aplicacién de las medidas sobre e turismo
cultural.

Eficacia ddl sistemay la coordinacién

)

K)

Se comprob6 que la Unidad del Proyecto habia disfrutado de una cooperacién suficiente con
otros departamentos y autoridades municipales. No obstante, existian motivos para fortal ecer
la funcién de las autoridades nacionales y locales encargadas del urbanismo para apoyar la
proteccion de Paharpur y Bagerhat.

La distribucién de tareas propuesta en el Plan General entre el Ministerio de Aviacion Civil y
Turismo (MCAT), que supuestamente se encargaba de llevar a los turistas a los sitios y de
coordinar los servicios prestados alos visitantes en ellos, y laDOA, que debia concentrarse en
la conservacién y presentacion de los propios monumentos, no parecia haber sido eficaz. Los
evaluadores estimaron que los servicios ofrecidos a los visitantes en ambos sitios eran
€sCcasos.

En e Plan General se habia recomendado que las Normas de la Administracién Publica de
Bangladesh se aplicaran igualmente a personal de la DOA, de modo gque también estuviera
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sujeto al aumento de las escalas de sueldos para que los puestos técnicos se cubrieran con
personal competente. Al no atenderse esa recomendacion, los sueldos y la categoria del
personal dela DOA son inferiores alos de otros sectores de la funcion publica nacional.

Rentabilidad de la campafia

m)

p)
Q)

La adquisicion de terrenos ha sido el principal factor de costo para e Gobierno de
Bangladesh. No se han recabado fondos adicionales con ese fin, pero se esta tratando de
obtener 128.000 ddlares estadounidenses para “fomentar el sitio” del terreno adquirido
recientemente en Paharpur.

El robo y e vandalismo constituyen un gran problema en Paharpur y la seguridad sigue
siendo inadecuada.

Se estim6 que la ayuda a la formacion habia sido insuficiente. Ademas, los fondos que se
asignaron a ese fin no se invirtieron de forma acertada. Actualmente, la Unidad del Proyecto
intenta obtener 40.000 ddlares para un vigie de estudio en relacion con e subproyecto de
Paharpur y 20.000 ddlares para formacion en grupo y viajes de estudio en Bagerhat.

Al parecer, las necesidades en materia de transportes se han atendido de forma satisfactoria.

Se observo que el gasto en actividades de turismo cultural habia disminuido desde mediados
del decenio de 1990, en una época en gue era importante fomentar el crecimiento de ese
turismo y potenciar al maximo la autosostenibilidad de los sitios.

En el informe se sefial6 que la Campafia se habia realizado con una plantilla muy inferior ala
previstay que a parecer las disposiciones administrativas y de personal se habian gestionado
eficazmente en cuanto alos costos.

Promocion de la Campariia

S)

Y

u)

A fin de informar a publico acerca de los sitios, la DOA y e Ministerio de Asuntos
Culturales han pedido a los bancos y alas aerolineas nacionales de Bangladesh que financien
calendarios. Asimismo, para promover los sitios se ha recurrido alatelevision, ademas de los
carteles, y parece que gracias a €llo “la mayoria de la gente ahora conoce Paharpur y
Bagerhat”, hecho corroborado por € nimero de visitantes (Paharpur recibe arededor de
2.500 visitantes a mes).

L os evaluadores observaron que los esfuerzos de la UNESCO destinados a obtener fondos de
la comunidad internacional para los sitios de Paharpur y Bagerhat, que comprendieron la
organizacion de exposiciones en Sofiay la Sede de la UNESCO, con motivo de la 232 reunién
de la Conferencia General, la produccién de folletos, sellos y articulos y la prestacion de
apoyo a productores de television, fracasaron en la mayoria de |os casos.

Ademas, no parece que se haya puesto mucho empefio en recabar contribuciones financieras
del sector privado.

Funcion dela UNESCO

v)

La engorrosa burocracia de la DOA y la UNESCO se consideraba la causa principal de la
mayoria de las dificultades encontradas a la hora de organizar la Campafia con eficiencia,
dado que influia negativamente en la circulacion de la informacion y la disponibilidad de
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y)

fondos (suponia un plazo de 12 meses para iniciar los proyectos patrocinados por € Fondo
Fiduciario del Japdn).

Se hacia hincapié en la importancia de funcionarios determinados de CLT/CH que actuaban
de intermediarios entre los organismos de financiacion y la Unidad del Proyecto. En cambio,
la Unidad del Proyecto consideraba que los consultores de la UNESCO se limitaban a
formular comentarios sin aportar soluciones concretas adaptadas a contexto de Bangladesh,
ni proporcionar la continuidad necesaria

Los evaluadores opinaron que € examen y la evaluacion periddicos de la Campafia habian
sido inadecuados.

Uno de los aspectos mas criticados era la aparente incapacidad de la UNESCO de atender las
expectativas en materia de financiacion. Ahora bien, los evaluadores sefidlaron que ello
obedecia en parte al hecho de que la Unidad del Proyecto no reconocia que la UNESCO no
era un organismo de financiacion.

Recomendaciones

17.

A raiz de las evaluaciones, se formularon las siguientes recomendaciones:

a)  Sedeberia contemplar la posibilidad de mejorar las infraestructuras del turismo cultural
(por gemplo, los servicios ofrecidos a los visitantes) en ambos sitios durante € periodo
posterior ala Campafiay en la estrategia relativa a ese periodo se deberia fijar una serie
de resultados al canzables.

b) LaDOA tendria que adoptar una decision acerca de la situacion futura de la Unidad del
Proyecto antes o durante el periodo correspondiente a la estrategia posterior a la
Camparia.

¢) El Ministerio de Cultura deberia examinar la posibilidad de que el persona de la DOA
pase aformar parte de la Administracion Pablica de Bangladesh.

d) Sedeberiainstar al Comité Nacional de Coordinacién areunirse con mas frecuencia.

€) Habria que tener plenamente en cuenta los conceptos tedricos fundamentales de las
précticas de conservacion del Patrimonio Mundial al adoptar decisiones sobre la
conservacion y gestion de los sitios de ese patrimonio y, por ende, los funcionarios
superiores recibirian algun tipo de “formacién” en cuestiones tedricas.

f)  LaDOA deberiaelaborar y gecutar un programa, con € apoyo de la UNESCO, afin de
impartir formacién profesional permanente a todo €l personal profesional, técnico y
administrativo.

g) Convendria organizar un mayor nimero de cursos de ensefianza e investigacion sobre €l
patrimonio cultural y entablar relaciones con especidistas y profesionales
internacional es de ese patrimonio.

h)  El sitio del museo de Bagerhat alberga patrimonio vivo y los evaluadores recalcaron que
no habia que impedir a la poblacion local utilizar las mezquitas como acostumbraban
cuando se cercara €l sitio y seintrodujeran controles de visitantes.
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Se deberian cambiar de vez en cuando las exposiciones del museo de Paharpur para
mantener el interés de los turistas de la zona que lo visitan més de una vez. Asimismo,
se deberia facilitar mas informacion para dar cuenta de la evolucion del sitio, lavida del
monasterio, etc.

LaDOA deberia acopiar datos con miras a elaborar estadisticas de las caracteristicas de
los visitantes de los sitios. Para dar a conocer los sitios se podrian adoptar otras
medidas, por ejemplo, organizar una campara de promocion de los sitios del Patrimonio
Mundial del paisafin de atraer aturistas nacionalesy extranjeros.

Habria que elaborar un programa de recaudacion de fondos destinado a obtener
financiacion del sector privado.

La DOA, en cooperacion con otras autoridades competentes de Bangladesh y con €
apoyo de la UNESCO, deberia preparar y aplicar un plan detallado de gestion de
visitantes para ambos sitios.

La DOA deberiarevisar y reimprimir sus folletos sobre el sitio de Paharpur y preparar
un nuevo folleto para Bagerhat.

Convendria estudiar medidas encaminadas a aumentar la seguridad en los sitios.

Si se hicieran respetar con mas determinaciéon las restricciones en materia de
planificacion en las zonas tampon gque rodean a ambos sitios, no seria tan necesario que
la Unidad del Proyecto siguiera adquiriendo todos los terrenos de dichas zonas,
estrategia que resulta costosa. Ademas, el Gobierno de Bangladesh deberia controlar las
minas, las canteras y la contaminacion industrial en las inmediaciones de ambos sitios
del patrimonio mundial y tratar de evitar los conflictos que podrian poner en peligro los
valiosos bienes que se encuentran en €llos.

Convendria examinar la posibilidad de nombrar a un consultor durante todo el periodo.

La UNESCO deberia organizar una reunion final del Comité de Orientacion de las
Campariias a término del periodo de la estrategia posterior a la Campana a fin de
informar sobre |os avances recientes.

La Organizacion deberia mejorar la circulacion de los documentos y facilitar la
tramitacion de los fondos.

La UNESCO deberia pedir a su homologo nacional que redacte un “plan de accién
razonado”.

Habria que fomentar un intercambio constante entre las autoridades nacionales y uno o
mas expertos internacional es competentes, proporcionados por la UNESCO.

M edidas adoptadas o que deber an ser adoptadas por € Director General

18. A peticién del Gobierno de Bangladesh, €l Director General deberia contemplar la posibilidad

de:

a)

Prestar apoyo a las autoridades de Bangladesh en la elaboracion de propuestas de
proyectos para la proteccion de monumentos gque corran peligro y la conservacion de
zonas afin de obtener fondos de donantes nacional es e internacional es.
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b) Prestar asesoramiento a las autoridades competentes con miras a mejorar la
coordinacion administrativa en lo que respecta a los asuntos del patrimonio cultural.

c) Ofrecer, en estrecha cooperacion con la DOA, oportunidades de formacion para €l
personal profesional, técnico y administrativo.

d) Organizar cursos de formacion en conservacion arquitectonica y conservacion para
aumentar |as capacidades nacionales de conservacién arquitectonica de acuerdo con los
criterios internacionales.

€) Prestar apoyo a lainiciacién de programas universitarios de estudios museol 6gicos y
museologia, ayudar a las universidades que imparten ensefianza en el campo del
patrimonio cultural y establecer relaciones entre las autoridades de Bangladesh y
especialistas y profesionales internacionales del patrimonio cultural adecuados.

f)  Enviar un experto en fomento del turismo a Bangladesh para que asista a las autoridades
competentes en la elaboracion de un plan detallado de gestién de visitantes, teniendo en
cuenta los medios necesarios para mejorar la seguridad y las exposiciones de los
MUSEOS.

g) Respadar las actividades de promocion de los sitios de la Campafia para atraer aturistas
internacional es.

h)  Proporcionar asesoria juridica sobre una posible revision para actualizar la Ley sobre
Antigiiedades, de modo que esté mas en consonancia con los enfoques contemporaneos
del patrimonio cultural.

1) Prestar apoyo técnico a las autoridades de Bangladesh con miras a la documentacion,
conservacion y gestion del patrimonio cultura de acuerdo con las normas
Internacional es.

EL PROGRAMA “GESTION DE LAS TRANSFORMACIONES SOCIALES’
(MOST) DE LA UNESCO

Breve descripcion y objetivo de la evaluacion

19. El Programa MOST se inicié en 1994, como manifestacion del reconocimiento del papel
esencial que desempefian las ciencias sociales en e desarrollo de la sociedad y en la g/ecucion de
los programas de la UNESCO. Sus principales objetivos son: favorecer la produccién de
conocimientos sobre |as transformaciones sociales; lograr una mayor pertinencia parala elaboracion
de politicas de las investigaciones y los conocimientos especializados en ciencias sociales; y
fomentar y fortalecer las capacidades cientificas, profesionales e institucionales, especialmente en
los paises en desarrollo. El programa aplica un enfogue internacional, interdisciplinario y
comparativo, a través de redes de investigadores, ONG y encargados de la elaboracién de politicas,
constituyendo asi una plataforma innovadora para la cooperacién cientifica, y su presupuesto es de
2.984.800 ddlares para el gjercicio 2000-2001. El programa, de cuya direccién se encargan un
Consgjo Intergubernamental y un Comité Cientifico, puede aprovechar también sus Comités
Nacionales de Enlace, que han sido ya creados en 53 paises, asi como € importante instrumento de
difusion que representa el centro de intercambio de informacién del MOST.

20. El principa objetivo de la evaluacion del Programa MOST (1994-2001), que se llevo a cabo
bajo ladireccion de la Division de Investigaciones y Politicas de Ciencias Sociales, fue apreciar los
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progresos realizados en |o que se refiere a i) la mejora de la comprension de |as transformaciones
sociales mediante la produccion de conocimientos pertinentes para politicas sobre las sociedades
multiétnicas y multiculturales; las ciudades y el desarrollo urbano; y las estrategias locales y
nacionales para enfrentarse con los fenémenos mundiales, asi como en lo tocante a ii) la megjora de
la comunicacion entre investigadores en ciencias sociales y responsables de la elaboracion de
decisiones; vy iii) presentar por Ultimo recomendaciones especificas que se aplicarian después de
2002. Se trataba pues de una evaluacion de los resultados, de la estructura organica y de las
repercusiones de las actividades de creacion de capacidades, asi como de un analisis de MOST en
su calidad de programa internacional de ciencias sociales.

Principales conclusiones (ensefianzasy dificultades)
21. Heaqui las conclusiones que se sacaron de la evaluacion:

a) se comprobd que MOST es el Unico programa de la UNESCO dedicado al fomento y
promocion de las investigaciones en ciencias sociales y que desempefia un papel
fundamental para la consecucién de los objetivos generales de la Organizacion. Se puso
asimismo de relieve el papel gue desempefia en el apoyo a la elaboracion programatica
y la labor tedrica interdisciplinaria e intersectorial en los distintos sectores de la
UNESCO. En los medios de especidlistas de las ciencias sociales del mundo entero se
reconocia laimportancia del programa (en el plano tanto metodol6gico como préactico).
Sin embargo, los evaluadores fueron del parecer que, pese a su caracter innovador, €l
programa es a menudo incapaz de responder a la rgpida modificacion de la situacion
mundial. Se estima también que los objetivos y resultados esperados son excesivamente
ambiciosos y que la estructura administrativa es bastante pesada.

b)  Segun los evaluadores, las actividades de MOST aportaron una contribucion importante
a la elaboracion de politicas, debiéndose esto en gran medida a la duracién de los
programas (investigaciones a largo plazo), que permite analisis méas profundizados del
contexto local y de la situacion mundial. Hicieron hincapié en que los resultados eran
evidentes en el plano local y provincial, pero no tanto en €l plano regional, y muy rara
vez en €l plano nacional e internacional.

C)  Se presentaron comentarios sobre el nimero de publicaciones producidas por MOST,
estimandose que era “impresionante, con arreglo a las normas vigentes en e medio
universitario” , ya gque se aportaba una contribucién suplementaria a los resultados de
12 redes, €l proyecto sobre préacticas idoneas, € programa de escuelas de verano, €l
grupo de trabajo sobre e buen gobierno, la investigacion y la politica, las Cétedras
UNESCO relacionadas con € programa, la produccién de boletines, asi como la gestion
de la pagina Web del centro de intercambio de informacion de MOST, gue recibia mas
de 1,3 millones de visitas por afo. Los evaluadores observaron, sin embargo, que pese a
los resultados cuantitativos, las incidencias de éstos en |as politicas podian seguir siendo
“difusas, 0 no ser reconocidas’ .

d)  Se comprob6 que € nombre de MOST se habia utilizado para una amplia gama de
actividades, y que no todas habian recibido un apoyo financiero. Se estimé que la
identidad del programa deberia reforzarse si se queria que éste conservara la posicion
gue ocupaba en el campo de las investigaciones en ciencias sociales y siguiera
obteniendo fondos de fuentes exteriores para sus proyectos que permitieran
complementar la aportacion financierainicial del propio MOST.
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€)

f)

9)

h)

)

k)

No se ha conseguido todavia un equilibrio adecuado entre gestion “desde abgjo” y
gestion “desde arriba’. Si bien la proximidad de MOST con los demas programas
cientificos de la UNESCO contribuye a fortalecer el programa, ésta es a veces
“demasiado vaga, y no hay la coordinacion necesaria para que el programa pueda
beneficiarse plenamente de las sinergia entre sus distintas actividades y el conjunto de
las actividades de la UNESCO”.

Se destaco que la capacidad de MOST para establecer redes en e plano internacional
era uno de los principal es puntos fuertes del programa, ya que aumentaba |a repercusion
de los proyectos, y era ademas provechosa para las ciencias sociales y para los propios
cientificos, a clarificar eventuales diferencias entre paradigmas y mejorar su cohesion
interna y contribucién a la colaboracion efectiva entre e mundo en desarrollo y e
mundo desarrollado en materia de creacion de capacidad. El informe, en efecto, se
refiere explicitamente a la funcién que desempefia el MOST como excelente
instrumento para la creacion de capacidades en este contexto.

El informe sefialé que algunos de los proyectos de MOST disponen de vinculos
permanentes con el Sector de Educacion. Sin embargo, habida cuenta de la importancia
de la educacion para el desarrollo econémico y socia, convendria fortalecer y ampliar
esa dimension educativa.

El informe observé en conclusiéon que MOST esta compuesto por demasiados temas, 1o
gue tiende a restar claridad a la definicion de sus objetivos. Ademas, se comprobo que
habia divergencias considerables en las metodologias empleadas, |o que reflgjaba tanto
ladiversidad de los intereses de los Estados Miembros como el caracter particular de los
de los donantes extrapresupuestarios. Por Ultimo, habia proyectos con objetivos a corto
plazo en algunos casos, mientras que en otros se trataba de objetivos a largo plazo.

Los evaluadores [lamaron la atencion sobre el hecho de que los resultados de algunas
actividades no aparecian inmediatamente y se integraban en un proceso acumulativo: las
repercusiones de proyectos centrados en la promocion del conocimiento o en la
sensibilizacion, por gemplo, solo podian hacerse sentir, en algunos casos, a cabo de
bastante tiempo.

Se sefid 6 que la falta de un sistema de supervision global era el obstaculo esencial que
entorpecia la indispensable evaluacion del programa, y constituia en general una
importante desventaja para éste. El hecho de que se hubieran consignado en algunos
casos las opiniones de grupos encargados de politicas y de foros para la creacion de
capacidades no parecia ser suficiente. Si bien el andlisis cualitativo de la produccion
cientifica era desde luego esencial, no era un medio satisfactorio de evaluar las
incidencias desde €l punto de vista cuditativo de las redes de investigaciones sobre
politicas de MOST.

L os resultados de una de las funciones esenciales del programa, la de foro que permitia
ampliar las perspectivas de todos los participantes, se veian mermados por la escasa
disposicion manifestada no sélo por los especialistas de |as ciencias sociales encerrados
en sus tradiciones académicas e institucionales, sino también por los responsables de la
elaboracion de politicas, a aceptar en la practicalas opiniones de la otra parte.

Se observo que habia grandes diferencias entre los Comités Nacionales de Enlace seguin
los paises, desde € punto de vista de la actividad desarrollada, y que agunos no
funcionaban.
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Los evaluadores comprobaron que la Secretaria desempefiaba de modo adecuado sus
funciones de conexién entre MOST y los distintos proyectos, caracterizados por la
diversidad geogréfica, y proporcionaba los servicios necesarios para las reuniones del
Consgjo Intergubernamental y del Comité Cientifico. Observaron, sin embargo, que los
vinculos entre los distintos niveles administrativos, por jemplo entre la Secretariay 1os
Comités Nacionales de Enlace, eran “escasos, por no decir inexistentes”.

Se estimO que e presupuesto aprobado no correspondia siempre con los fondos
presupuestarios disponibles para la gecucion del programa, con las consiguientes
incidencias negativas en la planificacion de actividades.

Recomendaciones

22. Habida cuenta de este andlisis, € equipo de evaluadores recomend6 que se estudiara la
posibilidad de aplicar las siguientes medidas:

a)

b)

d)

Hay que consolidar €l Programa MOST, haciendo que abarque un nimero de proyectos
reducido, elaborando conceptos federadores con estrategias claras y haciendo méas
decididamente hincapié en la calidad. El programa deberia estar mejor integrado en las
estrategias globales de la Organizacion, especialmente en o tocante a la creacion de
capacidades y la educaciéon. Aun cuando los vinculos con el Sector de Educacion hayan
guedado ya bien establecidos en agunos de los proyectos de MOST, convendria
reforzar alin més este aspecto.

Tanto en la estructura como en la gestion de los proyectos de investigacion de MOST
deberia quedar reflgjada la necesidad de impugnar la concepcién tradicional
unidireccional de la relacion entre cientificos y responsables de la elaboracion de
politicas, a fin de garantizar que la circulacion de informacion se efectia en ambos
sentidos.

L os tres temas centrales de MOST (que comprenden la urbanizacion, las migraciones, €l
multiculturalismo y e buen gobierno democratico) deberian abordarse desde un punto
de vista que no sea solo nacional o regional, insistiéndose més bien en € contexto
interregional 0 mundial. La UNESCO deberia fomentar la labor sobre esos temas,
teniendo en cuenta mas seriamente | os factores econdmicos 'y tecnol 6gicos subyacentes.

En 2003, el programa deberia centrarse en actividades de inversion y de promocion de
la creacion de capacidad para especidistas en ciencias sociales de los paises en
desarrollo y los paises en transicion, pero velar a mismo tiempo por que los objetivos
del programa queden debidamente reflejados y se establezca una estrategia clara para su
segunda fase. Deberia prestarse en e programa més atencién a Africa. Deberian
establecerse a estos efectos acuerdos con proyectos europeos gque permitan a estudiantes
de los paises en desarrollo participar en lainvestigacién y obtener titulos universitarios.
Deberia asimismo tenerse en cuenta la elaboracién de los proyectos de MOST la
funciony el vaor de los sistemas indigenas de conocimiento.

Es menester mejorar la difusién de los resultados de | as investigaciones de MOST, tanto
en el plano de la Secretaria como en €l de las Comisiones Nacionales parala UNESCO
y del Consgjo Intergubernamental. Ademas, los Comités Nacionales de Enlace deberian
desempefiar un papel mas importante en la transferencia de conocimientos a fin de
lograr una mayor influencia del centro de intercambio de informacion de MOST en €l
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f)

9)

h)

)

K)

plano nacional. Deberia estudiarse la posibilidad de incorporar a profesionaes de la
comunicacién en € personal de dicho centro.

El sitio Web del centro de intercambio de informacion de MOST deberia ser actualizado
mas frecuentemente y convendria alentar alos proyectos a que crearan sus propias bases
de datos y difundieran informacion por Internet.

El programa debe mejorar su notoriedad, aprovechandose al respecto las estructuras
administrativas de los Comités Nacionales de Enlace y del Consgjo Intergubernamental.
Para ello, deberian publicarse los resultados de las conferencias y seminarios del
programa en la prensalocal, y cada afio deberia invitarse a una personalidad eminente a
pronunciar el discurso principal.

MOST deberia elaborar un sistema de supervisién completo, en e que las evaluaciones
pasaran de la evaluacion ulterior a la evaluacion previa, teniendo en cuenta una gama
més amplia de grupos de intereses. Este enfoque deberia quedar reflejado en directrices
sobre las relaciones de asociacion, debiendo aprovecharse al respecto los nuevos
métodos de evaluacion que estan elabordndose en Bruselas para la medicion de las
incidencias regionales de las investigaciones y centros de ensefianza en ciencias
sociales.

El Consgo Intergubernamental deberia fomentar la participacion de los Estados
Miembros en el Programa MOST y recabar |0s recursos necesarios para su €jecucion.
Ademas, deberia alentarse a los Estados Miembros a que enviaran a especialistas de las
ciencias sociales y a expertos en politicas cientificas a las reuniones del Consgo
Intergubernamental .

Los evaluadores recomendaron que se pensara seriamente en € fomento de las
funciones del Consgjo Intergubernamental como canal para la transmision de mensajes
y opiniones de |os paises que colaboran con MOST o estan interesados en su labor.

El Comité Cientifico deberia alentar a sus miembros a que: velen por e control de la
calidad cientifica mediante exdmenes periddicos de los proyectos de MOST; lleven a
cabo encuestas periodicas para volver a examinar la elaboracion de los temas y
prioridades en MOST; lleven a cabo meta-andlisis en los principales campos de las
ciencias sociaes y determinen cudles son los principales problemas para futuras
investigaciones, fomenten debates sobre necesidades de la investigacion; elaboren
marcos tedricos y préacticos adecuados; analicen los “conceptos federadores’ del
programay ayuden ala Secretaria en la definicion de temas de investigacion.

Los Comités Nacionales de Enlace deberian elaborar una estrategia de financiacion més
enérgica, teniendo en cuenta €l éxito de la que ha puesto en précticala Unidn Europea.

Los evaluadores propusieron que, a fin de intentar revitalizar los Comités Nacionales de
Enlace poco activos, se les dentara a buscar la participacion de investigadores jovenes,
y que los Estados Miembros velaran por una rotacién periddica tanto en la composicion
como en ladireccion de los Comités Nacionales de enlace.

Se sugiere que e Comité Cientifico participe en la preparacion de la labor de las
catedras en €l marco de MOST.
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Las dificultades observadas en o tocante a la obtencion de fondos extrapresupuestarios
por parte de la Secretaria podrian reducirse si se buscara la participacion de los donantes
desde lafaseinicial.

El desempefio de las funciones de la Secretaria podria beneficiarse de una
racionalizacion de los perfiles de los miembros de la Secretaria, haciendose méas
decididamente hincapié en la formacion cientifica y en la experiencia en materia de
evaluacion de politicas. Sin embargo, se afiadio también que seria conveniente integrar a
profesional es de campos como la economiay la antropologia.

Hay que fomentar y poner en practica la introduccién de métodos activos de trabajo en
equipo, con una importante gestion participativa de todo el programa. Ademas, hay que
promover la “gestion basada en los resultados’ de los proyectos a fin de fortalecer la
estructura global de MOST y su sinergia interna con otras divisiones y programas de la
UNESCO.

Los evaluadores recomendaron la elaboracion de listas actuales de expertos
internacionales que pudieran ser utilizados como asesores para la elaboracion de
politicas y para la supervision de la influencia de los proyectos de MOST, lista que
podria consultarse en € sitio Web.

M edidas adoptadas o que tiene previsto adoptar el Director General

23. El Director General transmiti6 la evaluacion y las recomendaciones a la sexta reunion
estatutaria del Consgo Intergubernamental del MOST que tuvo lugar los dias 19 a 21 de
febrero de 2003. El Consgjo Intergubernamental adoptd las medidas siguientes, que su Mesa
y su Secretaria pondran en préctica a partir de ahora teniendo en cuenta los imperativos de las
limitaciones presupuestarias:

1
a)

b)

b)

Mision
Prosecucion del Programa MOST.

Determinar la mision del MOST durante la fase siguiente, que habra de consistir en:
promover el desarrollo y la utilizacion de los conocimientos de las ciencias sociales
gue contribuyan a una comprension y una gestion mejores de las transformaciones
sociales compatibles con los valores universales de la justicia, la libertad, la dignidad
humanay el desarrollo duradero.

Mantener el nombre del programa, esto es, Gestiéon de las Transformaciones Sociales
(MOST).

Metasy prioridades

Reconociendo la necesidad cada vez més aguda de mejorar la formulacién de politicas,
el Programa MOST se centrard en la megjora de las relaciones entre la formulacion de
politicas y las investigaciones en ciencias sociales y, cuando fuere menester, en mejorar
lacalidad de éstas.

Intervencion de las personas encargadas de adoptar decisiones y de otros agentes
sociales en la determinacién de los problemas de que se ocupara la investigacion a fin
de impulsar la aceptacion y la utilizacion de las conclusiones en la formulacion de
politicas a tiempo que se vela por laintegridad de las investigaciones.
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c)

d)

f)

3

a)

b)

4

5

a)

b)

Los problemas a que se consagraran las investigaciones se basaran en las anteriores
areas tematicas del MOST y en los conocimientos especializados y las redes
dimanantes de los dos periodos anteriores en la perspectiva de incluir |0s nuevos temas
gue se considere criticos. Se definiran estas prioridades y estos temas nuevos mediante
un proceso de consultas de ambito regional y en otros ambitos en que se tendran en
cuenta las prioridades de la UNESCO.

Se tomaran en consideracion las necesidades locales y |os conoci mientos autéctonos.

Los proyectos de investigacion estaran orientados a problemas y a la busqueda de
soluciones, ademés de respetar los valores universalesy ladiversidad cultural .

Tomando nota de las recomendaciones de los Presidentes de los cinco programas
cientificos intergubernamentales de la UNESCO, el MOST participara activamente en
proyectos interdisciplinarios conjuntos con los programas de ciencias naturales de la
UNESCO.

Actividades

Un grupo de trabgo, integrado por la Mesa y e Comité Cientifico del Consgo
Intergubernamental elaborara un nuevo programa de trabgjo orientado a la obtencion de
resultados que abarque el desarrollo conceptua de la interfaz, la metodologia y las
perspectivas comparadas internacionales de las investigaciones en materia de politicas,
teniendo en cuenta iniciativas de diferentes interesados directos. Este programa sera
presentado al Consegjo Intergubernamental a mastardar al cabo de un afo.

Las conclusiones de las investigaciones efectuadas en el marco del Programa MOST se
utilizardn como aportacion a la formulacion de politicas antes de proponer nuevos
proyectos.

Creacion de capacidades

Conforme a sus objetivos de creacion de capacidades en los planos nacional y regional,
el MOST se centrard en investigar y establecer vinculaciones entre las politicas y las
investigaciones mediante examenes institucionales, cooperacién entre comunidades
académicas e interesados directos, nuevas actividades de capacitacion, escuelas de
verano, etc.

Estructuray régimen de gobierno

Se alentard a los Estados Miembros a que envien a Consgo Intergubernamental
especialistas en los campos de las ciencias sociales y/o personas encargadas de
formular politicas en tanto que representantes de |0s gobiernos.

Se atribuird una funcion mas importante a Consgjo Intergubernamental en el régimen
de gobierno, la aprobacion de las estrategias y de los programas y en la facilitacion de
las relaciones con los centros de investigacion y las personas encargadas de adoptar
decisiones politicas en |os diferentes paises.

Se reforzaré considerablemente la funcién de la Mesa del Consgjo Intergubernamental,
gue se reunira dos veces al ano.
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b)

b)
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El Comité Permanente Cientifico estara integrado por un grupo de seis expertos, uno de
cada region, y e Presidente del Consgjo Intergubernamental como miembro nato;
actuard como comité permanente, y la Mesa y la Secretaria del Consgo
Intergubernamental recurriran a é, cuando sea preciso, para conceptualizar el
programa, elaborar estrategias y recabar asesoramiento cientifico sobre los distintos
proyectos.

La condicidon dela Secretariadel MOST

La Secretaria del MOST sera una dependencia autonoma dentro del Sector de Ciencias
Sociales y Humanas, a fin de aumentar su visibilidad y de centrar meor sus
actividades.

En e documento 32 C/5 se concluird lo que convenga acerca de la estructura y la
ubicacion de la Secretaria, previas las decisiones que la Conferencia General decida
adoptar a proposito de la reorientacion del MOST.

La Secretaria dispondra de |os recursos humanos necesarios, de plantilla o contratados,
para desempefiar con eficacia sus funciones.

Los miembros de la Secretaria tendran competencias cientificas, ademéas de
administrativas e institucionales.

Se reforzara la Secretaria mediante expertos externos que se iran rotando, entre otras
modalidades mediante licencias sabaticas.

Aumentar la visbilidad

La Secretaria elaborard un nuevo programa de deteccion y difusion de practicas
gjemplares, creacion de capacidades, etc.

Se mantendrd en elevados niveles profesionales e Centro de Intercambio de
Informacion, las publicaciones y las actividades de comunicacion, que no solo
abarcaran publicaciones académicas y de la Organizacion, sino que también, como
caracteristica esencial, desarrollardn un programa para personas encargadas de adoptar
decisiones politicas en los planos local, nacional e internacional.

Se prestara especial atencion a mejorar |os resultados mediante nuevas modalidades de
comunicacion y colaboracion entre investigadores, personas encargadas de adoptar
decisiones politicasy €l publico en general.

Coordinacion y evaluacion

Se dlienta alos Estados Miembros en los que todavia no existen Comités Nacionales de
Enlace o coordinadores nacionales a que |os establezcan 1o antes posible.

La Secretaria del MOST, en colaboracion con las Comisiones Nacionales para la
UNESCO, llevard a cabo un examen de la estructura, las actividades y las
repercusiones de los Comités Nacionales de Enlace durante el 32 C/5 y formulara
recomendaciones y propuestas alaMesa del Consgjo Intergubernamental.

Durante todo el programa se llevarén a cabo las pertinentes eval uaciones.
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9  Financiacion y evaluacién

a) La UNESCO asignara los fondos necesarios y allegara fondos extrapresupuestarios
para gjecutar €l Programa MOST y sus proyectos.

b) LaSecretaria efectuard estudiosy evaluaciones del impacto.

EVALUACION DEL PROGRAMA DE EDUCACION PARA TODOS
EN ASIAY EL PACIFICO (APPEAL)

Breve descripcion y finalidad de la evaluacién

24. El Programa de Educacion para Todos en Asiay el Pacifico (APPEAL) de la UNESCO, que
se inicio en 1987, tiene por finalidad promover la afabetizacion, la ensefianza primaria y la
educacién permanente como elementos interdependientes de |a ensefianza basicay condicion previa
indispensable del desarrollo humano duradero y de la erradicacion de la pobreza mediante la
gjecucion de tres programas principales. Universalizacion de la ensefianza primaria; Erradicacion
del analfabetismo y La educacién permanente en pro del desarrollo. Se estableci6 ante €l hecho de
gue, en 1986, aproximadamente e 75% de los analfabetos del mundo residian en Asiay el Pacifico
y, concretamente, tiene por prioridades llegar a las poblaciones que no han recibido ninguna
formacion, a las que han recibido escasa formacion y a las desfavorecidas de zonas rurales y
urbanas, prestando especial atencién alas mujeresy las muchachasy nifias, mejorar la pertinenciay
la calidad de la ensefianza basica e impulsar los logros escolares de todos los nifios, jovenes y
adultos, y promover la participacion de las comunidades y la asuncion por éstas de las actividades
de alfabetizacion.

25. Durante la fase inicia (1989-1992), se persiguié € objetivo de elaborar un médulo de
afabetizacion en 12 volumenes (ATLP) y emplearlo para formar a personal docente de
alfabetizacion y ensefianza extraescolar de 11 paises. En la segunda fase (1993-1997) se elabord un
modulo de ensefianza (materiales de formacion para docentes de educacion permanente del
APPEAL-ATLP-CE) y se formo a docentes de ensefianza extraescolar de 14 paises. Latercera fase
(1998-2001) tuvo por objetivos para los 18 paises en que actla €l APPEAL establecer redes
regionales de fomento de la alfabetizacion y la educacion permanente (ARTC); establecer centros
comunitarios de aprendizaje comunitario (CLC); elaborar materiales didacticos destinados a
personas de etnias autéctonas y mujeresy concebir un sistema de supervision y evaluacion.

26. La presente evaluacion estuvo consagrada a cinco areas del programa: la concepcion y la
difusion de materiales y manuales de ensefianza; las redes regionales y subregionales gque utilizan
esos materiales didacticos; €l apoyo a las actividades nacionales de seguimiento de los talleres
regionales y subregionales; el apoyo alacreacion y e funcionamiento de los centros comunitarios
de aprendizaje y la creacion y € reforzamiento del Consorcio de Recursos y Formacion del
APPEAL (ARTC), lared regiona del programa. En € mandato de la evaluacién se decia que sus
objetivos eran evaluar la puesta en préctica, el impacto, laeficaciay la efectividad, la sostenibilidad
de los proyectos y la aportacion de éstos al fomento y el reforzamiento de la cooperacion y la
creacion de redes entre distintas organi zaciones en de |os paises participantes de laregion y de otros
paises de la misma. Ademés, se pedia a los evaluadores que recomendasen medidas basdndose en
sus conclusiones.
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Principales conclusiones (ensefianzas y dificultades)

27. Delaevaluacion se desprendieron las conclusiones siguientes:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

k)

La conclusion general de la evaluacion fue que el Programa APPEAL en laregion Asia
y €l Pacifico es considerado de suma importancia y valiosismo por lo que hace a
erradicar el analfabetismo e impartir educacion permanente a los grupos desfavorecidos
de laregion y que € efecto y € impacto del programa van “mucho mas alla de las
expectativas, habida cuenta de su costo”.

Se consider6 especialmente digno de mencion el enfoque global empleado, consistente
en materiales y manuales por un lado y en la creacién y e funcionamiento de Centros
Comunitarios de Aprendizaje (CLC) por otro —“fructuosisimos por lo que se refiere al
desarrollo de las comunidades y la potenciacion de la economia de sus miembros’ -,
gue representan una aportacion importante a la sostenibilidad del programa.

Se consideré que los CLC representan el culmen del éxito del APPEAL, y los
evaluadores subrayaron su funcion como vehiculo para € desarrollo comunitario, la
potenciacién de la autonomia de los miembros de las comunidades en general, mejorar
la calidad de vida y, en muchos casos, la autoestima entre los miembros de las
comunidades locales. Se considerd que, en este proceso de potenciacion de la
autonomia, habia desempefiado una funcion muy importante el Manual sobre Creacion
de Pequefias Empresas a aumentar |as posibilidades de generar ingresos.

Segun el informe de la evaluacion, e programa es econdmico y sus objetivos estan
adecuadamente definidos.

Los evaluadores consideraron que se debia hacer mas hincapié en la importancia
atribuida por €l programa alas distintas culturas.

A juicio de los evaluadores, se ha alcanzado |la sostenibilidad gracias a la participacion
masiva de comunidades locales en todas las fases de las distintas actividades, pero es
menester impulsar alin més este proceso.

Se subray6 la importancia de la funcion que desempefia la UNESCO a prestar apoyo
técnico alas comunidades locales.

Se considerd que lared ARTC erabeneficiosa para el Programa APPEAL.

En e informe se dice que los CLC son una modalidad eficaz de realizacion del
programa a dotar a personal local de las capacidades necesarias para actuar como
agentes del cambio conforme alas estrategias de |os distintos aspectos del programa.

El evaluador consider6 que, en las actividades llevadas a cabo en los tres paises
visitados a los fines de este informe (Camboya, Bangladesh y China) se habia tenido
debidamente en cuenta a las mujeres y a las minorias culturales, pero subrayé que aln
era necesario que los Estados Miembros y los asociados de la ARTC adoptasen
iniciativas y elaborasen estrategias importantes antes de que los grupos objetivo fuesen
plenamente integrados como agentes del cambio por derecho propio.

Se determiné que los materidles y manuales de ALTP y ALTP-CE habian sido
distribuidos ampliamente, para ser utilizados en todos los paises participantes y que en
gran medida atendian |as necesidades de |0s paises.
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0)

Al parecer, el impacto del programa sobrepasa el nivel local y la mayoria de los paises
han informado de que ha influido en la evolucién de los planes de estudio y los planes
del EPT y su puesta en préactica en los planos nacional y subnacional.

Se considerd valiosos los talleres regionales y subregionales llevados a cabo en €l marco
del Programa APPEAL Yy que habian hecho aportaciones pertinentes a reforzamiento y
la difusion de la ensefianza bésica y la educacion permanente en la region, ademas de
desempefiar una funcidn importante en cuanto a la cooperacion y e aprovechamiento
mancomunado de experiencias entre |0s paises cooperadores.

También se consider6é que el programa estaba haciendo una contribucion importante al
reforzamiento de la ensefianza y contribuyendo a las revisiones y la integracion de la
ensefianza extraescolar en los planes nacionales mediante sus actividades nacionales de
seguimiento.

L os evaluadores consideraron que la cuestion del acceso a mundo digitalizado debia ser
tenida en cuenta por el Programa APPEAL.

Recomendaciones

28. Losevaluadores formularon las recomendaciones siguientes:

a)

b)

f)

9)

h)

Se debe proseguir el planteamiento sistemético y global del APPEAL de la erradicacion
del analfabetismo y la educacion permanente y, por consiguiente, hay que prolongar y
reforzar € apoyo financiero de |os donantes.

UNESCO/APPEAL deberian mantener su funcion de iniciacion y coordinacion afin de
sostener el impacto que e programa ha obtenido hasta ahora y, por consiguiente, es
necesario apoyo financiero para actualizar y modernizar las medidas puestas en practica.

UNESCO/APPEAL deberian reforzar €l apoyo que prestan a los miembros consistente
en asesoramiento técnico, conocimientos especializados y coordinacion, sobre todo en
el campo de la educacién permanente.

Se deberia poner més hincapié en la coherencia entre los aspectos de la formacion en
materia de alfabetizacion, laformacion profesional y la educacion permanente.

Habria que ampliar y reforzar los CLC, tanto financiera como cualitativamente.

Es preciso gjustar los materidles y las actividades a la diversidad cultural, énica y
religiosa de laregion.

UNESCO/APPEAL deberian seguir concediendo gran atencion a las actividades de
supervision y evaluacion.

Se deberia dar mas importancia a la supervision y la creacién de capacidades entre las
ONG cooperantes.

La UNESCO y los donantes deberian tener plenamente en cuenta la revolucién digital e
integrarla en sus planes futuros y desplegar mayores esfuerzos para hacer también
accesible el mundo moderno alos grupos desfavorecidos de la region mediante las TIC.
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La UNESCO deberia estudiar |a posibilidad de exportar € planteamiento sistematico y
global del APPEAL a otras partes del mundo, en particular a Africa, ya que e programa
ha contribuido con eficacia a erradicar el analfabetismo en la Region Asiay € Pacifico.
Se deberia emplear la estructura del APPEAL y lamayoria de los materiales producidos
en su marco a concebir actividades gjustadas a las distintas culturas de las otras tres
regiones principales por conducto de las Oficinas Regionales de Educacion de la
UNESCO.

Se deberia prestar apoyo permanente al Consorcio de Recursos y Formacion (ARTC)
del APPEAL.

Habria que coordinar y contemplar, habida cuenta de las evauaciones y
recomendaciones en materia de EPT, la planificacion futura de las actividades del
Programa APPEAL.

M edidas adoptadas o quetiene previsto adoptar €l Director General

29. Habida cuenta de las recomendaciones formuladas aplicables a la UNESCO, e Director

Generdl:

a)

b)

d)

Ha multiplicado sus esfuerzos para obtener apoyo de donantes al Programa APPEAL y
ha obtenido recientemente apoyo de donantes para prestar asistencia a paises en la
aplicacion de las TIC adecuadas para hacer avanzar |a ensefianza extraescolar. Ademas,
se han obtenido fondos extrapresupuestarios del DFID para apoyar un programa
regiona de creacion de una Red de Educacion en materia de diferencias sociosexuales
en Asia (GENIA) y se estan preparando propuestas de proyectos con miras a obtener
apoyo financiero de fondos fiduciarios japoneses para EPT. Se esta estableciendo
contactos con donantes bilaterales y de otra indole para apoyar pequefios proyectos
mediante una actividad especial de la Oficina en Bangkok de la UNESCO.

Ha establecido como gje del Programa APPEAL en 2002 y en 2003 la adopcion de un
planteamiento global que integre los aspectos sociales y econdmicos y la conciencia
civica, a tiempo que hace de la igualdad entre hombres y mujeres uno de los temas
transversales clave.

Ha respal dado la organizacion por €l Programa APPEAL de variostalleres de formacion
regionales y subregionales para Estados Miembros (comprendidas técnicas eficaces de
formacion para facilitadores de ensefianza extraescolar y formacion en gestion de CLC).

Reconoce la importancia del Consorcio de Documentacion y Formacion (ARTC) del
Programa APPEAL e invitd a las instituciones miembros del mismo a asistir a una
reunion en Beijing (China) para examinar la funcién que desempefia y proponer qué
medidas habrian de adoptarse para reforzar los programas del APPEAL y hacer que
corresponda mas a las necesidades de | os Estados Miembros.

Tiene e propodsito de seguir supervisando de cerca los programas y actividades puestos
en préctica por los Estados Miembros mediante misiones y a través de la cooperacion
con las oficinas fuera de la Sede de la UNESCO, y de entablar un didogo sobre
politicas afin de velar por la expansion y lainstitucionalizacion de iniciativas que hayan
dado buenos resultados. Al respecto, se estd dando prioridad a la cooperacién con los
asociados, comprendidas | as organizaciones de |as Naciones Unidas.
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f)

9)

h)

)

A condicién de que se obtenga apoyo de donantes, velara por la continuacion de los
programas siguientes de promocioén de la alfabetizacion y de la educacion permanente:
programas de equivalencia, pequefias empresas para fomentar |a generacion de ingresos;
programas de alfabetizacion de minorias étnicas que utilicen métodos bilinglies o
basados en la lengua materna; la igualdad entre los sexos en la ensefianza basica y €l
aprendizaje alo largo de lavida por conducto delos CLC.

Estad empefiado en alentar |a plena participacion de los miembros de las comunidades en
la planificacion, la gjecucion y la evaluacion de las actividades.

Esta decidido a respaldar a los Estados Miembros en la aplicacion eficaz de las TIC
adecuadas a la ensefianza extraescolar y, por consiguiente, el Programa APPEAL, en
cooperacion con expertos de la region, elaborara materiales basados en la tecnologia
gue contengan contenidos especificos de los distintos contextos sobre aspectos sociales
y econdémicos para mejorar la calidad de vida de las comunidades, sobre todo de las
zonas rurales. En un primer momento, se prestara apoyo a cinco paises de laregion.

Esta deseoso de estudiar |as posibilidades de ampliar €l programa a otras regionesy, por
consiguiente, destaca la importancia de compartir la informacion y de difundir las
estrategias del APPEAL. Como la Oficina de la UNESCO en & Senegal ha expresado
especial interés, e equipo del APPEAL ha celebrado conversaciones con funcionarios
en Dakar para estudiar una posible cooperacion en la aplicacién de las estrategias de los
programas al contexto africano. Ademas, se presto asistencia técnica en un taller sobre
postalfabetizacion organizado conjuntamente por € IUE y €l Ministerio de Educacion
en Botswana, para participantes de la subregion del Africa Meridional.

A fin de vincular sus actividades mas estrechamente con las conclusiones de la
evaluacion sobre la EPT, e Programa APPEAL ha reforzado recientemente su
capacidad de promocion de laigualdad entre |os sexos, |a ensefianza primaria de calidad
y € cuidado y la educacion de la primera infancia. Mediante la publicacion de unas
“Directrices para preparacion de planes de accion nacionales de EPT que tengan en
cuenta las diferencias sociosexuales’, el Programa APPEAL ha prestado apoyo técnico
ala elaboracion de planes nacionales de EPT. Ademés, estd desempefiando una funcion
esencia en e foro subregional para la EPT en el Asia Oriental y Sudoriental y en la
promocion de metodologias extraescolares para llegar a los grupos desfavorecidos con
el objetivo general de alcanzar las metas de la EPT.

PARTE Il —-OBSERVACIONESFINALESDEL DIRECTOR GENERAL

30. Aunque esta claro que se han acanzado mejoras en lo que se refiere a la elaboracion de los
mandatos, la concepcion y la aplicacion de la metodol ogia de evaluacion y la calidad de los andlisis
efectuados, es necesario adoptar més medidas para que se alcance plenamente e nivel de las
evaluaciones que e Director General y el Consgo Ejecutivo piden. De hecho, es necesario
desplegar méas esfuerzos para que las evaluaciones se basen en datos verificados y las
recomendaciones formuladas en los informes sean practicables y eficaces para solucionar las
preocupaciones planteadas. Y a se han adoptado numerosas medidas para mejorar la calidad de la
evaluacion, que se recogieron en la Estrategia de Evaluacion de la UNESCO y en un plan de trabajo
de evaluacion para el periodo de la Estrategia a Plazo Medio, presentados en la 1652 reunién del
Consgjo Ejecutivo (documento 165 EX/19).
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31. Teniendo en cuenta los comentarios anteriores, e Consgo Ejecutivo podria adoptar una
decisién redactada del modo siguiente:

El Consgjo Ejecutivo,

1

Habiendo examinado el documento 166 EX/41 y apreciando las evaluaciones que en €l
se han presentado,

Tomando nota de las recomendaciones formuladas por los evaluadores y del informe del
Director General sobre la puesta en préctica de las mismas,

Teniendo presente la preocupacion del Director General por la calidad de los informes
de evaluacién puesta de manifiesto en las observaciones finales del Director General,

Invita a Director General a aplicar de forma adecuada las recomendaciones que
considere necesarias para mejorar 1os programas correspondientes y a mejorar la calidad
de las evaluaciones poniendo en préactica la nueva Estrategia de Evaluacion de la
UNESCO;

Pide a Director General que le siga informando acerca de las evaluaciones que se
efectlen de las actividades del programa de la Organizacién y de los progresos
realizados en & seguimiento de las recomendaciones de las evaluaciones y en cuanto al
reforzamiento de la calidad de las evaluaciones realizadas.





