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Contribuintes para o desenvolvimento do GEQAF

O Quadro da UNESCO de Analise/Diagnéstico da Qualidade do Ensino Geral (GEQAF) foi desenvolvido
pelo Secretariado da UNESCO em estreita cooperacgdo e consulta com os Ministérios da Educagao,
Delegacdes da UNESCO e Comissdes Nacionais da Republica Popular da China, da Finlandia, da
Noruega, da Republica da Africa do Sul e dos Emirados Arabes Unidos. Além disso, a Republica Popular
da China, a Republica da Africa do Sul e os Emirados Arabes Unidos forneceram consideravel apoio
financeiro para a organizacéo e a realizagdo de trés reunides de analise conjunta no decorrer do ano de
2011, em cujo ambito varios projetos de GEQAF foram extensivamente revisados e verificados no plano da
qualidade. Representantes da Nigéria e do Gabao também participaram da Ultima reunido de revisdo do
GEQAF. Um certo nimero de peritos externos também participou, juntamente com membros de comissdes
de referéncia e pares revisores que também contribuiram em diversas escalas para o desenvolvimento do
GEQAF. Entre estes, podemos citar Luis Crouch da Global Partnership for Education (Parceria Global para
a Educacdo), Koji Miyamoto da OCDE (Organizacdo para a Cooperacdo e 0 Desenvolvimento
Econdmico), Kai-ming Cheng da Universidade de Hong Kong, David Istance da OCDE, Zhou Nanzhao da
Universidade Normal de Pequim, bem como Daniel Wagner da Universidade da Pensilvania.

O trabalho sobre 0 GEQAF foi conduzido pela Sra. Mmantsetsa Marope, Diretora da Divisdo para a
Educacdo Baésica até Superior e Aprendizagem. Os Lideres da Equipe para o desenvolvimento dos
diferentes Instrumentos Analiticos que constituem o GEQAF sdo: Edem Adubra, Moritz Bilagher, Min
Bista, Dakmara Georgescu, Tekaligne Godana, Yoshie Kaga, Faryal Khan, Mmantsetsa Marope, Florence
Migeon, Ushio Miura, Renato Opertti e Jin Yang. Outros membros da Equipe e colaboradores, todos
vinculados ao Secretariado da UNESCO e a Institutos da UNESCO, salvo especificacdo em contréario:
Patience Awopegba, Carolina Belalcazar, Gabrielle Bonnet (UNRWA), Ali Bubshait, Carolina Cano,
Bernard Combes, Laurent Cortese (Global Partnership for Education), Keith Holmes, Mariana Kitsiona,
Sara Lang (Universidade de Uppsala), Brian Male, Werner Mauch, Mariana Patru, Clinton Robinson,
Mioko Saito, Florence Ssereo, Philip Stabback, Nyi Nyi Thaung, Nhien Truong, Jacques Van der Gaag
(Instituto Brookings) e Mari Yasunaga.

O trabalho de concepcéo para a versdo web interativa do GEQAF foi conduzido pela UNESCO CLD.



INTRODUCAO

Contexto

Um dos sucessos inegaveis da agenda Educacdo para Todos (EPT) foi a abertura do acesso a
educacdo primaria formal [link to data 1].' Apenas no decorrer da Gltima década (1999-2008), o
nimero de criangas matriculadas em educacdo priméaria formal aumentou em 52 milhGes. O
nimero de criangas ndo escolarizadas baixou em 39 milhdes, sendo que mais de 80% desta
reducdo foi registrada no Sul e no Oeste da Asia, bem como na Africa Subsaariana. A América do
Norte, a Europa Ocidental, a Asia Oriental, a regido do Pacifico e a América Latina
provavelmente atingirdo o objetivo numérico da EPT e os ODM para 2015. A Asia Central, bem
como a Europa Central e Oriental, deverdo também chegar muito perto desses objetivos, dado que
atingiram o indice de 94 por cento para a taxa liquida de inscricdo na rede escolar priméaria em
2008. O acesso a rede escolar secundéria registrou um aumento modesto. Apesar das amplas
disparidades regionais e nacionais, cerca de 525 milhdes — quase 60 por cento — das criangas em
idade escolar foram matriculadas em 2008. [link to data 2] Isto constituiu um aumento de cerca
de 91 milhdes desde 1999. Um numero significativo de paises encontra-se perto de atingir a
paridade de género nos niveis primario e secundario. Nao obstante, o alvo numérico para 2015
permanece sendo um desafio, principalmente para paises de baixos rendimentos. Assim, 67
milhGes de criangas em idade escolar continuam a ndo estar matriculadas na rede escolar
primaria, 74 milhdes de adolescentes ndo sdo escolarizados e cerca de 793 milhGes de adultos e
1237 milhdes de jovens ainda carecem de competéncias basicas de leitura e escrita. [link to data
3]

Indicios evidentes mostram [Nota Técnica 1]* um desafio ainda mais atemorizante: embora
muitos paises tenham conseguido matricular milhGes de alunos em escolas, uma grande maioria
destes ndo est4, na verdade, recebendo ensino, pelo menos ndo com niveis compativeis com o seu
percurso escolar. Isto manifesta-se na incapacidade do sistema de preparar adequadamente os
alunos para niveis subsequentes de educacéo e formacdo, para o aproveitamento de oportunidades
de aprendizagem ao longo da vida por iniciativa propria, para o mercado de trabalho e para o
mundo do trabalho. Em virtude principalmente de abordagens e instrumentos analiticos em curso,
continuam a ser escassas as provas convincentes da eficacia dos sistemas educacionais na
producdo de formandos que disponham de disposicdes, atitudes, percepcdes estéticas, pontos de
vista sobre a vida e valores fundamentais — como a paz, o multiculturalismo, o respeito pela
diversidade e a convivéncia pacifica. (Nota Técnica 2)

Os fatos mostram, além disso, que o desafio da educacéo de baixa qualidade, da baixa eficacia
do ensino e dos mediocres resultados do processo de aprendizagem é maior nos paises com
baixos niveis de rendimentos, globalmente entre alunos oriundos de familias pobres e de outros
grupos marginalizados. [Nota Técnica 3].°

Os desafios da baixa qualidade e da ineficacia sdo também 0s mais perniciosos nos niveis
basicos de educacdo, em que a maioria dos alunos tem os mais altos niveis de participacédo. A
baixa qualidade da educacdo bésica acarreta ndo apenas baixa qualidade para os niveis
subsequentes de ensino, mas também constitui um importante fator de exclusdo para 0s grupos

1 Tendéncias regionais na matricula na rede de educagéo priméria desde 1990, por género

2 Evidéncia sobre o acesso a educagdo secundaria por regido desde 1990, por género

3 Distribuigﬁo de criangas ndo escolarizadas, jovens ndo escolarizados e jovens e adultos iletrados, por regido
4 Evidéncia sobre a desvinculagéo entre o alcance e a realizagdo educacional

5 Evidéncia atual sobre a inequidade da qualidade.



marginalizados, sabotando assim o objetivo imperativo da educacdo béasica de instaurar a
equidade social. Uma manifestacdo patente desta realidade encontra-se na insuficiente
representacdo de alunos oriundos de grupos marginalizados em sistemas educacionais de nivel
secundario e superior, em empregos com altas remunera¢es e em oportunidades profissionais
lucrativas. Distintamente do desafio do acesso a escolaridade, o desafio representado pela
inequidade da qualidade educacional, da experiéncia e dos resultados da aprendizagem
permanece sendo 0 mais importante, tanto para os paises desenvolvidos como para os paises em

desenvolvimento. [Nota Técnica 4]°.

QUADRO DE ANALISE/DIAGNOSTICO DA QUALIDADE DO ENSINO GERAL
(GEQAF)

LoGICcA

Nenhum dos beneficios bem documentados da educacdo para o desenvolvimento — reducdo da
pobreza, crescimento individual, crescimento econdémico, prevencdo de doengas e de epidemias,
boa salde, democracia participativa, uso sustentavel do meio ambiente, formas diversas de
equidade e de inclusividade, paz, cidadania global, coesdo social, estabilidade politica, etc. — tem
viabilidade, a ndo ser que a educacdo e a aprendizagem sejam de boa qualidade, eficientes e
relevantes. A educagdo geral constitui o alicerce para a qualidade, a eficiéncia e a relevancia da
instrucéo e da aprendizagem ao longo da vida. Assim, a incapacidade de fornecer equitativamente
uma educacdo geral de qualidade, eficiente e relevante e uma aprendizagem eficaz neste nivel
acarreta a impossibilidade da realizagdo do impacto do desenvolvimento da educacdo e da
aprendizagem. Assim, o baixo nivel de qualidade da educacdo obstrui o processo de
desenvolvimento inclusivo e sustentavel nos niveis individual, nacional e global, com vista a
realizacdo da maioria dos ODMs e dos seis objetivos da EPT, cada um dos quais tem a educagdo
como pré-requisito, especialmente os objetivos 2, 5 e 6.

Tanto os paises desenvolvidos como os em desenvolvimento estdo plenamente conscientes da
crise da qualidade e das suas consequéncias no plano do desenvolvimento. A maior parte dos
seus programas de reforma na area da educacao tem a melhoria da qualidade da educacéo e o
reforco da equidade como objetivos estratégicos fundamentais. A agenda global da EPT também
identificou a qualidade como um ponto que requer particular atencdo. Contudo, o desafio
persiste e os objetivos de qualidade da EPT encontram-se assustadoramente fora de alcance.
Assim, os Estados membros da UNESCO exortaram unanimemente o Secretariado a redobrar o
seu apoio técnico para que possam enfrentar o desafio global da equidade da qualidade da
educacao e da eficacia do ensino.

Até agora, 0 que parece estar faltando sdo instrumentos para a anélise e identificagdo sistémicas
das restricbes mais importantes que impedem os Estados membros de atingirem e de manterem
0s niveis almejados e a equidade da qualidade da educacdo e dos resultados do processo de
aprendizagem. Em resposta, 0 Secretariado da UNESCO, em colabora¢do com um certo himero
de Estados membros, criou um Quadro de Andlise/Diagnostico da Qualidade do Ensino Geral
(GEQAF), que tem por objetivo possibilitar que os Estados membros procedam a uma analise e a
um diagndstico aprofundados e a identificacdo dos principais obstaculos que impedem o0s seus
sistemas de educacdo geral de fornecerem educacdo e experiéncia eficiente de aprendizagem de
alta qualidade, de maneira equitativa e sustentavel, a todos os alunos. A auséncia de instrumentos
é particularmente notavel na educacdo geral (Cap. 12) relativamente a Educacdo Superior e a
Educacdo e Formagdo Técnica e Vocacional. Para além dos exames nacionais e internacionais,

6 Hiperligagdo evidéncia da inequidade da qualidade em pafses desenvolvidos comegando com ECCE até educagéo superior



gue tém escopo e comparabilidade longitudinal extremamente limitados, os sistemas de educacao
geral na maior parte dos paises ndo apresentam forte tradi¢do, observada em todo o sistema, de
andlise/diagndstico com vista ao aumento da qualidade.

Uma analise insuficiente acarreta sérias lacunas na base de conhecimentos exigida para a
orientagcdo da concepcdo e da implementacéo de intervencdes responsivas no plano do aumento
da qualidade.

A andlise/diagndstico orientada pelo GEQAF tem por objetivo ajudar os Estados membros a
reforcarem a base de conhecimentos qualitativos e quantitativos exigida para a eficiente
orientacdo da concepc¢do e da implementacdo das intervencfes responsivas, atempadas e com
alvo especifico, com vista ao aumento da qualidade do sistema de educacéo geral. O resultado da
analise/diagnostico poderd, entdo, ser usado para criar indicadores qualitativos e quantitativos a
nivel nacional e até mesmo sub-nacional, com vista ao alcance da qualidade do sistema de
educacdo geral. Estes indicadores poderdo ser usados para a criagdo de uma base de referéncia
nacional ou até mesmo sub-nacional sobre a qualidade do sistema de educagdo geral, a
instauracdo de padrbes em fungdo dos quais o pais deverd trabalhar e apoiar a avaliacdo dos
progressos alcangados.

O GEQAF também tem por objetivo reforcar as capacidades dos Estados membros de
regularizarem e institucionalizarem as analises da qualidade dos seus sistemas de educacao
geral, bem como de monitorarem permanentemente 0s progressos alcancados no
aperfeicoamento da respectiva qualidade. NAO tem por objetivo o favorecimento de
comparagdes entre paises, mas estd voltado para o apoio da monitoragdo dos progressos
alcancados por cada pais num dado periodo. Caso um grupo de paises desejar desenvolver
indicadores em comum oriundos das respectivas analises por pais, estes indicadores regionais e
monitoracgdo conjunta dos progressos alcan¢ados poderao ser apoiados pela UNESCO.

NATUREZA DO QUADRO

A premissa fundamental do GEQAF é que o fornecimento equitativo de uma educacdo de boa
qualidade e a experiéncia de uma aprendizagem eficaz exigem sistemas de educacédo solidos e que
funcionem corretamente. Como instrumento analitico, este Quadro NAO tem por objetivo "dizer"
aos Estados membros o que esta errado nos seus sistemas de educacdo geral e/ou como resolver
0s problemas. O seu objetivo € ajudar os Estados membros a levantarem questdes fundamentais
relativamente aos seus sistemas, a verificarem se 0s seus sistemas sao capazes de cumprir com as
prioridades de qualidade estipuladas e, em caso negativo, por que razdo. O Quadro também
podera ajudar os Estados membros a avaliarem se 0s seus sistemas de educagdo dispdem de
meios eficazes para se auto-avaliarem.

Este Quadro parte dos conhecimentos nacionais dos sistemas de educagdo geral e traz
conhecimentos internacionais com vista a enriquecer os conhecimentos locais, se necessario.
Através da facilitacdo do levantamento pelos Estados membros de questdes e da procura de
solugdes relativamente aos seus sistemas de educacdo geral, este Quadro reconhece e respeita 0s
conhecimentos locais. Pressupfe a existéncia de conhecimentos e experiéncias nacionais que
permitem a identificacdo dos desafios e a elaboracdo e implementagdo de intervengdes
responsivas. Ao mesmo tempo, reconhece a potencial contribui¢cdo dos conhecimentos globais,
mas apenas quando forem “enxertados numa raiz local resiliente". Esta resiliéncia serd devida a
boa adequacéo ao contexto nacional.



O desenvolvimento de uma "raiz local resiliente" principia com a compreensdo do contexto de
desenvolvimento nacional e sub-nacional dos sistemas de educacdo geral, inclusive uma
profunda compreensdo da respectiva economia politica. A compreensdo da
reatividade/relevancia do desenvolvimento ou o impacto esperado no plano do desenvolvimento
de um sistema de educacao &, por conseguinte, um ponto de partida em direcdo a questdo de saber
0 que constitui um sistema de educacdo geral de qualidade.

O reconhecimento de uma "raiz local resiliente” ou da relevancia do desenvolvimento contextual
significa reconhecer que uma educacdo de qualidade é necessariamente contextual. Este
contexto tem dimens@es nos planos da geografia, do tempo e do alvo destinatario. As condi¢fes
variam de um pais para outro e também ao longo do tempo. As expectativas dos interessados nos
sistemas de educagdo também podem variar. A aceitacdo desta natureza contextual impele a
humildade dos "fornecedores de assisténcia técnica" a deixar o contexto definir a sua qualidade E,
uma vez definida, a empreender os necessarios esforcos com vista a alcancar e manter essa
gualidade contextualizada. Ao mesmo tempo, a aceitacdo da natureza contextual da qualidade
implica o reconhecimento ndo apenas do contexto imediato, mas também do contexto nacional,
regional e global. Assim, os padrdes regionais e globais ainda servem, com efeito, como pontos
de referéncia fundamentais.

Este Quadro adota uma abordagem abrangente e sistémica da educacéo e reconhece a realidade
de que a responsabilidade do fornecimento de uma educacdo de qualidade e da facilitacdo
efetiva da aprendizagem reside em todos os niveis e em todos os aspectos de um sistema de
educacgdo geral. A fragmentacdo da qualidade dos subsistemas de educacéo geral tem muitas
vezes levado a politicas, estratégias e programas inerentemente inconsistentes e por vezes
contraditérios. Também tem, muitas vezes, acarretado melhorias desiguais e desequilibradas dos
subsistemas de qualidade do sistema geral de educacéo. Por exemplo, as reformas curriculares
nem sempre tém levado em consideracdo os livros e materiais de instrucdo, professores,
processos de ensino e métodos de avaliagdo exigidos para que possam funcionar. As mudancas
nos curriculos dos alunos nem sempre tém levado em conta os contextos de ensino e aprendizado
em cujo ambito tais curriculos devem ser implementados, ou os professores que devem
implementar tais curriculos. Inversamente, as mudangas nos contextos fisicos de ensino e
aprendizagem nem sempre tém levado em conta as exigéncias de diversos curriculos, nem as
necessidades dos professores e dos alunos que tém de ser levadas em considera¢do no dmbito de
tais contextos. O que é muitas vezes referido como um sistema ndo é, na verdade, um "sistema",
mas subsistemas e elementos mal vinculados de educagéo geral.

Para conferir fidelidade a uma abordagem sistémica, este Quadro é abrangente na sua
analise/diagndstico, mas € orientado no ambito das intervencBes que se seguem a
andlise/diagndstico. Metaforicamente, impele o construtor de um sistema de qualidade da
educacdo geral a sacudir cada pilar que sustenta a qualidade do sistema e depois permite que o
construtor enfoque as reparagdes nos pilares que balancarem mais e especificamente aqueles cujo
balango ameaca acarretar o colapso do sistema, se ndo for reparado. Todavia, ao reparar os pilares
fragilizados, o construtor toma conhecimento do impacto da for¢a dos mesmos sobre os pilares
fortes previamente existentes e podera ter de ajustar iterativamente a forca dos velhos e novos
pilares. Em outras palavras, o construtor salvaguarda a integridade do sistema e permanece leal a
abordagem sistémica assegurando uma forca equilibrada a todos os pilares, com os pesos da
balanca determinados pelas especificidades das necessidades e prioridades do sistema.

CONCEPTUALIZACAO DE UM SISTEMA DE QUALIDADE DA EDUCACAO



Este Quadro operacionalmente conceitualiza um sistema de qualidade da educacdo geral como
sendo'um sistema que € eficiente no proposito, tem relevancia ou reatividade duravel no plano
do desenvolvimento,’ é equitativo, eficaz no plano dos recursos e se traduz em acesso concreto®
e ndo simbdlico." De acordo com a premissa fundamental do GEQAF, esta defini¢do enfoca um
sistema de qualidade da educacdo geral como um pré-requisito inevitavel para o fornecimento
equitativo de educacdo de boa qualidade e de aprendizagem eficiente. Assim, nos
operacionalmente definimos o que constitui um bom sistema de educacéo de qualidade e ndo o
gue constitui uma educacdo de qualidade, sendo que esta ultima é consequéncia da primeira. Esta
definicdo enfoca, por conseguinte, elementos fundamentais do sistema que devem proporcionar
um fornecimento optimizado de educacéo de qualidade e o melhor fornecimento de experiéncias
eficientes de aprendizagem.

ESTRUTURA DO QUADRO

O GEQAF da UNESCO é estruturado em torno de elementos fundamentais que
comprovadamente funcionam interativa e iterativamente juntos com vista a possibilitar que o
sistema forneca de maneira otimizada educacdo de qualidade e experiéncias eficazes de
aprendizagem. Estes elementos dizem respeito aos objetivos de desenvolvimento que guiam os
resultados fundamentais de um sistema educacional, resultados desejados de um sistema
educacional, os processos basicos e 0s recursos fundamentais que produzem esses resultados e
apdiam mecanismos que possibilitam a producéo de resultados.

Os elementos pormenorizados estdo elaborados no diagrama abaixo e sdo traduzidos num total de
14 instrumentos analiticos que constituem juntos 0 GEQAF. No aplicativo com base na web o
diagrama serve como uma heuristica organizacional ou esquema para navegar através do GEQAF
durante a aplicacdo. Os varios elementos parecem sequenciadamente, por razfes esquematicas,
mas na realidade sdo encaixados, interativos, iterativos e integrados. Cada Instrumento Analitico
elabora questdes fundamentais que tém de ser levantadas durante a analise da adequacdo de cada
elemento do GEQAF, com vista a contribuir para a qualidade e a eficacia da aprendizagem.

Por exemplo, o tratamento dos professores como elemento fundamental implica questdes que
dizem respeito: a sua opg¢ao da profissdo, a critérios de admissdo, formacgdo prévia e em servico,
recrutamento, condi¢cdes de trabalho, gestdo e utilizacdo, salarios e incentivos, retencdo e
aposentadoria®. Um tratamento dos alunos inclui o seu estatuto & partida — contexto
socioecondmico, disposicdo para a aprendizagem, condi¢cGes de salde, nutricdo — acesso a
servigos sanitarios, acesso a servigos de protecdo legal e social, critérios de admissao, servi¢os
académicos em escolas e servigos pastorais, bem como outros servicos de apoio. As questdes
sobre recursos fiscais dizem respeito as suas fontes, adequacao, alocacdo, equidade, gestao,
utilizacéo, eficiéncia e sustentabilidade.

Diagrama: Quadro de Analise/Diagndstico da Qualidade do Ensino
Geral (GEQAF)

7 O desenvolvimento é conceitualizado aqui no sentido amplo, como ja foi definido acima.

8 O acesso substantivo refere-se a participacdo eficiente e bem-sucedida na educacéo, ao invés de uma participagéo
simbdlica que no conduz a resultados concretos de aprendizagem. E uma construcdo que distingue entre o acesso a
escolaridade que a maior parte das criangas tem e 0 acesso a educagdo que a maior parte das criangas ndo tem.

? Este trabalho ja foi iniciado no ambito da iniciativa TISSA.
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A espinha dorsal do GEQAF é um conjunto de questes fundamentais que tém por objetivo
facilitar o processo de diagndéstico. Cada um dos instrumentos analiticos tera hiperligacdes a uma
Biblioteca de Materiais de Recursos virtual que inclui Notas Técnicas e exemplos de préaticas
promissoras que apdiam o diagnéstico e a analise. Esta Biblioteca de Recursos sera
continuamente atualizada com novas préaticas promissoras e novos conhecimentos. As questes
sobre os elementos centrais do GEQAF fazem referéncia cruzada umas as outras, quando tais
referéncias cruzadas forem importantes para a compreensdo do sistema como sistema. Os
instrumentos analiticos que constituem o GEQAF sdo genéricos e ndo sao feitos sob medida para
nenhum pais especificamente. O ponto de partida para o uso de qualquer pais ou bloco regional
deste Quadro é a adaptacio do mesmo ao contexto especifico local ou regional.

APLICACAO DO QUADRO

O processo de aplicacdo do Quadro é concebido para encerrar trés etapas fundamentais: a)
orientacdo inicial, b) adocdo e adaptacdo continuas e c) melhoria continua do Quadro. Durante
uma etapa de orientacdo, um conjunto de paises testara 0 Quadro nos seus proprios sistemas. Esta
orientagdo tem de ser sistémica e abrangente, porque tem por objetivo a avaliagdo real da
capacidade do Quadro de abordar questfes sistémicas. Os paises que participam da orientacao
fornecem um bem global pablico para o uso de outros paises, através do teste do Quadro. Mas
também se beneficiardo a si mesmos, porque o Quadro pode, na verdade, leva-los a formular
determinadas questfes que ndo tenham sido formuladas anteriormente ou que nao tenham sido
abordadas de maneira sisttmica. A UNESCO desenvolveu as Diretrizes de Orientacdo, assim
como um Instrumento de Orientacdo e de Retorno da Informagdo com vista a facilitar a
orientacdo efetiva. Com base no retorno da informacdo proveniente da orientacdo, 0 GEQAF, as
suas Diretrizes e 0s seus Instrumentos de Orientacdo serdo aperfeicoados € 0 Quadro estara
pronto para ser adotado e adaptado. Na medida em que um nimero maior de paises usarem o
Quadro, sera adquirida uma maior experiéncia na sua aplicacdo e as melhorias serdo realizadas de
maneira regular. Dado que é um instrumento com base na web, 0 GEQAF é concebido para ser
continuamente aperfeigoado, sendo uma moeda sustentavel.

USUARIOS, BENEFICIARIOS E PUBLICO-ALVO PRINCIPAIS

O publico-alvo deste Quadro sdo principalmente os decisores politicos, os planejadores em
matéria de educacdo e os profissionais que desejarem aumentar a qualidade e a equidade do
respectivo sistema de educacdo geral. Os principais beneficiarios serdo 0s paises cujas
capacidades de identificacdo de restricbes da qualidade dos seus sistemas e de abordagem com
eficicia dessas restricdes serdo reforcadas. Os alunos, as suas familias e as suas comunidades séo
os beneficiarios finais: em particular os alunos oriundos de familias pobres e de outros grupos
desfavorecidos cujas probabilidades de receber educacdo de qualidade e os seus consequentes
beneficios serdo grandemente aumentadas.



I. INSTRUMENTO ANALITICO: RELEVANCIA /
REATIVIDADE

1. Introducgéo

Como indicado na Introducdo, este Quadro considera a reatividade e a relevancia do
desenvolvimento sustentado como ponto de partida para a determinagdo do que constitui um
sistema de educacdo de qualidade dentro de um contexto especifico. No mundo inteiro, 0s
individuos, as suas familias e 0s seus paises investem consideravelmente em educacdo, nédo
apenas porque é um direito humano, mas também em virtude do seu bem documentado impacto
no desenvolvimento sustentavel. Como o desenvolvimento é necessariamente contextual, os
sistemas que apdiam o desenvolvimento — como o sistema de educacdo e formagdo — tém
necessariamente de ser reativos no plano contextual. O contexto do desenvolvimento tem
dimens@es nacionais, regionais, globais e cronolégicas. Um sistema de educagdo e formacao que
ndo consegue atender as necessidades e aspiragdes individuais e coletivas ndo pode ser
considerado como sendo de boa qualidade. Contudo, muitas vezes os sistemas de educagdo e
formagdo sdo severamente criticados pela sua irrelevancia relativamente as necessidades e
aspiragBes individuais e coletivas. Os indicios desta irrelevancia vdo desde a incapacidade
percebida ou até mesmo real dos sistemas de proporcionarem aos alunos uma aprendizagem
efetiva nos diferentes niveis do sistema, uma aquisi¢cdo de competéncias proporcional aos niveis
de instrugdo alcangados (conclusdes de testes de competéncias internacionais (Nota Técnica I.1),
no mundo trabalho e no mercado de trabalho, bem como uma efetiva contribuicdo para o
crescimento sustentavel (conclusbes que vinculam o crescimento econémico a pontuacfes de
testes em matematica e ciéncia) (Nota Técnica 1.2). O sistema educacional também é
responsabilizado por ndo preparar os alunos para que possam contribuir de maneira efetiva para a
cidadania nacional e global, para a responsabilidade civica, para a coesdo social e para a
convivéncia pacifica. Este Quadro sustenta que a insuficiente compreensdo do(s) contexto(s) do
desenvolvimento de um sistema de educagdo e formacdo é uma causa fundamental da sua
irrelevancia para contextos geogréaficos e temporais, da sua irrelevancia para o atendimento das
necessidades individuais e coletivas no plano do desenvolvimento, da sua ineficicia para a
finalidade determinada e, por conseguinte, da sua ma qualidade. Assim, este Quadro realiza uma
analise aprofundada e texturizada do(s) contexto(s) de um sistema de educacédo e formagdo como
um importante ponto de partida com vista a determinacdo da adequacdo do sistema ao
fornecimento de qualidade em matéria de educacéo e de eficcia na aprendizagem.

Um enfoque fundamental deste Instrumento Analitico é a assisténcia prestada aos paises com
vista a determinar em que medida os respectivos sistemas educacionais respondem aos desafios
do desenvolvimento e se contribuem com eficicia para o desenvolvimento como planejado e
definido pelo pais [Ver Versdo completa para mais amplos detalhes]. A questdo principal
abordada por este instrumento analitico é a seguinte: Temos certeza de que 0 nNosso sistema
de educacdo geral determina o seu escopo e a sua orientacdo estratégica em funcgdo do(s)
seu(s) contexto(s) de desenvolvimento? O Instrumento Analitico tem por objetivo apoiar a
analise e a identificacdo feita pelos usuarios das fontes de dissonéncia entre o sistema de
educacdo geral e o(s) seu(s) contexto(s) de desenvolvimento, com vista a priorizéa-los e a reforcar
uma base de conhecimentos analiticos, a fim de retificar a dissonancia. A analise € facilitada pela
formulacdo de algumas questBes fundamentais relativas & relevancia do desenvolvimento em
contexto(s) especifico(s) nacional(nacionais) e para mecanismos de aquisi¢éo de relevancia.
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2.

Diagndstico e analise

Relevancia de nivel nacional

1.

Como articulamos a nossa visdo ou a nossa concepgdo para o desenvolvimento do nosso
pais? Em que bases € esta visdo ou esta concepgdo articulada? Como e com quem a Vvisdo ou
concepcdo € compartilhada? Onde se encontram os indicios de uma compreensdo
compartilnada desta visdo ou desta concep¢do? Como esta visdo ou concepcdo €
operacionalizada? Onde se encontra a prova de que ela informa o nosso sistema de educacéo
geral? Quais sdo 0s mecanismos para manter a visdo ou a concepc¢do atualizadas? [Nota
Técnica 1.3 visBes sobre o desenvolvimento]

Quais sdo as dimensbes fundamentais da definicdo operacional do conceito de
desenvolvimento? Quem estd envolvido nesta definicdo operacional? Onde se encontram 0s
indicios deste envolvimento? [Préatica promissora 1.1]

Onde reside, no plano nacional, a responsabilidade pela conceptualizacdo operacional do
desenvolvimento? Como essas responsabilidades interagem e informam o refor¢co da
relevancia do desenvolvimento do sistema de educacdo geral? Em que medida o0s
mecanismos de resposta sao adequados e sustentaveis?

Qual é a reatividade do nosso sistema de educacdo geral relativamente ao nosso conceito de
desenvolvimento assegurado e sustentado? Onde se encontram os indicios desta reatividade
sustentada?

Como é posicionado o sistema de educacdo geral para tirar proveito do desenvolvimento
nacional? Como o sistema educacional é posicionado ou classificado entre as principais
alavancas do desenvolvimento nacional?

Mercado de trabalho e &mbito da reatividade no trabalho

1.

Quais sdo 0s mecanismos que possibilitam reatividade no mercado de trabalho e no mundo
do trabalho do sistema de educacdo geral? [Préatica promissora 1.2] Quais sdo os indicios
que mostram que este mecanismo funciona? [Pratica promissora 1.3]

Como atingimos e sustentamos a reatividade do mercado de trabalho e do mundo do
trabalho? Quais sdo os marcos fundamentais da reatividade do mercado de trabalho e do
mundo do trabalho? Onde se encontra a evidéncia desta relevancia sustentada? [Pratica
promissora 1.4]

Reatividade externa de nivel global

1.

Como asseguramos e sustentamos a reatividade do sistema de educagdo geral aos desafios e
as oportunidades globais ao desenvolvimento? Onde se encontra a evidéncia da relevancia
sustentada global?

Como o sistema de educacdo geral estd posicionado para tirar proveito das oportunidades

globais de desenvolvimento? Em que medida o sistema educacional esta protegido contra as
ameacas globais ao desenvolvimento?
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Reatividade externa de nivel individual

1

Como nos asseguramos de que o sistema de educacgdo geral atende de maneira otimizada as
necessidades de desenvolvimento dos alunos, as suas aspiracfes e as aspiragdes das suas
familias e comunidades? Como o0 sistema ensina sobre esses niveis de necessidades e
aspiragdes? Onde se encontra a evidéncia de que esses mecanismos funcionam?

Coeréncia e reatividade interna do sistema

1.

Quais sdo 0s mecanismos que asseguram que os diferentes niveis do sistema de educagdo
geral sdo, a nivel interno, coerentes, apoiando-se e reforcando mutuamente? Como podemos
estar seguros de que, a nivel interno, os diferentes aspectos do sistema de educacgdo geral s&o
coerentes, apoiando-se e reforcando mutuamente?

Como apoiamos as transi¢es dos alunos entre niveis distintos do sistema de educacdo geral e
entre 0s mesmos niveis de diferentes trajetorias?

Ac0es prioritarias

Onde se encontram e quais sdo as mais importantes fontes de desvinculacdo entre as
necessidades do pais em matéria de desenvolvimento e o sistema de educacdo geral? Como
poderemos reparar essa desvinculacdo? Onde se encontram e quais sdo as fontes
fundamentais de dissonancia entre as necessidades em matéria de desenvolvimento por parte
de diferentes clientes e o sistema de educacdo geral? Como poderemos reparar essa
dissonancia?

Quais sdo as medidas mais urgentes necessarias para a reducdo da desvinculacdo e para
assegurar a reatividade adequada e sustentavel do sistema de educacéo geral?
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II. INSTRUMENTO ANALITICO: EQUIDADE E INCLUSAO

1. Introducéo

A introducdo do GEQAF realca a realizacdo educacional (qualidade) em vez do que apenas a
realizacdo (participacdo) como determinante do impacto holistico de desenvolvimento da
educacdo [Nota Técnica I1.1]. Também destaca a realidade de que, em suma, a inequidade da
qualidade da educacéo e da aprendizagem efetiva acarreta desenvolvimento desigual. A qualidade
de educagdo equitativa e inclusiva e a eficiéncia da aprendizagem s&o, por isso, cada vez mais
reconhecidas como elementos fundamentais para a criacdo e a sustentacdo de sociedades
inclusivas e equitativas. Em consonancia com os tratados internacionais de direitos humanos, o
fato de garantir a todos o direito & educacdo ndo é suficiente. O que é exigido é que a todos seja
garantido o direito a oportunidades de educacdo de qualidade e de aprendizagem efetiva.
Contudo, globalmente, uma série de fatores, [Nota Técnica 11.2] continua a impedir que milhdes
de criancas, jovens e adultos tenham o direito de usufruir educacdo de qualidade e aprendizagem
efetiva. Como ponto de entrada para a educacdo, a educacdo geral comporta o imperativo de
equidade social mais importante de todos os outros niveis de educacéo e formacao. Ndo ¢é apenas
um acesso a prépria educacdo e formacdo, mas também um acesso ao desenvolvimento inclusivo
e sustentivel. A identificagcdo e a retificacdo de fatores de inequidade e exclusdo na educacéo
geral sdo, por conseguinte, fundamentais.

Este Instrumento Analitico [Ver Versdo Completa para maiores detalhes] tem por objetivo
auxiliar os Estados membros no diagnostico, na andlise e na identificagdo dos fatores
fundamentais de desigualdades e excluséo nos seus sistemas de educacdo geral e, com base em
andlise, elaborar intervencgdes corretivas em todos os niveis do sistema. A questdo principal que
o Instrumento Analitico formula é a seguinte: Em que medida o0 nosso sistema de educacéo
geral assegura a todos os alunos equidade e inclusdo na educagdo de qualidade e no ensino
efetivo?

2. Diagnaéstico e analise

A compreensao das situaces de desigualdades e exclusdo na educacdo nos nNossos sistemas
de educacdo geral e no pais

1. Ha alguma diferenca nas oportunidades educacionais das pessoas com base em diferencas
reais ou percebidas, tais como o género, a condi¢do econdmica, as competéncias, a lingua, o
lugar de residéncia, a origem social, a origem étnica, uma deficiéncia, a nacionalidade, etc.,
Quais sdo os fatores mais significativos de exclusdo no nosso contexto? Quais categorias de
pessoas tendem a sofrer maior exclusdo na area da educacdo? Entre quais categorias de
pessoas as grandes desigualdades sdo observadas? (informacéo e dados necessarios para saber
quem ¢é excluido, (Nota Técnica 11.3)

2. Quais sdo os pontos criticos no ciclo da educacdo geral nos quais a exclusdao comecar a se
manifestar fortemente? O que precede esses pontos e que pode ser evitado? Quais sdo 0s
pontos criticos no ciclo da educacdo geral nos quais as desigualdades comecam a ser
fortemente observadas? O que antecede esses pontos e que pode ser evitado?

3. Em que medida a exclusdo se manifesta para aqueles que a vivenciam? Como se manifestam
as desigualdades?
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Politicas e estratégicas com vista a abordar as desigualdades e a exclusdo na educagéo

1.

Quais sdo as politicas, os programas e as intervencgdes existentes na area da educacdo que tém
por objetivo abordar a exclusdo? Qual é a evidéncia de que sao eficientes? S&o as formas de
exclusdo persistente, se as houver, e como tém sido abordadas?

Quais intervencdes atuais — leis, politicas, estruturas do sistema, estruturas de financiamento e
operacionais, programas, etc. — tém retificado a exclusdo? Qual é a natureza do impacto?
Onde se encontram os indices de evidéncia? Como monitoramos de maneira sustentavel a
evidéncia?

Para além do sistema educativo — servigos de salde, sociais, juridicos, etc. —, quais
intervencdes atuais tém impacto na exclusdo na educacdo? Onde se encontram os indicios de
evidéncia? Como rastreamos de maneira sustentavel os indicios de evidéncia?

Com base nas suas andlises de todas as questfes levantadas acima, quais sdo as lacunas, 0s
obstéculos, as contradicdes e os dilemas mais importantes no &mbito dos esforgos do seu pais
com vista a fornecer experiéncias de educacdo de qualidade e de aprendizagem eficiente de
maneira equitativa e inclusiva? Quais sdo as diversas maneiras de preencher as lacunas,
remover 0s obstaculos, resolver as contradigdes e solucionar os dilemas?

3. Acdes prioritarias

1.

Quais sdo as acles exigidas para tratar das restricdes de prioridade para o fornecimento de
experiéncias de educacao de qualidade inclusiva e equitativa e de aprendizagem eficiente?

Quais sdo as mais importantes etapas subsequentes que necessitamos implementar com vista
a melhorar a eficacia do sistema educacional no tratamento das desigualdades e da exclusao?

Quais séo os papéis dos diferentes participantes na implementacéo dessas etapas?
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1. INSTRUMENTO ANALITICO: COMPETENCIAS

1. Introducéo®®

O impacto de desenvolvimento da educacdo de qualidade e da aprendizagem efetiva é atualizado
através da aplicacdo de competéncias que foram definidas como sendo fundamentais para o apoio
ao desenvolvimento em contextos especificos. Os contextos de desenvolvimento estdo mudando
rapidamente e por vezes de maneira imprevisivel (Link to Analytical Tool on
Relevance/Responsiveness). Os sistemas de educacdo de qualidade ndo apenas tém de apoiar
efetivamente a aquisicdo de competéncias de desenvolvimento reativas nos alunos, mas devem
também assegurar a reatividade sustentada dessas competéncias. Os sistemas de educacdo de
qualidade tém de possibilitar que os alunos adaptem continuamente as suas competéncias,
adquirindo, a0 mesmo tempo, a até mesmo desenvolvendo novas competéncias' [Link to
Analytical Tool on Lifelong Learners]. Estas competéncias sdo diversas em escopos, que Vo
de competéncias de base, conhecimentos de contetdos, competéncias cognitivas, competéncias
leves, até competéncias ocupacionais, permitindo-nos “enfrentar uma exigéncia complexa ou
realizar uma atividade ou tarefa complexa com sucesso e eficacia, num dado contexto”. As suas
tipologias e abordagens sdo téo diversas quanto as entidades — paises, organizacdes e individuos —
que™ as definem [Nota Técnica I111.1]."® As competéncias sdo adquiridas através de ciclos de
aprendizagem e atraves da vida de cada um (Link to Analytical Tool on Lifelong Learners).
S&o adquiridas através de educacgdo e contexto formal, ndo formal e informal. As competéncias,
quando desenvolvidas em grupos desfavorecidos no inicio de suas vidas, podem desempenhar um
papel fundamental no reforco das condi¢bes para um desenvolvimento inclusivo e sustentavel e
para a reducdo das desigualdades socioecondmicas (Link to Analytical Tool on Equity and
Inclusion). A série de competéncias abordam diversas necessidades de desenvolvimento, entre as
quais a criacdo de sociedades democréticas, justas, pacificas e sustentadveis com coesdo social e
diversidade cultural, capacidades de desenvolvimento dos alunos completas e ao longo da vida
para possibilitar-lhes viverem o tipo de vida que preferem, serem cidaddos responsaveis,
adaptarem-se a mudancas rapidas e complexas na sociedade e no mundo do trabalho e analisar e
transformar criticamente a sociedade.

Os resultados de aprendizagem sdo essencialmente indicios de evidéncia da aquisi¢cdo de
competéncias. Atestam a eficacia dos sistemas de educagdo em fornecer educacao de qualidade e
aprendizagem efetiva. Este Instrumento Analitico considera os resultados de aprendizagem
desejados com enfoque particular na nogdo de competéncia [conceito de competéncias e areas
de debate, Nota Técnica I11.2]. Tem por objetivo auxiliar os Estados membros na realizagéo de

" (Jonnaert, Ettayebi e Opertti, 2008)

12 £ compreendido de maneira geral que uma competéncia implica uma articulagio de conhecimentos, valores, capacidades,
know-how e atitudes que os alunos podem mobilizar independentemente, criativamente e de maneira responsavel para
abordarem desafios, resolverem problemas e realizarem atividades ou tarefas complexas, num dado contexto. Por outras
palavras, uma competéncia é "o que o individuo alcang¢a em resultados, numa agdo, ou numa maneira de se comportar”
(Rychen e Salganik, 2002). E a capacidade de agir com eficacia, apoiada pelos conhecimentos, mas apenas estes (Perrenoud,
1997).

B [Put all this in a Technical Note that exposes the reader to different approaches].Também ha abordagens diferentes para
classificar as competéncias em categorias, inclusive competéncias fundamentais (basicas/transversais/trans-circulares),
competéncias basicas, competéncias ligadas a assuntos ou areas ou competéncias especializadas (Acedo e Georgescu, 2010) ou
hibridas!3, bem como diversos maneiras de serem desenvolvidas (Link to the resource “Module on Competency-Based
Approaches”).
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um diagnostico aprofundado das competéncias que os alunos devem adquirir a fim de apoiar com
eficacia as suas agendas de desenvolvimento definidas.

O que os alunos podem adquirir depende ndo apenas de uma clara definicdo das competéncias
desejadas e dos resultados de aprendizagem, mas também de diferentes elementos interligados do
GEQAF, tais como a maneira como sdo reunidos e apresentadas [link to the Analytical Tool on
Curriculum], como sao ensinadas (Link to Analytical Tool on teachers and on teaching),
onde sdo ensinadas e adquiridas (Link to Analytical Tool on learning environment), como 0s
alunos sdo facilitados (Link to Analytical Tools on learners, teaching and on learning) e como
podemos verificar a aquisicdo dessas capacidades (Link to Analytical Tools on assessment).
Consequentemente, este Instrumento Analitico [Ver Versdo Completa para maiores detalhes] tem
de ser usado em conjungédo e em complementaridade com outros.

A sua principal questdo é a seguinte: Quais sd@0 0s mais importantes conjuntos de
competéncias para os nossos alunos de educagdo geral adquirirem como resultados de
aprendizagem, se forem contribuir eficazmente para a nossa agenda de desenvolvimento e
enfrentar o mundo de hoje (e de amanhd)? Esta questdo é abordada em dois aspectos: 1)
conceptualizacdo dos resultados de aprendizagem desejados / um conjunto de competéncias
fundamentais (Definicbes e selecdo de competéncias: bases teéricas e conceptuais™® Nota
Técnica 11.3); e 2) reorientagdo das politicas e intervencdes, bem como novas visdes e
reestruturacdo de elementos dos sistemas de educagdo com vista a alcancar resultados de
aprendizagem identificados.

2. Diagnostico e analise
Conceptualizacdo dos resultados de aprendizagem

1. Visdo e estruturas nacionais: Qual é a visdo do nosso pais sobre o tipo de sociedade
desejado hoje e para o futuro? A nossa visdo refere-se a questdo da equidade e da inclusdo?
Os objetivos e propositos educacionais identificados sdo relevantes para a nossa visao da
futura sociedade e dos futuros cidaddos? [Link to Analytical Tool on development
relevance and on equity and inclusion]

2. Competéncias/ resultados de aprendizagem desejados: Qual é a nossa compreenséo sobre
as competéncias basicas de que devem dispor os cidaddos para a realizacdo de sociedades
desejadas? Como sdo atualmente compreendidos e conceitualizados os resultados de
aprendizagem desejados (a curto e longo prazo) no contexto do nosso pais (por exemplo,
padrGes, competéncias, objetivos de aprendizagem) e compartilhados pelas partes
interessadas? Em que medida sdo refletidos os objetivos das politicas educacionais e
programas de desenvolvimento nacional atuais nos resultados de aprendizagem desejados?

3. ldentificacdo dos resultados de competéncias/aprendizagem desejados: O que tem sido
feito para analisar as competéncias basicas desejadas no nosso pais e como tém contribuido
as partes interessadas para o respectivo desenvolvimento? Qual é o mecanismo para envolver
e promover a participacdo das partes interessadas dentro e fora do sistema educacional na
identificacdo e priorizacdo dos resultados de aprendizagem desejados? (Link to Analytical
Tool on governance)

" Ver UNESCO: Gabinete Internacional de Educacdo, 2004. Studies in Comparative Education. Developing Key Competencies in
Education: Some lessons form International and National Experience. S. S. Rychen e A. Tiana.
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Assegurar a realizacdo de resultados desejados de aprendizagem: reorientacdo de politicas e
intervencdes e ajuste de elementos dos sistemas educacionais

1.

Politicas: As atuais politicas nacionais de educacdo sdo relevantes para a realizacdo de
resultados desejados de aprendizagem? Se houver controvérsias ou pontos de vista diferentes
em relacdo & compreensdo das competéncias e do desenvolvimento de competéncias, como
sdo levados em consideracdo nas nossas politicas educacionais atuais? Alguma medida
politica em particular foi tomada para abordar a equidade nos resultados de aprendizagem?

Curriculos: Em que medida o atual curriculo é relevante para levar os alunos a alcangarem
as desejadas competéncias? Que abordagens tém sido usadas para o desenvolvimento
eficiente de um curriculo que assegure a aquisi¢do equitativa das competéncias desejadas? As
abordagens com base nas competéncias podem ser um organizador principal de programas e a
sequéncia da aprendizagem e do ensino? Como as areas de aprendizado e as questdes
transversais e 0s contetdos conexos estao organizados no curriculo?

Professores e o0 ensino/aprendizagem: Qual é a compreensdo dos professores das
competéncias desejadas que os alunos devem adquirir? Que medidas temos tomado para
aumentar as competéncias dos professores? Como as atuais politicas para os professores,
estratégias de ensino e administragdo correspondem as diversas necessidades dos alunos?
Como as competéncias sdo ensinadas e aprendidas a nivel da escola e das salas de aula?

Avaliacdo: Em que medida as avaliagOes existentes cobrem as competéncias basicas que
devem ser avaliadas? Quais sdo os pontos fortes e fracos atuais dos resultados de
aprendizagem (p. ex., tipos de competéncias, nivel de aquisicao e equidade nos resultados de
aprendizagem)? Quais tém sido os principais desafios na avaliacdo das competéncias
adquiridas (p. ex., capacidades técnicas, reforma de curriculos, formacdo de professores,
administracdo e questdes financeiras)? Como avaliamos a eficcia das politicas e
intervencdes introduzidas com vista a assegurar a aquisicdo dos alunos de competéncias
basicas? Como os resultados de avaliagcBes foram usados para melhorar a relevancia dos
resultados de aprendizagem esperados?

Contexto de aprendizagem: Em que medida fornecemos o necessario contexto de
aprendizagem e de ensino que conduz & obtenc¢do dos resultados de aprendizagem desejados?
Qual é o papel do contexto de aprendizagem com vista a facilitar a compreensdo das
situacOes da vida real?

Ac0es prioritarias

Quais sdo as lacunas de conhecimentos que tém de ser preenchidas para uma politica com
base em fatos e pratica que possibilite aos alunos o desenvolvimento e a aquisi¢do de um
conjunto de competéncias relevantes para as necessidades individuais e de desenvolvimento?

Que mudangas (p. ex., visdes, politicas, programas e intervenc6es) devem ser feitas no nosso
sistema educativo para atingirmos os resultados de aprendizagem desejados com maior
eficacia? Que forcas existem no nosso atual sistema para facilitar essas mudancas? Como
podem ser ativadas com maior eficacia?

Quais sdo as necessérias agdes para lidar com as limitagdes de prioridades e com as lacunas
de conhecimentos identificadas?
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IV. INSTRUMENTO ANALITICO: APRENDIZAGEM AO LONGO DA
VIDA

1. Introducao

Como indicado no Instrumento Analitico sobre a relevancia/reatividade do desenvolvimento, 0s
contextos do desenvolvimento encontram-se em processo de transformagdo constante, rapida e
por vezes imprevisivel. Por conseguinte, a relevancia do desenvolvimento varia segundo o
contexto temporal e geogréafico e em funcdo das diversas partes interessadas. A complexidade o
ritmo intenso das mudancas exigem que nos adaptemos constantemente, através da aquisi¢do
répida de novas competéncias que possibilitam o funcionamento eficiente em diferentes contextos
e em diferentes esferas da vida (link to Analytical Tool on Competencies). Uma pessoa ndo
conseguira enfrentar desafios da vida, a ndo ser que se submeta a aprendizagem ao longo da vida
e as sociedades ndo poderao ser sustentaveis, a ndo ser que aprendam a aprender. A aprendizagem
ao longo da vida foi aceita pelos Estados membros da UNESCO como o conceito bésico e a
diretriz principal que leva a um futuro viavel e sustentavel. A qualidade da educagdo ndo é apenas
determinada pela escolarizagdo formal, mas também pelo fornecimento continuo de
oportunidades de aprendizagem em contextos ndo formais e informais (Nota Técnica 1V.1). Uma
grande variedade de oportunidades de aprendizagem formais, ndo formais e informais que
refletem a ampla gama de talentos e de necessidades de aprendizagem das pessoas deve ser
desenvolvida e disponibilizada a todos. Fatores sociais, demograficos e econémicos convergem
para apontar para a necessidade de maior atencdo a ser dada a aprendizagem de jovens e de
adultos e as necessidades educativas. A evolugdo atual exige uma atualizacdo constante de
competéncias, ndo apenas no que respeita a0 mundo do trabalho, mas também no plano de uma
abordagem global da participagdo nas sociedades contemporaneas. Além disso, nos Gltimos anos
as comunidades internacionais tém realizado progressos no desenvolvimento do conceito de
"competéncias basicas" para a aprendizagem ao longo da vida, que incluem uma combinagdo de
conhecimentos, competéncias e atitudes. (link to Analytical Tool on Competencies).

Os tdpicos de "aprendiz" e "aprendizagem" para as criangas em idade escolar sdo abordados
substancialmente por outros Instrumentos Analiticos do GEQAF (Ver Instrumentos Analiticos
sobre Aprendizes e Aprendizagem). Assim, este Instrumento Analitico enfoca o desafio que
representa a construcdo e a sustentabilidade de capacidades e da cultura da aprendizagem ao
longo da vida, bem como o fornecimento sisteméatico de oportunidades e do estimulo para que
sejam aproveitadas de maneira que a aprendizagem se transforme numa atividade que as pessoas
desenvolvem durante toda a vida. A questdo principal apresentada neste Instrumento
Analitico [Ver Versdo Completa para maiores detalhes] é a seguinte: O nosso sistema de
educacéo desenvolve capacidades para a aprendizagem ao longo da vida e fornecemos aos
nossos cidaddos oportunidades efetivas de aprendizagem durante as suas vidas? O
Instrumento Analitico tem por objetivo a facilitacdo de uma avaliacdo dos sistemas de
Aprendizagem ao Longo da Vida existentes ou em fase de implementagdo em cada pais, bem
como do contexto para tal aprendizagem, levantando questdes fundamentais relativas as politicas
e as praticas para o apoio da aprendizagem ao longo da vida. Embora as questdes ndao tenham a
pretensdo de ser exaustivas, facilitardo uma identificacdo sistematica e estruturada das restri¢oes
ao desenvolvimento e a sustentabilidade da aprendizagem ao longo da vida.
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2.

Diagnostico e analise

Desenvolvimento do sistema integrado de Aprendizagem ao Longo da Vida

1.

Como englobamos de maneira eficaz a aprendizagem ao longo da vida como conceito basico
e principio de orientagdo no desenvolvimento e na reforma da educacao geral?

Como oferecemos oportunidades de aprendizagem ao longo da vida a todos? Que indicios de
evidéncia temos para o aproveitamento efetivo dessas oportunidades?

Onde se encontram os indicios de evidéncia da equidade dessas oportunidades? Que politicas
tém sido desenvolvidas e implementadas com vista a assegurar que ndo havera exclusdo nas
oportunidades de aprendizagem? (link to the Analytical Tool on Equity and Inclusion)

O sistema educacional apoia vias de aprendizagem flexiveis que permitem que cada aluno
escolha a sua via de aprendizagem com maior liberdade (Nota Técnica IV.2)? Neste aspecto,
as barreiras artificiais entre as diferentes disciplinas, cursos e niveis educacionais e
entre a aprendizagem formal e ndo-formal foram abolidas e a aprendizagem informal tem
sido apoiada e integrada?

De que maneira avaliamos e monitoramos 0S progressos que 0 nosso pais tem realizado na
area da aprendizagem ao longo da vida? (Nota Tecnica 1V.3)

Integracdo vertical

1.

Que legislacdo e que politicas tém sido desenvolvidas com vista a facilitar a aprendizagem
em VArios estagios de desenvolvimento da vida das pessoas (bebé, crianca, adolescente,
adulto e idoso)?

Como o sistema de educacdo bésica equipa de maneira eficaz os alunos com capacidades
basicas que facilitam a aprendizagem e a auto-aprendizagem sustentavel (link to the
Analytical Tools on curriculum, learning, teaching, assessment and competencies)? De
que indicios de evidéncia dispomos?

Que mecanismos tém sido desenvolvidos com vista a assegurar a transi¢cdo harmoniosa entre
as diferentes areas e os diferentes niveis de educacdo (primeira infancia, priméria, secundaria,
vocacional, para adultos e superior)? Os mecanismos funcionam corretamente? Quais S0 0S
indicios de evidéncia disto?

De que dispositivos institucionais dispomos com vista a assegurar o fornecimento diverso,
flexivel, conveniente e relevante de oportunidades de aprendizagem ao longo da vida? Onde
se encontram os indicios deste aproveitamento?

Integracédo horizontal

1.

De que mecanismos dispomos com vista a assegurar o reforco matuo, a transicdo e até
mesmo a passarela direta entre as diversas vias de aprendizagem? Onde se encontram 0s
indicios de evidéncia deste reforco matuo e desta transicdo harmoniosa e direta?

Que mecanismos tém sido desenvolvidos com vista a criar vinculos e a construir sinergias
entre a aprendizagem em contexto formal e ndo-formal? Em que medida os mecanismos de
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reconhecimento de competéncias adquiridas em meios e contextos ndo-formais e/ou
informais sdo eficazes? (Nota Técnica 1V.4)

Que mecanismos tém sido desenvolvidos com vista a promover a aprendizagem numa
pluralidade de espacos de aprendizagem que cobrem contextos de vida no &mbito da familia,
da escola, do local de trabalho, da cultura e da comunidade? Quais sdo os indicios de
evidéncia dos beneficios equitativos das oportunidades de aprendizagem nesses variados
contextos de aprendizagem?

De que maneira as diversas instituicbes e canais (museus, bibliotecas, parques, recintos
recreativos, organizacfes culturais e organizacdes religiosas, meios de comunicacdo e TICs)
desempenham um papel na facilitacdo da aprendizagem ao longo da vida?

Quais sdo as principais barreiras a aprendizagem ao longo da vida e quais medidas politicas
especificas tém sido adotadas para supera-las? Ha evidéncia de que essas medidas especificas
tém sido eficientes?

Desenvolvimento de contextos propicios a aprendizagem

1.

Que medidas tém sido tomadas pelas aldeias, comunidades, cidades e regides no nosso pais
com vista a estimular os cidadaos a aprenderem ao longo da vida? (Nota Técnica IV.5) Que
ensinamentos sao retirados desses esfor¢os?

Que mandato receberam os meios de comunicacdo do Governo para desempenharem um
papel importante na informacao e abertura de oportunidades de aprendizagem? Que politicas
e estratégias tém sido desenvolvidas e implementadas na exploragdo do potencial dos meios
de comunicagéo de fornecimento de oportunidades de aprendizagem ao longo da vida? Quais
séo os indicios da evidéncia de que os meios de comunicacdo desempenham este papel?

Que medidas especificas tém sido tomadas para assegurar a qualidade da aprendizagem
aberta e a distancia? Em que medida essas medidas sao eficazes? As TICs tém sido integradas
de maneira eficaz na aprendizagem formal, ndo-formal e informal?

Que atividades e programas, tais como semanas dos alunos e festivais de aprendizagem, tém
sido organizados com vista a motivar e mobilizar os alunos ou candidatos ao ensino? Em que
medida esses programas e atividades sdo eficazes?

Ac0es prioritarias

Quais sdo as areas fundamentais a serem abordadas com urgéncia a fim de desenvolver mais
um sistema integrado de aprendizagem ao longo da vida, com vista a preparar a sociedade da
aprendizagem?

Quais sdo as lacunas de conhecimentos que precisam ser preenchidas com vista a uma
politica com base em fatos sobre o fornecimento de oportunidades e condi¢bes para o
aprendizado ao longo da vida?

Quais sdo as agdes exigidas para abordar as restricGes de prioridades e identificar as lacunas
de conhecimentos?
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V. INSTRUMENTO ANALITICO: APRENDIZAGEM

1. Introducgéo

Dado que o aluno é, em ultima instancia, o produtor de empresas de educacdo, a
aprendizagem é, em Ultima instancia, o processo de producdo da empresa. Como salientado
no Instrumento Analitico sobre as competéncias, a aprendizagem de como ensinar é, em
Gltima anélise, a competéncia e o teste de qualidade de um sistema de educacgdo de qualidade.
Isto ocorre especialmente século XXI, em que o que € aprendido se torna rapidamente
obsoleto e a agilidade no processo de adaptacdo e de novo aprendizado €, em Gltima analise, a
moeda dos mercados do século XXI. Os esforgos para compreender como aprendem 0s seres
humanos sempre foi e continua a ser o principal desafio da pratica educativa. Os nossos
conceitos de aprendizagem e 0s resultados do aprendizado sdo influenciados pelo que
sabemos ou presumimos saber sobre como as pessoas aprendem, sobre a maneira como
organizamos 0S processos e contextos de aprendizagem e também sobre a natureza dos
contextos extra-escolares. A aprendizagem tem sido estudada a partir de diferentes
perspectivas e através de distintas disciplinas, entre as quais as humanidades, a filosofia, a
sociologia, a antropologia, as ciéncias do comportamento, a ciéncia cognitiva, a informatica,
a neurociéncia, a saude e a nutrigdo, etc. [Nota Técnica V.1, as teorias da aprendizagem
mais influentes] Mais recentemente, temos visto o florescimento das "ciéncias da
aprendizagem", impulsionadas pela neurociéncia e facilitadas pelos avangos tecnoldgicos que
permitem as analises da atividade do cérebro durante o processo de aprendizagem. Ao mesmo
tempo, h& um crescente reconhecimento do que a teoria da aprendizagem social®® longamente
demonstrou que a aprendizagem é fundamentalmente um fendmeno social ou coletivo. Este
reconhecimento traz para o0 amago do processo educacional que antes se menosprezava como
sendo "competéncias sociais" e "resultados da aprendizagem social” [link to Analytical Tool
on competencies], ndo somente como reais competéncias, mas como facilitadoras da
aquisicdo das mais valorizadas "competéncias materiais” e os "resultados da aprendizagem
cognitiva". A complementaridade da neurociéncia com a teoria da aprendizagem social alarga
as fronteiras, compreendendo a aprendizagem como processo fundamental. A acumulacdo de
resultados de investigacOes sobre a aprendizagem a partir da ciéncia natural e social cria uma
grande diferenciacdo entre educacao e aprendizagem, sendo que esta Ultima esta a sobrepujar
a primeira, que aparece quase como rejeitada como um discurso ultrapassado bem menos
atraente!

A aprendizagem permeia o discurso do século XXI sobre educacdo. Aparece em posi¢do
proeminente em documentos importantes como o relatério Delors (1996), no qual cada pilar
da educacao do século XXI comega com a aprendizagem. As estratégias atuais de educagdo
de todas as principais entidades de desenvolvimento apresentam a aprendizagem e ndo a
educacéo nos seus titulos. A aprendizagem € um tema de féruns sobre as principais politicas
[Nota Técnica V.2, resolugbes bésicas do forum de politicas de 2011 sobre a
aprendizagem]. A aprendizagem estd se tornando "o qualificador”" de outros processos
educacionais, tais como a avaliagdo e a lideranca. Conceitos como "avaliagdo para o
aprendizado” [link to the Analytical Tool on assessment] e "lideranca para o aprendizado™
[Nota Técnica V.3, distingdo entre a lideranga em educacdo e a lideranca em
aprendizagem] tém-se tornado extremamente usuais. A aprendizagem tem até mesmo sido
usada para reificar instituicbes humanas e outras construcdes a tal ponto que se fala de

1> (Bandura 1977)
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sociedades da aprendizagem, instituicdes de aprendizagem, na¢fes que aprendem e cidades
que aprendem! A preeminéncia da aprendizagem como conceito e ndo como apenas um
processo também estd separando o que tem sido a infrutifera soldagem da educacdo e da
escolaridade. Erroneamente, a educagdo tem-se tornado o equivalente da escolaridade, de tal
forma que a educacdo que ndo é exercida no ambito da escola teve de ser diferenciada em
"ndo-formal™ e recebeu um estatuto de parente pobre ou informal, quase equiparada a uma
circunstancia fortuita! Acertadamente, a aprendizagem é reconhecida como um processo que
ocorre todo o tempo, em todos os lugares e durante toda a vida!

O GEQAF sustenta que a aprendizagem precede a educagdo. A aprendizagem é um processo
natural a todos os seres vivos e em particular ao ser humano. Os seres humanos sao seres que
aprendem de maneira inerente. A aprendizagem é fundamental para a sobrevivéncia humana,
para o desenvolvimento, 0 progresso, a inovacéo e até mesmo a dominagdo. A educacgéo, por
outro lado, é uma construcdo humana e os sistemas educacionais foram construidos
precipuamente para estruturar, controlar e, de maneira resumida, facilitar a aprendizagem.
Com o amadurecimento e a tomada de consciéncia de que os sistemas de educacdo s&o
majoritariamente ineficazes quanto & facilitacdo do aprendizado desejado, a reorientagdo da
atencdo para a aprendizagem é uma refrescante "volta as fontes basicas". A realidade de que
um namero significativo de sistemas educativos ndo consegue facilitar a aprendizagem e até
mesmo, o0 que é pior ainda, inibe o "instinto humano natural™ que estimula a aprendizagem é
fonte de grande preocupagdo. Todavia, 0 desafio ndo consiste em opor aprendizagem a
educacdo, mas retomar a aprendizagem como a atividade central da empresa de educacéo.
Consiste em usar o enfoque atual na aprendizagem para desvincular a educagdo da
escolaridade, explorando de maneira otimizada a multiplicidade de contextos, de vias e de
canais que conduzem a aprendizagem, entre os quais aqueles que sao viabilizados pelas TICs.
A questdo principal deste Instrumento Analitico [Ver Versdo Completa para maiores
detalhes] é, por conseguinte, a seguinte: Quais s@o 0s maiores impedimentos para que a
aprendizagem se transforme na atividade central do nosso sistema de educacgéo geral e
como esses impedimentos poderéo ser eliminados?

2. Diagnostico e analise
Compreensdo e posicionamento da aprendizagem

1. Qual é a nossa compreensdo da aprendizagem relativamente a educacdo e a
escolarizacdo? Esta compreensdo é compartilhada pelas principais partes interessadas?
Onde se encontram os indicios de evidéncias de que é compartilhada? Como a
aprendizagem é posicionada no nosso sistema educativo? Por exemplo, a aprendizagem
domina as politicas de educacdo, as estratégias, 0s programas, 0S OUtros pProcessos, as
organizacdes, as estruturas de financiamento e outros recursos, etc.? Onde se encontram
os indicios de evidéncia de que a aprendizagem conduz o nosso sistema educativo? Como
esta evidéncia é documentada e como é monitorada? A agdo de aprender a aprender é um
resultado explicito do nosso sistema de educacdo geral? Como apoiamos o alcance deste
resultado? Como o monitoramos?

2. Como caracterizamos diversas formas de aprendizagem? Quais sdo essas diversas formas
no nosso sistema de educagdo? Como asseguramos a complementaridade dessas formas?
Qual é o impacto desta complementaridade? Onde esté a evidéncia deste impacto? Como
otimizamos a complementaridade e o impacto?
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3.

Como o0 nosso conhecimento e a nossa compreensdo da aprendizagem afeta outros
processos educacionais como a avaliagdo, o ensino, a gestdo e a administracdo? Como
afeta os principais recursos como o curriculo, o material pedagodgico, os professores, o
contexto fisico e psicossocial, etc.? Qual é a evidéncia deste efeito? Como asseguramos a
ocorréncia deste efeito? [Nota Técnica V.4, perspectiva de integracdo sobre a
aprendizagem de estudantes]

Uso da evidéncia de investigacéo existente como suporte da aprendizagem efetiva e da
inovacao

1.

O que sabemos sobre a evidéncia de investigacdo sobre a aprendizagem? Como
asseguramos que os principais interessados tenham conhecimento desta evidéncia? Quem
sdo as partes interessadas? Como asseguramos a ocorréncia deste conhecimento? Como
esta evidéncia se traduz em impacto? Onde se encontra a evidéncia deste impacto? Como
otimizamos este impacto? Como reforcamos o vinculo entre a evidéncia de investigacao e
a prética e vice-versa?

Quais sdo as nossas recentes inovacOes na otimizacdo da facilitacdo eficaz da
aprendizagem? Como essas inovagles sdo iniciadas? Como sdo monitoradas e 0 seu
impacto documentado? Quando tém impacto, como sdo aperfeicoadas?

Conferir equidade a aprendizagem efetiva

1.

Como asseguramos a equidade das oportunidades de aprendizagem efetiva? Quais sdo as
dimensdes ou os fatores que determinam essa equidade? Como monitoramos a equidade
das oportunidades de aprendizagem efetiva? O que temos como evidéncia direta e/ou
indireta?

Ac0es prioritarias

Quais sdo os principais desafios e restricbes que temos de abordar para alcancar a
aprendizagem efetiva no nosso sistema educacional?

Quais séo as lacunas de conhecimentos na nossa compreensdo dos processos de
aprendizagem que necessitam ser preenchidas para uma politica estratégia com base em
evidéncias, a fim de que o nosso sistema educativo possa fornecer um ensino de
qualidade a todos os alunos?

Quais sdo as ac¢les necessarias para abordar as restricGes de prioridades e as lacunas de
conhecimentos identificadas? Quais parcerias e recursos Sa0 necessarios para a
implementacdo das acdes identificadas?
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VL. INSTRUMENTO ANALITICO: ENSINO

1. Introducéo

O ensino é o processo mais imediato para o apoio da aprendizagem e para possibilitar que os
alunos adquiram as competéncias esperadas. O que acontece na sala de aula é de suma
importancia para a qualidade da educacdo.'® A investigacdo também mostra que apenas a
andlise do perfil do professor ndo é suficiente para determinar o que realmente ocorre na sala
de aula:'” os professores e o ensino sdo questdes separadas, embora intimamente
relacionadas. Os processos de ensino e de aprendizagem ndo somente sdo fundamentais para
a qualidade da educacdo e para a eficicia das experiéncias de aprendizagem, mas também
para a equidade da qualidade da educacdo e da aprendizagem. As pessoas aprendem de
maneiras diferentes. Devem, por conseguinte, receber ensino diferenciado. Para que os alunos
possam realizar plenamente 0s seus potenciais, 0s métodos de ensino, as abordagens e as
modalidades de avaliacdo devem ser bem compreendidos por aqueles que sdo encarregados
do ensino e por aqueles que tomam decisdes relativas a educacdo. O que a investigacéo
também salienta é que a adaptabilidade ao contexto é importante, dado que os diferentes
paises e alunos podem necessitar contextos de ensino diferentes (tanto em termos de
conhecimento de assuntos como de meios de instrucdo) e diferentes niveis de estrutura
adaptados ao perfil do aluno. Assim, é importante avaliar de maneira critica a relevancia dos
objetivos implementados e planejados (em termos de conteGdo, estrutura e contexto de
ensino) aos diversos contextos. O tipo de ensino que pode ser oferecido é
moldado/restringido pelo aluno e pelo contexto de aprendizagem, pelo professor e pela
cultura de ensino. A investigacdo™ mostra que paises que tém obtido éxito no
aperfeicoamento dos seus sistemas de educagdo seguiram um certo numero de principios
gerais, mas também moldaram as suas intervencGes para adapté-las a situagdo atual dos seus
sistemas de ensino. [Nota Técnica VI.1: Caracteristicas comuns do bom ensino]

O objetivo global deste Instrumento Analitico [Ver Versdo Completa para maiores detalhes] é
0 apoio a analise sobre como o0 processo de ensino contribui para a qualidade e a equidade da
educacdo geral e do ensino eficiente. A questao principal que este Instrumento Analitico
levanta € a seguinte: Os nossos processos de ensino facilitam ou dificultam a realizagédo
da educacdo de qualidade e das experiéncias de aprendizagem eficaz para todos o0s
nossos alunos? A verificacdo da validade desta questdo principal é facilitada pela formulacédo
de perguntas essenciais relativas aos fatores principais que afetam e influenciam o ensino.

2. Diagndstico e analise
Compreensdo de m processo de ensino efetivo
1. Qual é a nossa compreensdo operacional do ensino efetivo ou de qualidade? Quem

define esta compreensdo? Qual € o papel da investigagdo e da inovacéo na determinacgao
da nossa definicdo operacional de ensino efetivo ou de qualidade? Onde se encontra a

1% UNESCO (2004) EFA Global Monitoring Report 2005, the Quality Imperative

v Bernard J.M., Tiyab B. K. e Vianou K. (2004). Profils enseignants et qualité de I’éducation primaire en Afrique subsaharienne
francophone: bilan et perspective de dix années de recherche du PASEC. PASEC :CONFEMEN

18 Mc Kinsey & Cie (2010) How the world’s most improved school systems keep getting better
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evidéncia de que a nossa evidéncia € informada pela investigagdo e pela inova¢do? Como
esta compreensdo é documentada e compartilhada? Onde esta a evidéncia de que é
compartilnada? Como esta compreensdo leva em conta a diversidade dos nossos
contextos de educacdo, alunos e professores como fatores significativos na nossa
definigdo de ensino de qualidade/efetivo?

2. Como coletamos informacdo sobre os métodos basicos de ensino [Nota Técnica VI.2,
diferentes métodos de ensino] e repertorios usados no nosso sistema geral de educagdo?
Como esses repertorios sao selecionados? Que eficcia tém na facilitacdo da efetividade
da aprendizagem e na aquisicdo das competéncias desejadas? Qual é a evidéncia desta
eficacia?

Equidade e ensino efetivo

1. Como asseguramos que todos os alunos no nosso sistema de educagdo geral sejam
expostos ao ensino efetivo tal como o definimos operacionalmente? Onde se encontra a
evidéncia da exposicdo equitativa ao ensino efetivo? Quando houver inequidade, quais
sdo as nossas medidas corretivas disponiveis? Onde estd a evidéncia de que essas
medidas funcionam? Como rastreamos o impacto diferenciado do ensino efetivo para
diversos alunos? Que dimensdes de diversidade usamos para rastrear o impacto
diferenciado?

Monitoragdo e apoio do ensino

1. Que mecanismos temos para a identificacdo e a documentacdo do ensino ineficaz? Uma
vez identificado, que acbes corretivas empregamos? Em que medida essas medidas
corretivas sdo regularizadas e/ou institucionalizadas? Qual é a eficacia dessas medidas no
apoio ao ensino efetivo? Onde se encontra a evidéncia de que funcionam?

2. Quem avalia o ensino? Quem sdo as partes interessadas envolvidas? Como sdo
selecionadas as partes interessadas que avaliam o ensino? Os alunos, pais e professores
estdo entre essas partes interessadas? A participacdo das partes interessadas é eficaz?
Onde esta a evidéncia desta eficacia? Como usamos retorno de informagdo a partir da
avaliacdo da eficicia do ensino? Onde esta a evidéncia deste uso? Que impacto este uso
tem tido? Onde se encontra a evidéncia deste impacto?

3. Como séo utilizados os resultados de avalia¢cBes nacionais, regionais e internacionais na
nossa avaliacdo do processo de ensino?

4. Como apoiamos e incentivamos o ensino efetivo? Como sustentamos o ensino efetivo?
[Nota Técnica V1.3, liberdade pedag6gica ou curriculo prescritivo]

Condigdes para o ensino
1. Como definimos operacionalmente contextos que apdiam e/ou induzem ensino efetivo tal

como o definimos operacionalmente? Quais sdo 0s niveis desses contextos? Quais sdo as
principais caracteristicas desses contextos? Quais sd80 as caracteristicas que tém mais
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impacto? Como se manifestam nos diversos contextos do nosso sistema de ensino geral?
Onde se encontra a evidéncia do impacto desses contextos e/ou dos seus elementos
especificos nos especificos contextos? [Link to the Analytical Tool on learning
environment]

2. Em que medida e como as TICs estdo sendo integradas no ensino e na aprendizagem com
vista a alcancar resultados de aprendizagem desejados? Sabemos se a introducdo de TICs
aumentou a efetividade do ensino tal como a definimos operacionalmente? Onde esta a
evidéncia deste aumento?

3. Ac0es prioritarias

1. Que forgas particulares temos para alcangar 0s nossos objetivos relativamente ao ensino
efetivo? Quais sdo as areas problematicas que dificultam o ensino efetivo?

2. Quais sdo as mudancas de que necessitamos para contemplar o aperfeicoamento dos
resultados do processo de ensino? Quais outras areas fundamentais para além da sala de
aula necessitam ser integradas nos nossos planos de reforma e aperfeicoamento?

3. Quais sdo as lacunas de conhecimentos que necessitam ser preenchidas, com vista a uma
politica baseada em fatos e a uma estratégia para a melhoria do ensino nas nossas escolas,
a fim de alcancarmos o objetivo da educacdo de qualidade para todos?

4. Quais séo as agdes exigidas para a abordagem das restri¢des de prioridade e das lacunas
de conhecimentos identificadas?
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VIL. INSTRUMENTO ANALITICO: AVALIACAO

1. Introducgéo

A natureza e a extensdo dos resultados de aprendizagem a serem alcancados em diferentes niveis
do sistema de educacdo geral e 0os meios através dos quais devem ser alcancados sdo usualmente
articuladas no curriculo ou no programa de educagdo. O curriculo, por outro lado, recebera
usualmente a sua linha de orientacdo dos objetivos de desenvolvimento nacionais e prioridades
(Analytical Tool on Relevance/Responsiveness). Os processos de ensino [Analytical Tool on
Teaching] e de aprendizagem [Analytical Tool on Learning] operacionalizam esses resultados,
conferindo-lhes efeito. A avaliacdo verifica se os resultados estipulados foram alcangados,
embora também possa ser um elemento para a aprendizagem ser realizada e/ou dirigida.

Fig. 1: Targets of educational assessment.

A medida em que os resultados estipulados [Analytical Tool on Competencies] foram
realizados é um sinal dominante,*® embora néo exclusivo da qualidade da educacéo, bem como da
eficiéncia da implementacdo do curriculo, do ensino e da aprendizagem. Isto significa que os
procedimentos de avaliagdo serdo apenas capazes de captar elementos limitados da aprendizagem
gue ocorreram em areas especificamente definidas, como, por exemplo, as capacidades em
termos de leitura e numérica.

Fig.1: Alvos da avaliacdo educacional
Alunos: Atitude, motivagéo
Professores: capacidade, formacao
Escolas: lideranca, infraestrutura
Familias: condigdo socioecondmica
Sistema, curriculo, politicas, recursos
Avaliacéo

A avaliacdo em si é um processo educacional variado. Varia em termos de proposito (Nota
Técnica V11.1), formas de avaliacdo® e area de avaliagdo. Uma distincdo inicial tem de ser feita
entre avaliacdo para a aprendizagem e avaliagdo da aprendizagem. A primeira lida com a funcéo
de avaliagdo como processo educacional. Para tanto, o retorno da informacdo ao aluno é
fundamental.? Contudo, num nivel sistémico, a avaliacdo da aprendizagem é fundamental para a
monitoracdo da realizacdo do sistema

Context:
For example, socioeconomic
status

19 £ . . . ~ ~
E, em geral, importante salientar que a avaliagdo ndo tg

. . I . . School
mas também normativa. Isto significa que ha um mecanig o =
[ 5 = utcome:
tanto a nivel local como nacional. Este ndo é um fenémer Bystem-level [Brocess: for Learning
i : o lattribiutions to 1 example, teaching achiEvanatt
mesmo, a fim de encaminhar com eficacia o processo de leduication {eig:

kclassrooms, computers)

chamado de "efeito PISA" (isto €, mecanismos de implem
estudo PISA).
% para além dos seus propdsitos, os alvos de avaliagdo ta

desempenho sistémico como um todo, os alunos sdo aval
sistema (ver Fig. 2 relativa aos alvos de avaliagdo).

21 William, D. (2010). The role of formative assessment in Fig. 2: The generic CIPP-model used by the LLECE.
(Eds.), The nature of learning: Using research to inspire prdctice (pp- I35-159]. ParTsT UCDE.
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educativo como um todo. A avaliacdo da aprendizagem, em nivel sistémico, também pode
resultar em ensinamentos (politica) com vista a melhorar o desempenho sistémico e, neste
sentido, neste nivel também, a "avaliagdo para a aprendizagem" pode ocorrer (embora esta
expressdo nao seja usualmente usada com relacdo a aprendizagem sistémica). Para o efeito, tais
avaliacBes de grande escala usualmente utilizam instrumentos para a avaliacdo de fatores
associados a aprendizagem para além dos testes reais, que normalmente se baseiam numa
estrutura como o modelo genérico "CIPP (CIPP significa Context, Inputs, Process and Product —
Contexto, Insumos, Processo e Produto — ver ao lado a Figura 2), que é usada, por exemplo, pelo
LLECE (Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion - Laboratério
Latino-americano de Avaliacdo da Qualidade da Educacao).

Fig.2: O modelo genérico CIPP usado pelo LLECE

Contexto: por exemplo, a condi¢do socioeconémica

Insumo: Atribuigdes sistema-nivel a educacao (isto €, salas de aula, computadores)
Escola: Processo, por exemplo ensino

Resultado: Realizacdo da aprendizagem

Este Instrumento Analitico [Ver Vers3o Completa para maiores detalhes]® tem por objetivo
auxiliar os usuarios a diagnosticar se — e em que medida — o sistema existente de avaliacdo
dificulta o alcance dos objetivos desejados e/ou declarados de qualidade da educagdo. A questdo
principal no diagndstico dos nossos sistemas de avaliagdo é como as avaliagdes podem
contribuir para aumentar a qualidade do nosso sistema educacional e a eficiéncia da
aprendizagem. O diagndstico aborda esta questdo principal através da formulacdo de algumas
questdes fundamentais relativas as politicas de avaliacdo, estruturas e métodos existentes,
mecanismos de implementacdo e os sistemas para retirar ensinamentos apropriados de resultados
de avaliacBes e para usar os resultados das avaliacdes para aperfeicoar os diferentes aspectos dos
processos e resultados da educacao.

2. Diagnostico e anélise
Politicas de avaliacdo, estruturas e métodos

1. Temos um documento de estratégia / posi¢cdo ou politica nacional sobre a avaliacdo da
educacdo? Em caso afirmativo, é recente? Que niveis educacionais (tanto em termos de
ISCED como em termos de localizacdo [local, regional, nacional] e temas sdo cobertos? Tem
sido avaliado?

2. Em que medida é a escolha do propositos, alvos e temas para a avaliacdo, por exemplo em
avaliacGes nacionais, relacionada diretamente com 0 que 0 pais pensa ser importante em
termos de resultados de aprendizagem para 0s seus alunos e ndo somente em termos do que é
facil avaliar? (Nota Técnica VI1.2) [Analytical Tool on Competencies] [Analytical Tool on
Curriculum]

3. Quais tém sido os critérios usados para determinar a cobertura da avalia¢do e do nivel em que
as avaliaces nacionais sdo conduzidas? Esses critérios estdo vinculados a objetivos claros e

22 . . ~ ~ . .
Hiperligagdo para a versdo mais longa desta caixa de ferramentas
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metas da avaliacdo? Ha evidéncia de que a cobertura e 0s niveis em que as avaliagdes sao
feitas contribuiram para a melhoria da qualidade do sistema de educacéo?

De uma maneira geral, em que medida a avaliacio € eficiente neste pais? Para que fins? E
inclusiva? Deque maneira? Que evidéncias temos para isto? Sabemos como o sistema se
posiciona em relacdo ao alcance de resultados em cada nivel? [Analytical Tool on Equity
and Inclusion]

Implementacéo da avaliacéo

1.

Se houver uma politica educacional de avaliacdo, ela tem sido implementada? Como sabemos
disso? Em que niveis a avaliacdo é implementada? Quais s&o 0s seus objetivos?

Ha evidéncia de que a implementacdo das avaliacGes estd conforme as regras de boas
praticas, inclusive no que respeita a inclusividade? Em que se baseia? [Analytical Tool on
Equity and Inclusion]

Quem implementa as avaliagdes? Como isto varia conforme os tipos de avaliagdo?

Como os testes sdo conceitualizados (isto €, como os itens dos testes sdo desenvolvidos) e
gual € a base conceptual para isto (por exemplo, uma analise de curriculo / programa ou uma
orientacdo de "competéncias para a vida")? Que métodos psicométricos e técnicas sdo
utilizados para classificar os itens,”® e em que medida estas caracteristicas dos itens s&o
levadas em consideracdo no desenvolvimento dos testes de realizacdo? Séo usados itens
abertos e fechados? Em termos de conceptualizagdo de teste, hd uma boa mescla de testagem
padronizada e ndo-padronizada disponivel? (Nota Técnica V1.3, Avaliacdo alternativa)

As avaliacGes também medem os "fatores conexos™ que facilitam a anélise (p. ex., idade,
género, situacdo socioecondmica e outras informacdes contextuais)? [Analytical Tool on
Equity and Inclusion]

Se for o caso, como os dados sdo processados e integrados num sistema centralizado de
informacges?

Qual é a evidéncia de que a participacdo em avaliacdo internacional de qualidade (LLECE,
PISA, SACMEQ e outros) nos ajuda a definir os padrdes de qualidade do nosso sistema de
educacdo? Qual tem sido a nossa experiéncia e a experiéncia dos outros em avaliagdes
internacionais? Se ndo tivermos participado, foi uma deciséo deliberada? Em caso afirmativo,
por que razéo?

Utilizagdo dos resultados de avaliagio

1.

Que mecanismos temos para permitir que a avaliacdo dos resultados de avaliagdo informem a
politica educacional e a pratica educativa (na sala de aula, na escola, em nivel regional e
nacional)? Com que frequéncia usamos esses mecanismos? Qual é a evidéncia de que

23 . . s . Ly . . . . .. ~ .
As principais caracteristicas psicométricas dos itens incluem dificuldade e discriminagdo, mas existem

outras caracteristicas. A dificuldade dos itens é muitas vezes definida através de classificacdo conforme a

metodologia de investigacdo. Este processo é chamado de "calibragem dos itens". Novos modelos para a

classificagdo, como 2PL e 3PL, tém adquirido maior importancia.
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fazemos tal avaliacdo de maneira propositada e sistematica? [Analytical Tool on Relevance]
[Analytical Tool on Governance]

Como interpretamos as conclusfes das avaliacGes de resultados de avaliacdes e como nos
asseguramos de que as avaliacdes educacionais tém o impacto pretendido de melhoria da
qualidade do sistema educacional e a efetividade da aprendizagem? Como comunicamos a
nossa avaliacdo de maneira a enfocar sobre o que podemos fazer melhor? De que maneira 0s
dados de resultados estdo ligados a outras varidveis, como dados financeiros, que permitem
andlises rigorosas? [Analytical Tool on Financing]

Os resultados de avaliacbes sdo publicados? Para quem (por exemplo, resultados individuais
de alunos para os pais ou responsaveis, classificacbes de escolas para o publico em geral,
etc.)? [Analytical Tool on Governance]

Ac0es prioritarias

Quais sdo as areas fundamentais a serem abordadas com urgéncia, com vista a fazer com que
a avaliagdo contribua para a qualidade do nosso sistema de educacéo?

Quais sdo as lacunas de conhecimentos que necessitam ser preenchidas para uma politica com
base em evidéncia e a prética de avaliagbes com base escolar e nacionais?

Quais sdo as agOes exigidas para abordar as restricbes de prioridade e as lacunas de
conhecimentos identificadas?
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VIII: INSTRUMENTO ANALITICO: CURRICULO

1. Introducgéo

O curriculo € um pacote sistematico e desejado de competéncias (isto €, conhecimentos,
capacidades e atitudes que sdo sustentadas por valores) que os alunos devem adquirir através de
experiéncias organizadas de aprendizagem, em contextos formais e ndo-formais (Nota Técnica
VII1.1: Diferentes significados de curriculos). O bom curriculo desempenha um importante papel
na construcdo de competéncias ao longo da vida, bem como atitudes sociais e competéncias, tais
como tolerdncia e respeito, gestdo construtiva da diversidade, gestdo pacifica de conflitos,
promocao e respeito dos Direitos Humanos, igualdade entre os sexos, justica e inclusividade. Ao
mesmo tempo, o curriculo contribui para o desenvolvimento das capacidades de raciocinio e para
a aquisicdo de conhecimentos relevantes que os alunos terdo de aplicar no contexto dos seus
estudos, da vida diaria e das suas carreiras. O curriculo também é cada vez mais chamado a
apoiar o desenvolvimento pessoal do aluno através da contribuicdo para a auto-estima e a
confianca, motivacdo e aspiragBes. Além disso, hd muitos desafios novos e emergentes a
educacdo e exigéncias aos curriculos, tais como as novas Tecnologias da Informagdo e da
Comunicagdo (TICs), compreensdo intercultural, desenvolvimento sustentavel, aprendizado para
a convivéncia, VIH e SIDA, competéncias para a vida e desenvolvimento de competéncias para a
vida. Através da sua funcdo de orientacdo aos agentes educacionais e pessoas interessadas, 0s
documentos e materiais de curriculo claros, inspirados e motivadores desempenham um
importante papel proporcionando qualidade de educagdo. O curriculo é implementado pelos
professores e depende, além disso, da qualidade das estratégias de ensino e aprendizagem, do
material pedagdgico e das avaliagfes. O processo de implementacdo dos curriculos e as questdes
conexas sdo abordados em um certo nimero de Instrumentos Analiticos que constituem o Quadro
de Analise/Diagnostico da Qualidade do Ensino Geral da UNESCO, de que este Instrumento
Analitico é apenas um deles. [Link to Analytical Tools on Teachers, Teaching and Learning]

Este Instrumento Analitico [Ver Versdo Completa para maiores detalhes] tem por objetivo apoiar
as autoridades nacionais (isto é, elaboradores e decisores politicos, especialistas em curriculos,
formadores de professores e especialistas em avalia¢do), com vista a realizacdo de um exame
aprofundado do seu "sistema" de curriculo, com enfoque na identificagdo dos elementos fortes
gue devem servir de base, bem como dos pontos fracos que dificultam a qualidade da educacéo.
A questdo principal para este Instrumento Analitico € se o curriculo que temos nos permite
comunicar aos nossos alunos os tipos de competéncias (isto €, conhecimentos, capacidades e
atitudes que sdo sustentadas por valores) que exigimos para o tipo de sociedade que
pretendemos construir e para os desafios que as pessoas tém de enfrentar hoje e
futuramente. A questdo principal pode ser abordada através da avaliacdo do alinhamento do
curriculo pelos objetivos de desenvolvimento nacionais, pela eficiéncia das politicas curriculares,
bem como pelo desenvolvimento, pela concepcdo e pelo planejamento dos curriculos. A
monitoracdo e a avaliacdo da implementagdo dos curriculos e da sua reatividade aos novos
desafios e exigéncias também sdo um elemento fundamental que necessita ser avaliado. A seccéo
de diagndstico e analise abaixo levanta algumas questes basicas em cada um dos estagios do
processo de desenvolvimento e de implementacdo do curriculo, com vista a apoiar uma discussao
estruturada sobre as principais questdes relativas aos curriculos e aos seus efeitos na qualidade da
educacéo.
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2. Diagnostico e analise
Relevancia do desenvolvimento de curriculos

O que o pais/a comunidade quer realizar com relacdo ao desenvolvimento pessoal dos alunos e do
bem-estar social e ao progresso? Em que medida o curriculo reflete esta visdo da educagéo?

1. Quais sdo os mecanismos com vista a fazer com que os curriculos atendam as politicas e
estratégias nacionais de desenvolvimento? Ha evidéncia de que os mecanismos funcionam de
maneira eficiente?

2. Como sdo identificadas as competéncias fundamentais/basicas/transversais no curriculo
alinhado em relacdo aos objetivos da politica de educacdo? Ha evidéncia de que tais
competéncias fundamentais estiveram no amago do desenvolvimento do curriculo? [Link to
Analytical Tool on Competencies ]

3. Em que medida as partes interessadas na area da educacédo (professores, alunos, setor privado
e sociedade civil) envolvidas no desenvolvimento da visdo curricular e das politicas
curriculares apropriadas? Ha evidéncia da diferenca representada por este envolvimento?
[Link to Analytical Tool on Governance]

Planejamento, elaboracgéo e contetdo curricular

1. H& evidéncia do desenvolvimento curricular sendo efetivamente dirigido e guiado em
conformidade com os padrGes educacionais, curriculares e de qualidade (isto é, ha
instituicbes curriculares, agéncias e lideres conhecidos e reconhecidos, ha diretrizes
desenvolvidas para a orientagdo dos processo de elaboracdo, de redacdo, de pilotagem, de
implementacdo e de revisdo curricular? Essas diretrizes levam em conta os resultados dos
processos de avaliagdo curricular? O curriculo esta consignado num conjunto de documentos
publicos, como estruturas curriculares, programas [curriculos tematicos], manuais, guias para
professores, guias de avaliacdo? Em que medida as partes interessadas estdo envolvidas?
(Prética promissora VI1I1.1, Bésnia e Herzegovina)

2. Que evidéncia existe de que os curriculos sdo baseados em conceitos atualizados e em
abordagens da aprendizagem e de que o contetdo de aprendizagem é bem selecionado e
organizado? (isto é, ha uma énfase no enfoque do aluno e da aprendizagem holistica e
abrangente, hd amplas areas de aprendizagem e temas que exigem continuidade e
interligacOes, equilibrio e integracéo curricular, adequacdo em funcdo da idade / estagios de
desenvolvimento, curriculo de base e curriculo diferenciado, como as TICs e a aprendizagem
pela internet sdo consideradas para a melhoria da qualidade dos curriculos e da
aprendizagem) [Link to Analytical Tools on Teaching, Learning, Equity and Inclusion]
(Nota Teécnica VII1.2, O que constitui um curriculo de qualidade?)

3. Em que medida as questdes transversais e emergentes estdo cobertas no curriculo? (isto €, o

gue sdo questBes "atuais" a serem abordadas, como incorporar questdes como a igualdade
entre 0s sexos, a educacdo HR e para a cidadania, ESD; LTLT - educagdo para a paz,
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compreensao intercultural, VIH e SIDA, competéncias para a vida, preparacao para a vida e o
trabalho, como manter o curriculo aberto e flexivel, abordando questdes novas/emergentes,
etc.) (Prética promissora V1I1.2, Vietname)

Como manter o equilibrio entre a necessidade de fornecer competéncias basicas (leitura,
escrita, quatro operacOes), a necessidade de comunicar conhecimentos relevantes em
diferentes areas, bem como a necessidade de abordar questdes transversais e emergentes, tais
como LTLT e ESD? (Nota Técnica VIII.3, Definicdo do conteddo curricular), (Pratica
promissora VI11.3 Botswana)

Implementacéo, monitoracdo e avaliacdo curricular

1.

Qual é a evidéncia de que os professores e alunos desempenham um papel efetivo na
definicdo e na implementacdo do curriculo (em que medida os professores sdo formados e
compreendem o curriculo, se os professores podem participar nos processos de
desenvolvimento curricular, se os professores estdo preparados para assumir Nnovos papeis,
como, por exemplo, facilitadores, consultores, moderadores, desenvolvedores de curriculos,
estudantes na participacdo de selecédo e estruturacdo das suas atividades pedagogicas).

Qual é a evidéncia de que a implementagdo do curriculo é apoiada por contextos de
aprendizagem capacitadores? Qual é a evidéncia de que as escolas se esforcam por melhorar
0s seus contextos de aprendizagem? (estratégias de comunicacdo, participacdo dos alunos,
maior acesso a instalagdes de aprendizagem e recursos, aconselhamento, ética e estética
escolar) [Link to Analytical Tool on Learning Environment]

Em que medidas as avaliagGes sdo alinhadas pelos objetivos do curriculo? Que elementos
pertencentes a avaliacdo dificultaram a implementacdo do curriculo e, por conseguinte, da
qualidade da educacdo? [Link to Analytical Tool on Assessment]

Ha evidéncia de um sistema nacional de monitoragdo e avaliacdo de processos curriculares?
Tem sido usado para o desenvolvimento continuo dos curriculos? Qual é a evidéncia de que a
avaliacdo dos curriculos e 0os manuais conexos tém influenciado a revisdo curricular e dos
manuais escolares? [Link to Analytical Tools on teaching and learning]

Que acles estdo sendo tomadas para estruturar desenvolvimentos futuros na area da
aprendizagem e do curriculo? (projetos de investigacdo curricular nacional e/ou internacional,

conferéncias sobre o curriculo nacional, foruns e forcas-tarefas criadas para uma reflexéo
prospectiva sobre as politicas curriculares)

Ac0es prioritarias

Quais sdo as areas basicas e as restricdes de vinculacdo a serem abordadas com urgéncia para
atingir importantes melhorias na qualidade dos nossos curriculos?

Quais sdo as lacunas de conhecimentos que precisam ser preenchidas para uma politica com
base em fatos e uma pratica do desenvolvimento curricular?

Quais sdo as acOes exigidas para abordar as restricbes de prioridade e as lacunas de
conhecimentos identificadas?
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IX. INSTRUMENTO ANALITICO: ALUNOS
1. Introducéo

O Instrumento Analitico sobre Competéncias salienta resultados de aprendizagem — assinalando
competéncias adquiridas — como evidéncia de um sistema de educagdo de qualidade e de
eficiéncia da aprendizagem. Os alunos, por outro lado, sdo os "produtores finais" dos resultados
de aprendizagem, dado que as competéncias tém de ser adquiridas por eles. Todos 0s outros
elementos — professores, o curriculo, o contexto de aprendizagem - do Quadro de
Anélise/Diagndstico da Qualidade do Ensino Geral da UNESCO (GEQAF) devem facilitar aos
alunos a producéo dos resultados de aprendizagem desejados. O GEQAF sustenta uma visdo do
aluno ndo apenas como beneficiario desses facilitadores, mas como "agente que se auto-
beneficia”, um "benfeitor" e o "primeiro recurso humano™ de que depende um sistema de
educacdo de qualidade para a sua eficiéncia. Todavia, a maior parte dos sistemas de educacédo
consideram os alunos como beneficiarios que necessitam de intervencdo, de ser ajudados e/ou
desenvolvidos. Embora os alunos realmente necessitem de facilitacdo, nada e ninguém pode
aprender em lugar do aluno e nenhuma aprendizagem pode se realizar sem o auto-beneficio do
aluno. Assim, uma visdo dos alunos como recursos humanos capacitados de sistemas de educacéo
de qualidade é fundamental para atingir e manter uma educacdo de qualidade e uma
aprendizagem eficiente.

Como ocorre com todos 0s recursos basicos humanos de uma empresa produtiva, as empresas de
educacdo precisam investir de maneira inteligente e estratégica nos alunos, que sdo 0s seus
primeiros produtores. A acumulacdo de evidéncia de pesquisa sobre a aprendizagem
especificamente e sobre a educagdo em geral sugere que para ser agentes de auto-beneficio, os
alunos necessitam de facilitacdo de diferentes tipos em todos os estagios do seu ciclo de vida. Por
exemplo, os avancos em pesquisa global de cérebro sobre a plasticidade cerebral devem guiar ndo
apenas 0 escopo e a natureza dos investimentos, mas também a natureza do investimento que
deve capacitar a eficiéncia e a eficacia do aluno no processo de aprendizagem [Nota Técnica
IX.1, pesquisa cerebral sobre diversas necessidades de alunos em varias idades]. Sabemos
agora que o investimento em desenvolvimento infantil holistico [Nota Técnica 1X.2, o HEDCI]
entre as idades de 0 a 8 anos é um facilitador indispensavel da eficiéncia do aluno no processo
de aprendizagem ao longo da vida. O investimento na primeira infancia é o investimento mais
eficiente em termos de recursos a curto e longo prazos [Nota Técnica 1X.3, retornos de
investimento multi-setoriais sobre investimento na primeira infancia] e € um comeco precoce
em desenvolvimento inclusivo com crescimento compartilhado [Nota Técnica 1X.4, evidéncia
sobre desenvolvimento inclusivo]. Ao mesmo tempo, a pesquisa sobre a plasticidade cerebral
informa-nos sobre oportunidades apropriadas para alunos em idades avancadas [link to
Analytical Tool on Lifelong Learners]. Para a regido da América Latina e do Caribe, 0 PAM
calculou que os governos perdem consideraveis rendimentos na insuficiente realizacdo do
mercado de trabalho e mais baixos resultados de aprendizagem devidos ao subdesenvolvimento
cerebral, 0 qual, por sua vez é atribuido a deficiéncias na alimentacao.?*

H& também evidéncia por parte da ciéncia social e comportamental, da filosofia — em particular
da epistemologia —da sociologia, da antropologia e da psicologia, particularmente da psicologia

2 The cost of hunger: Social and economic impact of child under-nutrition in Central America and the Dominican

Republic Rodrigo Martinez and Andrés Fernandez, Economic Commission for Latin America and the Caribbean (ECLAC),
Fevereiro de 2008.
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da aprendizagem. Tanto a psicologia da aprendizagem quanto a epistemologia apontam como
melhor facilitar a eficiéncia do aluno e como assegurar a centralidade dos alunos na educacéo em
geral e na pedagogia em particular. O aluno tem de estar no centro da relagdo pedagdgica e um
dos conceitos basicos é a capacitacdo. Como conseguimos criar um contexto de aprendizagem
que capacitard o aluno a obter tantos autoconhecimentos sobre as suas necessidades de
aprendizagem, para combina-las com o fornecimento de aprendizagem e dar a energia/o poder, a
autoconfianca, a forca que o individuo pode assumir a sua vida e dominar o seu veiculador de
aprendizagem, superar barreiras e obstaculos. [Nota Técnica 1X.5, pedagogia e epistemologia
centrada no aluno]

Qualquer que seja a fonte da diversidade do aluno, a abordagem da educagdo com base em
direitos, no respeito pelos direitos humanos e nos imperativos de equidade social, confere a todos
os alunos o direito a uma educacdo de qualidade. Assim, o GEQAF sustenta que a equidade e a
inclusdo s&o uma das marcas de um sistema de educacgéo geral de qualidade [link to the
Analytical Tool on equity and inclusion]. Os sistemas de educacgdo geral de qualidade atendem
a diversidade dos alunos, independentemente da origem desta diversidade. A incapacidade de
atender a diversidade do aluno é ndo apenas uma violacdo dos direitos humanos, mas é uma
afronta aos direitos da educacao.

Este Instrumento Analitico [Ver Versdo Completa para maiores detalhes] busca apoiar 0s
esforcos dos Estados membros com vista a colocar o aluno no centro da empresa de educagdo
como primeiro produtor de competéncias esperadas e de resultados de aprendizagem. Facilita a
andlise aprofundada dos Estados membros da diversidade dos alunos e ajuda a estabelecer
implicacBes para a apropriada facilitagdo, para se tornarem alunos eficientes. O GEQAF mantém
gue o fato de ser um aluno ao longo da vida ou uma habilidade para a aprendizagem ao longo da
vida talvez seja 0 mais significativo resultado de um sistema de educacdo geral de qualidade. A
questdo principal formulada neste Instrumento Analitico é a seguinte: Quais sdo 0s principais
fatores que impedem os alunos de todas as idades e de todas as diversidades de se tornarem
e de permanecerem alunos efetivos e eficientes ao longo da vida e como devemos suprimir
esses impedimentos?

2. Diagnaéstico e analise
Nossos pontos de vista / perspectiva dos alunos

1. Qual é a nossa visdo formal/oficial dos nossos alunos? [Nota Técnica 1X.6, diferentes visdes
dos alunos] Quem esta envolvido na articulacdo desta visdo? Aqueles que devem estar
envolvidos estdo realmente envolvidos? Onde se encontra a evidéncia do seu envolvimento?
Quais séo os fatores que mudam a nossa viséo sobre os alunos? Onde se encontram as marcas
basicas dessa mudanca e onde esta documentada a visao que muda?

Conhecer os nossos alunos e atender as suas necessidades

1. Como podemos conhecer e captar a diversidade dos nossos alunos? Quais séo os fatores
principais desta diversidade? Em que medidas esses fatores diferem no &mbito de contextos
nacionais? Como usamos dados de avaliagdo para conhecer 0s nossos alunos e as suas
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necessidades? Por exemplo, a avaliacdo pode ilustrar que determinados alunos tém desafios
de aprendizagem.

Onde esta a evidéncia do nosso conhecimento da diversidade dos alunos? Como mantemos o
conhecimento atualizado? Quem tem este conhecimento e como é adquirido? Como
determinamos quem deve ter este conhecimento?

Como €é o nosso conhecimento sobre a diversidade dos alunos aplicado a diferenciacdo do
apoio a eficiéncia do aluno? Onde esta a evidéncia deste apoio diferenciado? Quais sdo as
diversas fontes de apoio aos alunos? Onde estd a evidéncia de que funciona? Como
rastreamos 0 impacto do nosso suporte sobre alunos diversos e como asseguramos e
mantemos a equidade da eficiéncia do aluno na aprendizagem? Quais Sd0 0s Nossos Meios
indiretos para rastrear a eficiéncia dos alunos? Quais sd0 0S mecanismos que usamos para
responder as necessidades do aluno diverso? [Nota Técnica 1X.5, mecanismos potenciais e
praticas promissoras]

4. Qual é o papel dos diversos tipos de alunos na definicdo das suas necessidades de
aprendizagem e como devem ser atendidas? Como incorporamos a visdo de alunos nos sistemas
da educagdo e da aprendizagem? Onde h& evidéncia do impacto desta incorporag¢do?

3. AcOes prioritarias

1.

Quais sao os desafios basicos e as restricbes de prioridades que temos de abordar com vista a
apoiar de maneira equitativa e efetiva cada aluno a tornar-se um aluno efetivo e eficiente ao
longo de todo o processo?

Quais sao as lacunas de evidéncias, de conhecimentos e de informacdes que nos impedem de
dar apoio efetivo e equitativo para as diversas necessidades dos alunos? Como podemos
preencher essas lacunas?

Quais sdo as acles exigidas para abordar as restricdes de prioridades e as lacunas de
conhecimentos identificadas, com vista a colocar o aluno no centro do nosso sistema de
educacdo? Que parcerias e recursos sdo necessarios para implementar as a¢Ges identificadas?
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X. INSTRUMENTO ANALITICO: PROFESSORES/EDUCADORES

1. Introducao

Os professores/educadores sao 0s principais pilares no processo de ensino e aprendizagem. Sem
um apropriado enfoque nos professores, no acesso, a qualidade e a equidade da educacdo para
todos ndo podera ser realizada. A qualidade dos professores/educadores explica as significativas
diferencas entre o0s resultados de aprendizagem. O desdobramento equitativo de
professores/educadores qualificados também tem uma importéancia significativa nos resultados da
aprendizagem e, por conseguinte, na equidade.” Ha claras indicacdes de que o fornecimento de
educacdo de qualidade tende a ter maior impacto nos estudantes mais vulneraveis ou
desfavorecidos® e, assim, o fornecimento de professores/educadores de qualidade a todas as
escolas e institui educacionais € uma importante maneira de abordar o problema da inequidade.
Dado que novos e complexos papéis sdo atribuidos aos professores/educadores, uma selegdo
adequada e coerente, a preparacdo e o desenvolvimento continuo de estratégias devem intervir
para dotar aqueles que tém o encargo de ensinar dos necessarios conhecimentos, capacidades,
atitudes e valores, retendo-os na profissdo. [Link to the Analytical Tools on Learners,
Learning and Teaching] Este Instrumento Analitico enfoca os professores/educadores como um
subsistema critico que pode suportar ou impedir que seja alcancado o objetivo da educacdo de
qualidade para todos. Este Instrumento Analitico € um dos 14 instrumentos do Quadro de
Analise/Diagnostico da Qualidade do Ensino Geral (GEQAF), que tem por objetivo ajudar os
Estados Membros a avaliarem todos os aspectos do seu sistema de educacdo para melhorarem a
gualidade e a equidade. Esta particularmente vinculado com os instrumentos analiticos sobre 0s
processos de ensino e de aprendizagem e, por conseguinte, deve ser utilizado com estes de
maneira complementar. Espera-se que este Instrumento Analitico [Ver Versdo Completa para
maiores detalhes] Servird de guia para uma reflexdo e ndo como uma prescri¢do de uma escolha
em particular, ou de um método especifico para analisar a questdo dos professores/educadores e a
qualidade da educacdo. A questdo principal a ser formulada pela caixa de ferramentas € a
seguinte: Em que medida o subsistema dos professores/educadores tem sido um fator
importante na explicagéo dos problemas da qualidade que enfrentamos no nosso sistema de
educacdo? Esta questdo pode ser tratada através de uma analise completa e de uma reflexéo
sobre o0s sistemas e mecanismos de que dispomos para atrair individuos convenientes e motivados
para a profissdo de professor, para a selecéo e preparacdo dos candidatos a professor ou educador,
para o0 respectivo recrutamento, designacdo, retencdo e efetiva gestdo para o fornecimento de
educacdo de qualidade. Em cada uma dessas etapas criticas, desde o ingresso na profissdo até o
fornecimento de educacdo de qualidade, temos de formular algumas questdes fundamentais para
identificar os fatores que afetam a habilidade dos nossos professores/educadores de fornecerem
uma educagdo de qualidade aos nossos alunos. O diagnostico do subsistema dos
professores/educadores facilitard a identificacdo de areas de forga a serem aproveitadas e também
areas fragilizadas e lacunas que deverdo ser corrigidas. O diagnostico e a analise das forcas e dos
desafios deverdo levar & formulacéo de planos de agdo que enfocardo os principais desafios. Se
forem abordados, poderdo liberar grandes potenciais para a melhoria do sistema de educagéo,
com vista a melhoria do sistema de educacdo no fornecimento de equidade e qualidade.

% Scheerens J. 2004, Anélise da pesquisa sobre a eficiéncia de escolas e da instru¢do, documento de base para o Relatorio de 2005
sobre a Monitoragdo Global da EPT.

2 UNESCO (2006). Teachers and Educational Quality: Monitoring Global Needs for 2015. Montreal: Instituto de Estatisticas da
UNESCO.
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2.

Diagnostico e analise

Ingresso na profissdo do magistério

1.

Quem é atraido para a profissao de professor e por que razdo? Temos dados sobre o perfil dos
candidatos & formacédo de professor/educador? [Pratica promissora X.1,Exemplos de paises
gue conseguiram atrair os melhores estudantes para o magistério]

Em que medida 0s nossos critérios para a selecdo para a formacéo de professor/educador (p.
ex., qualificacdo minima, atitudes e valores, motivacdo) e modalidades de selegdo (p. ex.,
exame, entrevista) refletem o tipo de professor/educador que queremos formar?

Formacao de professores/educadores

1.

3.

Qual é o perfil dos formandos? Como sdo formados, recrutados e remunerados? O
financiamento de institutos de formacdo reflete o papel central que o professor/educador
desempenha para uma educacédo de qualidade? [Link to Analytical Tool on Financing]

Em que medida a avaliacdo professor/educador reflete as competéncias esperadas de novos
professores/educadores? A formacgdo prética € avaliada? Quais sdo as modalidades de
avaliagdo?

A eficiéncia dos nossos programas de formacdo de professores/educadores em conferir aos
professores/educadores os esperados conhecimentos e competéncias foi analisada? Ha
alguma analise do impacto dos professores/educadores nas realizacbes dos alunos? [Pratica
promissora X.2]

Em que medida os programas de estagio e CPD tém sido eficazes para aumentar os padroes
de qualidade dos nossos professores/educadores? Temos evidéncias disto? [Pratica
promissora X.3]

Recrutamento, designacéo e retencdo de professores

1.

Que mecanismos existem para atrair e reter os candidatos mais qualificados ao magistério?
[Link to Analytical Tool Financing for Quality] Tém sido eficientes? Qual é a extensdo do
atrito professor/educador no nosso pais? Por que esses professores/educadores partiram?

Existem mecanismos para os melhores professores/educadores serem reconhecidos e
recompensados pelo seu trabalho? [Link to Analytical Tool on financing]

Os professores/educadores qualificados sdo designados de maneira equitativa em todos 0s
niveis educacionais, contextos educacionais e em conformidade com as exigéncias do
curriculo? Quais sdo 0s mecanismos existentes para assegurar que o professor/educador seja
designado de maneira equitativa e que 0s mecanismos sejam aplicados com consisténcia?
[Link to Analytical Tool Equity and Inclusion]

Gestao de professores/educadores
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Que mecanismos existem para apoiar 0s professores/educadores em todos 0s momentos da
sua carreira? Eles estimulam um sentimento de motivacdo e promovem um melhor
desempenho dos professores?

Que formas de supervisao e de avaliagdo do desempenho existem e em que medida tém sido
eficazes? [Link to Analytical Tool on Governance]

Em que medida os professores/educadores participam no planejamento e na tomada de
decisdo em todos os niveis do sistema educacional? [Pratica promissora X.4]

Ac0es prioritarias
Quais sdo as areas principais e as restricbes de vinculacdo a serem abordadas com urgéncia
para alcancar grandes melhorias na qualidade dos nossos professores/educadores atuais e

futuros?

Quais sdo as lacunas de conhecimentos que precisam ser preenchidas para uma politica e
pratica com base em evidéncia?

Quais sdo as agdes exigidas para lidar com as restricdes de prioridade e as lacunas de
conhecimentos identificadas?

O que faz 0 qué e quando? Qual serd o mecanismo e coordenagdo para a realizacdo das
mudancas de maneira coesiva e sistémica?
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XI. INSTRUMENTO ANALITICO: CONTEXTO DE APRENDIZAGEM

1. Introducgéo

"Os alunos em meios propicios apresentam altos niveis de auto-eficacia e de auto-motivagdo e
usam a aprendizagem como uma forca priméaria de transformacdo.?” Acolher favoravelmente o
aluno — crianga, jovem ou adulto — num meio onde se sinta seguro e bem acolhido € muito
importante para o desenvolvimento de cada individuo na sociedade. Abordar a questdo do
contexto de aprendizagem de uma maneira abrangente e sistematica € ainda mais importante em
paises com recursos financeiros limitados. Esses escassos recursos devem ser investidos com uma
clara definicdo do que constitui um contexto propicio de aprendizagem e com um sistema de
avaliacdo comparativa de progresso em dire¢do ao alcance desse contexto. A despeito da ampla
variedade de sistemas de aprendizagem e da complexidade das camadas de poder decisorio, é
fundamental que nédo se perca de vista a importancia de construir contextos de aprendizagem e de
integrar essas consideracdes acima referidas num contexto politico nacional e local.

A aprendizagem ocorre em mdaltiplos contextos e o contexto de aprendizagem pode ser
estruturado ou n&o-estruturado e a aprendizagem em diferentes contextos pode ser
complementar. A educacdo formal e ndo-formal ocorre principalmente em contextos
estruturados, sob a forma de instituicbes (escolas, centros comunitérios, centros de
multimidia, aldeias/cidades de aprendizagem, etc.). A educacdo informal, por outro lado,
ocorre em contextos estruturados e ndo-estruturados. Este Instrumento Analitico enfoca
0s contextos estruturados. [Ver Versdo Completa para maiores detalhes]. A questéo principal
gue esta caixa de ferramentas formula € a seguinte: Asseguramos todos os alunos com um
contexto que seja fisicamente e psicossocialmente propicio a sua aprendizagem e, por
conseguinte, que conduza a melhoria da qualidade da educagdo e da eficiéncia da
aprendizagem? Através de uma série de questbes estruturadas, a caixa de ferramentas
proporciona uma analise aprofundada dos diferentes aspectos do contexto de aprendizagem, tanto
fisico como psicossocial e também do contexto politico.

2. Diagnostico e anélise
Politicas, instrumentos e processo em apoio a um bom contexto de aprendizagem

1. Em que medida as diretrizes e os instrumentos de politicas existentes asseguram contextos de
aprendizagem favoraveis? Em que medida as nossas estruturas juridicas sdo conformes ao
objetivo de criar um ambiente propicio a aprendizagem? Qual é a evidéncia de que apdiam
uma abordagem com base nos direitos a educagdo (os principios de disponibilidade e de
acessibilidade para todos, ndo-discriminacdo, igualdade de oportunidades, liberdades
fundamentais)?

2. Em que medida os esforcos de melhoria da qualidade da educagdo refletem o contexto de
aprendizagem como fatores de base para o alcance da educacdo de qualidade para todos?
Quais dimensbes fundamentais desses contextos sdo levadas em consideracdo, usando-se
guais instrumentos?

2 (Bereiter & Scardamalia, 1989)
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3.

Qual é o mecanismo para a participacdo da comunidade educacional (administradores,
diretores, professores, alunos, conselheiros, funcionérios, etc.), na fixacdo de critérios para
um bom contexto de aprendizagem? Como asseguramos o equilibrio entre os géneros? O
mecanismo tem sido eficiente? Como podemos saber?

Qual é o papel das estruturas centralizadas/descentralizadas na defini¢do de um contexto de
aprendizagem propicio. [Link to Analytical Tool on Governance]

Que evidéncia existe de que as atuais politicas, as estruturas juridicas e os instrumentos tém
sido eficientes na melhoria do contexto de aprendizagem? Quais s80 0S mecanismos
existentes para a recolha de dados e a analise com vista a proporcionar medidas para a criacdo
e a manutengdo de um bom contexto de aprendizagem?

O contexto de aprendizagem fisico

1.

Quais mecanismos (diretrizes, padrdes, normas e instru¢cdes de seguranga) temos em curso
para a abordagem da selecdo de sitios e 0 processo de elaboracdo e construcdo dos nossos
lugares de aprendizagem? Em que medida a comunidade, inclusive os funcionarios, os alunos
e as aldeias s&o consultados no planejamento e na elaboragdo? Qual € a evidéncia que esses
padrdes e essas exigéncias sdo aceitos? [Pratica promissora XI.1]: Diretrizes e padrdes
para infraestruturas escolares propicias as criangas em Ruanda]

Como asseguramos que 0S nossos espacos fisicos correspondem as exigéncias fixadas nas
nossas politicas e programas educacionais (p. ex., a disponibilidade dos laboratdrios, para
assegurar a implementacao de programas de ciéncias, os espacos TICs, etc.)?

Quais medidas concretas tomamos para assegurar que as vias de acesso aos lugares de
aprendizagem sejam seguras para todos, especialmente para as meninas e as mulheres?

Quais condicOes fisicas existem em ambientes fisicos de aprendizagem que podem ter
impacto na saude dos alunos (p. ex., acesso a agua potavel, instalacdes sanitarias limpas,
ventilagdo e aquecimento, evacuagdo da umidade)? Temos instalagBes sanitarias separadas
para meninos e meninas?

Como atendemos as necessidades dos alunos com deficiéncias?

Como asseguramos a distribuicdo equitativa de contextos fisicos de aprendizagem em todo o
pais (p. ex., nas zonas rurais e urbanas)? Qual é a evidéncia de que a infraestrutura e as
instalagcBes fisicas sdo distribuidas com equidade, em conformidade com o0s objetivos
politicos?

Em que medida os contextos fisicos sdo utilizados e mantidos com eficiéncia? Em que
medida sdo estreitamente monitorados? O que tem sido feito para corrigir eventuais mas
gestbes e manutengdo de infraestruturas?

O contexto de aprendizagem psicossocial [Nota Técnica: X1.1]

1.

Quais medidas concretas temos tomado para abordar a discriminacdo, para assegurar 0
respeito da diversidade e para promover a convivéncia pacifica? [Link to Analytical Tool on
equity and inclusion toolkit] [Pratica promissora XI.2]: Direitos, respeito: Uma
abordagem escolar completa (Reino Unido)]
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Quais sdo as medidas implementadas com vista a protecdo dos nossos alunos, tais como
seguranca e prote¢do contra a violéncia (inclusive corpérea e formas de humilhagdo de
punicdo de criancas): violéncia fisica, bullying, violéncia mental/psicoldgica, bullying
informatico, violéncia externa (p. ex., efeitos de bandos, situacBes de conflitos)? Em que
medida o nosso curriculo integra os instrumentos necessarios contra a violéncia? [Préatica
promissora X1.3]: Programa anti-bullying na Finlandia]

Qual é a evidéncia sobre o tipo, forma e extenséo da violéncia sobre 0s nossos alunos? Que
mecanismos nacionais existem para a recolha de dados, a monitoracdo e a avaliagdo da
violéncia?

Quais sdo os mecanismos de vigilancia (a nivel nacional, regional e local) no ambito do
contexto de aprendizagem?

Temos uma politica/plano/estrutura nacional relativa & sadde e a nutricdo nas escolas? Em
caso afirmativo, que aspectos (p. ex., VIH e SIDA, maléria, vermes, alimentagdo escolar,
etc.) sdo cobertos? A implementacdo é eficiente? Que questBes especificas de salde e
nutricdo merecem politicas/planos/estruturas mais especificos?

Em que medida as nossas politicas educacionais promovem programas de efetiva Orientacdo
e Aconselhamento, inovacgdes que sdo sustentaveis, guiadas pela procura e implementaveis?
Que tipos de servigos e de areas teméticas sdo incluidos no nosso programa politico de
Orientacdo e Aconselhamento?

Ac0es prioritarias

Quais sdo as areas basicas a serem abordadas com urgéncia para transformar o nosso contexto
de aprendizagem em contexto propicio a uma educacdo de qualidade para todos 0s nossos
alunos?

Quais sdo as lacunas de conhecimentos que precisam ser preenchidas para uma politica com
base em fatos sobre o fornecimento de contexto de aprendizagem fisico e psicossocial
adequado e de qualidade?

Quais sdo as acOes exigidas para abordar as restricbes de prioridades e as lacunas de
conhecimentos identificadas?
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XII. INSTRUMENTO ANALITICO: GOVERNANCA

1. Introducao

O Relatério Global de Monitoragdo de 2009 (GMR) demonstrou claramente que a
governanca (Nota Técnica X11.1)*® é um fator essencial na criacdo de condicdes propicias a
aprendizagem de qualidade e a supressdo das desigualdades na educacgdo. A nivel do sistema,
a governanga determina quais politicas de educagdo e prioridades serdo implementadas,
quanto financiamento serd disponivel para a educacdo e cOomo esses recursos Sserdo
distribuidos, usados, geridos e demonstrados, como os poderes e funcbes de governar a
educacéo serdo distribuidos nas diferentes camadas e entre os diferentes atores no sistema e
em que medida o Estado de direito e a transparéncia serdo mantidos, de maneira que aqueles
que detém poderes sejam responsaveis pelos seus atos. A nivel de institui¢fes, a governanca
assegura a designacdo de funcionarios qualificados, motivados e responsaveis (p. ex.,
professores/facilitadores e Lideres, gestores). Assegura que os alunos recebam materiais
curriculares de alta qualidade e relevantes e que sejam inseridos no processo de
aprendizagem, obtendo apoio adequado por parte dos seus professores/facilitadores. A
governanga oferece aos diversos interessados (pais, membros das comunidades locais,
sociedade civil, setor privado, etc.) uma oportunidade de participar na tomada de decis@es e
de contribuir para o processo de aprendizagem. Uma mé& governanga pode seriamente
comprometer a qualidade da educacdo e acarretar experiéncias de aprendizagem ineficientes.

A governanca em matéria de educacgéo consiste em multiplas camadas, desde o centro
até o nivel da comunidade, com varios atores e interessados que detém varios graus
de poder, de autoridade, de influéncia e de responsabilidade. (Nota Técnica XI11.2)*
Para a aprendizagem de qualidade, cada nivel do sistema tem um papel importante. Assim, ao
tentarmos compreender a governanca em educacdo, devemos examinar a complexa teia de
dispositivos institucionais/de governanca destinados a gerir contextos formais e ndo-formais
de educacdo em todos os niveis.

Este Instrumento Analitico faz parte do Quadro de Andlise/Diagnostico da Qualidade do
Ensino Geral da UNESCO. Tem por objetivo apoiar os Estados Membros no processo de
analise/diagnoéstico das suas estruturas de governanca em todos os niveis do sistema de
educacdo [Ver a Versdo Completa para maiores detalhes]. A questdo principal que este
instrumento ajuda a formular é a seguinte: Em que medida a governanga do nosso sistema
de educacdo apoia o alcance a manutencdo de uma educacdo de alta qualidade e
experiéncias de aprendizagem eficientes. O diagndstico é facilitado através da formulagéo
de questdes acerca de elementos fundamentais de governancga.

2. Diagnostico e analise
Governanga a nivel institucional
1. Em que medida sdo eficientes as estruturas existentes de governanca a nivel

institucional (administracdo ECCE, Conselhos Escolares/Comités de Administracao
Escolar, organizagdo da aprendizagem de adultos, fornecedor de alfabetizagdo para

%% Nota Técnica # 1 fornece uma explicacdo detalhada do conceito de governanga.
*° Nota Técnica # 2 introduz o conceito de responsabilidade.
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adultos, administracdo de prisdes, etc.) na ajuda da melhoria do ensino e da
aprendizagem? Qual é o mecanismo de apoio existente que capacita os 6rgdos de
governanga a nivel institucional a assumirem as suas responsabilidades? Ha evidéncia de
gue funciona?

2. Em que medida o processo de constituicdo das estruturas de governanca e de
responsabilidade a nivel institucional € inclusivo e participativo? A composicdo dos
orgdos de governanca refletem a diversidade dos principais interessados? Quais sdo 0s
critérios para a identificagdo desses interessados? Quais sd0 0S mecanismos para 0 seu
efetivo envolvimento? Ha evidéncia da efetividade deste envolvimento? [Ver um
exemplo de boa préatica no Nepal que mostra a natureza altamente participativa e
democratica na formacdo de comités de administracdo escolar Pratica promissora
XI11.1]

3. Qual é o papel da lideranca na promoc¢do da aprendizagem? Em que medida sdo
eficientes 0os mecanismos existentes para o recrutamento dos chefes de instituicbes que
podem exercer lideranca de instrucdo ou de aprendizagem (Nota Técnica X11.3)**? Ha
evidéncia que mostra que a lideranca fez a diferenca na aprendizagem no nosso pais?
[Link to Analytical Tool on Teachers/Educators] [Ver um exemplo de boa pratica de
Singapura que ilustra o rigor envolvido no recrutamento e no desenvolvimento de
diretores de escolas. Pratica promissora XI1.2]

4. Que medidas foram adotadas para tornar transparentes as operagdes institucionais,
fazendo com que sejam responsaveis pelo seu desempenho? A informacgdo esta
relacionada com o financiamento, o desempenho do pessoal, a qualidade da realizacdo
dos alunos, ou quaisquer outros aspectos de administracdo disponibilizados aos
interessados, pais de criancas em idade pré-escolar ou escolar, até associagdes de
estudantes e alunos, membros da sociedade civil e de comunidades locais? Em que
medida foram eficientes essas diligéncias de transparéncia na melhoria da qualidade da
educacdo? [Ver exemplo de uma boa pratica em Uganda, que ilustra o uso de Servicos de
Rastreamento de Despesas Publicas no rastreamento dos fluxos de fundos em educacéo.
Prética promissora XI1.3]

Governanca a nivel intermediario

1. Sdo claras as linhas de autoridade e de responsabilidades funcionais entre autoridades
provinciais e distritais definidas e delineadas de maneira que cada autoridade seja
consciente do seu papel para a qualidade da educacdo? Ha evidéncia da confirmacédo de
gue as autoridades educacionais se preocupam com a qualidade da aprendizagem?

2. Que tipo de planos e programas os 0rgdos regionais e locais preparam para a qualidade da
educagdo? Esses planos sdo eficientes na fixacdo da agenda da qualidade e no
desenvolvimento das melhorias de qualidade nas instituicdes educacionais?

3. As autoridades provinciais e locais dispdem de recursos adequados para apoiar as
instituicbes educacionais, os administradores e os facilitadores/professores para a

* Nota Técnica # 3 fornece uma curta introducdo a lideranca da aprendizagem.
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4.

gualidade da educacdo através de adequada orientacdo, lideranca educacional e apoio
profissional? [Link to the Analytical Tool on Financing]

As provincias/regides/distritos ou outros 6rgdos a nivel local sdo responsaveis pelo seu
desempenho e pelos seus resultados?

Governanga a nivel nacional

1.

Como os diferentes atores/interessados participam no processo de elaboracdo de
politicas? Ha evidéncia que sugere que hd uma forte apropriacdo nacional e empenho
para politicas e programas de melhoria da qualidade da educagdo?

Sdo eficazes os varios niveis de governanca no exercicio dos papéis e das
responsabilidades que lhes foram atribuidas? Fizemos uma andlise critica da nossa
governanga da educacdo? Que ensinamentos podemos retirar do equilibrio entre a
centralizacdo e a descentralizacdo da governanca da educacao? [Link to Analytical Tool
on financing]

Temos capacidade nacional adequada para traduzir politicas e estratégias em planos e
programas? Como sabemos que o0s planos e programas sdo eficientemente
implementados?

Que mecanismos de coordenac¢do existem entre os 6rgaos centrais e descentralizados para
assegurar o fornecimento de educacdo de qualidade? Qual é a extensdo do
compartilhamento da informacdo, da consulta e do trabalho conjunto com Varios
ministérios e outros interessados importantes? [Exemplo de boa pratica na China sobre
coordenacdo relativa a alfabetizacdo, Pratica promissora XI1.4]

Que mecanismos existem para responsabilizar os oficiais e fornecedores de servigos
publicos em relacdo aos seus resultados? Como asseguramos que o sistema de
responsabilidade leva em conta objetivos de qualidade e equidade? A midia foi eficiente
no reforgo da transparéncia e da responsabilidade no setor da educagao? [Exemplo de boa
pratica do Brasil sobre o0 uso de cartdo-relatério para melhorar a responsabilidade escolar,
Pratica promissora XI1.5]

Monitoragéo e avaliagio

1.

Quais s30 0s mecanismos e processos que existem no pais para assegurar a qualidade® de
diferentes tipos e niveis de educagdo? Ha estruturas com mandato claro para a promogao
da qualidade? Que aspectos da aprendizagem de qualidade formam o objeto da
monitoracdo e da avaliagdo? [Link to Analytical Tools on curriculum, teacher training,
assessment, financing] Essas estruturas séo eficientes quanto a assegurar qualidade? Que
evidéncia ha desta eficiéncia?

Qual é a eficiéncia da estrutura regulatoria existente em assegurar que as instituicbes
educacionais no setor ndo-estatal satisfagam as exigéncias de padrbes de qualidade
minima exigidos e que fornecam educacdo adequada aos alunos? [Exemplo de uma boa

*1 0 conceito de seguro de qualidade é elaborado na Nota Técnica # 4.
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pratica do Paquistdo na regulamentacdo de escolas ndo-publicas para a qualidade da
educacdo, Prética promissora XI1.6] [Link to Analytical Tool on financing]

Em que medida o sistema existente fornece informacdo precisa e atualizada sobre o
funcionamento do sistema educacional? O sistema de informacdo oferece dados sobre a
instrucdo e a aprendizagem, sobre os resultados de exames? Que outros indicadores sdo
usados para avaliar a qualidade? A informacdo é prontamente acessivel aos
decisores/administradores em diferentes niveis? H& evidéncia de que os decisores
politicos usam os dados e as andlises nas suas decisfes? [Link to assessment toolkit]
[Exemplo de uma boa pratica na Nova Zelandia sobre exame de escolas que gera
informacdo sobre o desempenho das instituicdes educacionais que sdo amplamente
divulgados aos interessados, Pratica promissora XI1.7]

Ac0es prioritarias
Quais sdo as &reas basicas a serem abordadas com urgéncia para desenvolver mais o
nosso sistema de governanga no setor da educagdo com vista a alcancar a qualidade da

educacdo?

Quais sdo as lacunas de conhecimentos que precisam ser preenchidas para uma reforma
com base em fatos do sistema de governanga da educagéo?

Quais sdo as agdes necessarias para bordar as restricdes de prioridades e identificar as
lacunas de conhecimentos?
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XIII. INSTRUMENTO ANALITICO: FINANCIAMENTO

1. Introducéo

O Relatério Global de Monitoracdo da EPT para 2011 mostra que a parcela do PNB (Produto
Interno Bruto) com educacdo aumentou de 2,9% em 1999 para 3,8% em 2008 nos paises de
baixos rendimentos. Em mais de um terco dos paises com baixos rendimentos a parcela dos
gastos com educacdo nos gastos totais governamentais ultrapassa 20%. Além disso, as familias,
em particular nos paises com baixos rendimentos, representam uma parcela significativa de
despesas com educacdo. A ajuda internacional para a educacdo também tem sido extremamente
significativa (cerca de US$ 30 bilhdes entre 2002 e 2008), dos quais cerca de 90% foram para
paises de baixos e médios baixos rendimentos. A despeito do crescente investimento e empenho
dos governos, das familias e dos doadores, o financiamento da educagdo continua a registrar uma
grande lacuna financeira. Relatério EPT de 2010 estima que a lacuna financeira para atingir os
objetivos EPT é de US$ 16 bilhdes anuais até 2015. Nao ha duvida alguma de que é importante
mobilizar fundos para a educagdo com vista a alcancar os objetivos de desenvolvimento para o
milénio e até mesmo além destes. Todavia, 0 que é mais importante, a questdo da utilizacdo
eficiente do investimento, que ja é enorme e que cresce constantemente, é de importancia
fundamental, se os ganhos na educagdo tiverem de ser diminuidos a médio ou longo prazo. Os
paises e os doadores necessitam de uma clara compreensdo de como 0s recursos da educagdo
estdo ligados aos resultados de aprendizagem para informar das decisdes de politicas em relacéo a
melhoria da qualidade da educacdo. A melhor maneira de avaliar este vinculo é a construgdo de
contas abrangentes nacionais de educacdo (NEAS), com vista ao rastreamento de todos os
recursos financeiros para a educacdo, documentando o respectivo uso de maneira detalhada.
Embora os recursos financeiros ndo sejam o unico fator de melhoria da qualidade da educacéo, os
governos precisam atribuir suficiente financiamento aos fornecedores em niveis apropriados. O
acesso as NEAs juntamente com os resultados de aprendizagem e outros fatores de aprendizagem
como a equidade e a eficiéncia educacional permitirdo que os paises saibam onde devem enfocar
0s seus recursos para melhorar os resultados escolares.*

A evidéncia mostra que um maior financiamento nédo € a solu¢do para o problema cronico da
baixa qualidade da educacdo em muitos paises. Também ha evidéncia de que a educacdo em
muitos paises continua, numa grande escala, a beneficiar os grupos mais abastados, especialmente
nos niveis superiores da escala social. Assim, melhorar a eficiéncia e a equidade dos gastos com
educacdo ainda é um potencial ndo explorado para o fornecimento de educacdo de qualidade para
todos. A qualidade e a equidade dos resultados de educacdo dependem de uma variedade de
fatores que incluem o nivel e a qualidade dos insumos da educacdo, do ensino, bem como da
aprendizagem e dos processos de avaliagdo. O Quadro de Analise/Diagnostico da Qualidade do
Ensino Geral da UNESCO (GEQAF) aborda cada um desses subsistemas da educagéo e as suas
interligaces. Um sistema de financiamento da educagdo que funcione bem é um dos principais
fatores para o fornecimento de educacdo de qualidade para todos. Este Instrumento Analitico [Ver
a Versdo Completa para maiores detalhes] tratard& do financiamento do subsistema do
financiamento da educacdo. A questdo principal é a seguinte: Definimos bem o nosso sistema de
financiamento da educacdo com vista a possibilitar o alcance de qualidade equitativa nos
resultados educacionais? Através de um conjunto de questdes estruturadas, este Instrumento
Analitico ajuda os paises a realizarem um diagnéstico e uma analise do sistema de financiamento

32 Using National Education Accounts to Help Address the Global Learning Crisis, Jacques van der Gaag and Pauline Abetti, Policy
Brief, 2011-03
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da sua educacdo com vista a identificar forcas e desafios potenciais e elaborar politicas e medidas
adequadas para abordar as questdes de qualidade e equidade no setor da educagéo. O diagnostico
e a analise enfocardo areas fundamentais do sistema de financiamento da educacéo que cobrem a
adequacdo do financiamento, a atribuicdo financeira, a distribuicdo e a utilizacdo, bem como a
capacidade do sistema de gerir o financiamento da educacao.

2. Diagnostico e anélise

Adequacéo do financiamento

1.

Avaliamos adequadamente o custo do nosso plano estratégico de educacdo para podermos
determinar as exigéncias de recursos financeiros para a realizacdo dos objetivos fixados no
plano? Em caso afirmativo, em que medida esta avaliagdo de custo foi efetuada
adequadamente? Qual € a lacuna financeira entre o que é exigido e os fundos atribuidos?
Utilizamos padrdes de referéncia empregados por outros paises comparaveis?

A projecdo das exigéncias para o financiamento da educagdo esta conforme a alocacdo do
Governo a Estrutura de Gastos a Médio Prazo do Governo (MTEF) para o setor da educagéo?
Analisamos diferentes cendrios para a disponibilidade do financiamento e a prioriza¢do dos
nossos programas educacionais? Os ganhos potenciais em eficiéncia sdo considerados como
tendo encerrado as lacunas financeiras potenciais?

Que dados estdo disponiveis sobre o indice de execucdo do orgamento relativamente aos
gastos com investimento corrente e publico? Quais sdo os gargalos? Que agdes corretivas
foram planejadas (construgdo de capacidades, mudancas organizacionais, mudancas
processuais)?

Que mecanismo temos existente para estimar 0 montante dos gastos com educacao de todas
as fontes, inclusive de familias, de parceiros de desenvolvimento e do setor privado (Nota
Técnica XIlIl.1: Contas Nacionais de Educagdo)? Ha evidéncia de que monitoramos
regularmente este processo e de que usamos a informacdo no nosso planejamento financeiro?

Alocacéo de gastos

1.

Quais sdo os critérios para a determinagdo da alocacdo entre os diferentes subsetores da
educacdo? Os critérios levam em conta o beneficios esperados relativos sociais e privados dos
varios niveis de educacdo (Link to Analytical Tool on System Efficiency)? O processo de
fixacdo dos critérios para a alocacao de recursos é transparente e participativo?

Que percentagem dos fundos publicos para a educacdo é alocada ao Ministério da Educacgédo?
Destes, que percentagem € alocada para os salarios dos professores?

Que parcela dos recursos publicos e privados atinge a sala de aula e contribui para o ensino e
a aprendizagem?

Em que medida a alocagdo estimula o desempenho? Qual é a evidéncia de que maiores
recursos acarretaram a melhoria dos resultados da aprendizagem neste pais? Em que medida
0 desempenho diferenciado nos resultados da aprendizagem entre diferentes escolas e
diferentes tipos de escolas € levado em conta pelas diferencas na disponibilidade dos
recursos?
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5.

Desenvolvemos uma analise da relativa eficiéncia dos diferentes insumos no aumento da
qualidade? O que diz a evidéncia? Em que medida o financiamento da educacdo prioriza
esses insumos que melhoram mais os resultados da aprendizagem?

Que ensinamentos podemos retirar de praticas promissoras e de investigacGes existentes para
compreender os vinculos entre 0 uso de recursos e as realizagdes na aprendizagem, a fim de
encaminhar os recursos disponiveis para setores em que contribuam mais para os resultados
da aprendizagem?

Distribuicéo do financiamento da educagéo

1.

4.

Asseguramo-nos de que os critérios para a alocacdo do financiamento da educacdo entre
diferentes distritos e escolas refletem o0s nossos objetivos de equidade e de qualidade? S&o os
critérios aplicados de maneira transparente e consistente? Qual é a evidéncia que o
comprova?

Como sabemos o quanto diferentes grupos (rurais/urbanos, grupos de diferentes rendimentos,
regides) se beneficiam com a educacdo nos diferentes niveis do sistema de educacdo? Ha
dados disponiveis, analisados e disponibilizados aos decisores politicos?

Que medidas tomamos para melhorar a equidade no financiamento da educacdo e nos
resultados da aprendizagem? Quais sdo 0s mecanismos existentes com vista a monitoragdo da
eficiéncia dessas medidas no alcance da equidade nos resultados de aprendizagem?

Qual é a parte dos encargos com educacao no orcamento das familias?

Utilizac&o de recursos financeiros

1.

Como nos asseguramos de que 0 vazamento de recursos no sistema é mantido a um nivel
minimo? Realizamos algum tipo de estudo de rastreamento sobre despesas publicas? Em caso
afirmativo, quais sdo as respectivas conclusdes?

Que incentivos tem a gestéo das instituicGes educacionais para serem atentas a relagéo custo-
eficacia nas suas aquisi¢cdes e na utilizacdo de diferentes insumos?

Que incentivos com base em desempenho existem para a realizacdo do maximo possivel de
resultados para o nivel de financiamento oferecido a escola?

Em que medida temos 0s necessarios recursos humanos e instrumentos em todos os niveis de
gestdo para gerir o financiamento da educacdo de maneira eficiente e transparente?

Em que medida a gestdo dos nossos dados sobre o financiamento da educagdo em cada nivel
do sistema de educacéo é eficiente? Os dados financeiros sdo disponibilizados para todos os
interessados de maneira transparente?

Temos um sistema para o rastreamento dos fluxos de fundos entre os diferentes atores?
Temos a capacidade de desagregar os dados sobre o fluxo de fundos por subsetor (pre-
escolar, secundario, ndo-formal) e por beneficidrio-alvo (urbano ou rural, homem ou
mulher)? (Nota Técnica XII1.2) Forbes e Baidas, Contas Nacionais sobre a Educacéo, 2006)
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Em que medida utilizamos as conclusdes oriundas do monitoramento e da avaliacdo para
informar as escolhas de financiamento para a melhoria da qualidade da educacdo? Fomos
capazes de construir e manter as capacidades institucionais e humanas para assegurar
financiamento com base em resultados?

Ac0es prioritarias

Quais sdo as areas béasicas a serem abordadas com urgéncia para melhorar 0 nosso sistema de
financiamento da educacgdo para o fornecimento de educacdo de qualidade para 0S nossos
alunos?

Quais sdo as lacunas de conhecimentos que precisam ser preenchidas para uma politica com
base em fatos sobre o sistema de financiamento da educagéo?

Quais sdo as agOes exigidas para lidar com as restricbes de prioridades e as lacunas de
conhecimentos identificadas?
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XIV. INSTRUMENTO ANALITICO: EFICIENCIA DO SISTEMA

1. Introducéo

Um sistema de educacdo de qualidade é conceitualizado no Quadro de Anélise/Diagndstico da
Qualidade do Ensino Geral da UNESCO (GEQAF) como fornecedor de educacdo de qualidade
com equidade e eficacia. Assim, a maneira como os recursos sdo atribuidos, geridos e usados em
diferentes niveis do sistema educacional é uma importante dimensdo e um determinante de um
sistema de educagdo de qualidade. As melhorias na eficiéncia de recursos podem liberar
significativos recursos que podem ser utilizados para abordar a qualidade da educacdo. Ha
evidéncia de que em muitos casos um ndmero maior de recursos ndo acarretou melhores
resultados em termos de educacéo de qualidade e de resultados de aprendizagem. (Nota Técnica
XII1.1). O setor da educacdo precisa economizar recursos internamente através da reducdo de
varios tipos de ineficiéncias antes de justificar maiores recursos para o setor. Todos aqueles que
investem em educacdo (pais, alunos e a sociedade em geral) legitimamente pergunta se poderédo
obter o mais alto valor possivel com o seu investimento. Aqui ndo ha nenhuma diferengca com
relacdo a um empresario que se pergunta se ele receberd o méaximo de retorno do capital
investido. O Governo enfrenta multiplas e competitivas necessidades que tém de ser atendidas e,
por conseguinte, o setor da educacéo deve demonstrar uso eficaz dos recursos publicos para poder
justificar aumento ou manutencao do nivel de financiamento. A sustentabilidade a longo prazo do
financiamento da educacdo passa fortemente pela melhoria continua da eficacia. Assim, a eficacia
melhorada do sistema é uma questdo fundamental em qualquer reforma voltada para a melhoria
da qualidade da educacéo e da eficacia da aprendizagem. Por fim, a eficiéncia/ineficiéncia global
do sistema educacional é julgada pela sua eficiéncia interna e externa. A eficiéncia interna mede o
rendimento e o resultado do sistema educacional, ao passo que a eficacia externa mede a extensdo
com que as competéncias (Link to Analytical Tool on Learning Outcomes) adquiridas na
escola se traduzem em beneficios privados e sociais.

Este Instrumento Analitico faz parte do Quadro de Analise/Diagnostico da Qualidade do Ensino
Geral da UNESCO (GEQAF). Como este Instrumento Analitico lida com a eficacia do sistema,
relaciona-se com todos os outros instrumentos na Estrutura de Qualidade como questbes de
eficiéncia e de efetividade que sdo fundamentais em todas as dimensfes dos esfor¢os para a
melhoria da qualidade da educacdo. O objetivo deste Instrumento Analitico [ver a Versdo
Completa para maiores detalhes] é apoiar os Estados Membros da UNESCO na realizacdo de um
diagnostico/analise da eficiéncia/ineficiéncia do seu sistema de educacdo. A questdo principal
que este Instrumento Analitico formula é a seguinte: Em que medida a ineficicia dos
recursos no nosso sistema de educacdo é um sério impedimento a melhoria da qualidade e
da equidade da educacao. O diagndstico/analise é facilitado através da formulacdo de perguntas
bésicas relacionadas com as estratégias e politicas em curso com vista a reforcar a eficacia do
sistema e dos mecanismos de monitoraco e avaliagdo que o suportam.

2. Diagnostico e analise

Politicas e estratégias para a eficacia dos recursos

1. Como as nossas politicas e estratégias de educacdo promovem e asseguram o uso eficiente de
recursos? Quais sdo 0s nossos indicadores de eficiéncia de recursos? Em que medida

estabelecemos alvos de eficiéncia de recursos e que mecanismos existem para a monitoracdo
da respectiva realizacdo?
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2. Em que medida conduzimos a relacdo custo-eficacia de varias medidas antes de engajar
recursos? Como classificamos as necessidades em recursos de varios subsetores e programas?

3. Em que medida a nossa atribuicdo de recursos é voltada para os resultados mais do que para
0s insumos? Qual € a evidéncia disto? Que ajustes fizemos na nossa atribuicdo de recursos
para levar em conta o impacto diferencial de varios insumos (professores, material didatico,
gestdo, monitoracdo, supervisao, etc.) sobre os resultados da aprendizagem? Qual é a
evidéncia de que tais consideragdes sdo efetuadas?

4. Que iniciativas existem para gestores em diferentes niveis serem eficientes no uso de recursos
a sua disposicao? Em que medida a alocacdo de recursos esta ligada ao desempenho?

5. No nosso contexto, quais sdo os fatores principais que determinam a eficacia/ineficacia dos
recursos? Como sabemos? Se sabemos, 0 que fizemos para abordar essa questdo? As medidas
foram efetivas?

Monitoragdo e avaliacao da eficacia do sistema

1. Em que medida fomos capazes de fornecer capacidade humana, organizacional e técnica para
a monitorizacdo e analise da eficacia dos recursos no nosso sistema de educagao?

2. O EMIS oferece informacgdo de qualidade e atualizada sobre a eficiéncia interna (indices de
repeténcia, de abandono, de conclusdo e de retencdo)? Que analises dos dados fizemos para
compreender as causas subjacentes da ineficacia interna observada? Que medidas tomamos
para melhorar a situagdo? Temos evidéncia de que as medidas foram efetivas?

3. Qual é o nivel de eficiéncia externa do nosso sistema de educacéo (Nota Técnica XIV.2)?
Que recentes estudos sdo disponiveis sobre o indice privado e social de retornos a educagdo?

Conhecemos a extensdo do desemprego de diplomados? O que sugere a evidéncia sobre 0s
indices de retorno & educacao sobre a eficiéncia externa da educagdo no nosso pais?

3. Ac0es prioritarias

1. Quais sdo as restricbes béasicas que necessitamos priorizar, a fim de alcancar ganhos
significativos em eficiéncia para a melhoria da qualidade da educacao?

2. Quais sdo as lacunas de conhecimentos que tém de ser preenchidas para que uma politica
baseada em fatos melhore a eficacia do sistema?

3. Quais sdo as acOes exigidas para lidar com as restri¢cdes de prioridade e com as lacunas de
conhecimentos identificadas?
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XV: INSTRUMENTO ANALITICO SOBRE AS TICs NA EDUCACAO

1. Introdugao

As Tecnologias da Informagdo e da Comunicacdo (TICs) abriram incontaveis possibilidades de
acesso a informacgdo e ao conhecimento e tém-se tornado um possante instrumento nas maos dos
alunos e educadores no mundo inteiro.

A aplicacdo apropriada e efetiva das TICs de ponta pode proporcionar uma série de beneficios a
educacdo relativamente a quase todos os campos da aprendizagem e das atividades de ensino,
inclusive interagdo social eficiente entre professores, alunos e pais, bem como em rela¢do aos
processos de administracdo e gestdo que tenham impacto positivo na qualidade da educacdo como
um todo.

Tanto a aprendizagem como 0 ensino sdo qualitativamente diferentes em relacdo ao uso de TICs
de ponta. O processo educativo torna-se significativamente mais rico quando os alunos tém
acesso a novos tipos de informacéo e conhecimentos e quando podem realizar experimentacoes e
usar laboratorios virtuais de maneiras que jamais antes foram possiveis, bem como compartilhar
as suas experiéncias de aprendizagem, resultados e conclus@es através dos meios de comunicacao
social com os seus colegas de aula, os seus professores e com outros alunos praticamente no
mundo inteiro.

Este Instrumento Analitico foi desenvolvido para apoiar a anélise e determinar o potencial das
TICs na educacdo geral, com vista a aumentar a qualidade e a equidade da educacdo geral e a
promover o acesso da educacao a todos.

A questdo principal que este Instrumento Analitico tem por objetivo de abordar é a
seguinte: O pais tem uma visdo relevante e mecanismos de implementacao adequados para
aumentar a qualidade, a equidade e a acessibilidade da educacéo geral por meio das TI1Cs?

2. Diagndstico e analise

Compreensao das TICs de uma perspectiva educacional

1. Qual é a nossa viséo das TICs na educacdo? Como esta visao € articulada e
compartilhada? Como esta visdo esté relacionada com o plano de desenvolvimento
nacional? A nossa estratégia educacional nacional reflete as TICs na sua visao da
educacgédo?

2. De que maneiras as TICs tém impacto no desenvolvimento e na melhoria da qualidade da
educacéo geral? Como a visédo das TICs na educacgéo considera os fatores
socioeconémicos e geopoliticos de acesso a educacdo por meio das TICs?

3. Como esta viséo leva em conta o nivel do desenvolvimento da infraestrutura das TICs no
pais, a disponibilidade de contexto unificado com base nas TICs e na informacao-
educacao, nas abordagens do desenvolvimento de curriculos e na diversidade dos
contextos educacionais, e as competéncias em TICs de professores, alunos e funcionarios
educacionais?
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Estratégias de desenvolvimento de politicas e de implementagdo sobre as TICs na educagdo

1. Quais sdo as politicas, as estratégias e os programas de TICs existentes na educacéo geral?
[Nota Técnica 1] Qual é o escopo deste impacto — aquisi¢do de equipamento, integracéo
das TICs no curriculo, formacdo de professores em TICs, desenvolvimento de Recursos
Educacionais Abertos (OER - Open Educational Resources) e/ou Material Didatico Aberto
(OCW - Open Courseware), etc.? [Nota Técnica 2].

2. Héalgum tipo de padrdes nacionais de competéncias de professores de professores em
TICs ou sistema nacional de desenvolvimento de competéncias de professores com base
em TICs no pais? (Em caso afirmativo, queira dar exemplos apropriados.)

3. Ha padrdes de competéncias de alunos em TICs ou sistemas nacionais de avaliacdo de
competéncias em TICs para alunos em diferentes niveis da educacéo geral? (Em caso
afirmativo, queira dar exemplos apropriados.) Qual é a evidéncia de que séo eficientes?
Como podemos monitorar de maneira sustentavel os resultados?

4. O pais possui diretrizes/recomendacdes sobre a aplicagdo de algum tipo de padréo de
aprendizagem, sistema de gestdo de aprendizagem (LMS), sistema de gestdo de contetdos
de aprendizagem (LCMS) e de instrumentos de criagdo de contetidos na educacéo geral?

5. Quais sdo as barreiras para a incorporacao das TICs nas politicas e estratégias de
educacdo? Que desafios podem impedir a execucdo efetiva de tais iniciativas (auséncia de
claridade, falta de estratégia de implementacéo e/ou processos de monitoragéo, etc.)?

Acesso e utilizagao das TICs na educagao

1. Qual é a extensdo do acesso a recursos nacionais e globais de informacéo e educacionais,
inclusive OER e OCW, laboratorios virtuais e/ou reunides de unidades de contetdos
digitalizados no pais? (Em caso afirmativo, queira dar exemplos apropriados.) Os
professores e/ou os administradores escolares estdo conectados a comunidades de préatica
(se existirem)? Os meios sociais sdo usados nos processos de ensino/aprendizagem na
educacdo geral? H& algum tipo de instrumentos de avaliagdo de desempenho de
aprendizagem com base nas TICs e técnicas a serem usadas na educacdo geral na estrutura
do Sistema Nacional de Avaliacéo e Padronizacéo para os Resultados da Educacéo (se for
0 caso0)? O pais tem estatisticas sobre educacdo e TICs que incluem indicadores e dados
sobre equipamento informatico e comunicagdes em instituicbes educacional urbanas e
rurais? Qual é a cobertura de acesso a Internet nas institui¢des educacionais em todo o
pais? As estatisticas nacionais sao baseadas em padrdes internacionalmente aceitos de
aplicacdo das TICs desenvolvidos pelas agéncias das Naces Unidas?

3. A formacdo de alfabetizacdo em TICs e/ou em informag&o € integrada no curriculo da
educacao geral? Quais sdo os desafios da incorporagdo das TICs no curriculo existente?
Que modificag¢Oes na elaboracdo do curriculo devem ser aplicadas para uma aplicagdo mais
eficiente das TICs?
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4. Que dados séo disponiveis sobre o nivel da alfabetizacdo em TICs e/ou da competéncia em
TICs por parte dos professores no nosso pais? Como os professores (e alunos) usam as
TICs para: (a) apoiar o processo de aprendizagem para alunos; (b) preparar as li¢des; (c)
desenvolver auto-competéncias, etc.? Como as suas competéncias em TICs foram
construidas? As instituicdes pedagdgicas tém programas educacionais voltados para o
aumento das competéncias em TICs dos professores? Existem grupos de trabalho e
formacdes regulares no nosso pais para sensibilizar e desenvolver competéncias para
professores (e alunos) no uso das TICs na educacdo? As redes profissionais baseadas na
web de professores da educacdo geral e redes sociais especializadas para alunos existem no
pais?

5. Que intervencoes atuais sobre as TICs na educagéo tém o mais ébvio impacto no sistema
de educacdo geral? Qual é a natureza deste impacto e onde se encontra a evidéncia deste
impacto? Ha algum tipo de abordagem comum da individualiza¢&o/personalizagdo do
processo de aprendizagem baseado nas TICs no pais? Que mecanismos temos para analisar
a eficiéncia da aplicacéo das TICs na educagdo geral? Quem avalia a eficiéncia da
integracdo das TICs na educacdo? Quem sao as partes interessadas envolvidas? Como séo
utilizados indicadores internacionalmente aceitos e padr@es utilizados na nossa avalia¢do
da aplicacdo das TICs na educacdo? Uma vez identificado, que a¢des corretivas
empregamos? Onde se encontra a evidéncia do impacto?

6. Com base na sua analise de todas as questdes acima, quais sdo os maiores desafios e
obstaculos que impedem a integracao efetiva das TICs na educacdo? Ha evidéncia de que
regularmente monitoramos e avaliamos a eficiéncia dos programas estatais sobre o ensino e
a aprendizagem com base nas TICs? Os resultados da monitoracao e da avaliacéo
melhoram o nosso planejamento financeiro?

7. Que mecanismo foi implementado para definir as necessidades financeiras para a estratégia
educacional nacional em termos de ensino e aprendizagem por meio de TICs? Quais sd0 0s
critérios de eficiéncia da implementagdo do orcamento? Quais areas da educacdo séo
cobertas nos documentos de planejamento financeiro e nos orgcamentos aprovados?

8. O meu pais financia desenvolvimento sozinho ou sedia programas educacionais
internacionais existentes com base em TICs e recursos para professores e/ou alunos em
linguas regionais ou nacional?

3. Acdes prioritarias

1. Que forcas particulares temos para alcangar 0s nossos objetivos sobre a integragéo das
TICs na educacéo geral? Quais sdo as areas problematicas que dificultam a integracédo
efetiva?
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2. Quais sdo as mudancas que precisamos estudar com vista a melhorar as implicagdes das
TICs na educacéo?

3. Quais sdo as lacunas que tém de ser preenchidas para uma politica e estratégia com base
em fatos, com vista a melhorar a aplicacdo das TICs nas nossas escolas, a fim de alcancar o
objetivo da educacdo de qualidade e acessivel a todos?

4. O que, na sua opinido, deve ser a etapa prioritaria para 0 nosso pais superar os desafios
existentes e implementar o potencial de TICs na educacéo geral, a fim de aumentar a
gualidade e a equidade da educagdo geral para todos?

Nota Técnica 1.

A politica das TICs na educacdo refere-se a coleta de leis e regulamentos que governam o
processo de aplicacdo das TICs na educagdo. Habitualmente, esta politica cobre 3 éreas
principais: infraestrutura na educacgéo TI (material e programas, comunicacgdes globais e Internet),
integracdo das TICs no curriculo (metodologias, concepcdo da aprendizagem e recursos
informéticos), competéncias em TICs do corpo docente e dos administradores escolares. Questoes
relativas a politicas e ao planejamento encontram-se disponiveis no setor de Educacdo da
UNESCO: http://www.unesco.org/new/en/education/themes/planning-and-managing-
education/policy-and-planning/

Nota Técnica 2.

Recursos Educacionais Abertos - "materiais oferecidos gratuitamente e abertamente para o uso e
adaptacdo para ensino, aprendizagem, desenvolvimento e pesquisa”. Embora os OER sejam
compartilhaveis principalmente em formatos offline como DVD e CD-ROM, ndo sdo apenas
sindnimo de recursos online, aprendizagem online e no ambito do contexto do desenvolvimento,
0s OER podem também ser impressos. O termo Material Didatico Aberto (Open Courseware) é
usado para materiais publicamente disponiveis que fazem parte ou constituem um curso completo
de uma instituicAo  educacional, como uma universidade ou faculdade
[http://mww.col.org/resources/crsMaterials/Pages/OCW-OER.aspx]. Duas outras definicGes de
OER amplamente adotadas que englobam adaptacao e redefinicdo de propdsitos sdo as seguintes:
"Recursos educacionais abertos sdo materiais de ensino, aprendizagem ou de pesquisa que estédo
no dominio publico ou que sdo publicados mediante licenca de propriedade intelectual que
permite 0 uso, a adaptacéo e a distribuicao gratuitos."
[http://www.sourceoecd.org/education/9789264031746 ] e "Os OER sd@o recursos de ensino,
aprendizagem ou pesquisa que se encontram no dominio publico ou que foram publicados
mediante licenca de propriedade intelectual que permite 0 seu uso ou outros propdsitos por
terceiros. Os recursos educacionais abertos incluem cursos completos, materiais de aulas,
mddulos, manuais, videos em streaming, testes, softwares e quaisquer outras ferramentas,
materiais ou  técnicas usadas para  permitir acesso ao  conhecimento.”
[http://www.oerderves.org/wp-content/uploads/2007/03/a-review-of-the-open-educational-
resources-oer-movement_final.pdf]
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