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> Presentacion

“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad
y derechos y, dotados como estan de razon y conciencia,
deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.”

(Declaracion Universal de Derechos Humanos, 1948)

El documento “La violencia homofébica y transfébica en el ambito escolar: hacia centros educativos
inclusivos y seguros” es un paso mas hacia la prevencion de este fenomeno en los centros educativos
de la regién. La publicacion ha sido elaborada como parte del proyecto “Educacion y Respeto para

la prevencion y atencion del bullying homofébico y transfobico de las instituciones educativas”, con
apoyo del Ministerio de Educacion, Cultura y Ciencia de los Paises Bajos; incluye las reflexiones de la
Consulta Regional sobre Violencia Homofébica y Transfobica en Instituciones Educativas de la region,

que tuvo lugar en Bogota, Colombia, en octubre del 2014.

La violencia homofobicay transfobica tiene efectos negativos en la salud y el desarrollo psicosocial
de los nifos/as y adolescentes. Se genera a partir de juicios de valory prejuicios sobre la percibida
orientacion sexual o la identidad de género. Afecta la convivencia escolary ocasiona estragos en el
desarrollo de las personas afectadas, en su desempefio académico y en su permanencia en la escuela
y colegio. Repercute en lo personaly en lo colectivo, privando a las victimas de su derecho a una

educacioén inclusiva y de calidad, basada en los Derechos Humanos.

Este documento considera un abordaje amplio de los tipos de violencia escolar que afectan la region,
sobre todo la violencia homofébica y transfébica. Asimismo, presenta instrumentos para un mejor
desarrollo y seguridad de los estudiantes, garantizando asi el goce de sus derechos, especialmente el

derecho a la educacion.
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Deigual forma, se describen acciones que se complementan y articulan entre sf para eliminar la
discriminacion por orientacion sexual o identidad de género en los centros educativos. Estas acciones
consisten en apreciar el impacto real del bullying homofébico y transfobico en los estudiantes,
disefiar programas de formacién docente actualizados y bien estructurados, llevar a cabo revisiones
curriculares para promover la inclusion y el respeto a la diversidad, desarrollar procesos de
sensibilizacion dentro y fuera del aula, intervenir directamente ante casos especificos destacando las
mejores practicas, desarrollar trabajo intersectorial y, finalmente, efectuar monitoreo y evaluacion que

identifiquen situaciones de bullying a fin de prevenirlas o eliminarlas.

UNESCO Santiago confia en que esta publicacién se convierta en un material de apoyo y reflexion
para garantizar el pleno desarrollo de cada joven y el ejercicio de sus derechos, hacia una sociedad

inclusiva, tolerante y respetuosa de la diversidad.

Jorge Sequeira

Director

Oficina Regional de Educacion para América Latinay el Caribe
OREALC/UNESCO Santiago
Santiago de Chile, octubre del 2015
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|. Reconocimientos

El presente informe fue preparado por Maria Clara Arango Restrepo y Esther Corona
Vargas. Su contenido se base en los resultados de la Consulta Regional sobre la Violencia
Homofébico y Transfébica en el Ambito Escolar, sostenida en Bogota, Colombia desde el
28 al 31 de octubre del 2014. La consulta contd con la participacion de representantes de
los Ministerios de Educaciony de la sociedad civil de Argentina, Brasil, Colombia, Cuba,
Chile, El Salvador, Mexico, Peru, y Uruguay.

Se agradece la participacion y el apoyo de la Comision Nacional de Cooperacién con la
UNESCO de Colombia, el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia.

El presente informe cuenta con los extensos insumos de un informe preliminar de la
consulta, “Instituciones Educativas Inclusivas, sequras y diversas: Una deuda pendiente en
las Américas” preparado por Angela Sebastiani. Mariana Cruz Murueta aporto valiosos
comentarios e insumos durante la elaboracion de la version final del documento.
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Il. Glosario

Bullying: La violencia por homofobia o transfobia, trasladada al hostigamiento entre
escolares configura el denominado bullying homofébico o transfébico. Se trata de un
anglicismo que si bien no forma parte del diccionario de la Real Academia Espafiola
(RAE), tiene un uso cada vez mas habitual en espafiol. El concepto refiere al matonaje
escolary a toda forma de maltrato fisico, verbal o psicolégico que se produce

entre escolares, de forma reiteraday a lo largo del tiempo. En este documento, se
utilizara el término “bullying” debido a que esta siendo usado por la mayoria de los
Ministerios de Educacion de América Latina, y porque el concepto “acoso” no alcanza
a dar cuenta de todas las formas de violencia implicitas en el lamado “bullying”.

Discriminacion: [Por discriminacion se entiende la] “violencia ejercida por grupos
humanos en posicion de dominio, quienes, consciente o inconscientemente,
establecen y extienden preconceptos negativos contra otros grupos sociales
determinados, que dan por resultado la exclusion y la marginacion de las personas
que conforman estos ultimos”. (Salazar, P. y Gutiérrez, R., 2008: 31-32).2

Gay: Eltérmino “gay” se utiliza en general, para referirse a personas que sienten
atraccion sexual pero personas del mismo sexo,. El concepto incluye una dimensién
de comportamiento sexual y una de identidad cultural. Sin embargo, con mayor
frecuencia se refiere a hombre que siente atraccion sexual y mantienen relaciones
intimas principalmente con otros hombres.

Heteronormatividad: Conjunto de las relaciones de poder por medio del cual

la sexualidad se normaliza y se reglamenta en nuestra culturay las relaciones
heterosexuales idealizadas se institucionalizan y se equiparan con lo que significa

ser humano (Warner, M., 1991)°. Es decir, la heteronormatividad es el régimen social y
cultural que impone que la heterosexualidad sea la Unica sexualidad ‘normal’, natural
y aceptada, y también su correlato: la persecucion y la marginacion de las personas
no heterosexuales.

Heterosexismo: Sistema ideologico que niega, invisibiliza, denigra y estigmatiza
cualquier forma de conducta, identidad, relacion o comunidad diferentes de las
heterosexuales.

Homofobia [ transfobia: Temor, rechazo o aversion hacia las personas
homosexuales o transexuales, con frecuencia expresada mediante actitudes
estigmatizadoras o comportamientos discriminatorios hacia personas de la
diversidad sexual.
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Homosexual: Se refiere a la persona, hombre o mujer que siente atraccion sexual
por personas del mismo género. A pesar de que es un término conocido desde

hace tiempo, el reconocimiento de las distintas orientaciones aun esta en proceso.
Muchos gruposy personas prefieren los términos gay (gai) y lesbiana para la persona
homosexual masculinay femenina, respectivamente.

Identidad de género: el género se define como el significado social otorgado al
ser mujer o hombre. Son las caracteristicas —no las diferencias bioldgicas- las que
definen a una mujer o a un hombre, y es el género el que define las fronteras entre
lo que una mujery un hombre pueden y deben sery hacer. La identidad de género
moldea y determina el comportamiento, los roles y las expectativas de mujeresy
hombres, al tiempo que define las reglas, las normas, las costumbres y las practicas
a través de las cuales las diferencias bioldgicas se convierten en diferencias sociales.
Esta incluye la percepcion personal del cuerpo y otras expresiones del género como
la vestimenta, forma de hablar y comunicarse, entre otras.

LGBTI: Acronimo comUnmente utilizado para denominar la diversidad de
orientaciones e identidades de género. Se refiere a lesbiana, gay, bisexual, trans,
intersexual.

Orientacion sexual: Se refiere a la capacidad que tiene una persona de sentir
atraccién emocional y sexual profunda por, y llevar relaciones intimas y sexuales con
una persona de sexo distinto, con personas del mismo sexo, 0 con mas de un sexo.
(Principios de Yogyakarta)®. La orientacion sexual puede manifestarse en forma de
comportamientos, pensamientos, fantasias o deseos sexuales, o en una combinacion
de estos elementos. (OPS/WAS, 2002:7)°.

Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de
género no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente
asociadas con su sexo asignado al nacer. (OPS, 2012:21)".

Transgénero: Las personas transgénero (“trans”) son aquellas cuya identidad de
género difiere del sexo bioldgico con el que nacen. Estas personas pueden ser
masculinos a femininas (mujeres trangénero) o femeninas a masculinos (hombres
transgénero). Las personas transgéneros pueden ser heterosexuales, homosexuales
o bisexuales. Normalmente, su identidad y/o expresion de género no se corresponde
con las normasy expectativas sociales, y en el caso de las personas transgénero, no
se altera o no desean cambiar los caracteres sexuales con los que nacieron. (OPS,
2012:22)8.

Transexual: La persona transexual es aquella que siente disconformidad entre su
sexo biolégico y su identidad de género (transgénero), que ha iniciado un proceso de
transicion biomédico y psicolégico (puede incluir cirugia y tratamientos hormonales)
hacia el sexo/género con el cual se siente identificada. (UNESCO, 2013:7)%°. Estas
intervenciones, por lo general, son acompafiadas de un cambio permanente en el
papel de género. (OPS, 2012:22)*.
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Travesti: Es aquella persona que regularmente, aunque no todo el tiempo, se viste
con ropas generalmente asociadas al género opuesto del sexo de su nacimiento.
(UNESCO, 2013:10).

Violencia de género: [en el entorno escolar] se define como “actos o amenazas de
violencia sexual, fisica o psicoldgica que acontecen en las escuelas y sus alrededores,
perpetrados como resultado de normasy estereotipos de género, y debidos a una
dinédmica de desigualdad en el poder. También se refiere a las diferencias entre las
experiencias de las nifias y los nifios y sus vulnerabilidades ante la violencia. Incluye
amenazas explicitas o actos de violencia fisica, bullying, acoso verbal o sexual,
tocamientos sin consentimiento, coercion y agresion sexual, y violacion. El castigo
corporaly los actos de disciplina en las escuelas se manifiestan con frecuencia de
formas discriminatorias e influidas por el género. Otros actos implicitos de violencia
de género relacionada con la escuela surgen de practicas escolares cotidianas que
refuerzan los estereotipos y la desigualdad entre los géneros, y fomentan entornos
violentos o inseguros”. (UNESCOy la Iniciativa de las Naciones Unidas para la
Educacion de las Nifias ~-UNGEI, 2015:2)*.

Violencia homofobica y transfébica: es un tipo especifico de violencia de género
basada en la orientacion sexual real o supuesta o la identidad de género. La violencia
homofdbicay transfébica no solo afecta a los educandos que son homosexuales,
bisexuales, transgénero o intersexuales, sino también a los que son percibidos como
no conformes con las normas de género prevalecientes.
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IIl. Introduccion

Fl problema de la violencia homofobicay transfobica
en las instituciones educativas de la region

Son notables los esfuerzos que se observan en los paises de América Latina para ampliar el acceso
de nifios, nifias, adolescentes y jovenes a una educacion que garantice programas pertinentes

y de calidad, y que sea capaz de generar ambientes propicios para la convivencia en los centros
educativos. A pesar de estos esfuerzos, los ambientes para la convivencia se pueden ver debilitados
por la presencia de violencia homofobica y transfébica que discrimina a todos los y las estudiantes
que se perciben fuera de las normas de orientacion sexual y género predominantes, incluyendo a
aquellos que son homosexuales, bisexuales o transgénero.

Segun algunos organismos internacionales como la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Cienciay la Cultura (UNESCO), este tipo de violencia, -motivada por la orientacion
sexual percibida o por la identidad de género-, parece ser la forma de violencia mas comun en los
centros educativos. (UNESCO, 2013:20-23%; Movimiento Mundial por la Infancia 2011:20)*.

AUn cuando su importancia haya sido soslayada y se carezca de informacién acerca de su magnitud,
la experiencia apunta a un patrén de comportamiento fuertemente arraigado —que a lo largo de
varias generaciones-, ha afectado a la poblacion escolar, ocasionando estragos en el desarrollo de las
personas afectadas, en la convivencia escolar, en los resultados de la educacion y en consecuencia, en
el desarrollo de los paises.

La violencia por homofobia o transfobia, trasladada al hostigamiento entre escolares configura

el denominado bullying homofobico o transfobico. Al no haber una traduccién precisa del término
bullying y no poder contar —al menos en espafiol- con un término de fuerza similar, su uso se ha
extendido ampliamente entre la poblacién aunque en ocasiones se recurra a términos como acoso,
agresion, hostigamiento o violencia entre pares.

Es evidente que los y las estudiantes LGBT (lesbianas, gay, bisexuales y trans) o no conformes con

las normas de género pueden ser victimas de otros tipos de violencia que trascienden los actos de
bullying, tales como la violencia sexual (violaciones) u otros actos de violencia graves perpetrados no
solo por otros estudiantes sino también por personal de las instituciones y del modelo organizacional
(las normas sobre el uso de uniformes, los mensajes sobre la diversidad sexual en los materiales de
ensefianza, condescendencia con el uso de un lenguaje ofensivo, y otros).

Reconociendo la existencia de esta violencia mas amplia, en este documento se utilizara el término
bullying cuando se refiera a una de las varias expresiones de la violencia asociada con la homofobia 'y
transfobia con las caracteristicas que se mencionan mas adelante.
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Segun Olweus, D. (1998)*, el bullying ocurre cuando algin estudiante se halla expuesto, repetidamente
y a lo largo del tiempo, a acciones negativas por parte de uno o mas compafieros que buscan infligir
de modo intencionado dafios o molestias.

En los actos de bullying concurren los siguientes elementos (UNESCO, 2013:15'; Mendos, 2014:922-
9234):

» desequilibrio de poder entre victima y victimario;
« intencion de herir, infundir miedo o terror;
« sistematicidad y repeticion a lo largo del tiempo;

 dafo concreto generado a la victima.

Un factor comun de todos los tipos de bullying es que las victimas siempre son elegidas por ser
diferentes y el que padecen a diario nifias, nifios, y adolescentes LGBT no es la excepcion. “En efecto,
este tipo de hostigamiento refuerza relaciones de poder y normas sociales respecto de victimas
elegidas con base en la negatividad con que se percibe su orientacion sexual o su identidad de género,
sea ésta real, declarada, o percibida de manera prejuiciosa.” (UNESCO, 2013:15)*.

En tal sentido, no sélo son hostigados quienes se identifican como LGBT, sino que las nifias, nifios o
adolescentes que no se ajustan a los patrones heteronormativos y a los estereotipos de género estan
expuestos a la violencia causada por la homofobia o transfobia.

Ademas de las expresiones fisicas de violencia, se ejercen otros tipos de ofensas como son la exclusion
social, la manipulacion psicoldgica, la burla y la humillacion, entre otras, que menoscaban la auto
imagen y la autoestima en las personas agredidas, generando en ellas sentimientos de depresion y
soledad que, en muchas ocasiones, las lleva a desistir de su deseo de estudiar, a echar por la borda
sus proyectos de vida e incluso, a quitarse la vida.

Al abordar la violencia homofébica y transfobica en el ambito escolar, se busca, ademas de prevenirla
y de evitarla, que las autoridades educativas comprendan que su presencia afecta a toda la
comunidad escolar. Tanto las personas agredidas como los agresores y los testigos se hallan inmersos
en un ambiente de frustracion, miedo y zozobra que amenaza la estabilidad y la confianza necesarias
para el aprendizaje, la construccion de relaciones enriquecedoras, libres de prejuicios y de violencia, y
la formacion de ciudadanos comprometidos con los derechos humanos.

La homofobiay la transfobia en los centros educativos afecta el bienestary la salud del estudiantado,
hace del espacio escolar un entorno inseguro, afecta el desempefio académico y es causal desercién
escolar, menoscabando el derecho a la educacion y otros muchos derechos como son el derecho a la
viday a la libre expresion.
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V. El papel dela UNESCO

“El derecho a la educacion ha sido reconocido desde la Declaracién
Universal de Derechos Humanos de 1948, fue consagrado en el
Convenio Internacional sobre Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales, la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos
del Nifio y la Convencién de UNESCO contra la Discriminacion en la
Educacién. El derecho a la educacion sin discriminacion, cuando la
discriminacion se fundamenta en la orientacién sexual o identidad de
género se encuentra establecido en los Principios de Yogyakarta.”*

UNESCO, 2013:15.%°

La UNESCO vela porque a ningun nifio, nina o adolescente se le niegue el derecho a una educacion
inclusivay de calidad por motivo de su orientacion sexual o su identidad de género. Aborda el tema de
dos maneras fundamentales:

+ en la educacion, protegiendo los derechos fundamentales de los nifios y jovenes que son
victimas de violencia homofobicay transfobica;y

+ através de la educacion, promoviendo el respeto para todas las personasy la
transformacion de las percepcionesy actitudes frente a las personas que no se ajustan a las
concepciones tradicionales de género.

Reconociendo que desde el punto de vista cultural es una tematica relativamente nueva y compleja,
la UNESCO convocé en 2011 a una primera consulta internacional sobre el bullying homofébico

en instituciones educativas, la cual reunié en Brasil a representantes de Ministerios de Educacion,
agencias de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), organizaciones no gubernamentales
(ONG) e instituciones académicas provenientes de mas de 25 paises. En esta reunion se emitié una
declaracion conjunta que insto a los gobiernos a luchar contra la prevalencia del bullying homofébico
en las instituciones educativas de todo el mundo.

Continuando con su trabajo en este terreno y como resultado de la reunion antes mencionada, se
publicé el documento Respuestas del Sector de Educacion frente al Bullying Homofdbico?* que define
los conceptos y comparte politicas y enfoques de planificacion eficaces entre todas las regiones del
mundo.

Mas recientemente, la UNESCO emprendid, con el apoyo financiero del Ministerio de Educacién,
Culturay Ciencia de los Paises Bajos, un proyecto de tres afios denominado “Educacion y Respeto
para la prevenciény atencién del bullying homofébico y transfobico en las instituciones educativas”
cuyos objetivos son:
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o Recolectar datos consistentes sobre la naturaleza, los tipos, la prevalencia, el alcance y las
consecuencias de la violencia (incluyendo el bullying) homo y transfébica en las instituciones
educativas, en particular en regionesy paises donde la informacion es escasa.

« Identificary compartir ejemplos de buenas practicas que estimulen la accion.

« Sensibilizary apoyar la formacion de coaliciones a nivel nacional, regional y global.

« Facilitar actividades a nivel nacional en algunos paises para preveniry atender la violencia
transfobica en las instituciones educativas.
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V. Metodologia

Esteinformefue preparado en el marco del proyecto “Educaciony Respeto parala prevenciény atencion
del bullying homofdbico y transfébico en las instituciones educativas” que se centra en la situacién de
América Latina.

El proceso consistio en un conjunto de actividades que permitieron reunir la documentacion nacional
y regional disponible sobre el tema del bullying homofobico y transfébico en los centros educativos.
Entre los materiales identificados se encuentran ensayos, estudios, investigaciones, guias practicas
para docentes, reglamentos institucionales, herramientas didacticas escritas y visuales, entre otros.
Este acervo se utiliz6 como insumo para la produccion de este informe y se incorpor6 al servicio de
documentacion HIV and Health Education Clearinghouse que la UNESCO tiene organizado para el
intercambio de informacién.?

Adicionalmente, para la obtencion de informacién mas reciente se elabord un cuestionario para ser
completado por funcionarios del sector publico e informantes de organizaciones sociales involucradas
en la lucha contra la violencia y la discriminacion homofébica y transfobica en la educacion. Este
instrumento fue autodiligenciado y aplicado en 2014 y 2015.

Entre las areas que explora este instrumento estan:

« ;Quiénes son los informantes clave/ expertos que pueden ayudar a identificar las fortalezas y
necesidades en la prevencion del bullying homofébico en el pais?

« ;Como es el entorno normativo y legal en el que viven lasy los jovenes LGBT en el pais?

« ;Como se presenta la violencia en las instituciones educativas? (con énfasis en la violencia de
géneroy la violencia homofobica y transfobica?

(Cudl es la respuesta del sector de educacion frente a este tipo de violencia especificamente?

La informacién recopilada corresponde a las respuestas entregadas por entidades gubernamentalesy
socios de la sociedad civil en varios paises de la regidn, entre ellos: Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Cuba, El Salvador, México, Pert y Uruguay.

Cabe sefalar que el proceso de sistematizacion se encontré con una alta frecuencia de falta de
respuestasy por lo tanto, no se dispone de una sistematizacién total del cuestionario. Para efectos de
este informe, se tomaron algunos resultados para ejemplificar situaciones que estén ocurriendo en la
region o en algun pais en particular.
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La Consulta Regional sobre la Violencia Homofébica y Transfobica en Instituciones Educativas en
América Latina, celebrada en Bogota del 28 al 31 de octubre de 2014 (en adelante, la Consulta de Bogota),
permitié complementar el analisis de la situacion regional con las aportaciones de representantes de
los Ministerios de Educacion, agencias de la ONU, organizaciones de la sociedad civil y la academia,
provenientes de 10 paises.

Con base en la informacién antes descrita y de las relatorias emanadas de la Consulta de Bogota, se
estructuro el plan para el presente informe y se efectudé nuevamente una bisqueda documental con la
perspectiva de la preparacion de este documento.
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V1.Objetivos del informe

Por medio de este informe se busca:

» Reunirun conjunto de evidencias disponibles sobre los tipos y los alcances de la violencia
homofébica y transfobica en las instituciones educativas de educacién basica en la region de
Ameérica Latina.

« Concientizar sobre las consecuencias de esta violencia y la necesidad de una respuesta del
sector de educacion.

« Exponeralgunas buenas practicas de la region que proveen orientaciones sobre el abordaje
de la violencia escolar basada en la orientacion sexual y la identidad de género.

« Presentar los componentes de una respuesta holistica para hacer frente a la violencia
homofébicay transfobica, estructurada a partir de acciones preventivasy transformadoras
que aseguren los compromisos del sector en el marco de los derechos humanos.
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1. Contexto general de la
violencia en América Latina

Este capitulo plantea el problema de la violencia homofébica y transfébica en la educaciéon como una
situacion grave en la region que se inscribe en un contexto mas general de violencia en las escuelas y
de violencia homofobica y transfébica en la sociedad.

1.1 Violencia general

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define violencia como “el uso deliberado de la fuerza
fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona o un
grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios
psicolégicos, trastornos del desarrollo o privaciones”. (OMS, 2002:3)%.

Son multiples las expresiones de la violencia, sus caracteristicas, moéviles y afectaciones. En general,
se reconoce que en la mayoria de los paises de la regién la violencia es cada vez mas acentuada y esto
responde a una fractura del tejido social, corrupcion -y la guerra que ésta acarrea-, y el aumento de
la delincuencia, entre otros factores. Se observa un estado explicito o implicito de enfrentamiento
donde unos individuos acaban con la vida de otros, abriendo una brecha muy grande en el espacio
del respeto a los derechos humanos. En este sentido, la violencia es claramente un acto de agresion
contra una persona al margen del sistema de justicia imperante en la sociedad, en condiciones

de aparente o real superioridad fisica con diferentes moéviles —econémicos, politicos, sociales,
ideologicos, culturales—, y con la consecuencia extrema de la muerte.

Esta probleméatica es evidenciada por el hecho de que América Latina tiene la tasa de homicidios per
capita mas alta del mundo: mas de 16,7 asesinatos por cada 100.000 habitantes, segun cifras de la
Organizacion de las Naciones Unidas contra La Droga y el Delito. De los trece paises con los indices per
capita mas altos de homicidio, doce son paises latinoamericanos o caribefios. (UNODD, 2013)%.

1.2 Las violencias invisibles

Es necesario reconocer que a nivel social existen otras manifestaciones de violencia que no se
consideran como tal, que causan dafio y sufrimiento, que tienen efectos fisicos, psicolégicos y
sociales, que se alimentan del desafecto, la indiferencia, el odio, el repudio, las vejaciones a los
derechos individuales, la segregacion y un sinnimero de prejuicios.

Tales manifestaciones cuentan en algunas ocasiones con la aprobacién de diversos grupos sociales.
Algunos ejemplos de lo anterior pueden ser el androcentrismo, el heterosexismo y la violencia de
género que afecta a las mujeresy a los hombres que no cumplen con los mandatos y roles que la
sociedad tiene establecidos.
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Estas normas toman forma en los estereotipos de género, los cuales son el “deber ser” en
funcién del sexo definido por cada una de las sociedades e incluyen un conjunto de creencias,
prescripciones, reglas, expectativasy atribuciones —la mayoria de las veces implicitas— de como
deben ser hombresy mujeres, es decir, definen lo que significa lo masculino y lo femenino. (Ortiz-
Herndndez, 2004:165)*.

La vision del género reglamenta o delimita la orientacién sexual que se considera validay las que no lo
son; por ejemplo, concibe a la heterosexualidad como la Unica expresion erético-afectiva valida.

Los sistemas de género varian segun el lugar, el tiempo y la forma como se interrelacionan varios
elementos. Deben entenderse como construcciones que se valen de los elementos social y
culturalmente disponibles para sustentar ideas y practicas que dan lugar a un desequilibrio de podery
a urdir la trama de la discriminacion.

El heterosexismo y el androcentrismo, que se refiere “no sélo a la superioridad del hombre sobre la
mujer, sino mas bien, a la ubicacién asimétrica de dos simbolos: lo masculino y lo femenino”, son la
base de la discriminacion homofébica y transfobica y de la violencia generalizada contra personas
LGBT. (Ortiz-Hernandez, 2004:166)%.

1.3 Laviolencia: de los conceptos a la realidad

El informe (2013-2014) de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)* sobre la situacion
de violencia contra personas homosexuales, bisexuales, trans e intersex en América Latina registra

en 25 Estados Miembros de la Organizacion de Estados Americanos (OEA), al menos 594 personas
asesinadas que eran LGBT o percibidas como tales y que al menos 176 fueron victimas de graves
ataques contra su integridad fisica debido a su orientacion sexual o su identidad o expresion de
género. (CIDH, 2014:1)*".

Segun el informe, el denominador comun de esta violencia es la idea que tiene el perpetrador de que
la victima ha transgredido las normas de género aceptadas con respecto a la identidad de género o a
la orientacion sexual.

lgualmente, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
(OHCHR), ha expresado que la violencia contra personas LGBT constituye “una forma de violencia de
género, impulsada por el deseo de castigar a aquellos que se considera que desobedecen normas de
género”, y agrega que “incluso la percepcion de homosexualidad o de la identidad transgénero coloca
a las personas en situacion de riesgo”. (OHCHR, 2011:3)%.

*  Entotal, la Comision Interamericana recibié informacién sobre 770 actos de violencia contra personas LGBT en 25 Estados Miembros de la OEA
(Argentina, Barbados, Belice, Bolivia, Brasil, Canada, Chile, Colombia, Cuba, Ecuador, El Salvador, Estados Unidos, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras,
Jamaica, México, Nicaragua, Panamd, Paraguay, Per, RepUblica Dominicana, Uruguay y Venezuela). La falta de informacién con respecto a otros
Estados Miembros de la OEA no debe entenderse como indicacién de la ausencia de violencia contra personas LGBT en esos paises. La CIDH observa
asimismo que la informacion respecto de algunos Estados es méas facil de obtener en comparacion con otros, lo cual tampoco es necesariamente una
indicacion de que exista un mayor nimero de actos de violencia en los paises en los que si se registran actos de violencia. Segun la informacion general
recibida, se producen casos de violencia contra personas LGBT en los 35 Estados Miembros de la OEA pero no siempre son objeto de denuncias ni se

reportan en los medios de comunicacién.
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Elinforme de la CIDH atestigua que la violencia contra personas LGBT tiende a ser especialmente
despiadada, en comparacion con otros delitos motivados por el prejuicio. Los medios utilizados para
infligir dafios a las personas LGBT incluyen el uso de cuchillos y otras armas, incineracion, decapitacion,
golpizas brutales, lapidacion, ladrillazos o martillazos, asfixia, desmembramiento, y otros.

En lo que concierne a la edad de las victimas, la CIDH observa que, aunque los hombres homosexuales
de todas las edades parecen ser el blanco de ataques, en el caso de las mujeres trans son en su
mayoria las mas jovenes quienes son victimas de violencia. Segun los datos recopilados en la Region,
80% de las mujeres trans asesinadas tenian 35 afios de edad o menos. Por otra parte, la violencia
contra personas trans, y en particular contra las mujeres trans, obedece a una combinacion de
factores: exclusion, discriminacion y violencia en la familia, la escuela 'y la sociedad en general; falta de
reconocimiento de su identidad de género; ocupaciones que las colocan en un mayor riesgo de sufrir
violencia; y un alto grado de criminalizacion.

1.4 Laviolencia en losy las jovenes

En este contexto, los y las jovenes LGBT se encuentran sin apoyo, aislados y con un elevado riesgo
de sufrir victimizacion, acoso verbal o fisico, y exclusion social en los &mbitos escolares, familiares y
sociales, siendo el escolar donde mayor acoso y discriminacion sufren.

De acuerdo con las voces de nifios, nifias y adolescentes incluidas en el panorama de la violencia en
la region suramericana, las situaciones de discriminacién en la vida escolar afectan diariamente al
alumnado indigena, afrodescendiente, discapacitado, y LGBT. No obstante, estos Ultimos son los mas
afectados, ya que padecen no sélo de expresiones discriminatorias y bromas pesadas, sino también
delirrespeto de las propias autoridades de los centros educativos.

“El espacio escolar, segin los ninos, nifias y adolescentes, responde en buena parte a las
acciones discriminatorias con relacion a la nifiez con discapacidad, diferencia de género,
raza, etnia, procedencia y orientacion sexual. Para los nifios con alguna discapacidad no hay
modelos educativos adaptados y tampoco un esfuerzo real por parte de la institucion para
recibirlos. Los alumnos los tratan con indiferencia o burlas, dificultando sus adaptaciones.
‘No les paran mucha bola, se les burlan, los aislan y sin ninguna delicadeza los tratan asi a los
niflos discapacitados’. Los nifios, nifias y adolescentes con diferencias culturales, étnicas o de
raza sufren con visiones discriminatorias y son colocados al margen de los grupos escolares:
los afroamericanos y los indigenas son vistos como diferentes y poco adaptables a la vida
comun de la escuela. Sin embargo, los grupos que parecen sufrir mas violencia son los que
tienen orientaciones sexuales distintas de la mayoria. Sufren no solamente con expresiones
discriminatorias y bromas pesadas, sino también con el irrespeto de las propias autoridades
de los establecimientos educativos. Hay menciones de que las relaciones homosexuales son
objeto de critica y vigilancia por las autoridades de la escuela y también de ciertos grupos de
nifios, nifias y adolescentes”. (Movimiento Mundial por la Infancia 2011:20-21)%.
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1.5 La seguridad escolar

Cuando la violencia general que acosa a la sociedad se presenta en los centros educativos, -
guardadas las proporciones-, produce una alarma generalizada. De acuerdo con Dubet, F. (1998)*,
cuando la violencia social invade la escuela, ésta se desestabiliza ya que se enfrenta a problemas no
escolares para los cuales no tiene respuesta o no sabe cémo enfrentar. Enfatiza este autor que esta

es la vision mas recurrente para explicar la violencia escolary la que resulta mas comoda para la
escuela, ya que bajo dichos argumentos evade su responsabilidad y aparece como victima de actos
de violencias tales como el vandalismo, el maltrato a las instalaciones, las rifias, la portacion de armas
por parte de los alumnos, y otras practicas vinculadas con la delincuencia.

Surgen por lo regular, acciones de caracter urgente y de tipo restrictivo, también conocidas como
estrategias de “tolerancia cero”, “de mano dura”, de enfoque reactivo y punitivo, asi como las dirigidas
de modo focalizado a “jovenes vulnerables” o a “rehabilitar” a infractores y pandilleros. Existe
consenso entre algunos representantes de gobiernos, la academia y los organismos internacionales
en reconocer que tales enfoques son ineficaces porque tienden a condonar o a promover la violacién
de otros tantos derechos y si bien tienen un efecto inmediato en el corto plazo, sus resultados no son
duraderos. Por ello, ademas de ineficaces resultan contraproducentes. (Ministerio de Educacién del

Perd, 2014:23%; Fierro, M.C., 2013:%%; [IDH, 2011:40%).

Desde este enfoque, el fomento a la convivencia escolar surge como una apuesta para regulary
disminuir el impacto de los conflictos escolares que se manifiestan a través de la indisciplinay la
violencia en las escuelas.

1.6 La convivencia escolar como estrategia de cambio

La convivencia escolar es una expresion de la cultura en el ambito relacional. La estructura jerarquica,
las normas, el sistema de género, el androcentrismo, y las formas de relacién socialmente aprobadas
son algunos de los elementos culturales que configuran ciertos modos de convivencia escolar.

En los centros educativos se presentan situaciones que reflejan lo que la violencia misma significa:
hacer justicia por la propia mano, aniquilar al diferente, usar la fuerza como instrumento privilegiado
para someter o resolver conflictos.

En la institucion educativa se dan diferentes procesos interactivos, no sélo interpersonales, sino
también con el conocimiento y con las normas, reglamentos y componentes de la organizacion

y administracion escolar, provocadores de agresion, tension y, a veces, violencia, entre todos sus
miembros: del maestro hacia el alumno y de éste hacia el maestro, entre alumnos, de la comunidad
hacia el maestro y entre maestros.

Segun estudios realizados por centros de investigacion de diversas universidades de la regién, las
semillas de la violencia aparecen asociadas con la gestion institucional a través de formas autoritarias
del gjercicio del podery la autoridad, al recorte de oportunidades de participacion, a concepciones

y practicas antidemocraticas, a la ausencia de valores ciudadanos, tales como el respeto a la
diferenciay la justicia, a la inexistencia del didlogo y la negociacion como mecanismos de resolucion
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de conflictos, al desconocimiento e irrespeto de reglas de convivencia, a la disfuncionalidad de
los mecanismos de justicia, a concepciones de conocimiento dogmaticas y formas de transmision
autoritarias. (Camargo, M., 1996:6)*.

El acontecer cotidiano de actos de maltrato y hechos de violencia de la que son victimas nifios, nifias
y adolescentes en algunos centros educativos han puesto en tela de juicio no solamente el tipo de
relaciones interpersonales que se viven en ese contexto, sino también el modo de convivencia que
originay sostiene ese tipo de relaciones.

La violencia es una forma de relacién interpersonal que se mantiene no sélo por sus consecuencias
(sumision, dafio, temory otros), sino también por la justificacién, indiferencia o silencio de los actores
involucrados en tales hechos (alumnos, profesores, padres de familia, comunidad).

1.7 A modo de reflexion: La responsabilidad de la escuela

La institucion educativa deberia ser uno de los nucleos para la formacion de individuos en la
democracia, la equidad, la participacion, el respeto a la diferencia, fenémenos todos necesarios para
la construccion de la paz, estado deseable de cualquier sociedad.

Es una obligacion pensar en el papel que juega la violencia en la escuela y cuestionarse sobre los
procesos, relaciones, actividades, contenidos y practicas escolares en términos de su funcion, sus
caracteristicas y su generacion de posibilidades educativas democraticas y participativas para el
estudiantado.

Se requiere de un planteamiento holistico de la escuela que se fundamente en un enfoque de la
educacion basado en los derechos humanos y que sienta las bases para una cultura de paz al
fomentar el respeto de las diferencias, que es vital para prevenir la violencia. Con un enfoque basado
en los derechos humanos,

se facilita la creacion de una

“escuela fundamentada

en los derechos” y de un

entorno seguro 'y propicio

para el aprendizaje en

el que los maestros y los

estudiantes disfrutan

conjuntamentey se

benefician plenamente del

proceso educativo®.
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2. Panorama de la violencia
homofobica y transfobica
en el sector de educacion en
America Latina

2.1 Diversidad de las cifras

En cuanto a la extension y naturaleza de la violencia homofobica y transfobica en los paises
latinoamericanos, existen grandes vacios en la informacion disponible.

En relacion con la violencia escolar hay una preocupacion generalizada en los paises de la region
aunque los mecanismos para monitorearla y reportarla no siempre existen. Pocas instancias
gubernamentales recaban informacion y dan seguimiento al fenémeno de la violencia escolar en
general, la que se basa en género, y al bullying homofébico, casi ninguno.

Al no haber instancias juridicas, educativas o administrativas que se encarguen de reunir o recabar
las cifras de la violencia homofobica y transfébica en los centros educativos con una metodologia
rigurosa y uniforme, la informacion disponible esta dispersay los datos son diversos y no faciles de
ensamblar en un panorama completo. Sin embargo, es importante analizar la informacion disponible
para proporcionar una idea de la situacion de un tema complejo y hasta hace muy poco ignorado.

Actualmente, son algunas organizaciones de la sociedad civil, académicas e internacionales las

que realizan estudios acerca de la extension del fendmeno y sus efectos. Algunos de los esfuerzos
especificos para recabar informacion sobre el bullying homofébico han utilizado las encuestas en linea
o las redes sociales, lo cual ha permitido alcanzar a la poblacion joven, aunque también ha generado
dudas acerca de la representatividad del muestreo debido a que éste hace una autoselecciéon de
individuos sensibilizados con el tema que recuerdan su paso por la escuela.

Por su parte, los informes acerca de la situacion de los derechos humanos en los paises dan cuenta de
la discriminacion, los atropellos y abusos que afectan a las comunidades LGBT en el ambito socialy a
veces también informan de situaciones de homofobia y transfobia en el contexto educativo.

Debe entenderse que las instituciones educativas constituyen un reflejo de las sociedades en que
estan inmersasy a la vez refuerzan, mediante sus actos y omisiones, los prejuicios sociales existentes
en relacion con la diversidad sexual. En este conjunto compartido de valores tacitos y explicitos, —en
que la diversidad sexual es casi invisible-, las situaciones de violencia y de discriminacién motivadas
por la homofobiay la transfobia en el ambito escolar han pasado casi siempre desapercibidas o han
sido consideradas como actos desprovistos de importancia. Los entornos homofébicos aprueban la
violenciay en esas circunstancias los agresores estan amparados por la complicidad; quienes sufren
agresiones no llegan a reaccionar o denunciar por temor a una escalada de la violencia.
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Dadas estas y otras circunstancias, se entiende que la violencia homofobica y transfébica se encuentre
desdibujada y hay quienes piensen que ésta se refiere a situaciones aisladas y que no es un problema
estructural que amerite una respuesta decidida.

2.2 Cifras que intimidan

En América Latina, algunos estudios han comenzado a evidenciar la violencia homofébicay
transfébica en el sector educativo. Con diversos abordajes y metodologias, investigaciones realizadas
en los ultimos afios en paises de Latinoamérica dan cuenta de la existencia de la violencia hacia el
estudiantado LGBT en el pasadoy en el presente.

La informacion recopilada corresponde tanto a sujetos que afirman haber sido victimas como a
miembros de la comunidad educativa que atestiguan sucesos de discriminacion en las aulas hacia
estudiantes debido a su orientacion sexual o identidad de género.

Si bien sélo una investigacion® da informacién de muestras comparables, la encuesta del Ministerio
de Educacion del Brasil da un panorama amplio del pais mas grande del continente, los estudios en
linea (de cuatro paises) y otro mas de México, y estudios especificos en Costa Rica, El Salvador, Bolivia,
Colombia, Chile, Ecuadory Argentina permiten afirmar los siguientes hechos:

 La prevalencia del bullying general puede estar entre el 40% y el 70%. (Caceres, C. et al.
2011:10; Eljach, S. 2011:43)%.

« Elbullying homofébico se expresa mayoritariamente por medio de insultos seguido por
agresiones fisicas (Caceres, C. et al. 2011:10)*. Ocurre en escuelas tanto publicas como
privadas y es mas frecuente entre estudiantes del nivel secundario. (Youth Coalition, COJESS
México y eneache, 2012:8y 11)*”,

« Ladiscriminacion es el trasfondo del acoso escolar entre pares y se expresa con la homofobia
(Eljach, S.2011:48%; Movilh, 2008:26)*. En Brasil se ha establecido que esta relacion es del
26%. (MEC-INEP, 2009:6)*.

+ Los estudiantes con una opcion sexual distinta a la heterosexual sufren una mayor intensidad
de bullying. (Caceres, C. et al. 2011:13)*. En México se reporta hasta un 67%. (Youth Coalition
etal, 2012:6-7)%.

« Lacondicion de LGBT ha cerrado el acceso al sistema educativo a varios individuos. (Alcaldia
Mayor de Bogoté - Secretaria de Planeacion 2008:10-14¢; INADI, 2012:15)*".

« Elbullying homofobico proviene tanto de los compafieros como de los docentes y
autoridades escolares. (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD y
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, 2013:22)C,

*  Enadelante: Youth Coalition et al., 2012.
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« Entre los efectos reportados por el bullying homofoébico estan la depresion, la soledad, el
miedo, los intentos de suicidio y los dafios auto-inflingidos. (Youth Coalition et al., 2012:21)%.

» Los temas de bullying homofébico y de diversidad sexual no son tratados como parte de la
educacién en los colegios. (Caceres, C. et al. 2011:16)°% Movilh 2008:26).

» Lareaccion de los profesores y autoridades escolares suele ser indiferente. (Youth Coalition et
al., 2012:17)>.

» Laexperiencia de bullying homofobico afecta el rendimiento escolar, influye en el desempefio
en matematicasy lectura (Roman, M.y Murillo, F.J. 2011:37)>* y disminuye el interés en seguir
estudiando. (Youth Coalition et al., 2012:21°% Cantor, E. 2006:6).

La violencia como una constante en las instituciones educativas

En América Latina se ha considerado al hostigamiento escolar como “un problema grave en toda la
region” (Roman, M.y Murillo F.J., 2011:37)*¢. Los datos demuestran que, desafortunadamente, el paso
por la escuela da a los educandos ocasiones para enfrentarse a la realidad de la violencia, como
espectador, victima o perpetrador de la misma. De hecho, en paises donde se han realizado encuestas
0 muestreos representativos como Argentina, Brasil y Bolivia, las cifras de bullying se sittan entre el
50% y el 70% de la poblacién estudiantil. (Eljach, S., 2011:43)°".

Un estudio realizado en 2011, con adolescentes y jovenes entre 18 y 24 afios, en Guatemala, Pert, Chile
y México (Caceres, C. et al., 2011)*¢ reportd que:

« Mas del 75% de los entrevistados fue testigo de actos de violencia entre pares en su paso por
la escuela;

o Entre el 40y el 45% de los entrevistados participo en actos de violencia ya sea como parte de
los agresores, mirando y/o apoyando;

« Entre cuatroy cinco de cada 10 de los entrevistados fue victima de violencia.

La informacion allegada confirma “el status de casi cotidianeidad del bullying en las escuelas”
(Caceres, C. et al., 2011:16). El contexto escolar, en el que se establecen relaciones de convivencia
prolongada, facilita el conocimiento minimo por parte del victimario de las vulnerabilidades de la
victimay el empleo sistematico de conductas violentas.

No hay que esperar a que hablen las paredes

Las respuestas recabadas en el estudio de Caceres, C. et al. (2011)* acerca de los diversos roles que

los alumnos adoptan en las situaciones de violencia homofébica permiten ver que una vez que la
homofobia se instala en la convivencia escolar todo el alumnado resulta involucrado o afectado. La
principal manifestacion de este fendmeno se da a través de insultos y burlas de contenido homofébico
seguido del uso de la violencia fisica. En tal sentido, se evidencia un entorno de vulnerabilidad para los
estudiantes sexualmente diversos que debe ser abordado de manera sistémica.
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“En general, el miedo a ser victima de bullying, incluido el homofébico, propicia que el grupo
se niegue a ayudar a la victima. Participar en defensa de una persona victima de bullying es
caer en el mismo agujero en el que se encuentra esa persona, por lo que prefieren observar
de lejos. Desafortunadamente, la ausencia de medidas y de cumplimiento de leyes, [tanto en
Guatemala como en Perll], es un aliciente para que muchas personas prefiera mirar hacia otro
lado.” (Caceres, Cy Salazar X. (ed) 2013:18)%°

Al respecto, es pertinente aclarar que no hay nada en la orientacion sexual o la identidad de género
que haga de por sivulnerable a una persona.

[Dicha situacion] “obedece a la perpetuacion de estereotipos denigrantes de lo que es

una persona LGBTI, fogueada por discursos que patologizan todo lo que trasciende a la
heteronormatividad, y que lo asocian con la perversion, con el desorden o la enfermedad
mental, con el pecado, con lo anormal, con la promiscuidad, o incluso con lo satanico,
atribuyéndoles la culpa de la expansion del VIH/SIDA. Demasiado que soportar cuando se es
tan soélo un nifo, una nifia, o adolescente”. (Mendos, R. 2014:921)°.

Experiencias de violencia escolar y homofobica
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Elaborado por M.C. Arango con base en: Caceres, C. et al. (2011). Estudio a través de internet sobre “bullying “ y sus manifestaciones homofdbicas
en las escueleas de Chile, Guatemala, México y Perd, y suimpacto en la salud de jévenes y varones entre 18 y 24 arios. Instituto de Estudios en
Salud, Sexualidad y Desarrollo Humano / Universidad Peruana Cayetano Heredia y la Organizacion Panamericana de la Salud, Lima.
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Asimismo, un estudio en Chile realizado por el Movimiento de Integracion y Liberacion Homosexual
(Movilh), reporté que 40% de los estudiantes, 55% de los profesoresy 31% de los padres, madres o
tutores, han conocido al menos a una persona que ha sido discriminada en las aulas en razén de su
orientacion sexual o su identidad de género. (Movilh, 2008:26)%.

Homofobia y discriminacion

Con mucha frecuencia en el trasfondo de la discriminacion que es parte del acoso escolar esta la
homofobia. Esta se activa en presencia de estudiantes no heterosexuales, tanto hombres como
mujeres, muchachos de apariencia afeminada o muchachas de apariencia masculina.

» Un estudio comparativo de cuatro paises (Guatemala, México, Chile y Per() encontré que mas
de la mitad de los jovenes encuestados afirmé que si alguien era abiertamente afeminado u
homosexual tenia mas probabilidades de ser objeto de bullying. (Caceres, C. et al., 2011:12).

« Unainvestigacion realizada por el Ministerio de Educacion (MEC) de Brasil junto con el
Instituto Nacional De Estudos E Pesquisas Educacionais (INEP), establecio que el 26% de los
casos de discriminacion en las escuelas estaba relacionado con la identidad de género. (MEC-
INEP, 2009:6)5.

« Un estudio sobre convivencia y seguridad escolar realizado en todos los colegios de ensefianza
secundaria, publicos y privados de Bogota en el que participaron 87,000 estudiantes, reportd
que el 34% tenfa conocimiento de algin compafiero que habia sido rechazado en el Gltimo
mes por ser o parecer homosexual. (Citado en Acosta, M.M., 2013:10)%>. En Chile, 40% de los
estudiantes relaciona el bullying con la orientacion sexual. (Movilh, 2008:22)°%.

» En México, 41% de los jovenes que participd en la primera encuesta nacional sobre bullying
homofobico afirmé que el hecho de ser afeminado conlleva a este tipo de violencia. (Youth
Coalition et al., 2012:13)°".

« En Colombia una investigacion de la Universidad Nacional encontré que en el ambito escolar,
ante la existencia de un compafiero homosexual, el 64% de los estudiantes y el 40% de las
estudiantes se burlan de él o ella. (Cantor, E., 2006:6)%.

Escalada del prejuicio

Por otra parte, como lo muestran los siguientes datos, el prejuicio se extiende a todas las personas con
una orientacion sexual no heterosexual y la discriminacion se expresa mediante la homo y transfobia:

« Enun estudio realizado por el Instituto Nacional contra la Discriminacién, la Xenofobia y el
Racismo (INADI) en Argentina, 60% de las personas trans entrevistadas dijeron haber vivido
discriminacion por parte de los pares dentro de la escuela. (INADI, 2012:15)%°.

« Un alto porcentaje de alumnos y alumnas homosexuales y bisexuales informaron la existencia
de bullying homofébico en Chile (68%), Guatemala (53%), México (61%) y Peru (66%). (Caceres,
C.etal,2011:13)".
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« En México, 75% de los hombres homosexuales, 50% de las mujeres homosexuales y 66% de
individuos trans sufrieron algun tipo de bullying homofébico en la escuela (tanto publica
como privada), principalmente a través de burlas e insultos pero también de golpesy abuso
sexual por parte de sus compafieros tanto en centros privados como publicos. (Youth
Coalition et al., 2012:7-8)".

 En Brasil, mas del 40% de homosexuales informaron haber sido agredidos fisicamente en sus
escuelas. (UNESCO, 2013:20)".

» En Ecuador, 40% de personas gay y otros hombres que tienen sexo con hombres han sido
victimas de discriminacién en su centro educativo, igualmente un 25% ha sido excluido de
actividades escolares por su orientacion sexual, y un 26% ha sido victima de violencia fisica
mientras estudiaba. (Fundacion Ecuatoriana Equidad, 2013:66)".

» EnCostaRica, el espacio educativo es un lugar amenazante para las personas trans,
bisexuales y homosexuales. El 54% del grupo estudiado en el Sondeo de percepcion de los
derechos humanos de las poblaciones LGBT afirma haber recibido discriminacion por su
orientacién sexual y la identidad de género. (Chacon, E. et al. 2012:30-31)™.

Odios, burlas y exclusion

La homofobiay la transfobia son factores de aislamiento o exclusién de los educandos LGBT en
los centros educativos. Esta exclusion educativa se convierte en exclusion social, toda vez que los
individuos son privados del acceso al sistema y por ende de la posibilidad de disfrutar de ciertos
bienesy recursos esenciales para vivir con dignidad o para aspirar a mejores condiciones de vida.

« En Colombia, el acceso o reintegro a la educacion de la cuarta parte de un colectivo LGBT
entrevistado se vio impedido por motivos como “ser gay, ser lesbiana, ser bisexual o ser
trans” aunque las autoridades educativas correspondientes afirmaron que las decisiones de
expulsion “no tienen nada que ver con su orientacion sexual”. (Alcaldia Mayor de Bogota -
Secretaria de Planeacién 2008:7)™.

« EnArgentina, jovenes transgénero informaron haber interrumpido sus estudios debido al
bullying efectuado por otros estudiantes o porque las autoridades escolares les negaron el
ingreso. Del grupo encuestado, el 45% abandono la educacion secundaria 'y solo el 2.3% logro
completar la universidad. (UNESCO, 2013:23)".

« EnElSalvador, segun las entrevistas a 100 mujeres transgénero citadas en el Informe sobre la
situacion de los derechos humanos de las mujeres trans en El Salvador en 2013, Unicamente el
36% egreso de la escuela secundaria con certificado y el 48% asegura que sufrio exclusion,
violencia, acoso u hostigamiento por motivos de identidad de género, por docentes y otro
personal dentro de la escuela o instituto. (PNUD y Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos 2013:21)".
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“El tipo de exclusion experimentada incluye acoso por parte de docentes, vigilantes y por los
estudiantes de la escuela, incluso acoso sexual e intento de violacion; negacion de matricula,
a seguir estudiando, a someterse a examenes e ingreso al centro escolar; burlas, insultos
humillaciones, golpes y castigos injustificados; presion para el cambio de la modalidad

de estudios (a distancia), para no perjudicar sicolégicamente a los demas estudiantes; no
responderles sus interrogantes académicas; negarles el acceso a las actividades recreativas

y culturales; amenazas de expulsion silos padres no corrigen “la conducta anormal’; la
incitacion para que otros estudiantes las agredan; y estigmatizarlas como portadoras del VIH”.
(PNUD y Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, 2013:22)"8.

« EnBolivia, el 72% de las personas LGBT entrevistadas para el informe anual de derechos
humanos en 2014, manifestd que abandond sus estudios secundarios por haber sufrido
algun tipo de discriminacion. (Coalicion boliviana de lesbianas, gays, bisexuales, travestis,
transexuales y transgénero, 2014:82)".

Ademas de los alumnos...

En el estudio sobre homofobia y convivencia en la escuela (Cantor E., 2007), el autor refiere que el 20%
de un grupo de alumnos de la capital colombiana opiné que los estudiantes homosexuales, hombres
y mujeres, deben irse de la escuela; asimismo, se indica que el 30% expreso que los homosexuales
hombres o mujeres, deberian ocultar su identidad. Incluso, se menciona que un estudiante llego a
afirmar que era necesario “mantenerlos escondidos, por alla alejados en un hueco”. (Citado en Cantor,
E., 2009:107)%,

Sergio Urrego, de 16 arios (Colombia), es un joven emblemdtico para la region -

uno de tantos que han muerto por su propia mano en las Américas. Era estudiante

de un colegio catdlico en Bogotd, donde lo discriminaban frecuentemente por su
orientacioén sexual, episodio que se denuncid a través de las redes sociales, un caso de
discriminacion que termind en suicidio el 5 de agosto de 2014.

Sergio dejo varias cartas que iban dirigidas a sus amigos cercanos y familiares
explicandoles que tomd esta decision por la presion y la angustia que sentia, a
causa de la discriminacién tan marcada en su colegio, agravada por la actitud de
las autoridades del mismo, que - con actitud homofdbica unida al poder que le da
el sistema - ocasionaron atin mayor discriminacion y persecucion cuando hicieron
publica la relacidn amorosa que él tenia con un compariero del colegio.

Estas opiniones son dispositivos que favorecen la exclusion y la discriminacion y son consistentes
con las representaciones que subsisten en la cultura, segln las cuales los hombres y las mujeres
homosexuales son personas peligrosas.
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Sin embargo, estas representaciones culturales no son exclusivas del estudiantado y en diversas
ocasiones se han hecho patentes entre las autoridades escolares. Al respecto, el caso de Sergio
Urrego acaecido en Bogota (Colombia) a finales de 2014, es una demostracién de la manera en que la
ignoranciay los prejuicios se conjugan en actos de maleficencia por parte de las autoridades escolares
en contra de un estudiante de 16 afios por ser homosexual, llevandolo hasta el suicidio.”

Asimismo, en otros paises se han documentado acciones de discriminacién homofobica proveniente
del personal docente:

» EnChile, el 12% de los estudiantes —que participaron en un estudio realizado en 10 liceos
de ensefianza media en el area metropolitana-, indicé que los docentes siempre hacian
comentarios discriminatorios hacia los alumnos y alumnasy el 10% afirmo que lo hacian
a veces. Adicionalmente, el 39% dijo estar enterado de algln caso de discriminacion por
parte de la direccion o de un docente hacia una persona LGBT y la mayoria de las veces los
responsables no fueron sancionados. (Movilh, 2008:8-9)".

» Enun centro educativo privado en Guatemala, un docente refiriéndose a un joven
homosexual, le requirié: “Que por favor se retirara porque él tenia esa orientacion sexual que
podia contaminar a los demas o que podia confundir”. (Hivos et al., 2012:46)%.,

» EnArgentina, una adolescente de 16 afos se quit¢ la vida en su casa de Neuquén. La
joven estaba deprimida debido a las burlas y agresiones que sufria por su condicion de
lesbiana en el colegio al que asistia, el Centro Provincial de Educacién Media (CPEM) n° 25.
Segln testimonios, las burlas y las actitudes de desprecio provenian de los padres de sus
comparieros de escuela y de profesores.®

Los establecimientos educativos no fomentan un clima de didlogo y respeto para la comunidad LGBT.
Por lo regular, no existen directrices claras que instruyan al profesorado en cuanto al manejo que debe
darse de los derechos sexuales y de diversidad sexual. (Caceres y Salazar, 2013:13-15).%

Son ofensas y no juegos...

Los insultos 0 apodos son practica comun en los planteles educativos y dentro de éstos son comunes
los insultos basados en una ridiculizacion del géneroy las expresiones homofdbicas. Alrededor del
90% de los estudiantes en Peru, Chile, México y Guatemala reporta haberlas escuchado de manera
frecuente o esporadica en el colegio. Asimismo, mas del 50% reporta haber utilizado en alguin
momento estas expresiones. (Caceres, C. et al., 2011:12).

Aunque las agresiones verbales parecen formar parte de los estandares habituales de la interaccion
entre el alumnado, se debe advertir sobre el riesgo de asumir la violencia escolar como un estilo de
interaccion normal entre pares. Cuando la violencia se naturaliza adquiere legitimidad y validez, y se
desdibujan las consecuencias que estas agresiones tienen en el desarrollo personal y social de los
estudiantes y sobre el clima de aprendizaje.

* Véase: http://colombiadiversa.org/colombiadiversa/index.php/sergio-urrego
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Es necesario atender la problematica de violencia escolar homofobica y transfébica ya que el modelo
de la exclusion enrola y expone al estudiantado a violaciones de los derechos humanos, situacion que
a su vez conlleva serios riesgos para ellas y ellos: al ser victimas de violencia, al reproducir la violencia,
al naturalizary al justificar los usos de la violencia.

» En México, la 12 Encuesta Nacional sobre Bullying Homofobico informé que 1 de cada 4
personas LGBT llegd a tener pensamientos suicidas como consecuencia del bullying que sufria
en la escuela. (Youth Coalition et al., 2012:21)%.

» En Guatemala, Pert, Chile y México, el estudio de Caceres, C. et al. (2011:12-13)%¢, registrd que
la mayoria de jovenes sinti¢ incomodidad y molestia al ser victima expresiones homofdbicas
y que a cerca de un quinto de la poblacién, estos hechos le generaron inseguridad y tristeza.
En Chile, un 15% refiri¢ haber tenido ideas suicidas a raiz del bullying homofébico, cifra que es
menor en los demas paises.

 Elestudio de Caceresy Salazar (2013) concluye que el fenémeno del bullying homofébico se
expande al conjunto del ambiente escolar, perjudicando el clima afectivo de todo el grupo
de pares, quienes ven mermadas sus actitudes prosociales, incrementandose la falta de
consideracion hacia los demés. También, plantea la consolidacion de un circulo vicioso de un
ambiente escolar hostil a la diferencia, que afecta a toda la comunidad educativa generando
graves estados de ansiedad y aislamiento, ademas de la consiguiente pérdida del interés por
aprender (Caceres, C.y Salazar, X., 2013:22)¢".

“En efecto, no es lo mismo crecery aprender en un ambiente hostil que hacerlo en un clima
positivo y sin violencia, por mucho que mi situacion sea la de la mayoria de mis comparieros.
La formacion en escuelasy sistemas donde la violencia y el maltrato pasan a ser la norma no
podra fortalecer la tolerancia, la cooperacion, la solidaridad u otros principios y valores que
constituyen pilares fundamentales para sociedades mas justas, democraticas e inclusivas”.
(Roman, M.y Murillo F.J., 2011:53)%,

Omisiones relevantes

La transexualidad y la homosexualidad son temas poco y nada debatidos en las aulas, pese a que se
sabe de la existencia de “minorias sexuales” y que éstas padecen discriminaciones.

Segun el estudio realizado en Chile por Movilh en 2008, el 79% de los estudiantes, el 70% de los
docentesy el 92% de los apoderados considera que la homosexualidad y la transexualidad son
temas que poco y nada se abordan, mientras que el 77%, el 95% vy el 92%, en forma respectiva,
piensa que el conocimiento sobre la homosexualidad y transexualidad en los liceos es “poco”

0 “nada”. Por su lado, el 62% de los apoderados sostiene que jamas ha dialogado sobre la
transexualidad o la homosexualidad con otros agentes de la comunidad educativa. Como
consecuencia, la mayoria de los estudiantes (63 por ciento) no se siente preparada o no sabria cobmo
enfrentar el tema de la homosexualidad o la transexualidad en caso de ser necesario, al igual que
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los apoderados (54 por ciento). En tanto, el 40% de los docentes atraviesa por el mismo problema.
(Movilh, 2008:21-26)®.

En este mismo pals, la encuesta sobre educacion sexual y discriminacion (Movilh 2012:7)%, anotd que
el 77% de los estudiantes afirman que en las clases de educacion sexual NUNCA tratan temas de la
diversidad sexual.

Asimismo, la investigacion de Caceresy Salazar (2013:20)°* en Chile, Guatemala y Per0 registré:

« Mas del 75% de los entrevistados dice que el bullying a escolares considerados homosexuales
no se discutia en la escuela;

o Mas del 50% dice no haber recibido educacién acerca de la homosexualidad o temas afines.

En Brasil, las y los estudiantes reportan que la escuela esta guardando silencio en relacion
con estudiantes LGBT y reclaman trabajar temas como la diversidad, el sexo, la homofobia y la
discriminacién, temas que los profesores generalmente evitan discutir. (Reprolatina, 2011).%

No se ve.... no existe

Aunque se hayan constatado los embates de la discriminacion homofébica y transfobica en las
instituciones educativas, estas funcionan como si alli no pasara nada. Aunque estas agresiones
ocurren en el salén de clase, en los pasillos y durante los recreos pareciera que sélo los estudiantes las
observan. El fendmeno es invisible ante quienes tendrian que reaccionar. Esta indiferencia constituye
una forma de argumentar que “ese problema no ocurre aqui” y al no existir un problema no tiene
sentido buscar una solucion.

En México, la encuesta nacional sobre bullying homofébico permitié conocer no sélo cuantos, sino
cémo se vive el bullying homofobico y la respuesta que dan las autoridades de las escuelas al mismo.
Por ejemplo, ante la pregunta “;Qué hacian tus profesores ante el bullying homofébico?” el 25%
respondié que a los profesores “se les hacia normal”y un 10% dijo que incluso “eran cémplices de la
homofobia”. (Youth Coalition et al., 2012:17)93.

Sobre este particular, un estudio de Pichardo (2013:35)** en Espafia reporta que el 43% de los docentes
no interviene por las siguientes razones:

e 100% teme reacciones del alumnado o de las familias.

+ 80% no ha recibido informacion especifica para abordar situaciones ni para tratar el tema en
las aulas.

* 29% no sabe como actuar.
» 14% no siente seguridad para enfrentar una situacion discriminatoria.

También puede ocurrir, como se registro en México, que algunos docentes sf se percaten de las
situaciones de bullying homofébico y que ante ellas su respuesta sea explicar al alumnado que
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las personas homosexuales “no tienen la culpa de nacer asi”, y que las personas tienen defectos.
(Secretaria de Educacion Publica, 2009:127).%

En todos los casos subyace una falta de preparacion del profesorado. En tal sentido el Informe Anual
Derechos Humanos Estado Plurinacional de Bolivia 2014 corrobora esta situacion ya que al entrevistar
a miembros de la comunidad LGBT el 94% expreso6 que, segln sus experiencias, el personal docente
carecia de conocimiento acerca de la teméatica de diversidades sexuales y de género. (Coalicion
boliviana de lesbianas, gays, bisexuales, travestis, transexuales y transgénero, 2014:82)%.

Todavia hay directivas, docentes y padres de familia que se niegan a aceptar que el acoso
escolar por homofobia es una realidad.

Los prejuicios y el desconocimiento que alin existen en nuestras sociedades sobre la
diversidad sexual y de géneros hace que pocas personas reconozcan la existencia del bullying
por homofobiay que sus estragos permanezcan invisibles.

Lo anterior se ve reflejado en la ausencia de politicas educativas solidas que promuevan
la inclusion, el libre desarrollo de la personalidad y la autonomia, y que rechacen la
discriminacion y la violencia por orientaciones sexuales e identidades de género. (Arango,
M.C., Aguilar, J.A.y Corona, E., 2015)".

2.3 Consecuencias de la homofobia y la transfobia en la
educacion

“Debemos trabajar el bullying homofébico en las escuelas porque jévenes de
todo el mundo son afectados por esta violencia, y ello, infringe los derechos
de estos jévenes a una educacion de calidad. El bullying homofébico afecta el
rendimiento de los alumnos, también aumenta el indice de desercion escolar”.

Irina Bokova, Directora General de la UNESCO.

Todos los tipos de violencia escolar tienen un impacto significativo en la asistencia, la desercion
escolar, el rendimiento y el éxito académico; el bullying homofébico no es una excepcion.

Ruiz (2009:105)%, hace referencia a un trabajo realizado por Reis (1999) para la “Safer Schools Coalition
of Washington State”. Reis, investigd a la poblacion LGBT desde el jardin de infancia a decimosegundo
grado. Observo que entre quienes sufrian bullying homofébico unas tres cuartas partes evitaban
areas del centro educativo; dos tercios tenia dificultades para prestar atencién en clase; un tercio tenia
peores calificaciones; una sexta parte cambiaba de escuela y un porcentaje idéntico abandonaba la
escuela.
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La grafica a continuacion permite ver la forma como el bullying cercena el derecho a la educacion.

Bullying homofdbico y rendimiento escolar

Cambiaba de Abandonaballa
escuela

escuela

Tenia peores
calificaciones

66°0

Evitaba areas del Tenia dificultades
centro educativo para prestar
atencion en clase

Elaborado por M.C. Arango con base en: Reis, B. (1999). They Don 't Even Know Me! Undestanding Anti-Gay Harrassment and Violence in Schools.
Safe Schools Coalition of Washington State, Seattle. Citado en: Ruiz, S. (2009). Diversidad sexual en las aulas. Evitar el bullying o acoso
homofébico. Fundacion Triangulo Extremadura.
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En América Latina, algunos investigadores e instituciones plantean al respecto:

» Laconsecuencia mas frecuente de la discriminacién por homofobia o transfobia es la
desercion escolar. Desertar de la escuela es un acto de escape consciente por parte el
estudiante que decide autoexcluirse del sistema escolar para evitar la discriminacion. En otros
casos, la desercion es la Unica salida para las jovenes que establecen relaciones afectivas con
el fin de liberarse de la discriminacion y la fuerte presion social ejercida en su contra. A veces
la desercion es una opcion apoyada por la madre para proteger a su hijo o hija homosexual
de la fuerte presion social. En algunos casos, esta desercion es invisible para la comunidad
educativa. (Caceres, C.y Salazar, X., 2013:28).

« Otro impacto de la homofobia y la transfobia es el bajo rendimiento académico del
estudiantado sometido a discriminacion. Estas situaciones vulneran la dignidad humana de
los estudiantes y varios derechos humanos, entre ellos: el derecho al libre desarrollo de la
personalidad, el derecho a la educacion, el derecho a la educacion sexual comprensivay a la
libre asociacion afectiva y sexual. (Cantor, E., 2009:109)%.

« Lahomofobiay el bullying homofébico perjudican las oportunidades de educarsey de
aprender. El acceso a la escuela es particularmente dificil para estudiantes transgénero,
porque temas como las politicas de uso de uniformes escolares y las instalaciones sanitarias
estan basadas en el género binario (hombres y mujeres) y no estan adaptadas a las
necesidades de estudiantes transgénero. (UNESCO, 2013:22)°.

» Laviolencia no solo tiene efectos en los actores directos e indirectos o personas. “A nivel
de la gestion de la escuela, la violencia escolar tiene tres efectos complejos: Desmoraliza
al profesorado, los objetivos de ensefianza pasan a un segundo plano y se abandonan los
objetivos de formacién ciudadana”. (Ministerio de Educacion del Peru, 2013:15)™,

» Existe una relacion entre maltrato entre pares y desemperio de los estudiantes en
matematicas y lenguaje:

- “Un estudiante de primaria en América Latina que sefiala haber sido robado o
maltratado fisica o verbalmente tiene un desempefio significativamente inferior, en
lectura y matematicas, que otro estudiante que no lo ha sido.

- Los estudiantes que asisten a aulas con una mayor proporcion de actos de robo o
maltrato fisico o verbal obtienen peores desempefios tanto en lenguaje como en
matematicas que aquellos que asisten a aulas donde existe una menor violencia”.
(Roman, M.y Murillo, F.J., 2011:37)1%2,

A pesar de las evidencias que asocian el bullying homofébico con la reduccién de la asistencia a

la escuela, el abandono temprano de la misma, la disminucion del rendimiento académico y de la
consecucion de metas educativas, son pocos los paises que han implementado politicas y acciones
que aborden esta problematica.
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2.4 A modo de reflexion: los derechos no son sélo cuestion
de numeros

Este panorama inconcluso solo podra completarse cuando se reconozca que la violencia homofébica
y transfébica en los centros educativos es un problema que afecta negativamente el propésito de
lograr una Educacion para Todos, de calidad y en un espacio seguro.

Se podra achacar tras la lectura de este panorama que no se aporta ninguna cifra definitiva y que
ningun porcentaje es concluyente. Al decir de Generalo, J. (2005:131)%* “;Realmente importa si

el porcentaje de gays y lesbianas en las aulas es el 10% o es el 2% de la poblacién escolarizada?

iEs que los derechos se otorgan segun la cantidad de sujetos que los reclaman?”. Lo que resulta
verdaderamente significativo es que las situaciones de violencia homofébica y transfobica son reales y
frecuentes, no simplemente anecdoticas.

Si algo ha quedado claro con los diversos estudios que se han realizado es que la homofobia campea
en las instituciones educativas. “A menudo en forma de hostigamiento, insultos o agresiones fisicas;
mas comunmente en su aspecto mas disimulado de silencio amenazador, de prejuicio indeterminado,
de estereotipo deformante, de control invisible de la libertad de expresarse, de la libertad de ser, de
vivir sin miedos, sin angustias, sin necesidad de esconderse”. (Generalo, J., 2005:131)**,

“Lainclusion social es sobre el bienestar humano, la prosperidad compartida y la justicia
social. Hay un valor innato para abordar esta cuestion; los politicos y especialmente los
profesionales del desarrollo no deberian necesitar ninguna otra razon para hacerlo”. (Banco
Mundial, 2013:53)1.
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3. Marco normativo y
politicas

3.1 Marco normativo general de referencia para ninosy
jovenes y para la poblacion LGBT

Ninos, ninas y adolescentes como sujetos de derechos

La vulnerabilidad del grupo de nifios, nifas y adolescentes ha sido reconocida por la comunidad
internacional en su conjunto y cuenta con la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) de 1989,
que “registra el mayor numero de ratificaciones que un tratado internacional jamas haya acumulado”.
(Mendos, L., 2014:908)°¢.

En dicha convencion se define el término “nifio” de forma precisa:

“[...J un nino es todo ser humano menor de dieciocho aios de edad, salvo que, en virtud de
la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad.” (Articulo 1).*

Por su parte, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en 2002, ha afirmado categdricamente
que ninos, nifas y adolescentes deben ser considerados “como verdaderos sujetos de derecho y no
s6lo como objetos de proteccién”. (Garcia, E., 1998:396)'".

El concepto de sujeto de derechos evoca en forma inexorable el concepto de autodeterminaciony
desde este paradigma, los temas de infancia y adolescencia se vinculan con los temas de democracia
y ciudadania. (Garcia, E., 1998:396)1%,

El Comité de los Derechos del Nifio ha establecido que el concepto de dignidad exige “que cada nifio
sea reconocido, respetado y protegido como titular de derechos y como ser humano unico y valioso
con su personalidad propia, sus necesidades especificas, sus intereses y su privacidad.” (Parrafo 3c)'%.

Proteccion de los derechos de la poblacion LGBT

Desde 1948, el articulo 1 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos establece que “todos
los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos”. Sin embargo, para que realmente
“todas” las personas gocen de sus derechos ha sido necesario reivindicar y hacer visible la situacion
particular de grupos excluidos de tales garantias.

En materia de derechos de la poblacion LGBT, hay un marco normativo en el ambito internacional y
regional™ que se refiere de manera especifica a este colectivo sin que esto quiera decir que no estan

* Véase: http://www.un.org/es/events/childrenday/key.shtml

** Veéase: https://www.es.amnesty.org/temas/diversidad-afectivo-sexual/enlaces-normativa/
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cobijados por todos los compromisos en materia de derechos humanos adquiridos por los distintos
paisesy la comunidad internacional.

Internacional

« Informe del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos sobre
leyesy practicas discriminatorias y actos de violencia cometidos contra personas por su
orientacion sexual o identidad de género (2011).

« Documento de la Oficina de la Alta Comisionada para los Derechos Humanos de las Naciones
Unidas sobre orientacion sexual e identidad de género en el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos, “Nacidos libres e iguales” (2012).

» Resolucion del Consejo de Derechos Humanos sobre derechos humanos, orientacion sexual e
identidad de género (2014).

« Principios de Yogyakarta sobre la aplicacion de la legislacion internacional de Derechos
Humanos en relacion a la orientacion sexual y la identidad de género (2007).

En América

» Resolucion de la Asamblea General de la Organizacion de Estados Americanos sobre
derechos humanos, orientacion sexual e identidad de género (2011).

» Estudio de la CIDH sobre “Orientacion sexual, identidad de género y expresién de género:
términos y estandares relevantes” (CIDH, 2012).

3.2 Abordaje del bullying homofébico y transfébico desde
los derechos humanos

En lo que respecta al analisis del bullying homofobico y transfobico en el ambito escolar se entiende
que la poblacion LGBT esta conformada de la siguiente manera:

—

Primero, “nifia 0 adolescente homosexual” (o bien, “nifia o adolescente lesbiana”) es
aquella mujer menor de dieciocho afios que siente una profunda atraccién emocional,
afectiva, y sexual por otras mujeres, con la capacidad de mantener relaciones intimas
y sexuales con esas personas.

Segundo, “nific 0 adolescente homosexual” es aquel hombre menor de dieciocho
afios que siente una profunda atraccién emocional, afectiva, y sexual por otros
hombres, con la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con esas
personas.
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Tercero, “nifia, nifio o adolescente bisexual” es aquella persona menor de dieciocho
aflos que siente una profunda atraccién emocional, afectiva, y sexual tanto por otros
hombres como por otras mujeres, de manera indistinta o con mayor preferencia hacia
alguno, con la capacidad mantener relaciones intimas y sexuales con esas personas.

Cuarto, “nifia, nifio o adolescente trans” es una persona menor de dieciocho afios
cuyas vivencias internas e individuales de su género no se corresponden con el
sexo asignado en el momento del nacimiento. Dichas vivencias incluyen su vivencia
personal del cuerpo (que puede involucrar la modificacion de la apariencia o la
funcién corporal) y otras expresiones de género, como la vestimenta, el modo de
hablar, y los modales. Este Ultimo subgrupo podra, a su vez, tener una orientacion
sexual heterosexual, homosexual, o bisexual.

Fuente: Estas descripciones han sido hechas por Mendos, L. (2014) entrelazando
los principios de Yogyakarta con la CDCy estan en consonancia con la CIDH (2012).
Orientacion sexual, identidad de género y expresion de género: algunos términos y
estdndares relevantes.

En: http://www.oas.org/dil/esp/CP-CAJP-INF_166-12_esp.pdf
—

Este universo que agrupa a las nifias, los nifios y adolescentes LGBT estd amparado por el derecho
internacional para que le sean respetados todos sus derechos humanos, incluidos el derecho a la
expresion de la propia orientacion sexual o identidad de género, y a la educacion.

Cuando el problema del bullying homofébico y transfobico se revisa desde la perspectiva de los
derechos humanos se pone en evidencia la vulneracion sistematica de sus derechos que sufren

las personas por su identidad de género u orientacién sexual. Por otra parte, el abordaje desde la
perspectiva de los derechos humanos sirve para que los estados puedan identificar los vacios en su
obligacién como garantes de los derechos de todos sus ciudadanos.

El bullying puede ser considerado en las leyes dentro del rubro general de la violencia. De este modo,
las leyes que protegen contra la violencia podrian ser utilizadas en politicas contra el bullying, aunque
se corre el riesgo de que, por la misma generalidad de la ley se ignore o desatienda el bullying.

Como lo muestra la siguiente tabla, sélo dos paises en la region tienen leyes especificas.
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Violencia contra ninos, ninas y adolescentes en América Latina

Bullying
violencia

Ley

Ley de proteccién integral
para prevenir, sancionary

erradicar la violencia contra

Argentina las mujeres en los ambitos en 2009

que desarrollen sus relaciones
interpersonales

Bolivia Decreto Supremo 1302 2012
Lei 13.474 Rio Grande do Sul
10 2010
2010
Lei 14.651 Santa Catarina 2009
09
Lei 3.887 Mato Grosso do Sul 2010
Lei 9.297 Maranha 2010
i \I Ley sobre violencia escolar 2011 —
Ley contra el Hostigamiento
Costa Rica Sexual en el Empleoy la 1995
Docencia N° 7476
fwador x| [ | x|
El Salvador
Guatemala

Honduras

Ley Promocion de la Convivencia Libre
México v deViolencia en el Entorno Escolar.
México D.F.

Nicaragua

Panama

Ley N° 4633 contra el acoso escolar
Paraguay en instituciones educativas publicas, 2011
privadas o privadas subvencionadas
Ley No 29719 Promueve la convivencia
v sinviolencia en las instituciones 2011
educativas
Republica
Dominicana

B | B
e

\ Existe
X No existe

Fuente: Plan Internacional & UNICEF (s/f). Construccion de una caja de herramientasy analisis de legislacion y politicas publica para la proteccién de los
nifos, nifiasy adolescentes contra todo tipo de violencias en las escuelas. Pp.14-15. En:
http://www.unicef.org/lac/Toolkit_violencia_CASTELLANO.pdf
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Al estar expuesto al bullying, se conculcan los derechos del estudiantado LGBT en cuanto a:

 Laintegridad psicoldgica

La integridad fisica

o Lavida

» Laexpresion de la propia orientacion sexual
« Laigualdady nodiscriminacién

« Laeducacion

Derecho a la integridad psicologica

—

Los nifos, nifias y adolescentes pueden experimentar la violencia psicologica por
medio de diversos hechos, como por ejemplo: ir a la escuela con miedo; escuchar
apodosy que se refieran a él o ella de manera denigrante; recibir mensajes obscenos o
amenazantes; ser victima de chantaje o de extorsion; saber que estan en peligro cada
vez que van al bafio; pensar que no hay quien pueda ayudarles y que es mejor que sus
familias no se enteren de lo que estan viviendo; sentir que en ningin momentoy en
ningun lugar pueden tener tranquilidad.

—

El Comité de los Derechos del Nifio hace referencia a la violencia psicologica dentro del concepto
de “violencia mental” y ésta puede consistir en maltrato psicolégico, abuso mental, agresion verbal
o descuido emocional. Hacer creer a la persona que no vale nada, que no es amada ni querida,
que esta en peligro o rechazarla; aislarla, ignorarla y discriminarla; insultarla, injuriarla, humillarla,
menospreciarla, ridiculizarla, herir sus sentimientos y someterla a la intimidacion. (Observacion
general No.13, 2011; parrafo 21:10 )*°.

Todas estas manifestaciones -y otras mas-, son parte del bullying homofébico y transfébico. Las
agresiones verbales por medio de insultos, apodos, burlas o rumores buscan ridiculizar, descalificar o
estigmatizar los comportamientos o gustos que no se ajustan a los patrones de géneroy constituyen
un ataque a la dignidad personal.

Los efectos perniciosos de este tipo de violencia afectan la vida de las personas no sélo durante su
infancia o adolescencia sino que pueden extenderse hasta edades posteriores. “Son traumatismos
mas o menos violentos que dejan huella en el instante, pero que se inscriben en la memoriay en el
cuerpo”. (Eribon, D., 2001, citado en Cantor, E., 2009:7)H1,
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Derecho a la integridad fisica

El temor que algunos nifios, nifias y adolescentes pueden experimentar hacia la
violencia fisica se puede manifestar mediante diversos hechos, como por ejemplo:
tener que dirigir su atencion, no a las clases, sino a evitar que alguien les puede dar
una patada o un empujén, o que en cualquier momento les avienten algin objeto;
desconfiar cuando alguien se les acerca porque puede escupirles; odiar el recreo pues
éste lejos de ser un tiempo de esparcimiento puede ser una tortura; salir de la escuela
con el temor de que a la vuelta les puedan dar una paliza.

Cuando el bullying homofobico llega a las agresiones fisicas, se ha observado que éstas pueden ir
desde un empujoén hasta un ataque brutal con o sin armas. En cualquier caso, el alumno o la alumna
queda expuesto al dafio y su salud fisica se ve afectada ya sea por el dafio que se ocasiona en el
momento o por las consecuencias que se derivan de la agresion y que afectan su salud y bienestar.
(UNESCO, 2013:18-19).112

Dentro del ambito del Sistema Interamericano de Derechos Humanos, el derecho a la integridad
de la persona se encuentra regulado en el articulo 5.1 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos (Pacto de San José, 1969), el cual reza: “Toda persona tiene derecho a que se respete su
integridad fisica, psiquica y moral”*

El riesgo para todos los individuos involucrados en el bullying, victimas, ofensores o espectadores, se
incrementa significativamente para multiples problemas, en comparacién con sus pares no involucrados.
Los niflos que participan en el acoso sufren de un amplio espectro de sintomas fisicos y emocionales,
como depresion, irritabilidad, ansiedad, problemas del suefio, dolores de cabeza o de estomago.

Mas aun, las consecuencias del bullying incluyen, cada vez mas, problemas graves como trastornos de
la alimentacion, ausentismo escolar, huidas del hogar, abuso de alcoholy drogas y, sobre todo, lesiones
accidentales autoinfligidas y conducta suicida. (American Psychological Association, 2011:1).1%

Derecho a la vida

Cuando la violencia y sus efectos se apoderan de la vida cotidiana y le restan sentido
a la misma, algunos nifios, nifias y adolescentes ante la desesperanza pueden

estar dispuestos a quitarse la vida. Cuando un cambio no parece ser posible puede
invadirlos el deseo de querer desaparecer y de esta forma poder acabar con ese
sufrimiento de una vez por todas. El sufrimiento es tal, que llegan a pensar que es
mejor morir que vivir soportando vejaciones. Llegan a considerar que la Unica salida
es el suicidio y que éste también es la solucién para que otros dejen de sufrir. Sus
fantasias pueden concentrarse en imaginar distintas formas de suicidarse.

* Véase: http://www.oas.org/dil/esp/tratados_B-32_Convencion_Americana_sobre_Derechos_Humanos.htm
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Existe una conexion entre el bullying homofobico y transfobico con actos suicidas ~como pueden ser
las ideaciones suicidas, los intentos de suicidio o la muerte autoinflingida-. De acuerdo con el Center
for Disease Control and Prevention (CDC) hay evidencias suficientes para afirmar que el bullying es un
factor que contribuye de manera significativa a la presencia de sentimientos de desesperanza y de
impotencia que elevan el riesgo de cometer suicidio. Esto significa que las personas jovenes que han
estado involucradas en situaciones de bullying son méas propensas a actos suicidas que aquellas que
no han vivido el bullying.

“No sabemos si el bullying ocasiona directamente un comportamiento relacionado con

el suicidio. Sabemos que la mayoria de los jovenes que no se han visto involucrados en
situaciones de bullying no se involucran en comportamientos relacionados con el suicidio.

Es correcto decir que el hostigamiento vivido, junto con otros factores de riesgo, aumenta la
probabilidad de que una persona joven se involucre en comportamientos relacionados con el
suicidio”. (CDC, 2014:3).1*

Segun estudios realizados en Estados Unidos, el riesgo de suicidios en adolescentes LGBT es mucho
mas alto que en adolescentes heterosexuales. Un analisis de 25 estudios a nivel internacional midié
elintento de suicidio en adolescentes LGBT y/o adultos (variadamente definidos), y concluyé que la
prevalencia de intentos de suicidio en hombres homosexuales y bisexuales fue 4 veces mayor que
entre hombres heterosexuales.

Por su parte, una encuesta realizada a 6,450 personas trans en Norteameérica (2011) arrojo los
siguientes resultados: el 41 % de los encuestados informé haber intentado suicidarse en comparacion
con el 1.6% de la poblacion general, con tasas de aumento para aquellos que perdieron su trabajo
debido al sesgo o prejuicio (55%), los que sufrieron bullying en la escuela (51%), los que tenian bajos
ingresos en el hogar o fueron victimas de asalto fisico (61%) o de asalto sexual (64 %). (34)

Entre las obligaciones juridicas basicas que incumben a los Estados en relacion con la proteccion de
los derechos humanos de las personas LGBT se cuentan las siguientes:

“Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”.
(Declaracién Universal de Derechos Humanos. Articulo 3).

“El derecho a la vida es inherente a la persona humana”. (Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos. Articulo 6).

“Exigimos que las autoridades gubernamentales competentes (nacionales o locales)
encargadas de las politicas educativas incluyan lecciones sobre los derecho humanos de las
personas LGBT en el plan de estudios; y actlen en contra de toda intimidacién o violencia
contra alumnos o profesores LGBT”. (Declaracion de Montreal, 2006:7).1°

La falta de intervencién de las autoridades escolares ante situaciones de bullying verbal o fisica cede
el paso a una escalada de la violencia que crece junto con la desolacion y la impotencia. “Cada caso
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de suicidio representa el fracaso de todas y cada una de las alertas que debieron interrumpir el circulo
viciosoy la responsabilidad de todo el entorno del nifio o de la nifia”. (Mendos, L. 2014:931).1

Derecho a expresar la propia orientacion sexual o identidad de género

—

Algunos nifios, nifias y adolescentes por ser diferentes sufren a diario el desprecio

y el odio de parte de algunos de sus condiscipulos y se les castiga con la exclusion.
Estan sujetos al temor a ser descubiertos por la penalizacion que deben soportary se
refugian en la invisibilidad, la soledad y la negacion de su ser.

—

La CIDH ha sostenido: [.. ] la orientacion sexual, la identidad de géneroy la expresion de género
son componentes fundamentales de la vida privada de las personas. Existe un nexo claro entre

la orientacion sexual y el desarrollo de la identidad y plan de vida de un individuo, incluyendo su
personalidad y sus relaciones con otros seres humanos. (...) La Comision reitera que el derecho a la
privacidad protege el derecho a determinar la propia identidad y a formar relaciones personales y
familiares con base en esa identidad. (CIDH, 2012:8) '*'.

El Relator Especial de Naciones Unidas sobre el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud
fisicay mental destacd que “la sexualidad es un aspecto fundamental de la dignidad del individuo y
ayuda a definir a la persona”y que “entre los derechos sexuales figura el derecho de toda persona a
expresar su orientacion sexual . . . sin temor a persecuciones, . .. o injerencia social.” (ONU, Consejo
Econdmico y Social, 2004. Parrafo 54)H¢,

El proceso de desarrollo identitario de las personas es complejo. No existe una edad predeterminada a
partir de la cual una persona es consciente de su orientacion sexual. “Algunos estudios sostienen que,
en promedio, las nifias tienden a tomar consciencia de su atraccion por otras nifias a los diez afios y
los varones, respecto de otros varones, a los nueve. Sin embargo, esta percepcién no siempre es clara
ni mucho menos de facil comprension para el nifio o la nifia y resulta ser tan sélo el primer paso en

un complejo proceso de desarrollo identitario que estara atravesado por innumerables variables”.
(Mendos, L. 2014:46)'%°.

Cada nifio, nifia y adolescentes LGBT vivira ese proceso de manera distinta. Entre los mecanismos
para afrontar las presiones externas o internas se encuentran la evasion y la confrontacion del
prejuicio Muchos se veran en la necesidad de ocultar sus identidades por muchos afios. La gran
mayoria de estos individuos pueden pasar toda su nifez y toda su adolescencia sin haber llegado a
identificarse como homosexual, bisexual o trans. Puede decirse que la inmensa mayoria no escaparan
a los profundos prejuicios que existen respecto de la diversidad sexual.

El derecho a vivir libremente la propia orientacion sexual o identidad de géneroy a expresarlas sin
temor son derechos humanos en el mas pleno sentido de la palabra. Los que comentan que “la
escuela no es el lugar”, necesitan convencerse que la orientacion sexual es parte de la identidad de
una persona, y que como tal, puede ser expresada en cualquier lugar, incluyendo la escuela. Se trata
que dentro de las bases del respeto, el alumnado LGBT no tenga que esconder su orientacion sexual o
identidad de género de la misma forma en que no lo hacen quienes son heterosexuales.
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No discriminacion

—

Los nifos, nifias y adolescentes ven vulnerado su derecho a la no discriminacién cada
vez que son etiquetados como personas raras y se dan cuenta que su identidad y
realidad nunca son contempladas. Cuando saben que sobre algunas personas puede
recaer,como un estigma, el calificativo de perversidad y temen que la voz, los gestos,
los adornos, la vestimenta o cualquier expresién sea su condena.

—

En el afo 2008, la Asamblea General de las Naciones Unidas, adopt6 una Declaracion reafirmando el
principio de no discriminacion y condenando las ejecuciones, detenciones arbitrarias o violaciones de
los derechos humanos por razén de orientacion sexual o identidad de género.

Por su parte, la Observacion General No. 20 (2009) del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (CESCR, por sus siglas en inglés), expresa que los Estados partes “deben cerciorarse de
que las preferencias sexuales de una persona no constituyan un obstaculo para hacer realidad los
derechos que reconoce el Pacto” mencionando expresamente que la identidad de género “también
se reconoce como motivo prohibido de discriminacion” citando como ejemplo que las personas
transgénero, transexuales o intersexo “son victimas frecuentes de graves violaciones de los derechos
humanos, como el acoso en las escuelas o en el lugar de trabajo”. (Parrafos 15y 32).*

Enigual sentido, la Observacion General No. 28 (2010) del Comité de la Convencion sobre la
eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW), sefiala que la orientacion
sexual y la identidad de género son categorias protegidas por dicha Convencion.*

La discriminacion por orientacion sexual, identidad de género o expresion de género corresponde

a toda distincion, exclusion, restricciéon o preferencia de una persona por estos motivos que tenga

por objeto o por resultado -ya sea de jure o de facto- anular o menoscabar el reconocimiento,

goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos y libertades, teniendo en cuenta las
atribuciones que social y culturalmente se han construido en torno a dichas categorias. (CIDH, 2012).1%°

La violencia escolar motivada por los prejuicios homofobicos y transfobicos refleja los estereotipos
que se encuentran arraigados en la sociedad. Su interferencia en la vida escolar vulnera los derechos
de los alumnosy alumnas a recibir un trato dignoy a la no discriminacion.

La indiferencia en que ha estado sumida la situacion de discriminacion que viven las personas LGBT
en los centros de estudio debe dar paso a un analisis y una reflexién que permita combatir las miradas
unilaterales y reduccionistas. Es necesario resignificar y llevar a la practica el tema de los derechos
humanosy fomentar responsabilidades sociales indispensables para avanzar en la calidad y equidad
de los sistemas educativos.

*  Veéase: http://observatoriopoliticasocial.org/sitioAnterior/images/stories/biblioteca/pdf/documentos-sistema-naciones-unidas/
observacionesgenerales/20_no_discriminacion.pdf

** Véase: http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=52d922ff4
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El derecho a la educacion

—

Algunos nifios, ninas y adolescentes no logran gozar de su derecho a la educacion
cuando el ambiente escolar los arrincona a no querer regresar a clase. El
hostigamiento homofdbico puede conducir a que las personas LGBT lleguen a
suponer que no vale la pena hacer ninglin esfuerzo ya que el proceso educativo en
esas circunstancias no va a cambiar sus vidas. Tienen elementos para suponer que
probablemente la sociedad los va a orillar a ciertos oficios que no siempre coinciden
con sus intereses vocacionales; saben que, hasta ahora, la educacion lejos de ser
una experiencia de respeto y aceptacion constituye un aprendizaje acerca de la
discriminacion y de como hay que bajar la cabeza y aceptar la humillacion por ser
diferente.

—

En el plano del derecho internacional de los derechos humanos, los Principios de Yogyakarta (2006)*
relacionan la legislacion internacional de derechos humanos con la orientacion sexual y la identidad
de género, y de manera expresa aluden al derecho a la educacion.

Las recomendaciones apuntan a que los Estados: adopten todas las medidas que sean necesarias
a fin de garantizar el acceso a la educacion en igualdad de condicionesy el trato igualitario de
estudiantes, personal y docentes dentro del sistema educativo, sin discriminacion por motivos de
orientacion sexual o identidad de género; garanticen una educacion encaminada a inculcar respeto
por los derechos humanos y las libertades fundamentales teniendo en cuenta y respetando las
diversas orientaciones sexuales e identidades de genero; aseguren que los métodos, curriculosy
recursos educativos sirvan para aumentar la comprension y el respeto de, entre otras, la diversidad
de orientaciones sexuales e identidades de género; brinden a estudiantes, personal y docentes de
las diferentes orientaciones sexuales e identidades de género una proteccion adecuada contra todas
las formas de exclusion social y violencia, incluyendo el acoso y el hostigamiento dentro del &mbito
escolar; aseguren la no marginacion y segregacion de estudiantes que sufran dicha exclusion o
violencia, y que se identifiquen y respeten, de manera participativa, sus intereses superiores.

* Véase: http://www.oas.org/dil/esp/orientacion_sexual_Principios_de_Yogyakarta_2006.pdf
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PRINCIPIO 16 DE YOGYAKARTA

El derecho a la educacion

Toda persona tiene derecho a la educacion, sin discriminacion alguna basada en su orientacion
sexual e identidad de género, y con el debido respeto hacia estas. Los Estados:

a. Adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas y de otra indole que sean
necesarias a fin de garantizar el acceso a la educacién en igualdad de condiciones y el
trato igualitario de estudiantes, personal y docentes dentro del sistema educativo, sin
discriminacion por motivos de orientacion sexual o identidad de género;

b. Garantizaran que la educacion esté encaminada al desarrollo de la personalidad, las
aptitudes y la capacidad mental y fisica de cada estudiante hasta el maximo de sus
posibilidades y que responda a las necesidades de estudiantes de todas las orientaciones
sexuales e identidades de género;

c. Garantizaran que la educacion esté encaminada a inculcar respeto por los derechos
humanos y las libertades fundamentales, asi como por la madre, el padre y familiares de
cada nifia y nifo, por su propia identidad cultural, su idioma y sus valores, con espiritu de
comprension, paz, tolerancia e igualdad entre los sexos, teniendo en cuenta y respetando
las diversas orientaciones sexuales e identidades de género;

d. Asegurardn que los métodos, curriculos y recursos educativos sirvan para aumentar
la comprension y el respeto de, entre otras, la diversidad de orientaciones sexuales e
identidades de género, incluyendo las necesidades particulares de las y los estudiantes y
de sus madres, padres y familiares en este sentido;

e. Garantizaran que las leyes y politicas brinden a estudiantes, personal y docentes de las
diferentes orientaciones sexuales e identidades de género una proteccion adecuada contra
todas las formas de exclusion social y violencia, incluyendo el acoso y el hostigamiento,
dentro del ambito escolar;

f. Aseguraran que no se margine ni segregue a estudiantes que sufran dicha exclusion o
violencia con el objetivo de protegerlas o protegerlos, y que se identifiquen y respeten, de
manera participativa, sus intereses superiores;

g. Adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas y de otra indole que sean
necesarias a fin de garantizar que en los establecimientos escolares se administre la
disciplina de modo compatible con la dignidad humana, sin discriminacion ni castigos
basados en la orientacion sexual, la identidad de género de las y los estudiantes, o la
expresion de las mismas;

h. Velaran por que todas las personas tengan acceso, en todas las etapas de su ciclo vital,
a oportunidades y recursos para un aprendizaje sin discriminacion por motivos de
orientacién sexual o identidad de género, incluyendo a las personas adultas que ya hayan
sufrido dichas formas de discriminacion en el sistema educativo.’?*
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El bullying homofobico en los centros educativos afecta el bienestary la salud de los estudiantes,
hace del espacio escolar un entorno inseguro, afecta el desemperio académico e impulsa la desercion
escolar, menoscabando el derecho a la educacion y otros muchos derechos como son el derecho a la
viday a la libre expresion.

Nuestros paises tienen el compromiso de tutelar el derecho universal a la educacion y de implementar
todas las medidas necesarias para hacer efectivo el de una educacion para todos. Dichas medidas

se relacionan con el acceso, la calidad y el ambiente de aprendizaje y es necesario tomar en
consideracion que el bullying homofébico y transfobico debilita estos tres factores.

3.3 Amodo de reflexion: la importancia de un enfoque de
derechos

Abordar el problema del hostigamiento escolar desde la dptica de las victimas como “sujetos de
derecho” permite no sélo comprender la gravedad y el alcance del flagelo de este fenémeno sino
tambien que “generara la necesidad de concebirlo y aprehenderlo, no como un problema de disciplina
escolar puntual, sino como un verdadero patrén de comportamiento, muchas veces generalizado,

que conlleva la vulneracion sistematica de derechos humanos de personas que se encuentran en una
agravada situacion de vulnerabilidad”. (Mendos, L., 2014:927).

En segundo lugar, este abordaje resaltara las obligaciones estatales que se incumplen al no dar
respuesta a la problematica. Ademas, permitira identificar las medidas positivas de proteccion
efectiva que deben ponerse en marcha para prevenir el hostigamiento y, eventualmente, para hacer
efectivo el derecho de la victima mediante mecanismos de denunciay reparacion.
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4. Respuestas a la violencia
homotdbica y transtobica en
la educacion

El reconocimiento por los sistemas educativos de los efectos y consecuencias de la violencia escolar
homo 'y transfébica es relativamente nuevo y consecuentemente no existen muchas respuestas
probadas. En ocasiones, pareceria que se prueban estrategias a falta de una orientacion clara sobre
el tema. Afortunadamente, lo que si existe es la conciencia de que el problema debe ser atendido y el
interés en buscar respuestas que puedan llegar a ser efectivas y sustentables.

4.1 Puertas de entrada

Las condiciones de los sistemas educativos de los paises de la regién son muy diversas en cuanto al
reconocimiento de los derechos sexuales. La decision politica para integrar en los planes educativos la
Educacion Integral de la Sexualidad -y junto con ésta el derecho a la no discriminacion por orientacion
sexual o identidad de género- se ha visto que en reiteradas ocasiones cede el paso hacia abordajes
mas generales como la no discriminacion, la convivencia escolar armonica y la transversalizacion del
tema de los derechos humanos, por citar algunos casos.

Dadas las resistencias y en ocasiones la abierta oposicion para abordar algunos temas como la
homosexualidad (masculina y femenina) y la transexualidad, se ha observado que en la Region se han
utilizado las siguientes tres puertas de entrada:

» Los derechos humanos universales y laimpugnacion a toda forma de discriminacion
« Laeducacion integral de la sexualidad

« La convivencia escolar

4.1.1 Los derechos humanos universalesy laimpugnacion a toda
forma de discriminacion

En la practica, no tiene mucho sentido separar distintos tipos de discriminacion. Por el contrario,
la discriminacion por multiples motivos se debe entendery es importante tener en cuenta la
discriminacion multiple al programar o ajustar las politicas de educacién de las escuelas contra la
violencia escolar.

En ocasiones, cuando las resistencias hacia el tema de la discriminacién por orientacién sexual e
identidad de género son grandes, y las posibilidades de un abordaje de forma separada es poco
viable, la perspectiva horizontal puede ser una oportunidad para ver el tema desde la perspectiva de
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laigualdad y de la discriminacion multiple. De esta manera, “la comprension de los mecanismos de
la discriminacion, de la intimidacion y de los esterecotipos negativos en un area, puede ayudar tanto
al personal como a los alumnos a entendery reaccionar respecto a esos mecanismos a través de las
areas de discriminacion multiple”. (It Takes All Kinds, 2012:3).

Los esfuerzos por mejorar las condiciones de convivencia escolar, lograr un trato igualitario y
garantizar el derecho a la educacion de todo el alumnado no solo es responsabilidad del profesorado,
sino una iniciativa que debe ser emprendida por el equipo directivo de la escuela que tiene el poder de
guiary conducir las politicas del centro obviamente con el apoyo de todo el personal, padres, madres,
alumnado, y organizaciones de la comunidad afines a la causa en contra de la discriminacion.

“Una perspectiva horizontal sobre la no discriminacion y la igualdad implica trabajar en todos
los &mbitos de la discriminacion, como: la edad, la discapacidad, el género o la identidad

de género, la razay el origen étnico, la religion y la fe, la orientacion sexual, la clase social...

La razén es que los retos y los objetivos comunes existen en todas las areas. Es también

un hecho la cuestion de que una persona tiene diferentes identidades”. (It Takes All Kinds,
2012:2).123

4.1.2 Laeducacion integral de la sexualidad

El Relator Especial de Naciones Unidas sobre el derecho a la educacion presentd un informe sobre el
derecho humano a la Educacién Integral de la Sexualidad (EIS) en el cual expone la interdependencia
entre la sexualidad, la salud y la educacion, y su vinculacion con otros derechos, resaltando la
importancia de la perspectiva de género y del enfoque de la diversidad sexual. (Mufioz, V., 2010)*#*,

También, plantea que la EIS es una herramienta fundamental para acabar con la discriminacion contra
quienes viven una sexualidad diversa. “En procura de la integralidad, la educacion sexual debe prestar
particular atencién a la diversidad, pues todas las personas tienen derecho a vivir su sexualidad sin ser
discriminadas en razon de su orientacion sexual o de su identidad de género”. (Mufioz, V., 2010:31)'#°.

Por su parte, las Orientaciones Técnicas Internacionales sobre Educacion en Sexualidad desarrolladas
por UNESCO y otras agencias de Naciones Unidas recomiendan que un plan de estudios integral
tendria que integrar los siguientes temas: informacion, valores, conducta, actitudes y normas sociales,
el desarrollo de habilidades interpersonales y sobre relaciones, y responsabilidad. La informacion
deberia incluir no discriminacion, igualdad y rol de género, y diversidad sexual; y los valores, actitudes
y normas deberian considerar los principios de tolerancia, respeto, derechos humanos e igualdad.
(UNESCO, 2013:50)¢

4.1.3 La convivencia escolar

Ante los episodios de violencia que brotan entre el alumnado, se revisan las estructurasy relaciones
de la institucién educativa y se establece que cuando una institucion se configura en interacciones de
espalda a los valores de respeto, comprension y solidaridad, esta mucho mas expuesta a la aparicion
de problemas de violencia en sus distintas formas.
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Contrariamente, cuando estas interacciones se cimientan en el respeto mutuo, la solidaridad y la
conciencia clara de las normas de convivencia, es mas dificil que los conflictos, que siempre existen,
terminen dando lugar a problemas de violencia, y aunque la aparicién esporadica de ellos no pueda
evitarse en su totalidad, la existencia de un buen clima de relaciones sociales disminuye el riesgo de
violencia.

Se considera que la creacion de un buen clima de convivencia es la mejor medida para evitar la
aparicion de abusos y malos tratos de todo tipo y, evidentemente, también de los que tienen lugar
entre el alumnado.

En este contexto, la discriminacién por orientacion sexual o identidad de género no es un objetivo y al
no haber un cuestionamiento de los valores del status quo dificilmente puede existir una accién que
contrarreste el bullying por homofobia o transfobia. En tal sentido, debe considerarse la necesidad

de llevar a cabo otras acciones complementarias que permitan desarmar los prejuicios respecto a la
diversidad sexual.

4.2 Qué se observa en algunos paises de la region

La experiencia de los participantes a la Consulta de Bogota permitié establecer una aproximacion
acerca de la manera en que se combinan las puertas de entrada, antes referidas.

Estas formas de intervencién no son excluyentes entre si; de hecho, en algunos paises se utilizan los
diversos espacios que ellas ofrecen para atender a las demandas que se generan a raiz de la violencia
homofébica y transfobicay que afectan la calidad de la educacion y el clima escolar. En la siguiente
grafica se muestra la manera en que interacttan.

Puertas de entrada

Valores universale
y derechos
humanos

Elaborado por M.C. Arango con base en: Sebastiani, A. (2014), Inclusivas, sequras y diversas.
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4.3 A modo de reflexion sobre las puertas que se abren

Es claro que cada pais, de acuerdo con sus posibilidades y coyunturas, realiza maniobras diversas
para hacer frente a la violencia homofébica y transfobica. No obstante, es pertinente plantear que
la eficiencia de una u otra modalidad solo se podra establecer a partir de la instrumentacién de

procesos de monitoreo y evaluacién que arrojen evidencias sobre los alcances y las limitaciones de las
estrategias adoptadas.
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5. Estructura politicay
normativa del sector
educativo en relacion
con [a violencia general,
[a violencia de genero y
[a violencia homotobicay
transfobica

Si bien las normas, de cualquier tipo, no son suficientes para garantizar que los derechos se hagan
una realidad, si son necesarias para sentar las bases de una cultura de la legalidad. Es necesario, por
lo tanto, conocer cual es la normatividad que puede sustentar la prevencion de toda violencia sexual,
incluyendo el bullying homo y transfébico,

Aunque estas normas se establezcan a nivel local, todas ellas deben emanar de la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos y pasar por las convenciones internacionalmente aceptadas hasta
fundamentar las politicas publicas que se apliquen al respecto.

Jerarquia de normas

Declaracion Universal de los
Derechos Humanos

Protocolo de San Salvador

El derecho a la Educacion en
Derechos Humanos (EDH)

Politicas publicas sobre
convivencia y seguridad escolar




@ LAVIOLENCIA HOMOFOBICAY TRANSFOBICA EN EL AMBITO ESCOLAR EN LATINOAMERICA: HACIA CENTROS EDUCATIVOS INCLUSIVOS Y SEGUROS

Diecinueve paises de la region firmaron y ratificaron el Protocolo Adicional a la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Protocolo de
San Salvador (San Salvador, noviembre de 1988). El Articulo 13 de dicho instrumento interamericano
plantea que las politicas publicas educativas deben orientarse al respeto, proteccion y garantia de los
derechos humanos y sefiala que la educacion es un derecho clave para el desarrollo humano asi como
para la democracia politica.

El Instituto Interamericano de Derechos Humanos (IIDH) atenta a que “La ciudadania plena, de la
cual dependen la seguridad humanay los derechos humanos, tiene que ser construida para prevenir
cualquier regresion en nuestra institucionalidad democratica” (IIDH, 2011:9)*%, se ha dado a la tarea
de evaluary difundir los esfuerzos que los paises de la regién han hecho en torno a la convivencia

y la prevencion de las violencias en el medio escolar, y plantea que tal preocupacion ha sido o esta
siendo abordada por los Estados y que la perspectiva de los derechos humanos ha enmarcado sus
propuestas.

En suinforme de 2011, sobre un estudio realizado en 19 paises para analizar el desarrollo en las
politicas de convivencia y seguridad escolar con enfoque de derechos, el IIDH refiere que si bien es
muy satisfactorio saber que las alternativas para encarar este fendémeno estan planteadas desde un
enfoque de derechos humanos “el analisis sustantivo de los datos, revela que la mayoria de las
politicas existentes son todavia muy generales, dispersas y, en algunos casos, ambiguas”. (IIDH
(2011:10)28 *

En esta misma linea, otro estudio sobre la institucionalizacion de la perspectiva de derechos humanos
en los sistemas educativos de América Latina entre 1990 y 2012 (Rodino, A.M., 2013:3)!?°, menciona que
todavia es escasa la referencia a la diversidad de orientacion sexual aunque se destaca la presencia,
amplitud y profundidad de contenidos de estudio sobre la diversidad (étnica, religiosa, linglisticay
cultural), su valor para la sociedad y el rechazo de toda forma de discriminacion.

A partir de estas consideraciones, se infiere que la presencia de un marco normativo del cual se
desprenden unas politicas de convivencia que abren el paso al reconocimiento de la diversidad,
NO son condicion suficiente para dar respuesta a las necesidades de respeto y de seguridad del
alumnado LGBT.

Por tanto, las acciones para detener la violencia homofobica y transfobica requieren un énfasis
especial y un manejo explicito —si dentro del marco de los derechos humanos-, pero sin omisiones que
puedan desdibujar los derechos de las personas LGBT y ocultar situaciones de violencia o exclusion
que estan posicionadas en el contexto social y educativo.

5.1 Lineamientos, planes y proyectos

En relacién con la existencia de lineamientos en los paises que sirvan de orientacion a los funcionarios
educativos —supervisores, directores de escuela, maestros, personal de apoyo y otros—, respecto

El subrayado es nuestro.
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a como proceder para promover la buena convivencia y seguridad o para preveniry enfrentar
situaciones de violencia en las escuelas, el IIDH (2011) expresa que ha podido comprobar que desde
mediados de la década de 2000 la mayoria de los Estados viene adoptando iniciativas de intervencion
en escuelasy colegios para construir convivencia de manera deliberaday sistematica, y hacer frente a
posibles situaciones de violencia.

Sin embargo, también expresa su preocupacion por la existencia tan limitada de planes en la materia
ya que esto indica que todavia hay muchas dificultades para trazar una auténtica politica de alcance
nacional, sistematica, integral e integradora.

En consecuencia, el nivel micro los programas particulares crecen en respuesta a los problemas
concretos que van surgiendo en la cotidianeidad escolar.

“De aqui que haya programas y proyectos variados, muchos centrados en alguna o algunas
de las violencias que afectan a la escuela: la violencia contra la mujer, la violencia sexual,

la asociada al consumo de drogas, la violencia intrafamiliar, la violencia del contexto en el
camino de ida y vuelta a la escuela, por citar algunos ejemplos. Los énfasis corresponden a las
necesidades que cada pais ha considerado como las mas urgentes”. (IIDH, 2011:71)**.

En este contexto, debe entenderse que hay una brecha amplia entre los pronunciamientos sobre los
derechos humanosy los derechos de la infancia y lo que podria ser el abordaje de la violencia por
homofobiay transfobia que afecta a los centros educativos.

Este tipo de violencia debe nombrarse y abordarse de una forma especifica en las politicas educativas.
Mientras se discute el tema del conjunto de la violencia escolar desde un enfoque transversal, -que

en muchos casos es sinénimo de invisibilizacién o exclusién de temas no reconocidos—, queda a la
buena voluntad del personal sensibilizado el desarrollo de politicas que aborden la discriminacion por
identidad de género y orientacion sexual.

Al decir de entendidos y legos “lo que no se nombra no existe”. La dificultad para very reconocer

la violencia homofébicay transfobica en las escuelas y sus efectos deleznables se relaciona con la
invisibilidad. Por ello, como sefiala Deborah Tannen (1996): “las palabras importan. Aunque creamos
que estamos utilizando el lenguaje, es el lenguaje quien nos utiliza. De forma invisible moldea
nuestra forma de pensar sobre las demas personas, sus acciones y el mundo en general” (citada en
Lomas, C., 2006:32)**". Por ello, el uso del lenguaje -lo que se dice y se hace al deciry al nombrar el
mundo con palabras—no es un acto inocente ya que el modo en que se utiliza el lenguaje no sélo
afecta al intercambio comunicativo entre las personas sino también al modo en que se designa

la realidad y en consecuencia a la manera en que se accede al conocimiento del mundo en que
Vvivimos.

Cualquiera que sea el nivel del instrumento normativo es necesario que haya una mencion explicita a
la discriminacion y al hostigamiento por la orientacion sexual y la identidad de género.
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5.2 Normatividad sobre violencia escolar, violencia de
género y violencia homofdbica y transfébica del sector
educativo en algunos paises de la region

Son pocos los paises que cuentan con politicas claras e integrales contra la discriminacion por
orientacion sexual o identidad de género en el sistema educativo.

Argentina, es el Unico pais —de los presentes en la Consulta de Bogota- que cuenta con un
marco legal y normativo amplio que incluye: Ley Nacional de Educacion Sexual Integral (26.150);
Ley Nacional de Educacién 26.206; Ley Nacional 26.892 para la Promocién de la Convivencia

y el Abordaje de la Conflictividad Social en las Instituciones Educativas; y Guia Federal de
Orientaciones para la intervencion educativa en situaciones complejas relacionadas con la vida
escolar. Este Ultimo contiene un apartado especifico sobre discriminacion y hostigamiento por
orientacion sexual e identidad de género.

Chile, cuenta con la Ley 20.609 y otras disposiciones ministeriales contra el bullying, pero toda
accion contra el de tipo homo y transfobico esta a discrecion del establecimiento educativo.

Colombia, no dispone de politicas especificas para abordar la violencia homo y transfobica.
Cuenta con la Ley 1620 de 2013y su Decreto reglamentario 1965 de 2013, establece las pautas
minimas sobre como aplicar la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolary sus
protocolos, para preveniry mitigar las situaciones que afecten la convivencia escolary el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

El Salvador, tiene la Ley General de Juventud que reconoce y garantiza el derecho a la EIS, y
la Ley General de Educacion que en el Art. 5-A desaprueba las desigualdades entre alumnas y
alumnos sustentadas en prejuicios o practicas discriminatorias, basadas en una distribucion
estereotipadas de papeles entre los sexos.

Peru, tiene la Ley General de Educacion que en el Art. 6 establece que la EIS es parte del
derechointegral a la educacion, y tiene la Ley que promueve la convivencia sin violencia en las
instituciones educativas (29719) aunque no hace alusion al bullying homofébico.

Uruguay, tiene la Ley General de Educacion de 2014 que hace referencia especifica a la no
discriminacion por orientacion sexual.

La siguiente tabla presenta una sistematizacion de las principales politicas publicas sobre violencia
escolaren América Latinay el Caribe en la que es evidente la necesidad de revisar las politicas
publicas para atender un problema que tiene lacerantes consecuencias.
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Principales politicas publicas sobre violencia escolar en
Ameérica Latinay el Caribe

Nombre politica publica Afio A . .
e S . Violencia
principal inicio > - Ciber Abuso | Violencia
Prevencion | Represion [ Bullying docente-
bullying sexual | psicolégica
alumno
Observatorio sobre
violencia en las escuelas/
Argentina Programa Nacional de 2003 Actual
Mediacién Escolar

m Proyecto Escuela Abierta 2006 Actual

Politica Nacional de Actual
Convivencia Escolar 2002 editado
Programa de educacion
Colombia para el ejercicio de los 2006 Actual ) v
derechos humanos
Programa Nacional de
Costa Rica Convivencia en Centros 2011 2015
Educativos - CONVIVIR
_--------

Normas para el codigo de 2007 Actual J
convivencia

Estrategia Prevencion de la
Guatemala VloldenglayConstrucaon de .. v v v .-

Ciudadania
—--—---—-_

Programa Nacional Escuela 2007 Actual -
Segura

_--_-----_
Aprender sin Miedo 2010 Actual v

Res. Viceministerial 0022-

2007-ED, 2011y Normas

para Fortalecimiento

Convivencia y Disciplina

Escol_ar, Uso Adecuad_q 2011 Actual
el Tiempoy Formacion

Ciudadana, Civicay

Patridtica de Estudiantes,

Instituciones y Programas

de Educacion Basica

Republica

Dominicana

WATE Programa Escuelas 2003 Actual
guay Disfrutables

Venezuels —--------_

V existe. Xno existe. -sininformacion.

Fuente: Adaptado de Plan Internacional - UNICEF (s/f:68-69).
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Por otra parte, al revisarse en la Consulta de Bogota el tema de la ejecucion o puesta en practica de
las politicas para enfrentar el bullying homofébico y transfobico se constato la falta de una unidad
gubernamental o punto focal que esté a cargo de coordinar la respuesta nacional a la violencia que
ocurre en las escuelas (por ejemplo: Brasil, Chile y Colombia). Tampoco parecen existir, en los paises
consultados, términos claros de referencia para abordar la violencia homofébica o transfobica -
incluyendo el bullying- en las instituciones educativas. (Sebastiani, A., 2014:85).*?

Estructura normativa

Tiene el sector de la educacion politicas a nivel nacional,
federal o provincial para abordar:

VIOLENCIA HOMO Y
TRANSFOBICA

Suficiente Necesario reforzar

> Argentina > Per(
> Brasil

IL

VIOLENCIA DE GENERO
Suficiente Necesario reforzar
> Argentina > Brasil
> Per( > Colombia

> E| Salvador
>Uruguay

VIOLENCIA ESCOLAR

Suficiente Necesario reforzar

> Argentina > Brasil

> Per( > Chile
> Colombia
> E| Salvador
>Uruguay

W

Elaborado por M.C. Arango con base en: Sebastiani, A. (2014). Inclusivas, sequras y diversas.
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5.3 A modo de reflexion sobre el ambito normativo

Es apropiado considerar que las politicas contra el bullying homofébico se revisen o se elaboren
tomando en consideracion: a) las politicas generales, b) los planes especificos que, por su naturaleza,
deben incluir aspectos tedricos, estratégicos y operativos y, ¢) las estrategias de intervencion para
incidir de forma directa en la realidad de los espacios escolares.

Por otra parte, es pertinente insistir sobre la importancia de que los paises cuenten con una instancia
responsable institucional para estos temas. Al no existir una entidad de este tipo se esta viendo
desfavorecida una buena respuesta a los serios problemas de la violencia homofoébica y transfébica
en los centros educativos.

Las normas, a pesar de que implican un trabajo intenso para que se modifiquen, no son suficientes
para garantizar los derechos de la poblacion escolar LGBT. Es preciso que las instituciones y las
personas que en ellas laboran revisen sus procedimientos y prejuicios y enfilen sus acciones de
acuerdo con la normatividad.

Esimportante constatar en qué medida los avances que se han dado en la norma juridica, tanto en el
ambito internacional como nacional, se han traducido en acciones concretas que logren el derecho
del estudiantado LGBT a la no discriminacion. Estos logros juridicos no necesariamente conducen

en todos los casos a las mejorias sustantivas que las personas requieren y demandan. Si bien se ha
avanzado en una mayor conciencia social de que las personas son sujetas de derechos, falta saber
cuantos se ejercen efectivamente. Hay derechos para todos, si, pero ;cdmo garantizar un efecto
concreto? Debemos, tal vez, buscar rutas hacia su exigibilidad.

En el campo de las politicas publicas educativas y dentro de éstas las encaminadas a enfrentar la
violencia y el bullying de caracter homofdbico y transfobico en los centros escolares, es necesaria una
respuesta educativa integral que se articule con otras politicas e intervenciones publicas para que
sean sostenibles.
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6. Respuestas a la violencia
homofobica y transfobica en

la educacion: Un abordaje
integral

Elementos para un abordaje integral

Politicas educativas

Sistematizacion de datos

~— Género
— Alcancey consecuencias de la violencia
q . . Gestion
Combatiendo la violencia escolar
homofébica y transfobica e Aula

Clima escolar

Revision

Disefio

Promover politicas

Visibilizar la violencia

Disefno de mecanismos de denuncia

Disefio de mecanismos de intervencion

1) ()

Apoyo a estudiantes y familias




LAVIOLENCIA HOMOFOBICAY TRANSFOBICA EN EL AMBITO ESCOLAR EN LATINOAMERICA: HACIA CENTROS EDUCATIVOS INCLUSIVOS Y SEGUROS @

Un abordaje integral implica conjugar una serie de acciones que se complementen y articulen para
eliminar la discriminacion por orientacion sexual o identidad de género en los centros educativos.
La respuesta del sector educativo debe reunir al menos los componentes que se describen a
continuacion.

6.1 Conocimiento de la dimension del problema de la
violencia homofdbica y transfobica en los centros
escolares

Los estudios y los analisis estadisticos sobre el bullying homofébico y transfobico en los centros
escolares son muy limitados, no estan bien tipificados (v.gr. Argentina, Chile, Brasil, El Salvador,
México y Pert)***y en algunos paises son inexistentes. Es indispensable llevar a cabo esfuerzos de
investigacion que permitan conocer la dimension del problema e identificar areas que requieren
prioridad y mayor atencion.

La recopilacion de quejas o denuncias individuales por casos de bullying homofébico o transfébico
en centros educativos, —que se reciben por escrito o en un numero telefonico-, aunque Util, es
sesgada e insuficiente porque solo recoge casos particulares, generalmente extremos, que son

una proporcién reducida de todos los que ocurren, y a menudo se carece de procedimientos de
verificacion y prueba.

Se requieren, ademas de datos facticos, procedimientos de sistematizacién y procesamiento de datos,
y estudios de analisis de los mismos, como ya se vio en el capitulo 1 de este informe.

Sobre este tipo de necesidad se han expresado investigadores e instituciones que se ocupan

del fendbmeno global de la violenciay la seguridad escolar. Al respecto el IIDH ha planteado la
importancia de que exista informacién confiable y de alcance nacional poder abordar con seriedad
esta tematica.

“Solo con documentacion en mano se pueden diagnosticar los fendmenos de la realidad,
construiry validar hipotesis sobre sus constantes y sus causas, y adoptar medidas de
politica que den respuesta a los problemas desde su raiz, sin caer en la casuistica ni en el
tremendismo de las percepciones, a menudo incentivadas por las notas periodisticas sobre
los casos mas extremos. (IIDH, 2011:60).1%

Por su parte, Paulo Sergio Pinheiro, Experto Independiente para las Naciones Unidas, ha expresado la
conveniencia de avanzar hacia criterios y categorias comunes para sistematizar y que de este modo
sea posible comparar distintas realidades y conseguir un panorama local y regional mas completo.
(Pinheiro, P. 2006:22)1°.

Esindicado que los paises que ya tienen un observatorio de la violencia escolar incluyan el registro de
casos de violencia homofébica y transfobica de una manera claramente diferenciada a fin de conocer
la dimension oculta de este tipo de hostigamiento, de tomar decisiones basadas en evidencias y
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de hacer un seguimiento a los casos detectados, a las medidas adoptadas y a los cambios que se
presenten.

Es conveniente que aquellos paises que no llevan un registro de la violencia escolar empiecen por
hacerlo e incluyan, como ya se dijo, un manejo diferencial del hostigamiento por orientacion sexual o
identidad de género.

Perl - Buena practica

Si bien es importante focalizar en forma especifica la violencia homo y transfobica algunos
paises han elegido instaurar sistemas que atienden en forma generalizada la violencia
escolar. Tal es el caso del Pert que ha instituido dentro de Ministerio de Educacion un Sistema
Especializado contra la Violencia Escolar (SiseVe) mediante el cual el estado peruano registra,
atiende y da seguimiento a los casos de violencia escolar.

En términos generales, el SiseVe opera con cinco pasos:
1. Registrar elincidente.

2. Responder a la situacion por medio de entrevistas con los involucrados y
sus familias, garantizando la proteccion de los estudiantes.

3. Derivar al escolar afectado si requiere de atencién médica o legal, previa
comunicacioén a sus padres.

4. Dar seguimiento para conocer el avance de las acciones pactadas,
mediante reuniones con el tutor del aula, por ejemplo.

5. Cerrar el caso cuando hay evidencia de que la convivencia entre los
estudiantes mejord.

El SiseVe incluye la atencién de la violencia homo y transfobica. El 38% de los casos informados
de violencia estan asociados con incidentes en los que las victimas refieren haber sido

» o« » o«

sefialados como “gay”, “maricon”, “lesbiana” o “machona”.

El SiseVe presenta un enorme potencial como un organismo que pueda sistematizar la
incidencia, denuncia y seguimiento de la violencia y el bullying homo y transfobico y ofrecer
estrategias para su prevencion y atencion integral.

* En 1999, la Red de Educacion Gay, Lesbianay Heterosexual (GLSEN) en los Estados Unidos, advirtié lo poco que se sabia sobre la experiencia de los
estudiantes LGBT y que estos jovenes practicamente ni figuraban en los estudios nacionales sobre adolescentes. En respuesta a esta carencia de
informacién lanzé la primera National School Climate Survey y continta realizando la encuesta cada dos afios.

La encuesta de 2013 examino las experiencias de los estudiantes LGBT con respecto a algunos indicadores de hostilidad en el clima escolar como son
los comentarios de caracter homofébico y los ataques fisicos. También se examinaron los posibles efectos negativos de un clima escolar hostil en los
resultados académicos, las metas educacionalesy el bienestar psicologico de este grupo de estudiantes. Los resultados de la encuesta han sido vitales
para compren-der los problemas que enfrentan los estudiantes LGBT y continuar buscando garantizar una escuela segura y positiva para todos. GLSEN
ofrece compartir este modelo de medicién con los paises que estén interesados. Véase: http://www.glsen.org/nscs
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6.2 Capacitacion del personal institucional

La intervencion oportunay adecuada por parte del personal docente y administrativo de los centros
escolares depende de la capacitacion que tengan en cuestiones de género y de diversidad sexual, y
de su sensibilizacion acerca del alcance y de los efectos de la violencia homofébica y transfébica en la
vida de las personasy en el clima escolar.

El profesorado tiene un rol primordial en la prevencion y detencion de la violencia escolar por dos
motivos fundamentales. Por un lado, su proximidad con los estudiantes y los eventuales episodios
de hostigamiento basados en prejuicios los coloca en unas circunstancias especiales para intervenir
inmediata y directamente sobre ese tipo de conductas. Por otro lado, dado su rol como modelo y
ejemplo de comportamiento, gozan de ventajas para transmitir valores sociales. (UNESCO, 2013)*,

Al respecto, se buscarfa que la formacion permita al personal docente:

« Estar consciente de los factores de riesgo y de los indicadores de todas las formas de
violencia. Para ser capaz de ello “deben recibir orientacion sobre la forma de interpretar esos
indicadores y tener los conocimientos, la voluntad y la capacidad necesarios para adoptar las
medidas oportunas”. (Comité de los Derechos del Nifio. Observacion General No. 13, 2011:48).

« Desarrollar las habilidades para trabajar con dominio los temas de la diversidad sexual y de
abordar de manera critica los prejuicios que existen en el contexto social.

» Compartir el valor de un ambiente libre de violencia en la estructura escolary ser parte activa
de las politicas institucionales.

 Lograr que su pensar, sentiry actuar sea coherente con el respeto a las personas
independientemente de su orientacion sexual o identidad de género.

« Tomar conciencia del riesgo educativo en que estan las personas LGBT y actuar como garante
de los derechos del alumnado eliminando el bullying como causa de desercion.

En esta perspectiva, se entiende que la actuacion del profesorado debe estar respaldada por todo
el personal institucional y que en conjunto, debe haber un trabajo coherente que deje en claro la
determinacion del centro educativo de poner fin a la homofobiay la transfobia en su entornoy en su
area de influencia.

En la medida en que los contenidos educativos se refuercen con un clima escolar incluyente y

una gestion escolar democratica, seran mas exitosos los esfuerzos para desterrar los prejuicios
homofobicos y transfobicos de los centros educativos. Es importante, por tanto, que los planes de
capacitacion incluyan a todo el personal escolar (directivo, administrativo, médico, psicologico) y, en
cada caso, oriente el trabajo segun las necesidades.

Argentinay Brasil cuentan con programas de capacitacion para varios grupos: docentes en formacion;
docentes en servicio; superintendentes, directores y vicedirectores de escuela; personal de apoyo;
personal no docente (como asesores, psicologos, enfermeros, médicos y trabajadores sociales). Tales
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programas incluyen temas relativos a la prevencion de la discriminacion y manejo de la violencia, la
violencia de género vinculada al ambito escolar, y la violencia homofobica y transfébica, incluyendo el
bullying.

En otros paises (Chile, Colombia, El Salvador, Pert y Uruguay), el fortalecimiento de la formacion
docente, fundamental para consolidar las practicas educativas para hacer frente a la violencia
homofébicay transfobica en los centros educativos, requiere de mayores esfuerzos con miras a
que las acciones de capacitacion para el personal institucional cuenten con mayores contenidos y
materiales. (Sebastiani, A., 2014).

Varios paises comparten esfuerzos en el area de la

capacitacion - Buena practica

La Red Democracia y Sexualidad (DEMYSEX) de México, junto con la Oficina Regional de UNESCO
en Santiago de Chile, elaboro el plan para un taller de sensibilizacion para la prevencion del
bullying homofébico y transfobico en los centros educativos. Junto con el disefio de un taller

de 12 horas se elaboré una guia de facilitacion y otros materiales didacticos necesarios para el
desarrollo de la actividad (presentaciones, estudios de caso, graficas, formatos y otros). Este
taller junto con los materiales se validaron en Chile, Guatemala y México. Como resultado, los
docentes y autoridades educativas que participaron lograron:

1. Revisar las caracteristicas, las raices y las manifestaciones especificas del
bullying homofobico.

2. Analizarlaimportancia de que el bullying homofébico sea abordado como
un problema singulary no como parte de la violencia general que afecta a los
centros educativos.

3. Analizar el tema del bullying homofébico desde la perspectiva de los derechos
humanos.

4. Considerar las necesidadesy posibilidades del personal docente para actuar
frente al bullying homofdbico y transfébico.

5. Identificar medidas que progresivamente lleven a la prevenciony al manejo
consistente de bullying homofébico y transfébico en los centros escolares.

Fuente: Reunién de seguimiento a laimplementacion de los talleres de capacitacion para la prevencion del bullying homofébico en
los centros educativos. México, 2015.

I —
El fortalecimiento de capacidades por parte del personal docente y directivo para abordary prevenir
la violencia homofébica y transfébica en el ambito escolar requiere ser abordado desde una

perspectiva de los derechos humanos que genere conciencia acerca de la responsabilidad del estado
como garante de derechos.
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Las acciones de capacitacion deben contribuir a visibilizar las diversas formas del bullying homofébico
y transfébico, con miras a que quienes trabajan en el sector educativo comprendan mejor su

impacto y generen estrategias integrales para lograr su erradicacion. Esta claro que la homofobia, la
transfobiay la violencia de género son temas que requieren cambios sociales y culturales profundos.
Sin embargo, todos los pasos hacia la consolidacion de instituciones educativas libres de violencia
homofébica y transfobica también tienen efectos sobre la comunidad global.

6.3 Revision curricular y otros materiales educativos

Una de las claves en la estrategia de la lucha contra los prejuicios hacia las personas LGBT es la
incorporacion de los principios de no discriminacion y diversidad sexual en los planes de estudios,

la revision del lenguaje utilizado en las escuelas y la conformacién de un ethos escolar que refleje la
comprensiony el respeto de la diversidad de orientaciones sexuales e identidades de género. (Mendos,
L. 2014; Consenso de Montevideo (CEPAL, 2013)*"; UNESCO, 2013; Mufioz, V., 2010; Yogyakarta, 2006).

Consenso de Montevideo, 2013

Teniendo presentes la resolucion 2012/1 del 450 periodo de sesiones de la Comision de
Poblacion y Desarrollo de las Naciones Unidas, aprobada en abril del 2012, y la Declaracion

de Bali del Foro Mundial de la Juventud, aprobada en diciembre de 2012, en que se insta a

los gobiernos a proteger los derechos humanos de adolescentes y jovenes a tener el control

y decidir libre y responsablemente en asuntos relacionados con la salud sexual y la salud
reproductiva, sin coercion, discriminacion ni violencia y les exhorta a proveerles una educacion
integral para la sexualidad, los derechos humanos y la igualdad de género, (.. .)

Considerando que la discriminacion y la violencia basada en la orientacién sexual y la identidad
de género sitla a las personas LGBT en una posicion de vulnerabilidad, impidiendo el acceso a
laigualdad y al pleno ejercicio de la ciudadania, insta a los Estados a:

» Asegurar la efectiva implementacion de programas de educacion integral para la
sexualidad, reconociendo la afectividad, desde la primera infancia, respetando la
autonomia progresiva del nifio y de la nifa y las decisiones informadas de adolescentes
y jovenes sobre su sexualidad, con enfoque participativo, intercultural, de géneroy de
derechos humanos;

« Desarrollar politicas y programas tendientes a erradicar la discriminaciéon basada en la
orientacion sexual y la identidad de género en el gjercicio de los derechos sexuales y su
manifestacion.

» Promover politicas que contribuyan a asegurar que las personas ejerzan sus derechos
sexuales, que abarcan el derecho a una sexualidad plena en condiciones seguras, asi’
como el derecho a tomar decisiones libres, informadas, voluntarias y responsables
sobre su sexualidad, con respeto de su orientacion sexual e identidad de género, sin
coercion, discriminacion niviolencia, y garantizar el derecho a la informacion y a los
medios necesarios para su salud sexual y salud reproductiva.
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Aunque esta tematica va ganando visibilidad y comprensién en las sociedades latinoamericanas, que
han comenzado a buscar garantizar los derechos de las poblaciones LGBT, es evidente que la apertura
del curriculo escolar a esta realidad no se produce rapida ni facilmente.(IIDH, 2013:36).1%

Trabajar la diversidad sexual en los planes de estudio es mucho mas que hacer una mencion aella o
que “transmitir” el valor del respeto. Implica el desarrollo de capacidades personales para analizar los
significados de la sexualidad y el género desde diferentes contextos, reflexionar sobre las creencias
sociales que norman el comportamiento de hombres y mujeres y entender como esta desigualdad
afecta la vida de las personas, para llegar a llegar a plantear cambios para superar estas situaciones
que vulneran los derechos de las personas. (UNESCO, 2010).'*

En Argentina, Colombia y Uruguay dichos temas se trabajan con mayor o menor grado de profundidad
en los diversos niveles educativos y los docentes cuentan con materiales de apoyo especificos.

En otros paises, aun habiendo directrices curriculares, la implementacion de los temas esta sujeta a

la descentralizacion o a la voluntad de cada centro educativo (v.gr. Brasil, México y Chile). Incluso, en
algunos casos hay un desacuerdo entre las directrices curriculares —orientadas hacia la inclusion, el
reconocimiento de la diversidad y el enfrentamiento de las discriminaciones y violencias-, y las pautas
heteronormativas que persisten en los contenidos didacticosy las practicas pedagogicas.

En este ambito es pertinente insistir en la necesidad de que el material educativo (programas,

textos, guias y otros) se revisen a fin de eliminar todo mensaje escrito o visual que esté reflido con

el derecho a la no discriminacién de las personas LGBT. Por otra parte, tanto el discurso como la
practica educativa deben reflejar y valorar las diversas orientaciones sexuales, identidades de género
y tipos familiares, y apuntalar la revision critica de los prejuicios y estereotipos que acompafian la
discriminacion a fin de poder desarticular, progresivamente, el modelo que sustenta las expresiones
de violencia homofébicay transfébica.

Un llamado a las instituciones educativas

Los participantes a la Consulta de Bogota solicitan a las instituciones educativas:

 FEvitarel supuesto de que todas las personas que participan en el sistema son
heterosexuales y evitar que el disefio de las propuestas educativas y metodolégicas, y los
materiales de apoyo, se haga desde esta mirada estrecha.

« Considerar que los desafios de las propuestas curriculares inclusivas se incrementan en
la medida en que exista descentralizacion y autonomia de las instituciones educativas.
Para reducir las posibles brechas de implementacion se propone la construccion de una
propuesta basica, que sea consensuaday que proporcione los lineamientos curriculares,
sobre los cuales los diferentes Estados, regiones o instituciones puedan agregar sus
propias especificidades y necesidades sin entrar en contradiccién con los fundamentos
planteados en los lineamientos.

« Adoptar un minimo de contenidos no negociables como son los enfoques transversales de
derechos, equidad e igualdad de género, y diversidad e inclusion.

 Revisar los contenidos curriculares y los materiales de apoyo a medida que se van viviendo
nuevas coyunturas historicas, politicas y culturales.
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6.4 Sensibilizacion

Este aspecto abarca todas las medidas conducentes a visibilizar el problema de la violencia escolar
por motivos de orientacién sexual o identidad de género. Poner el problema entre los temas de debate
en el ambito escolary en la sociedad, es el primer paso para reconocer que el problema existe y que
debe ser atendido. Este medio puede coadyuvar a la formulacion de politicas y al involucramiento de
diversos grupos internos y externos a la institucion educativa para que aboguen por los derechos de la
poblacion LGBT y vigilen su cumplimiento.

Los cambios que se buscan al interior de los centros educativos deben acompafarse de campanas de
sensibilizacion publica. Tales campafias, —elaboradas segun las prioridades y los recursos-, pueden
enfocarse en audiencias especificas con miras a combatir los estereotipos y prejuicios que alimenten
el odioy la discriminacion contra las personas LGBT.

Los esfuerzos conjuntos entre algunas organizaciones civiles LGBT y las autoridades educativas para
elaborar las pautas y mensajes de estas campanas, vinculan en la teorfa y en la practica los ideales de
igualdady respeto que se requieren para combatir la homofobiay la transfobia en las escuelas.

En Argentina, Brasil, Colombia, El Salvadory México, por ejemplo, los Ministerios de Educacion u otras
instancias gubernamentales que persiguen objetivos relacionados con la inclusion social y la no
discriminacion de las personas LGBT han organizado este tipo de iniciativas para promover el respeto
por los derechos humanosy por las diferentes orientaciones sexuales e identidades de género.
(Sebastiani, A., 2014).

Tales esfuerzo, por lo regular esporadicos, no logran transformaciones culturales significativas. Para
un 6ptimo aprovechamiento del potencial que ofrecen las camparfias de sensibilizacion es necesario
considerar el fortalecimiento de capacidades especificas de los grupos interesados en llevarlas a
cabo.

Desde una perspectiva micro, los centros educativos pueden y deben realizar acciones de
sensibilizacion sobre la violencia y la intimidacion contra el alumnado LGBT, con sus respectivas
comunidades educativas. En tal sentido, es conveniente que se haga un desglose del término
“comunidad educativa” desagregando a los distintos actores a los que se refieren.

La sensibilizacion de autoridades, docentes y familias es una estrategia necesaria no “para involucrar a
mas gente en la causa” sino para abrir la participacion activa de personasy grupos en asuntos que les
concierneny abrir el camino para lograr una apropiacion y compromiso con las acciones.

En relacién con el involucramiento de las familias en los asuntos de violencia escolar de tipo
homofébico y transfobico, bien sea para su prevencion o manejo, se ha podido establecer que, por lo
regular, en los paises de la regidn estos grupos estan desvinculados de las acciones que emprende el
sector educativo, segun se observo en la Consulta de Bogota.
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El papel de los organismos gremiales

La Internacional de la Educacion en América Latina comprometida con fortalecer la agenda
sindical por los derechos humanos y una pedagogia que libere de la discriminacion y la
exclusioén, defiende una educacion publica que construya un espacio desde el cual se
transformen las actitudes, se eliminen prejuicios y se construyan relaciones con equidad, con
igualdady con respeto, plantea:

» Defender el derecho social a la educacién publica es combatir la homofobiay la
discriminacion, pues la inclusion y la permanencia en el sistema de educacion
publica brinda a la nifiez y a la juventud herramientas para el empoderamiento y la
comprension de los derechos humanos.

» Emprender campafias contra la intimidacion y violencia contra jovenes LGBT y para
prevenir suicidios juveniles,

» Celebrar actividades en fechas conmemorativas como el 17 de mayo (Dia Mundial
de Lucha contra la Homofobia) y el 10 de diciembre (Dia Mundial de los Derechos
Humanos).

Fuente: Internacional de la Educacién para América Latina (s/f).14

6.5 Intervencion activa ante casos

Los centros educativos deben de disponer de politicas y protocolos claros ante casos de bullying
homofébicoy transfobico dentro de sus aulas. Todos los casos han de ser tomados en serioy la
actuacion debe ser rapida.

Las expresiones de violencia homofébica y transfébica que vive el estudiantado no pueden
considerarse como juegosy por tanto exigen respuestas de proteccion. Es importante que se
empiecen a tomar medidas desde edades tempranas para evitar que se establezcan dinamicas de
relaciones basadas en el desequilibrio de poder.

Las personas jovenes les otorgan un papel fundamental a los adultos —~docentes, padres y madres-
para interveniry detener algunas formas de violencia. Sin embargo, cuando se trata de alguna
agresion relacionada con la orientacion sexual o la identidad de género, las victimas no suelen
decirlo a las personas adultas. El establecimiento de un sistema protector en la escuela seguramente
permitird que los alumnos y las alumnas implicados hablen mas facilmente de las situaciones de
violencia que viven o que observany que los docentes y la comunidad educativa actlen de manera
rapiday adecuada.

El Estado, representado por las autoridades educativas, en virtud de su condicién de garante, debe
dar respuesta a una violacion de derechos humanos. Cuando los actos de bullying homofébico
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o transfobico no retinan los elementos de una conducta tipica que amerite la intervencion del
aparato judicial se deben operar otros mecanismos que sirvan para al menos dos funciones. Por un
lado, que permitan a la victima denunciar el hostigamiento padecido y que dicha denuncia active
mecanismos de contencion y de solucién no violenta de conflictos, procurando la no repeticién de
los episodios.

Un sistema de accién en la escuela implica contar con mecanismos de:
» Denuncia
« Intervencion

* Apoyo

Mecanismos de denuncia

Es una realidad que la mayoria de los incidentes de hostigamiento no se denuncia en gran parte por
el miedo de las victimas a ser ridiculizadas, estigmatizadas, o a sufrir venganzas o represalias. Por
ello, el disefio de mecanismos especificos de denuncia es primordial para empoderar a nifias, nifios,
y adolescentes y hacer valer sus derechos. Estos mecanismos deben ser accesibles y poder asegurar
la confidencialidad de la victima si ése fuera su deseo. Es recomendable contemplar ademés la
obligatoriedad de la denuncia por parte del personal docente y no docente que presencie actos de
hostigamiento.

Mecanismos de intervencion

El personal de los centros educativos (directivo, administrativo y docente) debe estar capacitado
para intervenir ante episodios de bullying, a fin de evitar dar un mensaje de impunidad o negligencia
respecto de tales comportamientos. Después de una primera intervencion es necesario abordar
integralmente la problematica y desarrollar acciones para brindar asistencia psicoldgica tanto a
perpetradores como a victimas, entrevistar a otras personas involucradas y abordar el tema con los y
las estudiantes en su conjunto.

Apoyo a estudiantes y familias

En el contexto latinoamericano, las familias pueden ser uno mas de los agentes agresores que
revictimizan a las personas jovenes por su orientacion sexual o identidad de género, real o percibida.
Por tal motivo, los padres, madres y tutores deben estar sensibilizados y capacitados para actuar en
los casos de homofobia y transfobia.

El apoyo de las escuelas a las familias debe responder a una vision amplia y puede ir desde un
acompafiamiento psicoldgico hasta la instruccién sobre los procedimientos de reporte.

En el contexto latinoamericano, la experiencia y el compromiso para el apoyo a las familias esta en
algunas organizaciones de la sociedad civil y en tal sentido, las escuelas y familias, que requieran
apoyo pueden solicitar la asesoria de éstas.
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La Asociacion Internacional de Familias por la

Diversidad Sexual (FDS)

Mision. La FDS es una organizacion que tiene como meta mantener la unidad familiar, luchando
por la seguridad y el bienestar de sus miembros homosexuales, bisexuales y transgéneros;
dando apoyo para que puedan enfrentar una sociedad hostil; promoviendo la informacion

y la educacion como herramientas para erradicar el odio, la desinformacion, el prejuicio, la
homofobiay todas las formas de discriminacién conexas.

La FDS ofrece una oportunidad para dialogar acerca de la orientacién sexual, la identidad de
género, las relaciones familiares basadas en el amor incondicional; trabaja asiduamente en pro
de una sociedad sanay respetuosa de la diversidad humana.

La FDS promueve el reencuentro de todos los seres humanos con espiritu libre, abierto al
discernimiento critico, y al reconocimiento del Amor en su esencia; la organizacién de debates
y eventos con y entre las diferentes instituciones sociales, politicas, religiosas, cientificas y/o
profesionales estimulando asi un debate abierto sobre la diversidad, la sexualidad, la libertad,
la dignidad humana y la inclusion apostando al mejoramiento de la calidad de vida de las
personas.

Vision. La FDS es una organizacion de Familias que reconocen, valoran, promueven la
diversidad como paradigma de la sociedad contemporanea. Su accién internacional conjunta
nace en respuesta a la homofobia, la violencia, la hostilidad, la exclusion y todas las formas
de discriminacion por motivos de orientacion e identidad afectivo sexual y de género, que la
sociedad ejerce sobre las personas sexualmente diversas.

La FDS esta integrada por miembros de familias formadas por homosexuales, bisexuales,
transgéneros y heterosexuales. Familias que celebran la diversidad y aspiran a una sociedad
inclusiva. Familias que entienden que todas las personas merecen el respeto, la igualdad y

el reconocimiento de su dignidad y sus derechos humanos por el resto de la sociedad sin
discriminacion. Sélo aquellas sociedades que tienen el proposito de construir su unidad a
partir de la diversidad logran alcanzar su maximo potencial y desarrollo humano, tanto a nivel
individual como colectivo.

La FDS, da la bienvenida a todas aquellas personas e instituciones que compartan su suefio
y quieran ayudar a cumplir su meta. Es posible construir una sociedad mejor si logramos
construir una familia que reconozca, valore y respete su diversidad y la de otros.

Representaciones. En Argentina, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, México, Nicaragua,
Panamay Peru existen grupos afiliados a esta asociacion.

Fuente: http://www.familiasporladiversidad.org
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6.6 Trabajo intersectorial

La coordinacion entre las instituciones gubernamentales, no gubernamentales y la sociedad civil,
representa un gran desafio para el desarrollo de politicas y programas que hagan frente a la violencia
homofobica y transfobica en los centros educativos.

Sibien en el ambito educativo existe una experiencia generalizada de trabajo intersectorial inspirada
en querer garantizar el derecho de todos los nifios y nifias a satisfacer sus necesidades de aprendizaje
y de desarrollo integral, lo cierto es que en el campo de la homofobia y la transfobia no es tan facil
construir un consenso que logre concretarse en compromisos y acciones colectivas y sustentables por
parte de todos los sectores involucrados.

No existe un modelo Unico que garantice la efectividad y sustentabilidad de los mecanismos
de coordinacion intersectorial, en tanto que hay numerosos factores ideolégicos, politicos y
culturales que pueden interactuar. (Umayahara, M., 2004:9).%

Sin embargo, existen algunos elementos clave e inobjetables sobre los cuales se puede construir
un consenso como el reconocimiento de los derechos, necesidades y potencial de los nifos, nifias
y adolescentes; la importancia de un ambiente escolar seguro; los efectos de la violencia en el
desempefio escolary sobre la calidad de la educacion.

Esta vision compartida aunada a otras acciones que produzcan un mayor grado de sensibilizacion
en los niveles politicos, técnicos y en la opinion publica en relacion con la importancia de atender

la violencia escolar de tipo homofébico y transfobico, puede llevar a generar el liderazgo técnicoy

la voluntad politica para la toma de decisiones conjuntas en los ambitos nacionales o locales con la
activa participacion de la sociedad civil, sobre todo de los grupos que lideran las reivindicaciones de
los derechos LGBT, las familias y comunidades.

Paises como Uruguay, Argentina y PerU estan construyendo propuestas para una intervencion
nacional que haga frente a la violencia por orientacion sexual e identidad de género.
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Uruguay — Buena practica

Trabajo conjunto entre la sociedad civil y el sector
publico de educacion

Uruguay inserta su politica educativa integral para la lucha contra la violencia y discriminacion
homofobica y transfobica dentro de su Programa Nacional de Educacion Sexual que esta
ubicado dentro de todo el sistema educativo

Incluye contenidos pertinentes tales como: Género e identidad en los integrantes de las familias,
El reconocimiento de si mismo, el géneroy la identidad. La identidad de género: los estereotipos
sociales. La violencia de género. Las actitudes violentas en las familias. El papel de los medios
de comunicacion en la formacion de opinién, los estereotipos publicitarios.

En todo el programa resultado de la Politica se ha intentado tener un enfoque multisectorial, no
solo entre sectores gubernamentales sino también entre los sectores publicos y los organismos
de la sociedad civil. La capacitacion de los docentes de educacién sexual de todo el pais fue
realizada en colaboracion con organizaciones no gubernamentales civil en aspectos referidos

a la violencia homo y transfébica, y sobre la forma en que se puede generar un cambio de

la cultura institucional que permita abrir nuevas formas de convivencia respetuosas de los
derechos humanos y la diversidad sexual. Se realizaron varias instancias de formacion virtual

y presencial que llegaron al menos a unos 200 docentes de todo el pais. Se logré capacitar
recursos humanos en todo el territorio.

Sin embargo, la experiencia no estuvo exenta de obstaculos, existieron dificultades de diversa
indole y ante la presion de grupos conservadores se frend esta accién asi como la difusion de la
Guia Educacion y Diversidad Sexual que sistematizaba toda la experiencia de intercambio con
los docentes.

No obstante, permaneci¢ la capacitacién ya existente de todos los referentes (docentes) en
temas relacionados con las relaciones de poder: las mayorias y las minorias, los grupos y su
lucha por la igualdad de derechos, la identidad de género y la orientacion sexual al igual que
sobre los medios de comunicacién en la promocion de modelos de orientacion sexual.

A pesar de los problemas, la colaboracién seguramente contribuira a la meta propuesta: lograr
la instrumentacion de una educacion sexual inclusiva de los aspectos de la diversidad sexual.

Las alianzas intersectoriales pueden ser de diverso alcance, tanto en el tiempo como en el espacio.
Desde una perspectiva utopica se quisiera que todos los sectores, en todos los niveles y en cada &mbito
de competencia asuman la defensa de los derechos de la poblacion LGBT con base en una conviccion
real en el imperativo ético de garantizar los derechos humanos. Cuando esta situacion ocurra, no haran
falta las mesas intersectoriales.

Entretanto, cualquier alianza honesta entre grupos comprometidos con el objetivo de suprimir la
violencia homofébica y transfébica es valido. En la regién latinoamericana, la sociedad civil organizada
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ha liderado el trabajo de accion frente a los hechos de homofobia y transfobia en las escuelas, y su
accion cubre ademas de este espacio, otros ambitos de influencia como la politica, la abogacia, la
vigilancia, y la formacién de una opinién publica informada.

Los ideales de igualdad y respeto como base de la educacion sobre los derechos LGBT vinculan, en
la teorfa y en la practica, las cuestiones LGBT con otros movimientos sociales que abogan por causas
relacionadas como por ejemplo, las de las mujeres, las de los jovenes, y las de una educacion sexual
integral.

Es importante que los gobiernos, en especial los ministerios de educacion, consideren la experiencia
de estas organizaciones, el valor del contacto directo que mantienen con la sociedad y su apertura
para establecer un didlogo y, establezcan formas de accién conjunta que lleven a acciones de un mayor
impacto para enfrentar la violencia escolar homofébica y transfobica.

Cuba - Buena practica

El desarrollo del Programa Nacional de Educacién y Salud Sexual (PRONESS) esta concebido
con un enfoque intersectorial y multidisciplinario que ha ido fortaleciéndose con la
incorporacién de nuevas instituciones y la aplicacién de metodologias precursoras de la
participacion y las alianzas. La intersectorialidad es la articulacion de saberes y experiencias
en el planeamiento, la realizacion y la evaluacion de acciones para alcanzar un efecto sinérgico
en situaciones complejas, con miras al desarrollo social, superando la exclusiéon social. En

esta perspectiva, la intersectorialidad propicia la convergencia y coordinacién de esfuerzos de
diferentes sectores gubernamentales y no gubernamentales para producir politicas integrales
e integradas que ofrecen respuestas a las necesidades generales, vinculadas con la salud, su
bienestary calidad de vida.

Las acciones emprendidas han hecho posible la incorporacion gradual de determinados
conceptos, como identidad de género, diversidad sexual, orientacion sexual, derechos sexuales,
entre otros, a las diferentes estrategias, planes y programas sectoriales. No ha resultado facil,
pues no todos los sectores y organizaciones trabajan con estos enfoques transversalizados

en sus estrategias, planesy programas sectoriales. Para ello resulta imprescindible continuar
construyendo alianzas, formando y capacitando los recursos humanos y disefiar acciones
conjuntas.

6.7 Monitoreo y evaluacion

La evaluacion puede definirse como una actividad programada de reflexion sobre la accién. Su
realizacion puede proponerse antes, durante o después de la implementacion de una politica, programa
o proyecto. La evaluacion se lleva a cabo mediante procedimientos sistematicos de recoleccion, analisis
e interpretacion de informacion y a través de comparaciones respecto de parametros definidos.
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La evaluacion no debe ser entendida como un proceso aislado, ni el sello con el que culmina una
accion aprobandola o no. Por el contrario, es un insumo que sirve para orientar la accién durante su
desarrollo, que permite ir aprendiendo de la experiencia e ir mejorando el desarrollo de la misma. Es
por tanto, una herramienta para la toma de decisiones. Su finalidad es formular recomendaciones que
permitan tomar decisiones orientadas a ajustar la accion. Por esto, la evaluacion pierde sentido si no
se inscribe en un proceso amplio y dinamico.

Toda evaluacion responde a un proposito. No se ejecuta una evaluacion si no se preve la posibilidad
de producir consecuencias que modifiquen el curso de una intervencion.

Los resultados de la evaluacion lejos de ser el dictamen sobre la utilidad o continuidad de algo, es
un medio para generar conocimientos, establecer evidencias y formar un acervo de experiencia que
alimente los procesos de toma de decisiones.

En la evaluacion se combinan distintos tipos de informacion. Por un lado, la que produce el mismo
procesoy por el otro, la que se obtiene a través del monitoreo, sobre el grado de ejecucion de las
actividades que se desarrollan en el marco de una politica, la utilizacion de los recursosy el nivel de
logro de los resultados esperados

A diferencia de la evaluacion, el monitoreo es el seguimiento que se realiza durante la ejecucion
de una politica, programa o proyecto. Aunque incluye una dimensién técnica, no se agota en ella.
Por el contrario, es un instrumento de gestion y de politica que permite revisar en forma periodica
los aspectos sustantivos de las acciones (llamese politicas, programas o planes) para optimizar
sus procesos, resultados e impactos. Por eso, constituye un insumo indispensable para la gestion
administrativa y estratégica de una iniciativa publica

La evaluacion de las acciones permite anticiparse a los riesgos potenciales que se detecten, y en

este sentido, tiene un caracter preventivo. Adicionalmente permite identificar acciones o efectos,
ineficaces o insuficientes que ameriten ser replanteados. En cualquier caso, es un apoyo para la toma
de decisiones estratégicas, operativas o tacticas.

El monitoreo y la evaluacion son actividades interrelacionadas, pero no son sinénimos. El monitoreo
es un proceso continuo y permanente; la evaluacion se realiza en periodos establecidos y es de corte
transversal.

El monitoreo constituye un proceso continuo de analisis, observacion y elaboracion de
sugerencias de ajustes que aseguren que el proyecto esté encaminado hacia el objetivo El
monitoreo consiste en un examen continuo o periédico que se efectla durante la implementacion
de un proyecto. Su objetivo es indagary analizar permanentemente el grado en que las actividades
realizadas y los resultados obtenidos cumplen con lo planificado, con el fin de detectar a tiempo
eventuales diferencias, obstaculos o necesidades de ajuste en la planificacion y ejecucion.
(SIEMPRO y UNESCO, 1999).22

Por su parte, la evaluacién permite formular conclusiones acerca de lo que se observa a una escala
mayor, aspectos tales como el disefio del proyecto y sus impactos, tanto los que estaban previstos
como los no previstos. Mas alla de estas diferencias, ambos son procesos interconectados y
complementarios.
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En el caso de las politicas, programas o planes para abatir la violencia homofébica y transfobica en los
centros educativos, es importante considerar algunos elementos clave que le den consistencia a las
decisiones a partir de la implementacion de procesos evaluativos. Por ejemplo,

« FElaborar una linea de base que permita dar cuenta de la situacion que se encuentra antes de que
comience la intervencién. Constituye un parametro indispensable para evaluar los efectos de la
intervencion porque permite comparar las situaciones antes, durante y después de su ejecucion.

» Desarrollar un conjunto de indicadores. Los indicadores son medidas directas o indirectas de un
evento, condicién, situacién o concepto, y permiten inferir conclusiones apreciativas acerca de
su comportamiento y variacion.

« Establecer mecanismos de rastreo de los indicadores.

« Construccion de procedimientos para el intercambio de informacion.

Desafortunadamente, en la region la evaluacion se encuentra presente en una forma muy limitada

en los procesos educativos y mas aun en aquellos que se refieren a la violencia homofébicay
transfobica. Abundando, no todas las encuestas e instrumentos que se utilizan para medir la violencia
y que pudieran servir para establecer lineas base en las escuelas incluyen de manera especifica la
discriminacién por orientacion sexual e identidad de género. “El no registro de la violencia homo
fobica en las instituciones educativas, el no preguntarlo en si mismo, es una forma de discriminacion y
de hacer invisible una situacién que ocurre de manera cotidiana”. (Sebastiani, A., 2014:149)**.

En laregion, las politicas, programas y proyectos en desarrollo deben buscar la posibilidad de integrar
un sistema de monitoreo y evaluacion independientemente del estado de desarrollo en que se

encuentre cada pais.

La interrelacion y la interdependencia sinérgicas
de la prevencion del bullying homo y transfobico
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7. Conclusionesy
recomendaciones

1. LosEstados como responsables por la seguridad de los ciudadanos, deben responder a la
violencia escolar homofoébica y transfébica con una perspectiva de derechos humanos por
medio de instituciones profesionales y competentes. El sector Educacion, bajo el marco
internacional de los derechos humanos, debe expresar el respeto de éstos y actuar con la
debida diligencia para prevenir, sancionary erradicar aquellas practicas lesivas contra las
personas por su orientacion sexual o identidad de género que ocurren en su ambito.

Al formularse leyes y politicas vinculadas con la violencia escolar éstas deben ligarse con un
mejoramiento de la calidad educativa y con la atencién a compromisos, recomendaciones
y observaciones contenidos en los instrumentos de las Naciones Unidas, la Organizacion
de Estados Americanosy la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la
Cienciay la Cultura.

2. Muchos de los paises de la regién de América Latina han realizado importantes esfuerzos
para mejorar el accesoy la calidad de la educacion formal; sin embargo, la violencia escolar
no ha sido erradicada y a veces tampoco reconocida como uno de los factores que debilitan
los procesos de aprendizaje, deteriora la convivencia escolar, y menoscaba la formacion de
ciudadanos que conocen, respetan y defienden los derechos humanos. Mas aun, la violencia
escolar de tipo homofobico y transfébico no tiene auin un cabal reconocimiento entre los
miembros de las comunidades escolares de los paises de América Latina 'y en muchos casos
la homofobia es culturalmente aceptada.

Es necesario que el Estado, las instituciones académicasy las ONG realicen y fortalezcan los
procesos de investigacion que puedan proporcionar un panorama sobre la realidad de estos
fenémenos, asi como contar con lineas de base que faciliten conocer los efectos e impacto
de las intervenciones que se realicen. Esto también, permitiria visibilizar las expresiones de
la violencia homofébica y transfébica, conocer mejor cual es su prevalencia, poder atender
de una manera focalizada sus efectos en el desempefio escolar y que quienes trabajan en el
sector educativo comprendan mejor sus expresiones y consecuenciasy generen estrategias
integrales para lograr su erradicacion, previa capacitacion. La formacion del profesorado
debe contemplar la promocion de comportamientos antidiscriminatorios en el aula'y
asegurar la inclusion, en todos los niveles, de los derechos humanos y los principios no
homofébicos.

3. Las manifestaciones de violencia por homofobia y transfobia en los centros educativos
acechan en contra de la dignidad y la seguridad de muchos estudiantes. Por su parte, el
silencio las legitima y hace que se perpetuen.
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Los establecimientos educativos tienen un rol clave para identificary desarticular las
raices de la homofobia y transfobia y para elaborar estrategias para prevenir la exclusion

y la discriminacién. Casi todos los paises incluyen la tematica de los derechos humanos
dentro del curriculo escolar lo que puede constituir un sitio apropiado para fomentar el
respeto de la diversidad como valor humano y social. No obstante, es pertinente insistir
que la Educacion Integral de la Sexualidad es la forma mas idonea para efectuar un trabajo
consistente, continuo e integral, dentro de una perspectiva de derechos y de género, que
empodere a nifios, nifias y adolescentes para proteger su salud, bienestar y dignidad.

El panorama de la violencia homofébica y transfobica esta en construccion. Los sistemas
de denuncia y registro son insuficientes y existe la necesidad de una intervencién prioritaria
en tal sentido ya que sin la apertura para denunciar por parte de las victimas y la voluntad
de registrar por parte de las comunidades escolares se esta propiciando un estado de
invisibilidad de la violencia.

Se requieren acciones claras y consistentes de prevencion e intervencion. La linea de

accion preventiva, trataria de mejorar el sistema general de convivencia y la pertinencia

de los programas educativos; y la linea de actuacion directa, generaria los mecanismos de
deteccidn, atencion y acompanamientos de aquellos estudiantes que estan en una situacion
de riesgo 0 que ya estan implicados en situaciones de violencia como victimas, agresores o
espectadores.

La violencia escolar, incluyendo el bullying homo y transfébico son fendmenos
multifactoriales que requieren respuestas de otros sectores gubernamentales mas alla del
ambito educativo al igual que de la sociedad civil.

Las estrategias de prevencion e intervencion en el ambito educativo deben serincluyentesy
buscar la participacion de tantos actores como sea posible para su disefio y evaluacion. Sélo
de esta manera puede asegurarse la adecuada interaccion y la apropiacion de las acciones.
La homofobiay la transfobia es un tema de derechos humanosy de no atenderse bajo esta
perspectiva, pone en riesgo la libertad, la integridad y la proteccion de las garantias de las
personas agraviadas. Sobre esta base es importante documentar e intercambiar informacion
sobre practicas idoneas, sensibilizar y forjar nuevas coaliciones con el fin de apoyar medidas
en los paisesy en la Region que prevengany aborden la violencia homo y transfébica en las
instituciones educativas.
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> Corolario
—

La evidencia que recoge este informe y los esfuerzos por atender el lacerante problema del
bullying homofébico nos convocan, —en las palabras de Irina Bokova, Directora General

de la UNESCO, en el Dia Internacional contra la Homofobia y Transfobia 2015-, a reafirmar
nuestro compromiso para que nuestras escuelas sean cada vez mas seguras para todos
incluyendo a la juventud LGBTI. El derecho a la educacion es un derecho humano basicoy
los derechos humanos son universales. Esta conviccion debe guiar todas nuestras acciones.

Los sistemas escolares deben contar con los programas de formacién de docentes y los
medios necesarios para impulsar un aprendizaje comprometido y significativo para cada
estudiante, sin importar el género, la identidad de género, o la orientacion sexual del
alumnoy la alumna. La educacién de calidad requiere que todos y cada uno de los centros
escolares hagan frente a la discriminacién luchando contra los prejuicios y los estereotipos
de género, la violencia homo y transfébicay el bullying.

—
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