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 من جدول الأعمال المؤقت ٥لبند ا

 متابعة تنفيذ القراراتتقرير المديرة العامة عن 
 بشأن مسائل محددة والمؤتمر العام في دوراتهما السابقة التي اعتمدها المجلس التنفيذي

 الملخص

 تا تيلامجا اهدمتعللس القراتنفيذ  إلاطع أعضاء امجللس التنفيذي على التقدم المحرز في متابعة ا التقرير الغرض من هذ
 .تمؤلماو يذيفنتلرد في ماعلا وهارتما السابقة

 :الموارد البشريةالبرنامج وبتالية المتعلقة بعن المسائل المعلومات هذه الوثيقة  وتتضمن

بشأن منحدر باب (ثانياً)  ٥م ت/١٩٠ المجلس التنفيذي قرارو  ٤٣م/٣٦ المؤتمر العام قرار تنفيذ - أولاً 
 بمدينة القدس القديمة المغاربة

 سياسة بشأن الانتفاع الحر بمطبوعات اليونسكو مشروع -ثانياً 

ر سياسة الانتفاع الحبم طهاعوبتا. وتنص سياسة بشأن الانتفاع الحتبين هذه الوثيقة خطة اليونسكو لتنفيذ 
 بأسره في الانتفاع هذه على أن تمنح اليونسكو، بصفتها مالكة الحقوق، الحق غير القابل للنقض في العالم

طهاعوبتا، واستنساخها، واستخدامها، وتوزيعها، ونقلها، واستنباط أعمال منها في أي شكل، وذلك ضمن 
 قيدو معينة.

 .٥: القرار المقترح في الفقرة  جرءاا تا عقوتلمممجا نللس التنفيذي اتخاذها

 العالمية للحدائق الجيولوجية التقرير المرحلي عن التعاون بين اليونسكو والشبكة –ثالثا 

المديرة  تعدو، ٣١م/٣٦) وقرار المؤتمر العام ٧مح م ت/١٩٠) ((أولاً  ٥م ت/١٩٠مجا رارللس التنفيذي  عملاً 
للدورة  عن التقدم المحرز والمشاورات التي تمت استعداداً  اً تقرير  لتقدم إليها في هذه الوثيقة الدول الأعضاء إلى العامة

الطابع الرسمي على الحدائق الجيولوجية  تسعين بعد المائة للمجلس التنفيذي فيما يتعلق بإضفاء المزيد منالحادية وال
 لحدائق الجيولوجية .لعالمية لشبكة االضمن برنامج اليونسكو من خلال اقتراح مبادرة اليونسكو الخاصة ب

 الحالية والمقبلة. ٥م/ تينقيوتندرج الآثار المالية وادلإارية في إطار ما تنص عليه الوث



(ii) 

 

الاستعراض الدوري للتقدم المحرز في تطبيق الاستراتيجية وخطة العمل الخاصتين بإدارة الموارد  -اً رابع
 )٢٠١٦-٢٠١١البشرية (

التي  ٢٠١٦-٢٠١١لبشرية للفترة أيدّ المؤتمر العام، في دورته السادسة والثلاثين، استراتيجية إدارة الموارد ا
العامة، ودعا المديرة العامة إلى تطبيقها مع مراعاة استراتيجية المنظمة وبرامجها، وذلك في حدود  متها المديرةقد

 الميزانيات المقبلة.

تقدم المحرز في ال بشأنسنوياً  اً استعراض مجا لىإ مّدقت نأللس التنفيذيكما طلب المؤتمر العام من المديرة العام
 رية.تراتيجية إدارة الموارد البشتطبيق اس

 ) للجنة الخدمة المدنية الدولية: تقرير المديرة العامة٢٠١٢التقرير السنوي ( -خامساً 

أن "تقدّم اللجنة إلى الجمعية على ي للجنة الخدمة المدنية الدولية من النظام الأساس ١٧أحكام المادة  تنص
هايصوتو اتهتا. ويوزع رارق ذيفنت نع تامولعم نمضتي ًايونس ًاا      يرقت ةماعر التقرير على هيئات ادلإارة في  

 المنظمات الأخرى عن طريق رؤسائها التنفيذيين".

مجا قفاو ،ددصلللس التنفيذي في القرار  على اقتراح المدير العام السابق بأن تُقدَّم  ٨،٥م ت/١١٤ اذه ا
ًلابقتسم ةنجلل ةيونسلا ريراقتلا  مجا لىإللس التنفيذي في دورة الربيع التي يعقد ها في العام التالي مباشرةً ع

 .٣٧م/٢٢للعام الذي يتعلق به التقرير، وهو قرار أيده المؤتمر العام فيما بعد في القرار 

مجا لىإ مّدقت نأ للس التنفيذي تقريراً  ٩٥م/٣٦وعلاوةً على ذلك، دعا المؤتمر العام المديرة العامة في قراره 
 مة أو لجنة الخدمة المدنية الدولية قبل دورته السابعة والثلاثين.هدمتعا تيلا يربادتلا نتا الجمعية العا

كما تصف مجا للس التنفيذي ليطلّع عليه،   ٢٠١٢وتقدّم هذه الوثيقة تقرير لجنة الخدمة المدنية الدولية لعام 
الجمعية قرار و  لدوليةتوصيات لجنة الخدمة المدنية ا بناءً علىالتدابير المتعلقة وبمظفي اليونسكو التي تم تنفيذها 

 .A/C.5/67/L.14العامة 

 مستشار شؤون الأخلاقياتلالشروط التعاقدية  -ساً ساد

وظيفة ب يتعلقفيما  لفترة أربع سنواتمحدد زمنياً  تعيين اللجءو إلى غلامجا ةماعلا ةريدلمللس التنفيذي اعتزامها 
 ).٥-م" (شؤون الأخلاقياتاليونسكو لمستشار "

من جانب  لتعيينا تجديدلإمكانية وجدو مع عدم ، اختبارون السنة الأولى من مدة التعيين فترة تكأن  ويقُترح
 .اليونسكو

القرار المقترح في الفقرة  :و"خامساً"" رابعاً "ثالثاً" و" الأجزاءبشأن  الإجراءات المتوقع من المجلس التنفيذي اتخاذها
 ."خامساً" الجزءمن  ٧



(iii) 

 

 جدول المحتويات

 الصفحة

 المتعلقة بالبرنامجالمسائل 

 ) ثانياً ( ٥/ت م١٩٠ التنفيذي مللس وقرار ٤٣/م٣٦ العام المؤتمر قرار تنفيذ - أولاً 
  القديمة القدس بمدينة المغاربة باب منحدر بشأن
 ١ ........................................................... ))ثانياً ( ٥/ت م١٩٠ القرار تنفيذ متابعة(

  اليونسكو بمطبوعات الحر الانتفاع بشأن سياسة مشروع - ثانيا
 ٣ ................................................................)الثامن الجزء( ٥/ت م القرار متابعة(

  الجيولوجية للحدائق العالمية والشبكة اليونسكو بين التعاون عن المرحلي التقرير - ثالثاً 
 ١٣ .............................................................. ))أولاً ( ٥/ت م ١٩٠ القرار متابعة(

 الموارد البشريةبالمتعلقة المسائل 

  الاستراتيجية تطبيق في المحرز للتقدم الدوري الاستعراض - رابعاً 
 ) ٢٠١٦-٢٠١١( البشرية الموارد بإدارة الخاصتين العمل وخطة
 ١٦ ...................................... )٩٦/م٣٦ والقرار ،)عاشراً ( ٦/ت م١٨٧ لقرارا تنفيذ متابعة(

  العامة المديرة تقرير: الدولية المدنية الخدمة للجنة) ٢٠١٢( السنوي التقرير - خامساً 
  ،٣٧/م٢٢ والقرار ،٨,٥/ت م١١٤ القرار تنفيذ متابعة(

 ٣٠ .................................................. ))سابعاً ( ٦/ت م١٨٦ والقرار ،٩٢/م٣٥ والقرار

  الأخلاقيات شؤون لمستشار التعاقدية الشروط - سادساً 
 ٤٠ ......................................................... ))أولاً ( ٥/ت م١٧٩ القرار تنفيذ متابعة(
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 (ثانياً)  ٥م ت/١٩٠وقرار المجلس التنفيذي  ٤٣م/٣٦تنفيذ قرار المؤتمر العام  - أولاً 
 بشأن منحدر باب المغاربة بمدينة القدس القديمة

 (ثانياً)) ٥م ت/١٩٠(متابعة تنفيذ القرار 

التي قرارات الو ، السادسة والسبعين بعد المائةللس التنفيذي دورة االجلسة العامة الاستثنائية لاجتماع عملاً بقرار  - ١
نيوزيلندا)، لم يألُ مركز التراث ، (كرايستشيرتش ٢٠٠٧لاثين في عام ادية والثثاترلا ةن د ذنم يلماعلاوهرتا الح اهذتخت

العالمي جهداً في تيسير تبادل الآراء بين الخبراء الإسرائيليين والخبراء الأردنيين وخبراء دائرة الأوقاف بشأن تصميم منحدر 
تابعة الاجتماعات لم إجراءاتأي  الآنتتُخذ حتى  باب المغاربة في مدينة القدس القديمة. وعلى الرغم من هذه الجهدو، لم

 .٢٠٠٨التقنية التي عُقدت في كانون الثاني/يناير وشباط/فبراير 

في دنبل مجا لامعأ لودجللس التنفيذي في كل دورةقد و  - ٢ دورته السادسة والسبعين بعد عقدها منذ   اذه جردا
إلى لجنة التراث العالمي في إطار البند المتعلق بحالة صون  ى أساس سنويعل بذا البندالتقرير الخاص م قدَّ يُ كما  .المائة

مدينة القدس القديمة موقع "وذلك فيما يخص  ،ممتلكات التراث العالمي المدرجة في قائمة التراث العالمي المعرض للخطر
 ."وأسوارها

وتمز/يوليو  ٦ -حزيران/يونيو  ٢٤ن بيترسبورغ، (سا السادسة والثلاثيند في وهرتا لجنة التراث العالميإلى  وقُدِّم - ٣
. قائمة التراث العالمي المعرض للخطرفي  المدرج "مدينة القدس القديمة وأسوارهاموقع ")، تقرير عن حالة صون ٢٠١٢

مجا رارق ماكحأ للس  أكدالذي  COM 7A.23.II 36القرار بتوافق آراء الأطراف المعنية  واعتمدت اللجنة   يدج د
. كما شجعت لجنة التراث العالمي "المديرة العامة على تيسير العمل المنسق والمداولات (ثانياً) ٥م ت/١٨٩ يذيالتنف

 المهنية بين جميع الأطراف المعنية".

وفي الدورة التسعين بعد المائة للمجلس التنفيذي، وبعد تصويت بنداء الأسماء في لجنة البرنامج والعلاقات الخارجية  - ٤
 ١٩٠ تلااح عبرأو ًاضراعم ًاتامجا دمتعا ،تيوصتلا نع عانتمللس التنفيذي القرار  ٢٣صوتاً مؤيداً و ٢٨ أسفر عن
في ملحق قرار الذي قرر وبمجبه أن يؤجل مناقشة هذا البند إلى دورته الحادية والتسعين بعد المائة. وأدُرج  (ثانياً) ٥م ت/
والذي قدمته الجزائر ومصر والمملكة العربية  ١٠م ت/ب ع خ/م ق ١٩٠مشروع القرار الوارد في الوثيقة  التأجيل
 .وتونس والإمارات العربية المتحدةالسعدوية 

عدة عن بمعلومات موافاته  مركز التراث العالمي طلب فيها ٢٠١٢آب/أغسطس  ٢في مؤرخة  رسالةورداً على  - ٥
رسالة  وبمجب وفد إسرائيل الدائم لدى اليونسكوأوضح ، منحدر باب المغاربةمشروع  بما في ذلك، مشروعات جارية

أن "السلطات الإسرائيلية ليس لديها أي معلومات إضافية أو أي سبب لإضافة  ٢٠١٢آب/أغسطس  ٢٢في مؤرخة 
معلومات جديدة إلى التقرير الأخير عن حالة صون مدينة القدس القديمة وأسوارها الذي أحالته إلى مركز التراث العالمي 

 ".٢٠١٢/مارس في آذار
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أعلمها فيها  ٢٠١٢تشرين الأول/أكتوبر  ٩في مؤرخة إلى المنظمة  رسالةوفد الأردن الدائم لدى اليونسكو  ووجّه - ٦
 والتي تشمل منحدر باب المغاربة فيالتي تنفذها الأشغال  ٢٠١٢أيار/مايو  ٢٢في  استأنفتالسلطات الإسرائيلية بأن 
لاستواء بين ضبط اأعمالاً ل، و ]...[هدم جدران إسلامية وغرفة و  ،]...[ت واسعة على مساحاالخرسانة  لصب أعمالاً "

. "ةغير معروف وجهةوقع إلى الممن  الآثار التاريخيةونقل نزع حجارة البناء ، و الموقع بنية ؤثر سلباً فيت أجزاء المنحدرمختلف 
لمجلس لالقرارات السابقة من دون مراعاة  تنفذ هذه الأشغالالسلطات الإسرائيلية وأضاف وفد الأردن الدائم أن 

أحادية الجانب أو غير ذلك في الموقع". "يتعين عدم اتخاذ أي تدابير  التي تنص على أنهلجنة التراث العالمي و التنفيذي 
وقع، خصائص المأثرت سلباً في التي " هذه الأشغال بشأنقلقة جداً حكومة الأردن  أنعلى  شدد الوفد في رسالتهو 

لتوصل إلى الجهدو المبذولة ل"تعرقل التي ، و "خاصة بالتراث الثقافي الإسلاميعناصر ما يشمله من و مته، وأصالته، وسلا
يع جموبمافقة  ويحظىمع القرارات التوافقية لليونسكو يتفق  على نحو نحدر باب المغاربةبم المرتبطلخلاف حل �ائي ل

 الأطراف المعنية".

من وفد الأردن الدائم لدى المنظمة رسالتين إضافيتين  ٢٠١٣شباط/فبراير  ١٤و ٥ في أمانة اليونسكوتلقت و  - ٧
 منحدرالسلطات الإسرائيلية في بشأن الأعمال التي تنفذها السلطات الأردنية قلق  ا الوفد من جديدمأكد فيه

 .باب المغاربة

تعداد لإصدار ضميمة لهذه الوثيقة قبل ، فإن المديرة العامة على اسبشأن هذا البند تطوراتأي  حدثتوإذا ما  - ٨
 انعقاد الدورة الحادية والتسعين بعد المائة للمجلس التنفيذي.
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 اليونسكو مطبوعاتمشروع سياسة بشأن الانتفاع الحر ب -ثانيا 
 (الجزء الثامن) ٥(متابعة القرار م ت/

 الخلفية

) الذي دعا فيه المديرة العامة إلى اً)ثامن( ٥م/ ١٩٠ة (مجا رارقل ةباجتللس التنفيذي في دورته التسعين بعد المائ - ١
والتسعين بعد المائة، مشروع سياسة بشأن الانتفاع الحر بمطبوعات اليونسكو، يرد في هذه  الحاديةأن تقدّم إليه، في دورته 

 .المطلوب شروع السياسةلمالوثيقة وصف 

ومات في اليونسكو بمراجعة هذه السياسة، مع مراعاة جميع قام مجلس المطبوعات بالتعاون مع قطاع الاتصال والمعلو  - ٢
الحالية أي  ٥وبما أنه لم تخُصص في الوثيقة م/مجا راللس التنفيذي.  من جراءعلى المنظمة المترتبة الآثار القانونية والمالية 

إلى المديرة العامة اقتراح أولي وتميل من خارج الميزانية. وقد قــُدم  خياراتاعتمادات لتمويل هذا المشروع، فسينظر في 
 ٢٠١٧-٢٠١٤لتنفيذ سياسة بشأن الانتفاع الحر بمطبوعات اليونسكو كمساهمة في مشروع البرنامج والميزانية للفترة 

 ).٥م/ ٣٧(الوثيقة 

تس ،ةديدلجا ةسايسلا هذه للاخ نمتهاعوبطم للاغتسلا ىصقلأا دلحا وكسنويلا حيتا من دون تعريض قابلية  - ٣
بالمطبوعات الإلكترونية فقط، وهذا يتوافق تمام التوافق مع اً مجانياً عانتفاالانتفاع الحر ويمثل  للخطر. هذه المطبوعاتبقاء 

. الخاصة بالهواتف المحمولة تطبيقاتالبالمضامين نفسها، مثل النسخ المطبوعة و  الأجرالمدفعو أنواع أخرى من الانتفاع 
 لدخل.درار ازال يوفر إمكانات لإي لاإنتاج الكتب في شكلها المطبعو الذي  نظورالموستواصل اليونسكو في المستقبل 

 طبوعات اليونسكو.الخاصة بم التوجيهيةيمكن قراءة هذا البند بالاقتران بالمبادئ و  - ٤

 سياسة الانتفاع الحر -ألف 

حقيق التنمية البشرية، بل إنه أيضاً "إن تكافؤ فرص الانتفاع بالعلوم ليس فقط شرطاً اجتماعياً وأخلاقياً لا بد منه لت
عامل أساسي للاستغلال الكامل للطاقات الكامنة لدى الأوساط العلمية في جميع أنحاء العالم ولتوجيه التقدم العلمي نحو 

 تلبية احتياجات البشر."

 تحت رعاية اليونسكو والمجلس الدولي للعلوم ١٩٩٩المؤتمر العالمي للعلوم الذي عقد عام 

 المقدمة ١-ألف

ن واضعي السياسات، يتيح الانتفاع غير المقيد بالبحثو والمعارف تقدمَ التربية والعلوم والثقافة، وهو ما يمكّ  ١,١
عليها. ولليونسكو، بوصفها منظمة  والاعتمادوالباحثين، والممارسين، والناس عامة من استغلال هذه المعارف 
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 والبيانات ها المنظمة، بما في ذلك المطبوعاتتجالتي تن المخرجات دولية حكومية، مصلحة أساسية في أن تتاح
 .ممكن والموارد، للمستفيدين على أوسع نطاق

وتدعم اليونسكو بقوة الانتفاع الحر غير المحدود الذي يعزز مبدأ الانفتاح، وهو عنصر أساسي من عناصر التقدم.  ١,٢
، ولكوم الاستئمانيةو الحر. وقد قام البنك الدولي  الانتفاع بأهمية وقد أقرت وكالات أخرى والقطاع الخاص معاً 

 هاسايس ذيفنتب تما الخاصة بالانتفاع الحر.على سبيل المثال

 الهدف ٢-ألف

. وستتيح اليونسكو، من خلال سياسة جديدة للانتفاع الحر ؤلفبحقوق الم مبدئياً جميع مطبوعات اليونسكو محمية  ٢,١
(البحثية) من دون الكثير من القيدو التي تفرضها حقوق المؤلف  هاجرتاعبر الإنترنت بجميع  طهاعوبتا، الانتفاع

 عادة.

وستتيح اليونسكو هذه المطبوعات عبر الإنترنت من خلال مستعدو متعدد اللغات، وذلك كخطوة من الخطوات  ٢,٢
 الأولى.

 ا اليونسكو وزيادة نشر البيانات الناجمة عنها.هرجتالبحثو التي نتفاع بوالهدف من هذه السياسة هو تحسين الا ٢,٣

 لتطبيقل قابليةال ٣-ألف

غير قابل للنقض عبر أنحاء العالم للانتفاع بالمطبوعات،  حقاً الانتفاع الحر ستمنح سياسة اليونسكو بشأن  ٣,١
 ذلك ضمن قيدو معينة.و  ،، واستنباط أعمال منها في أي شكلنقلهاتخدامها، وتوزيعها، و واستنساخها، واس

وبراءة  المؤلف وق، فإن جميع حقوق الملكية الفكرية، بما في ذلك العنوان وحقولوائحها ليونسكوقواعد ال ووفقاً  ٣,٢
إلى  تؤولكجزء من مهامه الرسمية،   -رجلاً كان أم امرأة  – الاختراع المتعلقة بأي عمل من إنتاج موظف في الأمانة

ق على أي مطبعو من إبداع موظف حصل على موافقة مجلس المطبوعات بالسياسة ستطالمنظمة. لذلك فإن هذه 
 أو بعد ذلك.  ٢٠١٣حزيران/يونيو  ١يوم 

إلى اليونسكو  المؤلف التي تملكهال حقوق يلا تح الموارد الصادرة بكاملها عن موظف في الأمانة والمنشورة خارجياً و  ٣,٣
في هذا  قوقها). ويتفاوض قسم إعلام الجمهور مع الناشر لإبرام اتفاقتحتفظ اليونسكو بحأي لناشر الخارجي (ا

 . الشأن

 المؤلفيتخلى أي شخص من خارج اليونسكو شارك في تأليف مطبعو مع موظف في الأمانة عن حقوق و  ٣,٤
 وحصول سياسة الانتفاع الحرعلى المشاركين في التأليف  علاطاليونسكو مسؤولية إ يمؤلف وتُسند إلىلليونسكو. 
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ترخيص لهذا  المشاركين الخارجيين في التأليف. ويقدم قسم إعلام الجمهور استمارةالمؤلف من على حقوق  المنظمة
 الغرض.

بندو معينة تحد من استخدامه، ويتم تحديدها بناء على كل  ٢٠١٣حزيران/يونيو  ١تلُحق بأي محتوى منشور قبل و  ٣,٥
إعادة استخدامها  يز عموماً يج ترخيصمحمية بحقوق المؤلف ولكنها توزع ب وتبقى هذه المطبوعات حالة على حدة.

على نطاق أوسع من استخدام عمل محمي بحقوق المؤلف حماية تقليدية. ويحال المستفيدون إلى بيان الترخيص في  
 شروط الاستخدام. شروط معينة من كل مطبعو لعلاطلا على 

، أو الجهات المانحةت التي ارتبطت اليونسكو في إطارها باتفاقات خاصة مع ولن تطبق هذه السياسة على المطبوعا ٣,٦
على الالتزام  قوياً  أن الناشرين الخارجيين سيشجعون تشجيعاً  بيد. الخارجيين الوكالات الخارجية، أو الناشرين

 بمتطلبات هذه السياسة.

لخ.) واردة داخل إ، البيانية ة، والرسومالإيضاحي شكاللن تشمل هذه السياسة أي مواد (مثل الصور، والأو  ٣,٧
 أو المالكة ) أو إذا قرر المالكلأي قيدواستخدامها  التي لا يخعض( لعامإذا كانت تنتمي إلى الملك امطبعو، إلا 

 التخلي عن حقه أو حقها.

 الموقف بيان ٤-ألف

أن يستغل أي محتوى لأي نشاط مشروع،  فرديسمح لأي  ستُمنح الموارد المنشورة من خلال اليونسكو ترخيصاً  ٤,١
الفضل في التأليف الأصلي. ولن يتطلب ذلك  صاحبيباعتبارهما  شريطة أن يذكر المؤلف الأصلي واليونسكو

 الحصول على أي ترخيص مسبق. 

ن حصلوا على وتميل كلي أو جزئي من اليونسكو (إذا سمح و ن خارجيو ناشر  التي يتولى نشرهاسيرخص للموارد  ٤,٢
عزو العمل (من دون قيدو على الاستخدام غير في إطار ترخيص يتسم بأقصى ما يمكن من التحرر الناشر بذلك) 

 ).إلى مؤلفه

تحتفظ  ،طلبات الناشر. ومع ذلكتن لمو ن خارجيو ناشر  لتي يتولى نشرهاتخعض جميع موارد اليونسكو الأخرى او  ٤,٣
 .ه ةطبترلما فلؤلمبذا المضمونقوق بححكم الكامل والت المضمون الذي ينتمي إليها اليونسكو بملكية

 المتطلبات ٥-ألف

بأي  ةً ، مشفوعالمعني، تقدم وحدة الترخيص إلى مستعدو الانتفاع الحر نسخة إلكترونية من العمل النشرعند  ٥,١
 ع الحر.. وعندئذ يتاح المطبعو من خلال مستعدو الانتفا تكون متوافرةحيثما  XMLملفات مصدرية وملفات 
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ويتطلب نقل أي محتوى، أو إعادة إنتاجه، أو استخدامه، أو تغييره خارج نطاق ما تسمح به هذه السياسة،  ٥,٢
 . المؤلفمن مالكي حقوق  صريحاً  كتابياً   ترخيصاً 

ي أ يحمل الاقتباس/الترجمة/المشتقات ألا ينبغيلتفادي أي تشويه أو تأويل يمكن أن يؤثر في صورة اليونسكو،  ٥,٣
 .عليهالمنظمة  صدقشعار رسمي أو رمز لليونسكو، ما لم يوافق مجلس المطبوعات على ذلك و/أو ت

 المستودع ٦-ألف

، النصوص الكاملة UNESDOCسيقدم مستعدو الانتفاع الحر، المستضاف داخل نظام وثائق اليونسكو  ٦,١
د (ما عدا حالات الحظر والبندو الخاصة بتقييد القيو  لمطبوعات رقمية إلى الجمهور من دون تكلفة أو سواها من

 الاستخدام). وستكون واجهته بست لغات.

المطبوعات في مستعدو  ستعدو، ذلك أو بعد ٢٠١٣حزيران/يونيو  ١اليونسكو في  التي تنشرهاوفيما يخص الموارد  ٦,٢
 ر. الانتفاع الحر مباشرة بعد التاريخ الرسمي للنشر، مما يجعلها متاحة للجمهو 

تشمل  والتي تملك اليونسكو عليها حقوقاً  ٢٠١٣حزيران/يونيو  ١اليونسكو قبل التي تنشرها وفيما يخص الموارد  ٦,٣
 .المذكور في المستعدو جميع أجزائها، فستعدو أيضاً 

المطبعو في  ن، فيتعين الحصول على ترخيص كتابي قبل إيداعو ن خارجيو ناشر  التي يتولى نشرهاأما فيما يخص الموارد  ٦,٤
استخدامه مع فرض قيدو على المطبعو عبر الإنترنت، ولكن بملاني  الانتفاعالمستعدو. وسينص هذا الترخيص على 

(للأغراض غير التجارية ومن دون السماح بأي أعمال مستنبطة منه). وستحترم اليونسكو فترة حظر (إذا طلبها 
 .شهراً  ١٢ الناشر الخارجي) لا تتجاوز عموماً 

وينتظر منهم أن يلتزموا بالشروط  المؤلفقيدو حقوق الامتثال ليتحمل مستخدمو مستعدو الانتفاع الحر مسؤولية  ٦,٥
 والوضابط التي يحددها صاحب الحقوق.

  والالتزامات الأدوار ٧-ألف

ار مراقبة الجدوة فيما ، فإن قسم إعلام الجمهور مسؤول عن إدارة إطولوائحها ليونسكوقواعد انص عليه توفقا لما  ٧,١
 يخص جميع مطبوعات اليونسكو.

موظفي المطبوعات وغيرهم من موظفي الأمانة بشأن إلى بالإضافة إلى ذلك، يقدم قسم إعلام الجمهور الإرشاد  ٧,٢
جميع جوانب الانتفاع الحر، ويضطلع بدورات تدريبية خاصة بالقضايا الأساسية للانتفاع الحر مثل حقوق المؤلف 

 .التراخيص ومنح
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وبالتعاون مع قطاعات البرنامج، سيقوم قسم إعلام الجمهور أيضا بإعداد دورات لتعلم الانتفاع الحر عبر الإنترنت  ٧,٣
التنفيذية المكرسة  التوجيهاتعامة عن المفاهيم الأساسية للانتفاع الحر، بما في ذلك  لمحةلجميع إلى اتقدم فيها 
 .باعتمادهاالقطاعات  امقيهذه السياسة و  استخداملتيسير 

إنشاء مستعدو مهمة  مكتب إدارة المعارف ونظم المعلوماتمع  شعبة المطبوعات والعلامة التجارية والتسويقتولى ت ٧,٤
 والحفاظ عليه. الانتفاع الحر

 عدو.يضطلع قسم إعلام الجمهور بمسؤولية تنفيذ الإجراءات وحل المسائل المتعلقة بإدارة المستأخيراً، و  ٧,٥

هاعاطق لخاتم فيما يتعلق  لمشكتلا التي تنشأموظفو المطبوعات مسؤولية توفير المساعدة بشأن جميع ا ويتولى ٧,٦
 بتفسير السياسة العامة وتطبيقها.

المتعلقة  الخلافات، إضافة إلى حل هاورصد السياسةيضطلع مجلس مطبوعات اليونسكو بمسؤولية تفسير هذه و  ٧,٧
مجلس مطبوعات  ستعرضبشأن أي تغييرات مقترحة. وي كبار الموظفين ادلإاريين التوصيات إلى  بتطبيقها، وتقديم

 .فريق كبار الموظفين ادلإاريينإلى في هذا الشأن  ويقدم تقريراً  شهراً  ١٨بعد  هذه السياسةاليونسكو 

 تنفيذ الانتفاع الحر في اليونسكو -باء 

الانتفاع بالمعارف. بيد أن النجاح الحقيقي لهذه المبادرة سيتوقف  تعميمى نحو يعد اعتماد سياسة الانتفاع الحر خطوة كبر 
للترويج. ويرد دأناه بيان الآثار القانونية والمالية المترتبة على الأنشطة التي  ومعززاً  قوياً  على تنفيذها، وهو ما يتطلب برنامجاً 

 ه علاطضلاا ينعتبا في إطار هذا التنفيذ:

 القانونية الآثار ١-باء

الانتفاع سياسة مشروع من  ٣أعلاه في البند  ذلك يخعض الانتفاع بالمضامين وإعادة استخدامها للقانون، كما ورد تفسير
القانونية الخاصة بالمضامين التي  الالتزاماتجميع  تتوخى الإمعان في دراسة ومعالجة. وبناء عليه، ينبغي لليونسكو أن الحر

بقضايا تحديد  أساساً  الالتزاماتوالصور). وتتعلق هذه  البيانية والرسوم نتفاع الحر (النصوصوجب ترخيص الاستتاح بم
ول دون إتاحة الانتفاع الحر بمطبعو (يمكن أن تكون بعض البيانات خاضعة عن حقوق المؤلف التي يمكن أن تح التنازل

لسياسة لمراجعة شاملة قصد تحديد ما إذا  لقيدو قانونية). ولذلك ستخعض المطبوعات التي صدرت قبل اعتماد هذه ا
 كانت اليونسكو هي مالكة الحقوق وتحديد الترخيص الخاص بكل مورد.

) مع المؤلفين تفاوض (مجدداً الاليونسكو على سيرغم الانتقال من "جميع الحقوق محفوظة" إلى "بعض الحقوق محفوظة"  وإن
 على العقد النموذجي للمؤلف.  بالغةتعديتلا وإدخال 



191 EX/5 – page 8 

 

 الماليةالآثار  ٢-باء

، فإن إتاحة مواد اليونسكو يمكن أن تزيد من في المقابلاليونسكو. و  دخلستسفر السياسة المقترحة عن خسارة في 
في الإنترنت  إلى أن طرح المطبوعات مجاناً  نسبية نظراً  الدخلهروص زوربو ةمظنلما ةيقادصتا. وستكون هذه الخسارة في 

 العمل نفسه في شكله الورقي أو مع إعداد مطبوعات إلكترونية ذات قيمة مضافة للبيع. يتنافى مع إتاحة لا

 وثائق اليونسكولالقائمة  الأساسية بنيةالن استخدام إذ إفي اليونسكو: قائم فعلاً مستعدو  إضافةً إلى ذلك، ثمةو 

UNESDOC  ًذه السياسة. ومع ذلك، فإن تنفيذ النفقات المرتبطة بتنفيذ ه كبيراً   لاستضافة المطبوعات سيخفض خفضا
 ينبغي التغاضي عنها.لا هذه السياسة ينطوي على تكاليف 

أي موظف  تعزيز قدرة اليونسكو في مجال الانتفاع الحر وحقوق المؤلف. ولا يعمل حالياً ذلك تطلب يوبصفة خاصة، س
يدان. وللقيام بذلك، سيتعين على قسم من قسم إعلام الجمهور على الانتفاع الحر، وهناك نقص في الخبرة في هذا الم

 إعلام الجمهور أن يقوم بما يلي:

 وضع مبادئ توجيهية للتنفيذ ترمي إلى تيسير فهم هذه السياسة  -
 إعداد سلسلة من الأدوات لتعزيز امتلاك الجميع لناصية هذه السياسة  -
 إعداد تدريب لموظفي المطبوعات وتنفيذه -

الاستعانة وبمظفين مؤقتين التغيير داخل المنظمة، فلاض عن دلإارة عملية من الموظفين  وستتطلب هذه الأنشطة تعبئة اثنين
 فيما يتعلقه ةصاخ ةيذيفنت ةطخ ةقيثولا هذله لولأا قحللما في درتو .قوقلحا اياضق ةرادبذه السياسة والتكاليف المقدرة 

 بالأنشطة.

 القرار المقترح 

 مجا بغري دقللس التنفيذي في اعتماد القرار التالي:بعد دراسة مشروع السياسة المقترح - ٥

 مجا للس التنفيذي،

 ـ)،ثالث (جالالجزء  ٥م ت/ ١٩٠ بالوثيقة إذ يذكر - ١

 )،ثامناً ( ٥م ت/ ١٩٠بقراره  ويذكر أيضاً  - ٢

 ٥م ت/١٩١(القرار  الانتفاع الحر بمطبوعات اليونسكوب الخاصة المشروع المقترح للسياسة وقد درس - ٣
 ))،ثانياً (



191 EX/5 – page 9 

 

 ،بحثو اليونسكو مخرجاتإتاحة الانتفاع عبر الإنترنت بجميع  بضرورة وإمكانية يقروإذ  - ٤

 مالية على اليونسكو،بما يترتب على ذلك من آثار قانونية و  ويحيط علماً  - ٥

 الانتفاع الحر بمطبوعات اليونسكو؛ضرورة اعتماد وتنفيذ سياسة خاصة ب يؤكد - ٦

 اللازم تعبئة التمويل شريطة)، "ثانيا" ، القسم٥م ت/١٩١ة مشروع السياسة المقترح (الوثيق على وافقوي - ٧
 خارج الميزانية؛من 

المديرة العامة أن تحدد وتعبئ موارد  من يطلبتنفيذ السياسة المقترحة، التي خُصصت ل لميزانيةل إدراكاً منهو  - ٨
 خارج الميزانية لتنفيذها؛من 

السياسة تطبيق ديم مساهمات خارجة عن الميزانية لالدول الأعضاء وغيرها من الهيئات الممولة إلى تق ويدعو - ٩
 داخل المنظمة. ذكورةالم
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 الملحق

 سياسة الانتفاع الحر بمطبوعات اليونسكو

 )٢٠١٤-٢٠١٣الخطة التنفيذية (

 يوالتصدالخطة التنفيذية هذا الخطوات الأولى والأنشطة المعينة التي لا بد منها لتحقيق رؤية الانتفاع الحر، يعرض مشروع 
الانتفاع بالمعارف. ولا يشمل جميع أنشطة اليونسكو المتعلقة بالانتفاع الحر، بل يركز تعميم لتحديات التي تواجه ل

توضع لكل هدف من بالأحرى على الأهداف الثلاثة ذات الأولوية المبرزة في سياسة الانتفاع الحر بالمطبوعات. و 
الجدول  يعُرض، و ةالمسؤولالكيانات تحديد يجري منها، و  نشدوةج الممجموعة من الأنشطة والنتائالأهداف ذات الأولوية 

 العمل.شارك في إنجازه ومتى ومن سي زمعالزمني والميزانية. وقد صممت هذه البنية لتقديم خلاصة واضحة لما يُ 

اليونسكو  تنمية قدرات موظفي) ٢) توفير إطار لمطبوعات الانتفاع الحر؛ (١وتسترشد الوثيقة بثلاثة أهداف هي: (
) تعزيز القدرة على نشر المعلومات من خلال استخدام مستعدو الانتفاع ٣اعتماد الانتفاع الحر؛ (وتحسينها فيما يخص 

 الحر.

 .دولار أمريكي ٢٧١ ٧٠٠قدرها:  ٢٠١٤-٢٠١٣وستتطلب هذه الأنشطة ميزانية إجمالية للفترة 

 : توفير إطار لمطبوعات الانتفاع الحر١ الهدف

 الميزانية الكيانات المسؤولة الزمني الجدول المنشودةالنتائج  الأنشطة

إعداد سياسة شاملة 
للانتفاع الحر 

 بمطبوعات اليونسكو
 

عجم بيانات لوضع السياسة الخاصة بالانتفاع  -
 الحر

تحسين تداول المعارف وترويج ثقافة تشارك  -
 المعلومات من خلال النشر 

م الأم وكالات من بين أن تكون اليونسكو -
ائدة في اعتماد الانتفاع الحر الر وكالة الالمتحدة 
 طهاعوبتا

تحديد أنواع المؤلفات التي يتعين أن تتاح  -
 وبمجب سياسة الانتفاع الحر

حزيران/ -أيار/مايو
 ٢٠١٣يونيو 

قسم إعلام 
مكتب الجمهور/
مطبوعات 
 -اليونسكو
ون مؤقت وموظفون
+ خبير  ٢م بدرجة
 ٤٣ ٧٠٠ دولي

 دولار أمريكي

 إعداد أشكال
متعلقة  جديدة

 بسياسة الانتفاع الحر 

مراجعة استمارة ترخيص الحقوق، وعقد المؤلف  -
 وموافقة الناشر

ديدة من خلال شبكة الججراءات الإ ترويج -
 النشر

قسم إعلام 
مكتب الجمهور/

 مطبوعات اليونسكو
ون مؤقت وموظفون -

+ خبير  ٢م بدرجة
 دولي



191 EX/5 – page 11 

 

 الميزانية الكيانات المسؤولة الزمني الجدول المنشودةالنتائج  الأنشطة
إصدار سلسلة من 

لأدوات الوثائق وا
بادئ المالإعلامية (

تنفيذية، التوجيهية ال
شروط و 

 الاستخدام...)
 

 تقديم مفهوم الانتفاع الحر إلى الموظفين -
دأوات فعالة وموزعة  ٣ما لا يقل عن  إنجاز -

 على موظفي المطبوعات

 قسم إعلام الجمهور/
مكتب مطبوعات 

 - اليونسكو
ون مؤقت وموظفون
+ خبير  ٢م بدرجة
 دولي

 تنمية قدرات موظفي اليونسكو وتحسينها فيما يخص اعتماد الانتفاع الحر: ٢ الهدف

 الميزانية الكيانات المسؤولة الزمني الجدول المنشودةالنتائج  الأنشطة

تنفيذ دورات 
لموظفي  تدريبية

 المطبوعات

تعزيز قدرات موظفي المطبوعات فيما يخص  -
 القضايا الأساسية للانتفاع الحر

مات وأفضل الممارسات الخاصة تحديد المعلو  -
 بالانتفاع الحر ونشرها وتشاطرها

وتمز/يوليو إلى  
/ كانون الأول
 ٢٠١٣ديسمبر 

قسم إعلام 
مكتب الجمهور/

 مطبوعات اليونسكو
ون مؤقت وموظفون -

+  ٢م بدرجة
موظفان من وحدة 

 المطبوعات

٨٥ ٨٠٠ 
 دولار أمريكي

تقديم المساعدة 
لموظفين التقنية إلى ا

ة مطبوعات لمراجع
الانتفاع الحر 
المبرمة والاتفاقات 
 مع الناشرين

 ٪٧٠أن يشمل الانتفاع الحر نسبة تزيد على  -
 من المؤلفات المقدمة إلى مجلس المطبوعات

 قهايطبتفهم المنهجيات و من الجميع أن يتمكن  -

إعداد دورات دراسية 
خاصة بتعلم الانتفاع 
الحر عبر الإنترنت 

 (اختبارات)

عارف الخاصة بالآثار الاجتماعية الم تعزيز -
  هذا الانتفاع لانتفاع الحر وإمكانيةلالاقتصادية 

تدريب الموظفين على القضايا المرتبطة بالانتفاع  -
 الحر

 الحر نشر المعلومات من خلال استخدام مستودع الانتفاع: تعزيز القدرة على ٣الهدف 

 الميزانية كيانات المسؤولةال الزمني الجدول المنشودةالنتائج  الأنشطة

 علامة مميزةتصميم 
 ة التركيبجيد

 بمزيد من الوضوح صورة المشروع إبراز -
 فيما يخصرمز اليونسكو للانتفاع الحر  إنشاء -

وتمز / يوليو  السياسة والمستعدو
إلى تشرين  ٢٠١٣

الأول / أكتوبر 
٢٠١٤ 

 قسم إعلام الجمهور/
مكتب مطبوعات 

 - اليونسكو
ون مؤقت وموظفون
 ٢م بدرجة

١٤٢ ٥٠٠ 
مراجعة عقدو  دولار أمريكي

التأليف والتفاوض 
 الحقوق على) (مجدداً 

" حقوق المطبوعات الصادرة منذ عام تصفية" -
٢٠٠٩  

الوعي لدى المؤلفين بشأن إمكانية النشر  زيادة -
 في إطار الانتفاع الحر
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 الميزانية كيانات المسؤولةال الزمني الجدول المنشودةالنتائج  الأنشطة

مستعدو الانتفاع  بناء
 الحر

لته بنشر ما الانتفاع الحر وهيك افتتاح مستعدو -
 الإنترنت على اً مطبوع ١٥٠لا يقل عن 

توجيهية خاصة بما هو إلزامي في  ئمباد صياغة -
 المستعدو

 جميع المطبوعات للجمهور مجاناً إتاحة  -
 ٢٠١٠كل مؤلف منشور منذ عام تصنيف   -

 وبمجب ترخيص خاص

قسم نظم المعلومات 
مكتب / والاتصالات

إدارة المعارف ونظم 
قسم  المعلومات
 م الجمهور/إعلا

مكتب مطبوعات 
 - اليونسكو
ون مؤقت وموظفون
 ٢م بدرجة

تعزيز التعاون مع 
الوكالات والدول 
الأعضاء لترويج 
 الانتفاع الحر

 ةالطوني اتتشجيع المبادرات الخاصة بالسياس -
أنشطة اليونسكو بالجمهور  تحسين معرفة -

 وتفهّمه لهذه الأنشطة المتعلقة بالانتفاع الحر

 الجمهور/قسم إعلام 
مكتب مطبوعات 

 - اليونسكو
ون مؤقت وموظفون
 ٢م بدرجة
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 بكة العالمية للحدائق الجيولوجيةالتقرير المرحلي عن التعاون بين اليونسكو والش - ثالثاً 
 ))(أولاً  ٥م ت/ ١٩٠القرار (متابعة 

الشبكة عاون المعزز بين اليونسكو و لمجلس التنفيذي التلأيدت الدول الأعضاء خلال الدورة التسعين بعد المائة  - ١
. وطلبت الدول الأعضاء ١ضميمة  ٥م ت/١٩٠ته المديرة العامة في الوثيقة اقترحالعالمية للحدائق الجيولوجية، وفقاً لما 

، جيةالشبكة العالمية للحدائق الجيولو فيما يتعلق بمبادرة اليونسكو الخاصة ب لأشم أن تقدم اقتراحاً  كذلك  من المديرة العامة
مجا بلط دقوللس التنفيذي على وجه الخصوص مع الشبكة العالمية للحدائق الجيولوجيةوإضفاء طابع رسمي على العلاقة 

 التقدم المحرز عن دورته الحادية والتسعين بعد المائة تقريراً إليه في أن تعالج قضايا متنوعة، وطلب من المديرة العامة أن تقدم 
 تابامجللس التنفيذي. وما زالت تلبية لقرير التالي تقدم العمل والمشاورات التي عقدت . ويلخص التفي هذا الشأن

مجا اهددح تيللس التنفيذي، وذلك  الشواغل بمجموعةالمشاورات الداخلية والخارجية جارية في هذه المرحلة فيما يتعلق 
للس ا إلىفي هذا الشأن  ختامي. وسيقدم تقرير لتحديد أفضل طريقة للتعاون مع الشبكة العالمية للحدائق الجيولوجية

 الثانية والتسعين بعد المائة. تهدور في التنفيذي 

 الآثار المالية (أ) - ٢

لية التي أجريت فيما يتعلق بالشركاء الممولين الخارجيين جارية. وتجدر الإشارة إلى أن شبكة الأو ما زالت المشاورات 
(تغطية جميع التكاليف الخاصة ببعثات التقييم  ٢٠٠٤منذ إنشائها عام  ها ذاتياً الحدائق الجيولوجية كانت وتمل نفس

لخ.). وقدمت الحدائق الجيولوجية العالمية إلى شبكة الحدائق الجيولوجية مساهمة إ، وحلقات العمل، تجديد الصلاحيةو 
 ٥٦٠ ٠٠٠و ٢٠١١م دولار في عا ١ ٠٢٠ ٠٠٠و ٢٠١٠دولار أمريكي في عام  ١ ٠٠٠ ٠٠٠ بلغت سنوية وطعية
 ٢٥ ٠٠٠. أما فيما يتعلق بالآثار المالية بالنسبة إلى اليونسكو، فيلاحظ أن المساهمة بلغت ٢٠١٢دولار في عام  ١

من فئة  من وقت عمل موظف ٠,٥و ٥من فئة ممن وقت عمل موظف  ٠,٥ وقت ، يضاف إليهادولار أمريكي سنوياً 
قت الموظفين. ولن تكون اليونسكو بحاجة إلى تحمل تكاليف من و  ٣ع من فئة خ من وقت عمل موظف ٠,٥و ٣م

التي ستديرها البنية ادلإارية الخفيفة نفسها  الشبكة العالمية للحدائق الجيولوجيةمالية إضافية لاضطعلا المنظمة بمبادرة 
. وبالإضافة الممولة ذاتياً  الشبكة العالمية للحدائق الجيولوجيةالقائمة داخل اليونسكو مثلما كان الشأن من قبل مع أنشطة 

 ١ ٠٠٠على تقديم مساهمة قدرها  المتقدمةإلى ذلك، اتفق أعضاء شبكة الحدائق الجيولوجية السبعة والثمانون من البلدان 
 ةدرجتم ياتوتتواصل المناقشات من أجل صياغة مستو  .٢٠١٣دولار أمريكي كاعتماد إضافي لجهدو بناء القدرات لعام 

تحظى بعدد أكبر من الزوار، وبدخل أكبر،  أنالعالمية الجيولوجية للحدائق  يتسنىات في المستقبل، بحيث من المساهم ةممكن
ثمَّ،  أكبر. ويجري في نطاق هذه المساهمات السنوية إعداد طلب لإنشاء حساب خاص. ومن إسهاماً  بالتالي أن تسهمو 
ج الميزانية. وقد أسفرت المشاورات مع الاتحاد العالمي لصون في المستقبل الحصول على وتميل أكبر من خار يتاح توقع أن يُ 

الطبيعة والاتحاد الدولي للعلوم الجيولوجية بشأن الدعم المالي عن موافقة الاتحاد الدولي للعلوم الجيولوجية على تلقي اقتراح 
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. وثمة حاجة إلى المزيد من وياً دولار أمريكي سن ١٠ ٠٠٠بمساعدة وتميل أنشطة شبكة الحدائق الجيولوجية بمبلغ يصل إلى 
 المعلومات بشأن القدرة على التكهن بمصادر التمويل هذه واستدامتها.

 تخطيط عمل اليونسكو المتصل بالحدائق الجيولوجية (ب)

/أوجه إمكانية ازدواج الجهدوتم توزيع استبيان يتعلق ب ،فيما يتعلق بتخطيط عمل اليونسكو المتصل بالحدائق الجيولوجية
. ويبين تحليل عوضاً  ٩٠لتآزر/القيمة المضافة على جميع الأعضاء الحاليين في شبكة الحدائق الجيولوجية البالغ عددهم ا

للردود أن معظم الحدائق الجيولوجية العالمية لا تتداخل مع المواقع التي عينتها اليونسكو. ومن بين الحدائق التي تتداخل، 
مصالح متبادلة،  فيها توجد التيابخو نواعتلل ةيناكمإ كانهو "ةصفي ة مجالالات هناك تمييز واضح بين خصائص كل "تس

 في العديد من المناطق سواء تعلق الأمر بمعازل المحيط الحيوي أو وبماقع التراث العالمي. وتعَرّف الحدائق الجيولوجية العالمية
بجوائز  ،في كثير من البلدان ،تفوز بفضل عملهابأ�ا أماكن تعتمد أفضل الممارسات البيئية، وتستحدث فرص عمل، و 

ستتيح  مبادرة اليونسكو الخاصة بشبكة الحدائق الجيولوجيةإن ئيمجا ىلع ةمئاق زئاوجو ،ةيوبرتو ةيحايسو ةلتمع المحلي. و 
لـصون الطبيعة  بعمل الحدائق الجيولوجية العالمية الذي يقر الاتحاد الدولي بارزةبصورة واضحة و  تكون مقرونةأن  لمنظمةل

 بأنه "... برنامج تكميلي هام للتراث العالمي."

 رسمياً  آليات لتحديد دور اليونسكو المتمثل في الإشراف تحديداً  )ـ(ج

تعد دراسة الآليات اللازمة لإقامة دور إشراف رسمي لليونسكو بالتنسيق مع الدول الأعضاء المعنية، وللحفاظ على مراقبة 
ت على جانب كبير من الأهمية بالنسبة إلى الحدائق الجيولوجية العالمية. ويلاحظ أن عملية التقييم قوية للجدوة، موضوعا

كل دولة عوض مسؤولية   قترح استكشاف طرائق تتحمل بفضلهاكل أربع سنوات عملية صارمة. ويُ   تجديد الصلاحيةو 
الشبكة العالمية موظفو اليونسكو مراقبة عمل ، بينما يتولى الشبكة العالمية للحدائق الجيولوجيةلعوضية  تعيين أراض

تجديد سنوية لتقديم دورة دراسية مكثفة بشأن التقييم/ تدريبية. وعلاوة على ذلك، تعقد حلقة للحدائق الجيولوجية
 . يةالشبكة العالمية للحدائق الجيولوجمن مساهمات ووتمل هذه الحلقة قبل قيام المراجعين الجدد بمهمتهم الأولى،  الصلاحية

 آليات التعزيز المجدد لبناء القدرات (د)

مفهوم الحدائق الجيولوجية العالمية. وقد تم خلال  بتقع أبعاد الآليات الخاصة بتعزيز بناء القدرات ونقل المعارف في صل
شبكة الالأموال مباشرة من  وتُستمد هذهدولار أمريكي على هذه الأنشطة،  ٧٥٠ ٠٠٠إنفاق  الماضيةالسنوات الثثلا 

عية. وستتواصل هذه الأنشطة وتستكمل بواسطة المساهمات السنوية من لدا، أو من المؤسسة االعالمية للحدائق الجيولوجية
لأمريكا  عمل إقليمية (مثل الحلقة المزمع عقدها، مما سيتيح وتميل حلقات الشبكة العالمية للحدائق الجيولوجيةأعضاء 

 ).٢٠١٣بر اللاتينية في شهر تشرين الأول/أكتو 
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  للشبكة العالمية للحدائق الجيولوجيةطويلة الأجل الإدارة التنمية  (هـ)

، تشير المبادئ الشبكة العالمية للحدائق الجيولوجيةطويلة الأجل لمبادرة ممكنة من اليونسكو فيما يخص الفي نطاق التنمية 
للازمة للإبطاء في التطبيقات الجديدة، والحد من عدد ا ةإلى التوزيع الجغرافي المنصف، بل وإلى آلي المقترحة التوجيهية

التطبيقات الجديدة بحسب الدول الأعضاء، وفرض حدود وطنية على عدد الحدائق الجيولوجية العالمية في كل بلد، بشرط 
ة أي زيادة في لمواجه مؤهلة تماماً  الشبكة العالمية للحدائق الجيولوجيةالاتفاق مع الدول الأعضاء. وعلاوة على ذلك، فإن 
هي التي تتولى إدارة  الشبكة العالمية للحدائق الجيولوجيةإلى أن  ، نظراً التطبيقات بفضل تزايد الخبرة المتجمعة لديها داخلياً 

 اليونسكو.  لا، هذه الوظيفة تحديداً 

 يةالشبكة العالمية للحدائق الجيولوجالمبادئ التوجيهية لمبادرة محتملة لليونسكو فيما يخص  (و)
 بموجب المعايير القائمة محددة أصلاً قبول مواقع المترتبة على والآثار القانونية 

الشبكة العالمية للحدائق ليونسكو الخاصة باالممكنة لتنفيذ مبادرة  زال المناقشات جارية فيما يخص المبادئ التوجيهيةت لا
وبمجب المعايير القائمة.  اسب، وقبول مواقع محددة أصلاً مجية لوضع إطار منناوالآثار القانونية والمالية والبر  الجيولوجية

 للمجلس التنفيذي في دورته الثانية والتسعين بعد المائة. الختاميوسيرد بيان التقدم المحرز في هذه القضايا في التقرير 
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 المحرز في تطبيق الاستراتيجية  للتقدمالاستعراض الدوري  - رابعاً 
 )٢٠١٦-٢٠١١الموارد البشرية (وخطة العمل الخاصتين بإدارة 

 )٩٦م/٣٦(عاشراً)، والقرار  ٦م ت/١٨٧(متابعة تنفيذ القرار 

 المقدمة

في دورته  ٢٠١٦-٢٠١١للفترة إدارة الموارد البشرية ب وخطة العمل الخاصتين ستراتيجيةلاااعتمد المؤتمر العام  - ١
ستراتيجية المذكورة الجوانب الأساسية لعملية إدارة الموارد . وتتناول الا٢٠١١السادسة والثلاثين، في تشرين الثاني/نوفمبر 

، وتنمية قدرات الموظفين، والتنعو في التمثيل الجغرافي وفي تمثيل الجنسين، والمرونة، ظيفيالو  البشرية مثل التعيينات، والحراك
 التالية: حول الأهداف الثلاثةإدارة الموارد البشرية وادلإارة الفعالة. وتتمحور استراتيجية 

 سين القدرات التنفيذية لليونسكو؛تح •

 تعزيز الحوضر الميداني والعمل المشترك بين القطاعات؛ •

 تأمين تخطيط فعال للموارد البشرية. •

 تقرير عن التقدم المحرز

يذي في تنفمللس اله إلى يمتم تقد، وهو تقرير تطبيق الاستراتيجيةمثلما ورد في التقرير الأول عن التقدم المحرز في  - ٢
بعض الأنشطة المبينة في خطة العمل (انظر تنفيذ ل التدابير المتخذة فإن، ٢٠١٢خريف في  دورته التسعين بعد المائة

 بسبب القيدو المالية للمنظمة. لتقد تباطأت و/أو أجِّ ) ١الملحق 

العمليات تحسين على  تركيزاً كبيراً  ريرالستة أشهر التي يشملها هذا التق فترة فيالأنشطة  ركزت، وتبعاً لما ذكُر أعلاه - ٣
 والعمليات ادلإارية: الإجراءاتترشيد وعلى الوظيفي والتعلّم،  والحراكوالتخطيط  التعيينات لتيسيرالأدوات و 

في حزيران/يونيو  نظام التوظيف الإلكتروني الجديد المعروف باسم "المسارات المهنية"تدشين تم  •
تقليص الوقت اللازم بالتالي  ويكفل تيسير عملية إدارة وفرز الطلباتد ويتيح هذا النظام الجدي .٢٠١٢

 لاستكمال إجراءات التوظيف.

موظفي لخبراء الاستشاريين و للخبراء واالذاتية  السيرلجمع  جديدسجل  ٢٠١٣في كانون الثاني/يناير اعتُمد  •
 تدُرجكقاعدة بيانات ستخدم  وسيُ  التوظيف الإلكتروني الجديد نظامالسجل جزءاً من ويشكل هذا . الدعم

 .لصالح المنظمة جلالأقصيرة دأاء مهام في  أوالأشخاص الراغبين في تقديم خدمات استشارية فيها أسماء 
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تشرين في  مكتب إدارة الموارد البشريةب خاصجديد وسهل الاستعمال  شبكيموقع تدشين جرى  •
السياسات على و ام ولائحة الموظفين نظتيسير إمكانية الاعلاط على ل، وذلك ٢٠١٢ الأول/أكتوبر

 الشفافية في هذا الصدد.تعزيز لوالمبادرات المرتبطة بالموارد البشرية و 

وتقييم  ،الوظيفير يوالتطو  ،تخطيط تعاقب الموظفينبتتعلق معتمدة على الإنترنت جديدة  واتشراء دأتم  •
، مع ٢٠١٢في آب/أغسطس  المشروع تنفيذ المرحلة الأولى من هذافي  وشُرع. وتقييم الكفاءات، الأداء

ختبار هذا لا والعمل جارٍ . "مركز المسارات المهنية"المعروف باسم عنصر التهيئة ل اللازمةالتدابير استهلال 
 .٢٠١٣نظمة في الربع الأول من عام اعتماده على نطاق الم يزُمعالذي ر العنص

لك بوجه خاص إلى دعم عملية إصلاح . ويرمي ذالحراك الوظيفي موضعوعلى  تركز ما زالت المنظمة •
موظفاً  ٣٠إلى  ٢٠١٢ عام في همنقل ووصل العدد اجملإالي للموظفين الذين تمالشبكة الميدانية في أفريقيا. 

من الميدان إلى  وأربعة موظفينموظفاً فيما بين المكاتب الميدانية،  ١٥وموظفاً من المقر إلى الميدان،  ١١(
نسخة محدثة لسياسة  وأعُدتأفريقيا.  ن سبعة من عمليات نقل الموظفين هذه تمت في، مع الإشارة إلى أالمقر)
 .بشأن هذه النسخةوالمشاورات جارية  .تيسير الحراك الجغرافي وترشيدهبغية ك الوظيفي الحرا

فترة  لخلاالمحددة في استراتيجية إدارة الموارد البشرية  القدرات وتنميةأنشطة التدريب بومن المزمع الاضطعلا  •
بالوسائل شراء برنامج للتعلّم ب مكتب إدارة الموارد البشريةتمهيداً لذاك، قام . و ٢٠١٥-٢٠١٤العامين 
اقتراح . ويجدر التذكير بأن على حد سواء في الميدانو المقر  العاملين فيلموظفين ل سيكون متاحاً  الإلكترونية

يعتزم و . ٢٠١٢ة هذه اللجنة في كانون الأول/ديسمبر وحظي وبمافق لجنة العقدوإلى  أُحيلشراء هذا البرنامج 
استهلال ، مما سيتيح ٢٠١٣الربع الثاني من عام في  وتنفيذهاختبار هذا البرامج  مكتب إدارة الموارد البشرية

 .المقررةالتدريب  عدد من أنشطة

على  وقت المناسبهم في الاستحقاقات الموظفين ومزاياضمان معالجة العمليات ادلإارية و رشيد ت وسعياً إلى - ٤
مكتب إدارة المعارف ونظم المساعدة التقنية التي قدمها إليه  استناداً إلى ،إدارة الموارد البشرية كتبم أعدالصعيد ادلإاري، 

تمديد تتعلق بعداد دأوات أخرى والعمل جارٍ لإشرع في تطبيقها. الموارد البشرية و  لتسيير شؤونت دأوا عدة، المعلومات
 والترقيات. غير المتفرغينالموظفين عمل و د العقو 

 استراتيجية إدارة الموارد البشريةاستعراض 

. ٤عملية إعداد الوثيقة م/التي ستسفر عنها نتائج ال على أساس ٢٠١٣ربيع في استعراض خطة العمل  من المزمع - ٥
ضمان استمرار وإلى لجديدة بفعالية دعم الاستراتيجية المتوسطة الأجل اخطة العمل ت لتأكد من أنا ويرمي ذلك إلى

 .اهاجدو 
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 ١الملحق  

 لنسخة المحدثة)ا( ٢٠١٦-٢٠١١استراتيجية اليونسكو لإدارة الموارد البشرية للفترة الخاصة بخطة العمل 

 : تحسين القدرات التنفيذية لليونسكو١الهدف 

 الإطار الزمني مؤشرات الأداء الرئيسية التدابير النتائج المنشودة
 )لعدّ (م

 المحرزالتقدم  الجهات المسؤولة
كانون الثاني/يناير   ٣١(

مكتب إدارة  )٢٠١٣
 البشرية الموارد

 الموظفون المديرون

اجتذاب مرشحين  -١
مؤهلين بقدر أكبر 

 وتوظيفهم في اليونسكو

تعزيز فرص الوصول إلى  - ١
المرشحين المؤهلين (من خلال 
معارض فرص العمل والجامعات 

 الأمم المتحدة). وشبكات

الربع الثاني من  تحديد مجموعات من المرشحين
 ٢٠١٢عام 
 التدابير عُلِّقت

X    في هذا رز أي تقدم يحُ لم
تدابير ال بسبب تعليقالصدد 
تعزيز فرص الوصول المتعلقة ب

إلى المرشحين المؤهلين 
تجميد التوظيف  :دفاله(

تحديد مجموعات من  - ٢ .)٪١٠٠بنسبة 
ضم المرشحين الخارجيين المرشحين ت

في القائمة  أسماؤهم الذين أدُرجت
اختيارهم بغية  والذين لم يتمالموجزة 
 مستقبلاً هؤلاء المرشحين  إعلام

 بالوظائف الشاغرة في المنظمة.

X   

تحديد المهارات والكفاءات  - ٣
ه عتمتي نأ يغبني تيلبا الأساسية 
 ادلإارية فيما يخص المسائل( الموظفون

)، ، على سبيل المثالالشراكاتو 
قابتلا الموإعداد بروتوكولات لإجراء 

على أساس الكفاءات، وتوفير دورات 
تدريبية وتوجيهية منتظمة للمديرين 

 المسؤولين عن التعيينات.

إجراء مقابتلا على أساس 
 الكفاءات مع جميع المرشحين

 الذين تقرر إجراء مقابتلا معهم

الربع الأول من 
 ٢٠١٢عام 

X X  جراء لإبروتوكولات  أعُدت
قابتلا على أساس الم

 .الكفاءات
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التحقق من المراجع على نحو  - ٤
وضمان إمكانية تعقّب  منهجي

 عمليات التحقق من المراجع.

الربع الأول من 
 ٢٠١١عام 

X X  تم التنفيذ. 

ضمان السرعة  - ٢
والفعالية من والشفافية 

حيث الإجراءات 
 والتكاليف في عملية

 التعيين

إعداد صيغة جديدة  - ٥
لإعلانات الوظائف الشاغرة ضبممون 

 جذاب وإعلامي.

سطة للمرشحين الذين النسبة المتو 
الذين لم لمرشحين لو  اختيارهم تم
 اختيارهم يتم

الربع الثالث من 
 ٢٠١١عام 

X   تم التنفيذ. 

أكثر  شبكيإنشاء موقع  - ٦
ارتباطاً بالمعلومات أكثر جاذبيةً و 

على وأيسر استخداماً ( فيدةالم
 نترنت).والإ نترانتشبكتي الإ

الربع الرابع من 
 ٢٠١١عام 

الربع الثالث من 
 ٢٠١٢عام 

X   تدشين  جرى - تم التنفيذ
في تشرين  الشبكيوقع الم

 .٢٠١٢الأول/أكتوبر 

استخدام نظام التوظيف  - ٧
الإلكتروني للاختيار الأولي ولإعداد 

 سجل المرشحين.

الرابع من  الربع
عام 
/الربع ٢٠١١

الأول من عام 
٢٠١٢ 

X   تم التنفيذ. 

مراجعة التصنيفات الوظيفية،  - ٨
 عامة عندتصنيفات وظيفية  واعتماد

المشورة و  التدريبالاقتضاء، وتوفير 
 بشأن صياغة التصنيفات الوظيفية.

الربع الثاني من  
 ٢٠١٢عام 

نهاية عام 
٢٠١٣ 

X X  ية تصنيفات وظيف اعتُمدت
في قطاع التربية وقطاع عامة 

. العلوم الاجتماعية والإنسانية
ومن المزمع اعتماد هذا النعو 
من التصنيفات في القطاعات 

 .الأخرى
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بفرص النهوض  - ٣ 

من حيث  ةالمقدم تدريبال
لضمان  والجودة العدد
قادرة  عاملةقوة  توافر

 وماهرة في اليونسكو

إعداد استراتيجية جديدة  - ٩
 لّم وتطبيقها.للتع

-٢٠١٤ الذين تم تدريبهمنسبة الموظفين 
٢٠١٥ 

X X   

وتحسين تقييم الاحتياجات  - ١٠
على ة التدريب المقدم تركيز فرص

المهارات العامة الأساسية اللازمة 
(المهارات المنظمة لتنفيذ برنامج 
، ومهارات إدارة المشروعات، التنظيمية

 ومهارات إقامة الشراكات).

التدريب لكل موظف؛  عدد أيام
نسبة الموظفين الراضين عن 

من حيث  الدورات التدريبية
 تحُددوالجدوى ( والعددالنوعية 

 استقصاء عامعن طريق إجراء 
عدد المبادرات ؛ لموظفين)ل

التي تم تنفيذها؛ التدريبية الجديدة 
 الآراء التي يتم جمعها من خلال

 �اية التدريب استقصاءات

٢٠١٤-
٢٠١٥ 

X    تقييم احتياجات التعلّم تم
ستركز . و ٢٠١٢في عام 

المقبلة  يةالدورات التدريب
أكبر على  بدرجة

 جرىالاحتياجات التي 
 .تحديدها

في جديدة  أساليب اعتماد - ١١
: تنمية القدرات على مجال التدريب

عروض الالمستوى الداخلي وتقييم 
هارات محددة؛ بم المرتبطة ةالخارجي
لقصيرة الأجل؛ التعيينات ا اختبار

برامج والاستفادة إلى أقصى حد من 
 .ةالإلكترونيبالوسائل التعلّم 

تم شراء دأاة جديدة لتوفير     
المزيد من برامج التعلّم 

. ةالإلكتروني بالسوائل
البدء باستخدام  ويفُترض

 .٢٠١٣هذه الأداة في عام 

دور اللجنة المعنية  استعراض - ١٢
 ت.بالتعلّم وتنمية القدرا

      

استعراض الآليات المتبعة  - ١٣
التدريب  اتلتخصيص ميزاني

 والوحداتلمكاتب وا للقطاعات
 الميدانية.

 ٢٠١٣-
٢٠١٤ 

X    لم نتلقَ مخصصات مالية
فترة العامين للتدريب ل
٢٠١٣-٢٠١٢. 

تقييم الدورات التدريبية  - ١٤
الموجهة إلى الموظفين الجدد لتعريفهم 

ذه الدورات بالمنظمة وتحسين ه
 حسب الاقتضاء.

  X    



 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

19
1 

EX
/5

 –
 p

ag
e 

21
 

   X    توجيهي. برنامجتنفيذ  - ١٥

قوة عاملة توافر  - ٤
بما يلزمها  تنتفعمتحمسة 

فيما يخص فرص من 
الوظيفي والتقدم  لتطويرا

 لاعتراف بالأداءاو الوظيفي 

استعراض فرص التطوير  - ١٦
الموظفين الذين  الوظيفي مع

  ددمنذ عيضطلعون بالمهام عينها 
كبير من السنوات (خمس سنوات أو 
أكثر)؛ واستكشاف الفرص المتاحة 

وتعزيز  الوظيفيراك الحفيما يخص 
 هذه الفرص.

نسبة الموظفين الذين اضطلعوا 
بالمهام عينها لعدد كبير من 

السنوات والذين تم تكليفهم بمهام 
 جديدة

٢٠١٤-
٢٠١٥ 

X X X  

لموظفين الذين استشاروا نسبة ا دأاة لتقييم المهارات. تصميم - ١٧
شعبة التدريب والتطوير الوظيفي 
للحصول على المشورة بشأن 

الآراء التطوير الوظيفي؛ موضعو 
التي يتم جمعها من خلال 

 لموظفينل العامة الاستقصاءات

٢٠١٣-
٢٠١٤ 

X X   ومن  التصميمالأداة قيد
البدء باستخدامها في  المزمع
 .٢٠١٤عام 

الموظفين تعزيز قدرة هيئة  - ١٨
 وتزويدالدائمين على إسداء المشورة؛ 

بما يحتاجون إليه من الموظفين 
توجيهات بشأن المسائل إرشادات و 
 .الوظيفية

X X   

تعزيز الحراك  - ٥
الجغرافي الحراك (

والوظيفي والحراك فيما بين 
 القطاعات)

سياسة الحراك  تحديث - ١٩
 الجغرافي وتطبيقها.

مقار   فيالعامليننسبة الموظفين 
عند  نقلهم تمالعمل الشاق الذين 

لهم؛  مدة التكليف المقررة انتهاء
في مقار  العامليننسبة الموظفين 

عينها منذ  أو الوظائف العمل
سنوات؛ عدد  خمسأكثر من 
فيما بين الذين تم نقلهم الموظفين 

 الوكالات في كل فترة عامين

٢٠١٣-٢٠١٢ X X X  النتائج قياساً إلى مؤشرات
 لأداء الرئيسية:ا
من  ٪١٠٠نسبة تم نقل  •

مقار  العاملين فيالموظفين 
 انتهاءالعمل الشاق عند 
لهم  مدة التكليف المقررة

 ؛٢٠١٢في عام 
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: تم نقل ٢٠١٢في عام  • 

موظفاً لتعزيز الحراك  ٣٠
 الجغرافي؛

تجُرى في الوقت الراهن  •
مشاورات داخلية بشأن 
النسخة المحدثة لسياسة 

 (من المزمع الحراك الجغرافي
إصدار هذه السياسة في 
الربع الثاني من عام 

٢٠١٣.( 

الحراك ميزة للترقيات  اعتبار - ٢٠
 .٥-وم ٤-إلى درجتي م

٢٠١٢ X X  .تم التنفيذ 

بشأن رنامج رائد بتنفيذ  - ٢١
بين القطاعات فيما عمليات التبادل 

 لحراك الوظيفي.او 

٢٠١٥-
٢٠١٦ 

 

X X X  

ك فيما بين تعزيز الحرا - ٢٢
 الوكالات.

٢٠١٢ X X X  ١١: تم نقل ٢٠١٢في عام 
موظفاً إلى وكالات أخرى 

 تابعة للأمم المتحدة.

بيئة عمل تأمين  - ٦
 حافزة

إعداد برنامج يتيح الاعتراف  - ٢٣
 بأداء أفرقة العمل.

ومدى مدى تحمس الموظفين 
هم بعملهم (يحُددان عن التزام
عام  استقصاءإجراء  طريق
؛ عدد أفرقة العمل التي )فينللموظ

 تم الاعتراف بأدائها

٢٠١٤ X X X  

إعداد برنامج يتيح الاعتراف  - ٢٤
 بالأداء المتميز للأفراد.

 ٢٠١٣ X X X  
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تحسين الإدارة  - ٧
وتعزيز الأداء على مستوى 

 الوظائف الإدارية

توفير التدريب في مجال  - ٢٥
وما  ٤-ادلإارة للموظفين من درجة م

 .فوقها

 ٤-نسبة الموظفين من درجة م
وما فوقها الذين حصلوا على 

في مجال المهارات  يةتدريبدورة 
؛ نسبة المشرفين من درجة ادلإارية

وما فوقها الذين يقومون  ٤-م
التقدم عن  فعلاً بإعداد التقارير

؛ نسبة الموظفين الراضين عن المحرز
(تحُدد  التطوير الوظيفيأهداف 
عام  اءاستقصإجراء  عن طريق
 للموظفين)

٢٠١٣-٢٠١٢ 
 عُلِّقت التدابير

X    عُلِّقت التدابير في عام
بالنظر إلى عدم  ٢٠١٢

 توافر ميزانية للتدريب

المشرفين من درجة  يتعين على - ٢٦
أهداف  تحديدوما فوقها  ٤-م

الذين لموظفين ل التطوير الوظيفي
يعملون تحت مسؤوليتهم، وتحقيق 

ارير عن وإعداد تق هذه الأهداف،
 التقدم المحرز في هذا الصدد.

٢٠١٤-٢٠١٣   X ٤-(م(  

الآراء  وضع آلية لاستقاء -٢٧
 وتوفيردرجة  ١٨٠ على أساس
بالطريقة التوجيه والمتابعة خدمات 
 .المناسبة

نسبة الموظفين من درجة مدير 
 آلية استقاءاستخدموا الذين 
؛ درجة ١٨٠ على أساسالآراء 

 عن نسبة الموظفين الراضين
عن الممارسات التنظيمية (تحُدد 

عام  استقصاءإجراء  طريق
 للموظفين)

٢٠١٤-
٢٠١٥ 

X X X  تم شراء دأاة لتقييم الكفاءات
والعمل جارٍ لتهيئتها. ومن 
المزمع البدء باستخدامها في 

. وستتيح هذه ٢٠١٤عام 
الأداة استقاء الآراء على 

 درجة. ١٨٠أساس 

ن تقييم دأاء كبار المديري -٢٨
 بالقياس إلى النتائج المنشدوة الرئيسية.

نسبة الموظفين من درجة مدير 
الذين تم تقييم دأائهم بحلول �اية 

 ٢٠١٢عام 

الموظفون   ٢٠١٢
من درجة 
مدير وما 
 فوقها

ففي أيار/مايو  -تم التنفيذ  
نظام ، جرى تدشين ٢٠١١

جديد لتقييم دأاء كبار 
نظام  فلاًض عنالمديرين 
الإنترنت  على قائممنقح 

لمديرين ا يتيح تقييم دأاء
 .ورؤساء المكاتب الميدانية
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تعزيز المساءلة،  - ٨ 

والامتثال للقواعد 
 والإجراءات، والثقة

إعداد إطار واضح للمساءلة  -٢٩
 يشمل جميع موظفي المنظمة.

إعداد إطار للمساءلة؛ تقليص 
 عدد الطعون/الاعتراضات

٢٠١١ X X  رة لقد أرفق باستراتيجية إدا
الموارد البشرية إطار رفيع 
 المستوى خاص بالمساءلة.

تعزيز القيم  - ٩
 الأساسية ومعايير السلوك

إدراج موضعو الأخلاقيات  -٣٠
وتعزيز القيم الأساسية في الدورات 

الموظفين لتعريف المخصصة التدريبية 
 التدريبأنشطة بالمنظمة وفي الجدد 
 .يةادلإار  بالمسائل المتعلقة

؛ الذين تم تدريبهمظفين عدد المو 
نسبة تراجع عدد الشكاوى 

المضايقات؛ نسبة ب المتعلقة
القضايا المحالة إلى مكتب 

التي يتم  والآراءالأخلاقيات؛ 
خلال الاستقصاءات  جمعها من

 للموظفين ةعامال

٢٠١٦-٢٠١١ X  ومكتب
 الأخلاقيات

X X  جرى إدراج  -تم التنفيذ
موضعو الأخلاقيات في 

 المخصصةريبية الدورات التد
الموظفين الجدد لتعريف 
 التدريبأنشطة في و بالمنظمة 
 .يةادلإار  بالمسائل المتعلقة

إعداد سياسات بشأن  -٣١
 والإقرارالمصالح والهدايا  تضارب
 ها.وتنفيذ، المالي

٢٠١٢ X  ومكتب
 الأخلاقيات

X X  العمل جارٍ لاستكمال هذه
التدابير. ولقد أعُد مشروع 

 المالي لإقراراسياسة بشأن 
(من المزمع  المصالح وتضارب

إصدار هذه السياسة في الربع 
 ).٢٠١٣الأول من عام 

التكافؤ بين تحقيق  - ١٠
 في وظائفالجنسين 

 العليا الإدارة

تنفيذ خطة عمل اليونسكو  -٣٢
 لتحقيق التكافؤ بين الجنسين.

في المنظمة  المديراتوصول نسبة 
 ٢٠١٦بحلول عام  ٪٥٠إلى 

٢٠١٦-٢٠١٢ X X   تحقَّق التكافؤ بين الجنسين في
وظائف الفئة المهنية منذ  
 ٢٠١٢كانون الثاني/يناير 

من  ٪٥٠من النساء/ ٪٥٠(
الرجال). وارتفعت نسبة تمثيل 
النساء في الوظائف من درجة 

في كانون  ٪٢٨مدير من 
 ٪٣٣إلى  ٢٠١٢الثاني/يناير 

في كانون الثاني/يناير 
٢٠١٣. 
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زن في التواتحقيق  - ١١
 للموظفينالتوزيع الجغرافي 

الرامية إلى تنفيذ خطة العمل  -٣٣
صفوف تحسين التوزيع الجغرافي في 

 الأمانة.موظفي 

وصول نسبة الدول الأعضاء 
في  ٪٨٥إلى في الأمانة الممثلة 
عدد البلدان  ارتفاع؛ ٢٠١٦عام 

الممثلة في حدود النصاب؛ نسبة 
الموظفين المعينين من البلدان غير 

الممثلة دون البلدان لممثلة و ا
 النصاب

٢٠١٦-٢٠١٢ X X   دولة من الدول  ١٥٨باتت
) ٪٨١الأعضاء في المنظمة (

 ممثلة في الأمانة.

والبلدان البلدان غير الممثلة  -٣٤
ع ا وضالممثلة دون النصاب: تقييم الأ

، وإعداد المشكتلاوتحديد ة، القائم
لوصول إلى يتيح ا الغرض�ج محدد 
التابعين لهذه البلدان عن  المرشحين
نشر إعلانات الوظائف  طريق

وعن  في الصحف المحليةالشاغرة 
معارض فرص طريق الاستفادة من 

اللجان الطونية من دعم العمل و 
 والوفدو والشبكات المهنية.

مواصلة تنفيذ برنامج المهنيين  -٣٥
 الشباب ودعم هذا البرنامج.

 تم توظيف عشرة مهنيين
. ٢٠١١شباب في عام 

وانتفع هؤلاء الموظفون 
 على ينطوِ بتدريب داخلي لم 

أي تكاليف. ومن المتوقع 
استهلال حملة التوظيف 

في للمهنيين الشباب  المقبلة
 .٢٠١٣الربع الرابع من عام 
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إقامة شراكات فعالة  - ١٢ 

 خارجية للانتفاع بخبرات
الجهدو الرامية  وتشجيعتيسير  -٣٦
اكات جديدة مع إقامة شر  إلى

الدولية  الحكومات، والمؤسسات
الحكومية، والجامعات، والقطاع 

برنامج تنفيذ  ، لدعمالخاص
 طارالإوفقاً لمعايير ، وذلك اليونسكو
في م و هادتنابالموظفين إعارة ب الخاص

تتوافر فيها  ملالات الرئيسية التي لا
 .بسهولة الخبرات

إعارة  عدد وتوزيع عمليات
حسب  مهادتنبو الموظفين 

؛ والوحدات القطاعات والمكاتب
آراء إيجابية من المدير المسؤول عن 

 التعيينات

وقسم التعاون  X بصفة مستمرة
مع مصادر 
التمويل الخارجة 
 عن الميزانية

X  .تم التنفيذ 

مكتب إدارة جعل  - ١٣
تقدّم  هيئةالموارد البشرية 

والمشورة على نحو دعم ال
لمنظمة إلى ا استباقي

 والموظفين

بنية مكتب  ضمان تجانس -٣٧
إدارة الموارد البشرية لدعم استراتيجية 

الموارد البشرية على نحو فعال إدارة 
 وتحسين الخدمات المقدمة.

إصدار مذكرة عاجيّة؛ نسبة 
با؛  الالتزامالتي يتم  مةمعايير الخد

عشوائية القياس العمليات  نتائج
لتحديد مدى رضا التي تجُرى 
المعلومات المستمدة ء"؛ "العملا

 ةعاممن الاستقصاءات ال
 للموظفين

٢٠١٢-٢٠١١ X    جرى إصدار  -تم التنفيذ
 ٢٥في  مذكرة عاجيّة
 .٢٠١٢حزيران/يونيو 

المعايير الخاصة  تحديث -٣٨
 .ةبالخدم

٢٠١٢ X    العمل جارٍ لإعداد دأوات
الموارد  تتيح تسيير شؤون

المقدمة  الخدمات جدوةرصد  -٣٩ .البشرية
) حسب لتقديمها اللازم(والوقت 
 الشعب.

٢٠١٢ X   

 خاصةإعداد خطة اتصال  -٤٠
 يشمل ذلكالموارد البشرية وتنفيذها (ب

لمكتب إدارة  شبكيوقع م إنشاء
وتنظيم الجلسات الموارد البشرية، 

الإعلامية واللقاءات المفتوحة في المقر 
 .وفي الميدان)

قارير تعزيز الامتثال للقواعد (ت
تم جمعها الآراء التي يراجعة)؛ الم

 العامة من خلال الاستقصاءات
 لموظفينل

٢٠١٢-٢٠١١ X    العمل جارٍ لاستكمال هذه
 التدابير.

 
تم تدشين موقع شبكي 

خاص بمكتب إدارة الموارد 
البشرية في تشرين 
 .٢٠١٢الأول/أكتوبر 
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إزالة الطابع البيروقراطي من  -٤١
: إجراء العمليات والإجراءات

للعمليات، ولا  منهجياستعراض 
فيما يخص استخدام دأوات سيما 

 .تسيير شؤون الموارد البشرية
 فيزيادة تفويض السلطات  -٤٢

وإلى  ،مكتب إدارة الموارد البشرية
 القطاعات.

تقليص الوقت اللازم لتقديم 
الخدمات؛ نسبة رضا الموظفين 

 استقصاءإجراء  طريقن ع(تحُدد 
 )عام للموظفين

٢٠١٣-٢٠١٢ X    جرى إعداد  -تم التنفيذ
ثثلا دأوات لتسيير شؤون 

 الموارد البشرية
 

العمل جارٍ لاستكمال هذه 
 التدابير.

 دوريإعداد برنامج تدريب  -٤٣
لموظفين لللموظفين ادلإاريين و 

شؤون الموارد البشرية إدارة المعنيين ب
المكاتب وفي و  في القطاعات
 الميدانية. الوحدات

يز الامتثال للقواعد (تقارير تعز 
 راجعة)الم

اعتباراً من عام 
٢٠١١ 

X    

عام  استقصاءإجراء  -٤٤
 كل سنتين.مرة  للموظفين 

الخاصة  الاستقصاءاتعدد 
بالموظفين التي أُجريت في عام 

وعام  ٢٠١٤وعام  ٢٠١٢
٢٠١٦ 

 اعتباراً من عام

٢٠١٢ 
X    
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  المشترك بين القطاعات : تعزيز الحضور الميداني والعمل٢الهدف  

 التقدم المحرز الجهات المسؤولة الإطار الزمني مؤشرات الأداء الرئيسية التدابير النتائج المنشودة
كانون الثاني/يناير   ٣١(

مكتب إدارة  )٢٠١٣
 البشرية الموارد

 الموظفون المديرون

 نيتحس - ١
الحضور الميداني 

والعمل المشترك بين 
 القطاعات

ات من حيث تقييم الاحتياج - ١
وقت ملء الوظائف في الالموظفين في الميدان؛ 

تعريف المناسب، وتوفير تدريب جيد ل
بالمنظمة، وضمان نقل الموظفين الجدد 

 المعارف.

بة الوظائف الشاغرة في نس
نسبة المكاتب الميدانية الميدان؛ 

أفريقيا (المرحلة الأولى)  منطقة في
الكافي من التي تم تزويدها بالعدد 

من  ٪٩٠الموظفين (ملء 
 الوظائف)
 المكاتب الميدانية رؤساءنسبة 

 الذين تم تقييم دأائهم

اعتباراً من عام 
٢٠١١ 

X X   

إعداد سياسات ومبادئ توجيهية  - ٢
نقل الموظفين ب يتعلقفيما دعم توفير الل
تعيينات الموظفين بالخدمة و  �ايةالات بحو 

 المحليين.

 اعتباراً من عام
٢٠١١ 

X  ومكتب التنسيق
 الميداني

أعدت المبادئ التوجيهية   
سيتم نشرها بعد و 

الحصول على الموافقة 
 اللازمة بشأ�ا.

فيما يخص  تسلسلالتوضيح  - ٣
داخل المكاتب ادلإارية التبعية و  المسؤوليات

 الميدانية وفيما بينها وبين الميدان والمقر.

اعتباراً من عام 
٢٠١١ 

X سيق ومكتب التن
 الميداني

 بصفة مستمرة.  

توفير المشورة والدعم للمديرين فيما  - ٤
والمواصفات الوظيفية  الهيكل التنظيمييخص 

 .والموظفين

اعتباراً من عام 
٢٠١١ 

X  ومكتب التنسيق
 الميداني

التنفيذ جارٍ بصفة   
 مستمرة.

الحرص على قياس عمليات تقييم  - ٥
إعداد التقارير و ة دأاء رؤساء المكاتب الميداني

 الصدد.في هذا 

اعتباراً من عام 
٢٠١١ 

X  ومكتب التنسيق
 الميداني

التنفيذ جارٍ بصفة   
 مستمرة.

 - ١(الهدف  ٢١انظر التدبير  - ٦
رنامج رائد بتنفيذ ): ٥النتيجة المنشدوة 

 ٢٠١٥-
٢٠١٦ 

X X X  
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بين القطاعات فيما عمليات التبادل بشأن 
 لحراك الوظيفي.او 

 تحسين - ٢
النظام  في الاندماج
 للأمم المتحدة الموحد

ضمان اتساق الممارسات الخاصة  - ٧
بالموارد البشرية (قدر الإمكان) على مستوى 

"توحيد  مبادرةفي إطار  المكاتب الميدانية
الأداء"، وذلك عن طريق اتبّاع �ج متسق 

 في تعيين الموظفين المحليين.

التقدم المحرز في تطبيق خطة 
 ملالع

اعتباراً من عام 
٢٠١١ 

X    اللجنة ادلإارية وافقت
على خطة  الرفيعة المستوى

اليونسكو بشأن مشروع 
 الموارد البشرية
 .بصفة مستمرة

تعزيز مشاركة اليونسكو وما و  إدامة - ٨
تقدمه المنظمة من إسهامات في الشبكات 

 المشتركة بين الوكالات.

المشاركة في أفرقة و  ترؤس اللجان
 لالعم

اعتباراً من عام 
٢٠١١ 

X    التنفيذ جارٍ بصفة
 مستمرة.

  : تأمين تخطيط فعال للموارد البشرية٣الهدف 

النتائج 
 المنشودة

 التقدم المحرز الجهات المسؤولة الإطار الزمني مؤشرات الأداء الرئيسية التدابير
كانون الثاني/يناير   ٣١(

مكتب إدارة  )٢٠١٣
 الموارد البشرية

 

 توافر - ١
محددة عملية 

لتخطيط الموارد 
 البشرية

تقليص نسبة الوظائف  .وضع عملية لتخطيط الموارد البشرية - ١
 الشاغرة

الربع الرابع من عام 
٢٠١٢ 

الربع الرابع من عام 
/الربع الأول ٢٠١٣
 ٢٠١٤من عام 

X   العمليةالعمل جارٍ لوضع 
 بتطبيقهاالبدء  ومن المزمع

-٢٠١٣ الفترةفي 
٢٠١٤. 

تخطيط تعاقب الموظفين فيما يخص مجموعة  - ٢
 الرئيسية والمواصفات والمهارات. الوظائفمحددة من 

٢٠١٣-٢٠١٢ X  

   X ٢٠١٣-٢٠١٢ .المعارفوضع آلية لنقل  - ٣
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 ) للجنة الخدمة المدنية الدولية: تقرير المديرة العامة٢٠١٢التقرير السنوي ( - اً خامس
 (سابعاً)) ٦م ت/١٨٦، والقرار ٩٢م/٣٥، والقرار ٣٧م/٢٢، والقرار ٨,٥م ت/١١٤(متابعة تنفيذ القرار 

 المقدمة

) تدابير تؤثر في شروط خدمة ٢٠١٢والثلاثين للجنة الخدمة المدنية الدولية ( الثامنيتضمن التقرير السنوي  - ١
 السابعةد في تايصوت نوهرتا  ملهيشموظفي النظام الموحد للأمم المتحدة. ودرست الجمعية العامة هذا التقرير وما 

 ٢٠١٢عام اللجنة لكبير من تقرير   دراسة قسم تأجيلوتقرر  .)١الملحق ( A/C.5/67/L.14والستين واعتمدت القرار 
ولذا، ينقسم وصف تقرير اللجنة  .٢٠١٣في آذار/مارس  عقدها المزمعالمستأنفة دورة الجمعية العامة السابعة والستين إلى 
والبندو  فقط على سبيل الإعلامرضت على الجمعية العامة جزأين. ويتناول الجزء الأول البندو التي عُ يقة إلى الوث هفي هذ
الدورة المقبلة للجمعية  تم تأجيل دراستها إلىالبندو التي يتناول ني، ف. أما الجزء الثااتخذت الجمعية العامة قراراً بشأ�االتي 
 العامة.

 على سبيل الإعلام فقطالمقدمة  البنودو قرارات المتخذة ال )١(

 لمقارنة في تطبيق نظام تسوية مقر العملل اً إمكانية واستصواب الأخذ بتجميد الأجور للخدمة المدنية أساس

بتجميد الأجور لأخذ اتتيح تدابير إمكانية اتخاذ في أن تبحث الخدمة المدنية الدولية لجنة  منالجمعية العامة  تطلب - ٢
وأن  ؛تطبيق نظام تسوية مقر العمل ومدى استصواب ذلك عندللمقارنة  دمة المدنية المتخذة أساساً المعمول به في الخ

 .حسب الاقتضاء الصلاحياتوأن تمارس هذه  ؛هايحلاتاالتدابير يندرج في نطاق  هذا النعو منتحدد ما إذا كان تنفيذ 

 بما يلي:علماً الجمعية العامة  أن تحيطقررت اللجنة و  - ٣

اتخاذ تدابير لا تتماشى مع منهجية تحديد ، بصلاحية تطبيق نظام تسوية مقر العمل، عند للجنةا لا تتمتع (أ)
 الهامش بين أجور الأمم المتحدة والولايات المتحدة، على النحو الذي حددته الجمعية العامة؛

غير مقتنعة بجدوى إدخال  ، ولذلك فإن اللجنةالآليات القائمة لتسوية أجور الأمم المتحدة تعمل جيداً  (ب)
 ؛تطبيق نظام تسوية مقر العمل عند تدابير إضافية للأخذ بتجميد الأجور في الخدمة المدنية أساس المقارنة

 تقنياً  من الممكنسيكون فالتدابير الإضافية،  هذا النعو مناتخاذ  وجوبإذا ما قررت الجمعية العامة  )ـ(ج
سيكون من المستصوب و أساس الترتيبات القائمة دلإارة الهامش.  في نظام تسوية مقر العمل علىتنفيذها 
 رة واحدة، ولمدة محدودة.المذكورة لمأن تتُخذ التدابير  الحالة هذهفي 
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 اللجنة بما يلي: قامت وإلى جانب ذلك، - ٤

آب/أغسطس  ١في  يصبح مستحقاً س ٦٨,٠لتسوية مقر العمل في نيويورك قدره  أن مضاعفاً  أوضحت (أ)
 ؛المعتمدةللمنهجية  ، وفقاً ٢٠١٢

 للأمم المتحدة؛ المالي الوضعإلى  بالنظرقررت إرجاء صدور المضاعف المنقح لتسوية مقر العمل في نيويورك  (ب)

بأثر  ٢٠١٣كانون الثاني/يناير   ١في المنقح لتسوية مقر العمل المضاعف  إصدار سيتمه أن قررت أيضاً  )ـ(ج
 ، ما لم تقرر الجمعية العامة خلاف ذلك.٢٠١٢آب/أغسطس  ١من  رجعي اعتباراً 

الحالي على مضاعف تسوية المقر في نيويورك الإبقاء  يتعينالذي اتخذته أنه العامة في القرار  الجمعية وأوضحت - ٥
 ، على أن يكون مفهوماً ٢٠١٣الثاني/يناير  كانون  ٣١حتى ) ٢٠١٢آب/أغسطس في (الذي كان من المفترض مراجعته 

 .٢٠١٣شباط/فبراير  ١التطبيق العادي لنظام تسوية المقر في أن يُستأنف 

 إجراءات المتابعة

لجنة ي قرارَ على  ةالمترتبالآثار  مما يعني أن، الفئة المهنية موظفي اً قليلاً منعددنيويورك مكتب اليونسكو في يضم  - ٦
مضاعف تنقيح  ملياتعومع ذلك، وبما أن  مة.بالنسبة إلى المنظ ستكون محدودةالجمعية العامة و الخدمة المدنية الدولية 
فإن ، موظفي الفئة المهنيةلجميع  جدول الأجور الداخلة في حساب المعاش التقاعديؤثر في ت تسوية المقر في نيويورك

ون الاشتراكات التي يدفعها الموظف مبلغتدأ إلى ارتفاع  ٢٠١٣ شباط/فبرايرهذا الجدول في التي طرتأ على الزيادة 
 .٪٢بنسبة تقارب  والمنظمة إلى الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة نيو الدول

 استعراض الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي

. ٢٠١٢عام  خلال لأجر الداخل في حساب المعاش التقاعديااستعراض  الخدمة المدنية الدوليةلجنة  استكملت - ٧
المنظمات واتحادات ممثلي و  الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدةانة أمبالتعاون مع  ذلك وتم

 .الموظفين

الخدمة في الأمم المتحدة و كل من المعاشات التقاعدية في   يقارنة نظامالاستعراض بمهذا قامت اللجنة في إطار و  - ٨
مسائل  عدة، كما نظرت في ادية في الولايات المتحدة الأمريكيةأي الخدمة المدنية الاتح، المدنية المتخذة أساساً للمقارنة

 فئة الخدماتفي  موظف فيها يتلقىيمكن أن حالات على وهو مصطلح يدل " انعكاس الدخل" تشمل ما يلي: تقنية
الفئة جر موظف يكون معادلاً لأ هأجر علماً بأن المهنية، وظف في الفئة لم التقاعديأعلى من المعاش  تقاعدياً معاشاً العامة 
الجدول الموحد  إعدادغير العائل في للموظف المعدّلات الضريبية أو استخدام المعدّلات الضريبية للموظف العائل ؛ و المهنية

 .المعاش التقاعديوعملية حساب العلاقة بين سنوات الخدمة و  ؛للاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
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في هذه المرحلة،  الراهنةالمنهجيات  ه ليس ثمة حاجة إلى مراجعةأنعلماً ب ة العامةالجمعي أن تحيطقررت اللجنة و  - ٩ 
 قشتها قيد الاستعراض.التي تمت مناه سيتم إبقاء مختلف المسائل إلى أن الوقت عينهمشيرةً في 

 إجراءات المتابعة

 موظفيها.نسكو أو بالنسبة إلى اليو أي آثار  لجنة الخدمة المدنية الدوليةترتب على قرار  تلا -١٠

 السن الإلزامية لإنهاء الخدمة

لإمكانية تغيير السن  شاملاً  تجري تحليلاً أن  ٢٠٠٩في عام  لجنة الخدمة المدنية الدوليةطلبت الجمعية العامة من  -١١
وأن تقدم ية، سياسات الموارد البشر ما يخص في هذه الخطوةب على تالتي قد تتر الآثار  مع مراعاةالإلزامية لإ�اء الخدمة، 

التابعة لمنظومة نظمات الم فيتعاقب الموظفين توصيات عن تخطيط ببمشورة و  مشفوعاً التحليل  هذا عن نتائجتقريراً  اإليه
 .الأمم المتحدة

 قررت اللجنة ما يلي:و  -١٢

ن الس برفعوالقاضية مجلس صندوق الأمم المتحدة للمعاشات التقاعدية الصادرة عن توصية ال أن تؤيد (أ)
كانون   ١ موعد أقصاه من اعتباراً في الأمم المتحدة سنة للموظفين الجدد  ٦٥الإلزامية لإ�اء الخدمة إلى 

 ؛٢٠١٤الثاني/يناير 

لإ�اء السن الإلزامية  رفعب على تالتي قد تتر لآثار لأمانتها إلى إعداد استعراض استراتيجي  أن تدعو (ب)
 .الحاليينالموظفين في صفوف  الخدمة

 ءات المتابعةإجرا

 اليونسكو على النحو التالي: موظفينظام في  ٩,٥ المادةتعديل  الخدمة المدنية الدوليةقرار لجنة يستلزم  -١٣

ين عاماً من سن اثنين وستالموظفين في خدمة المنظمة إلى ما بعد سن الستين، أو إلى ما بعد لا يجوز استبقاء "
وستين عاماً  ةخمسأو إلى ما بعد سن أو بعده،  ١٩٩٠الثاني/يناير  كانون  ١العمر إذا كان الموظف قد عينّ في 

باستثناء الحالات التي يجوز فيها ، أو بعده ٢٠١٤كانون الثاني/يناير   ١إذا كان الموظف قد عينّ في من العمر 
ة في حالات معينة، إذا ما رأى أن ذلك في مصلح للمدير العام أن يأذن بتمديد هذه الحدود لسن التقاعد

 المنظمة".

التعديل المقترح أعلاه إن فلحصول على موافقة المؤتمر العام، نظام الموظفين تستلزم اب المرتبطةوبما أن التعديتلا 
 نظام ولائحة الموظفين.البند المتعلق بلعام في دورته السابعة والثلاثين، في إطار سيُعرض على المؤتمر ا
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 دة المدةو د الثلاثة والإلغاء التدريجي للتعيينات المحدالترتيبات التعاقدية: تنفيذ أنواع العقو 

في عام  الذي اعتُمد للترتيبات التعاقدية المنقح اطلإارحالة تنفيذ تقريراً عن  الخدمة المدنية الدوليةلجنة ت سدر  -١٤
من  عقدو المحدودة المدةإزالة الإشارة إلى الاللجنة . وقررت الوضع الراهن فيما يخص التعيينات المحدودة المدةوعن ، ٢٠١١

وأن تستكمل هذه تدريجياً  دة المدةو لتعيينات المحداتلغي أن وطلبت من المنظمات  للترتيبات التعاقدية اطلإار المنقح
كانون   ٣١حتى  استثنائياً  تمديداً  في هذا الصدد مُنحت اليونسكو ، مع الإشارة إلى أن٢٠١٠عام �اية بحلول التدابير 

 .٢٠١٢الأول/ديسمبر 

 :اللجنة بما يلي وقامت -١٥

 ة؛جنالل لما طلبته التعيينات المحدودة المدة، وفقاً أو هي بصدد إ�اء بأن المنظمات أ�ت  علماً  أحاطت (أ)

التعيينات هي يشمل ثلاثة أنواع من التعيينات (الذي اعتمدته لترتيبات التعاقدية اأن إطار أكدت  )ب(
 تعتمدالمنظمات أن  بإمكان في المقابل أن ، موضحةً المؤقتة)التعيينات دة، و المحددة المالتعيينات و المستمرة، 

 ؛هاجايتحا بستا المذكورة التعييناتأي تركيبة من أنواع 

ت باع المبادئ التوجيهية طلإار الترتيبات التعاقدية عند النظر في إدخال أي تغييراالمنظمات على اتّ  حثت )جـ(
هابيترت ةمءاوتا التعاقدية مع النظام  ادلإاريةهائيتا حات إلى اقتر ام أن تقدّ و  التعاقدي لموظفيها الوضععلى 
 .للأمم المتحدة الموحد

 إجراءات المتابعة

 لجنة الخدمة المدنية الدولية.ب الخاصمع اطلإار  متوافق التعاقدي المعتمد في اليونسكو اطلإارإن  -١٦

 يات المتحدةالولا/لأمم المتحدةلتطور هامش الأجر الصافي 

 أجور صافي بين الهامش تطبيق استمرار ضرورة"، أكدت الجمعية العامة من جديد  A/RES/66/235وبمجب القرار -١٧

 للمقارنة المتخذة أساساً  المدنية مةالخد موظفي أجور وصافي نيويورك في العليا والفئات هنيةالم الفئة في الأمم المتحدة موظفي

 مستوى عند الوقت من لفترة الهامش استبقاء على أساس ،١٢٠و ١١٠ بين يتراوح نطاق في ةمماثل وظائف يشغلون الذين

 ."١١٥البالغة  المستصوبة الوسط نقطة يناهز

كانون   ٣١إلى  ٢٠١٢كانون الثاني/يناير   ١إلى أن الهامش للفترة الممتدة من الخدمة المدنية الدولية نة لجوأشارت  -١٨
بلغ  )٢٠١٢-٢٠٠٨( الماضيةلسنوات الخمس خلال ا مستواه وأن متوسط ٪١٧,٧بلغ  ٢٠١٢الأول/ديسمبر 

١٤,٩٪. 
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 إجراءات المتابعة 

 .حساب الهامش أي آثار بالنسبة إلى اليونسكو أو موظفيهاعملية لا تترتب على  -١٩

 لات المعالين من الدرجة الثانيةبدلات إعالة الأولاد وبد

المعتمدة. لمنهجية طبقاً لكل سنتين مرة   دلات المعالين من الدرجة الثانيةبدلات إعالة الأولاد وباستعراض يجري  -٢٠
كانون الثاني/يناير   ١اعتباراً من  دولار في السنة ٣ ٤٠١بدل إعالة الأولاد  من المرتقب أن يبلغ ،وعلى هذا الأساس

 المعتمدةالمنهجية  تقضيو . اً دولار  ١ ١٩٠ ، فيرُتقب أن يبلغلمعالين من الدرجة الثانيةالخاص بابدل ال أما. ٢٠١٣
تحويل المبلغ المقطعو إلى العملة المحلية بسعر الصرف الرسمي المعمول به في الأمم المتحدة في الشهر الذي يتم فيه تطبيق ب

 بدون تغيير حتى استعراض فترة السنتين التالي.المبلغ البدل الجديد، ويبقى 

، وهو أمر ٢٠١١كانون الثاني/يناير   ١دتد منذ التي سُ  بالمبالغمقارنةً  ٪١٦نسبة بارتفاعاً المذكورة  الأرقام وتمثل -٢١
 المنصوص عليها في القانون مدفوعات الضمان الاجتماعي للأطفالهدهتا التي الكبيرة  الزياداتإلى  بصورة رئيسية يعُزى
عن كما أعربت ى النتائج النهائية.  عل(جنيف)  عمل كبير قرالتأثير الغالب لم بشأن هاقلقوأعربت اللجنة عن . سويسراب

 أخرىلتؤخذ في الاعتبار أي عوامل  هي إجراء آلي لا يتيح مجالاً  المنهجية المتبعة حالياً  بشأن موضعو آخر هو أنقلقها 
 بدلات الإعالةل شاملاً  أن تجري استعراضاً وقررت اللجنة بالتالي  .المتخذةالقرارات  مهمة بالنسبة إلىيمكن أن تكون 

حين إلى  بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية مستوى النظر في تؤجلأن و  ٢٠١٣ل عام خلا
 .الاستعراضاستكمال 

 إجراءات المتابعة

مستوى بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية إلى حين  النظر في تأجيلقررت اللجنة بما أن  -٢٢
 .أي آثار بالنسبة إلى اليونسكو أو موظفيها على هذا الموضعوترتب فإنه لا ت، تعتزم القيام به الذي استكمال الاستعراض

 عامة عن سياسات التنقل لمحة

سياسات عن عامة  لمحةتضمن  تقريراً لجنة الخدمة المدنية الدولية ، استعرضت العامة الجمعيةقدمته لطلب  استجابةً  -٢٣
أم  كان إلزامياً أعلى أن تنقل الموظفين، سواء شدتد اللجنة و  في منظمات النظام الموحد.لياً حاوممارسات التنقل المتبعة 

 وقررت ما يلي: أي خدمة مدنية دولية فعالة ، هو جزء لا يتجزأ منوطعياً 

دعم من و على نحو ميسّر  بمهامهاالوفاء  تتمكن منلتنقل رسمية  اتنظمات على وضع سياسالمأن تحث  (أ)
 الوظيفية؛ظفين و الم تطلعات
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ينظم جميع جوانب تنقل الموظفين  إطاراً ه ةصالخبا التنقل  سياساتأن تدرج في أن تشجع المنظمات على  )ب(
في الدعم  والجدوىللاتساق  العدل والإنصاف، وتعزيزاً  دأيولمب للاحتياجات الوظيفية في المنظمة وفقاً 

 ؛المقدم إلى الموظفين

 لقوة العاملةالاستراتيجي لتخطيط الو  ر الوظيفييخطط التطو و بين تنقل الموظفين أهمية الربط  أن تؤكد (جـ)
 ؛تعاقب الموظفينوتخطيط 

أن تحث المنظمات على اتخاذ قرارات مستنيرة بشأن المستوى المطلوب للتنقل الجغرافي على أساس تحليل  د)(
 .البرامج هذهتوقعة من الم الفوائدتكلفة البرامج المقترحة لتنقل الموظفين وتحديد وتقييم 

 إجراءات المتابعة

 في الوقت الراهن علىظمة المنتعمل و . للموظفين ترتكز على مبدأ التنقل الإلزاميسياسة اليونسكو  اعتمدت -٢٤
اةً مراع نة الخدمة المدنية الدوليةلج قراروستراعي  دارة الموارد البشريةلإ تها المنقحةاستراتيجيفي إطار  تحديث هذه السياسة

 تامةً.

 شروط الخدمة في الميدان

 بدل الخطر (أ)

 قائمةمقار عمل في  يعملونللموظفين الذين  يُسددغير داخل في حساب المعاش التقاعدي بدلاً يمثل بدل الخطر  -٢٥
 أماكن العمل التي يعملونالأمم المتحدة أو  يتعرض فيها موظفو أماكنفي أي ( تسدو فيها ظروف خطرة جداً  أماكنفي 
 .في المنظمة) لوظيفة التي يشغلو�الواضح ومستمر ومباشر نتيجةً لارتباطهم بمنظمة الأمم المتحدة أو  لاستهداففيها 

 ما يلي:وقررت اللجنة  -٢٦

 ليساوي ٢٠١٣كانون الثاني/يناير   ١من  اعتباراً لموظفي فئة الخدمات العامة بدل الخطر ترفع مستوى أن  )أ(
على المنطبق  ٢٠١٢لعام لمرتبات الصافية لموظفي فئة الخدمات العامة ادول في جمن نقطة الوسط  ٪٣٠

كانون   ١من  اعتباراً  ،تنهي الربط، وأن التي يعُد موظفوها مؤهلين للحصول على بدل الخطرمقار العمل 
 ؛المنطبقالعامة فئة الخدمات موظفي بين بدل الخطر وجدول مرتبات ، ٢٠١٣اني/يناير الث

 مستوى هذا البدلفي نفس وقت استعراض  مستوى بدل الخطر للموظفين المعينين محلياً  أن تستعرض )ب(
 ؛للموظفين المعينين دولياً 

 .المذكورتين  الموظفينمن فئتيَ فئة منهجية تعديل بدل الخطر لكل  تستعرضأن  )جـ(
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 إجراءات المتابعة 

ضئيل في  طرالخبدل لحصول على لتؤهلهم عمل  مقارفي  عملونيالذين  فئة الخدمات العامةعدد موظفي بما أن  -٢٧
 .المنظمةبالنسبة إلى  محدودةستكون المترتبة على قرار اللجنة الآثار ، فإن اليونسكو

 الراحة والاستجمام (ب)

الراحة بإجازات  المرتبطةتكاليف السفر  سوىتغطي  يجب ألاالمنظمات  أن ٢٠١٠عام قررت الجمعية العامة  -٢٨
 ١من  توقفت اعتباراً ، ولذلك .عن الجمعية العامةآخر بشأن هذه المسألة  قرار حين صدورإلى ذلك و ،  والاستجمام
الخدمة نة وقررت لجالإقامة والوجبات ومصروفات محطات السفر.  بتكاليفجميع المدفوعات المتصلة  ٢٠١١و وتمز/يولي

وأن  ،لراحة والاستجماما في إطار إجازات الإقامة تكاليفلتغطية منح بدل إمكانية النظر في  تؤجلأن المدنية الدولية 
 لراحة والاستجمام.إجازات اومعدلات استخدام  تكاليف بشأنالمنظمات مختلف فية من إضامعلومات  تجمع

 وتمز/يوليو ١اعتباراً من  باالعمل  بدأإجازات الراحة والاستجمام نح جديدة لممعايير على افقت الجمعية العامة و و  -٢٩
لراحة ا اتمنح إجاز بشأن مفصلة معايير م أن تقدّ لب في الوقت عينه من لجنة الخدمة المدنية الدولية وطُ  .٢٠١٢

مج ةعباتلا ةيرشبلا دراولما ةكل توصياتاللجنة أن  وقررت والاستجمام كل أربعة أسابيع.    لس الرؤساء التنفيذيين في 
على  هاينُظر في يجب أنكل أربعة أسابيع   راحة والاستجمامللازة منح إج فيما يخصبالتنسيق منظومة الأمم المتحدة المعني 
ان الموظف إذا كوأن تمُنح المسندة إليه وبمجب السلطات  اللجنة رئيس أن يوافق عليهايجب و  ،أساس كل حالة على حدة

آراء إدارة ة ، وذلك مع مراعاإجازة كل ستة أسابيع الظروف التي تتيح الحصول على أصعب منيعمل في ظروف  المعني
 التابعة للأمم المتحدة. السلامة والأمن

 إجراءات المتابعة

اليونسكو موظفون يعملون في مقار عمل تؤهلهم للحصول على إجازة للراحة والاستجمام كل أربعة  فيلا يوجد  -٣٠
 .أسابيع

 بدل الإجلاء الأمني (جـ)

خلال  لدعم الموظفين المعينين دولياً  الذي يُسددمني بدل الإجءلا الأاستعرضت لجنة الخدمة المدنية الدولية  -٣١
ه نوذألما ءلاجلإا تايلمبا من  عملية الإجءلا. في الأشهر الستة الأولى من ويتم تسديد هذا البدل  عمل.ال مراكز

 إذا استمرت عملية الإجءلا لفترة تزيد على ستة أشهر. د عن الإجءلا الأمني مستحقاً بدل الشهري الممدالصبح يو 
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 ما يلي:قررت اللجنة و  -٣٢

تحمل المصروفات  علىالمساعدة " والمتمثل فيمنه المرجو على تعريف بدل الإجءلا الأمني والغرض أن توافق  )أ(
 ؛"الرسمية عملال مراكزمن  ءجلاالإ خلال عمليات ينافية للموظف وأفراد أسرته المؤهلالمباشرة الإض

لكل  دولار يومياً  ١٠٠للموظف و  دولار يومياً  ٢٠٠ المحدد بمبلغ منيلإجلاء الألالحالي بدل ال تؤكدأن  )ب(
فيما ، على التوالي، دولاراً  ٧٥ودولاراً  ١٥٠ وبمبلغ ؛يوماً  ٣٠دة أقصاها لمفرد من أفراد أسرته المؤهلين 

دولار عند  ٥٠٠مبلغ إجمالي للشحن قدره تطبيق  تأكيدأيضاً تم و . لمدة أقصاها ستة أشهرذلك و ، بعد
 جءلا الموظف أو أسرته؛إ

المستحق في  بلغ المحدد لبدل المشقة الإضافيالم يساوي عن الإجلاء الأمني اً دممد اً شهري بدلاً ق تطبِّ أن  (جـ)
 إعلانأن يتم من دون مدة الإجءلا ستة أشهر  إذا تجاوزت صالحة لاصطحاب الأسرةالغير مراكز العمل 
 حاب الأسرة؛غير صالح لاصطالمعني على أنه مركز العمل 

د عن الإجءلا الأمني كل ثثلا سنوات في نفس جءلا الأمني والبدل الشهري الممدض بدل الإستعر تأن  (د)
 .وقت استعراض مبالغ بدل التنقل وبدل المشقة

 إجراءات المتابعة

 يها.بالنسبة إلى اليونسكو أو موظفمالية تترتب على قرار لجنة الخدمة المدنية الدولية أي آثار لا  -٣٣

 المستأنفة للجمعية العامة السابعة والستينالدورة التي تقرر تأجيل البت فيها إلى حين انعقاد البنود  )٢(

تي تقرر تأجيل البت فيها إلى حين ال ٢٠١٢تقرير لجنة الخدمة المدنية الدولية السنوي لعام بندو ترد فيما يلي  -٣٤
 :٢٠١٣المزمع عقدها في آذار/مارس  المستأنفة للجمعية العامة الدورة السابعة والستينالجزء الأول من انعقاد 

 ؛استعراض مستوى منحة التعليم (أ)

 ؛معايير السلوك لموظفي الخدمة المدنية الدوليةاستعراض  (ب)

 ). دولياً ينالمعين المهنيةالفئة لموظفي ( جدول المرتبات الأساسية/الدنيا (جـ)
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 مسائل أخرى )٣( 

 وعلاواتهم في المقر فئة الخدمات العامة موظفيات التغييرات في مرتب

توفر المنهجية المتبعة لتحديد مرتبات موظفي فئة الخدمات العامة آلية لتسوية المرتبات في السنوات الفاصلة بين  -٣٥
 في ريسشأن المرتبات في بابدراسة استقصائية  وبما أنه أُجريتالدراسات الاستقصائية الشاملة المتعلقة بالمرتبات. 

 .٢٠١٢في تشرين الأول/أكتوبر إجراؤه  يزُمعالاستعراض المرحلي الذي كان إلغاء  ه تمفإن، ٢٠١٢أيلول/سبتمبر 
. ٢٠١٣ها المقبل، في شباط/فبراير اجتماعنتائج الدراسة الاستقصائية المذكورة في وستناقش لجنة الخدمة المدنية الدولية 

لجنة الخدمة المدنية الدولية إلى المديرة نتائج الدراسة وتوصيات تغطي  "رابعاً "الجزء  ٥م ت/١٩١لوثيقة لضميمة  وستُعد
في دورته الحادية والتسعين بعد المائة لمناقشتها مجا للس التنفيذي  . ومن المزمع تقديم هذه الضميمةفي هذا الصددالعامة 

 واتخاذ قرار بشأ�ا.

 الآثار المالية والإدارية

وهي تندرج في ، والمرتبات الشؤون المالية القائمة فيما يخصم نظالالوارد ذكرها أعلاه باستخدام  نفُذت التدابير -٣٦
 .الموظفين لتكاليفالمخصصة المالية الاعتمادات  إطار
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 ١الملحق 
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  لمستشار شؤون الأخلاقيات التعاقديةالشروط  - ساً ساد 
 ))أولاً ( ٥ت/ م١٧٩ القرار تنفيذ(متابعة 

(أولاً)  ٥م ت/١٧٩، القرار ٢٠٠٨رته التاسعة والسبعين بعد المائة، في آذار/مارس لس التنفيذي في دو مجا دمتل - ١
على   تزيد مدتهلامحدد زمنياً تعيين البرنامج العادي، بصفة استثنائية، لتمويل  اعتماداتستخدام اوافق وبمجبه على الذي 

 ).٥-م("مستشار شؤون الأخلاقيات" لشغل وظيفة أربع سنوات 

 محدود المدةعقداً مُنح  ية، اختير مستشار لشؤون الأخلاقياتتنافس توظيفوبعد إجراء عملية بناءً على ذلك، و  - ٢
في لمدة سنتين  سيكونأن التعيين  على الشاغرةوظيفة الالخاص بعلان الإنص و  .٢٠٠٩في شهر آب/أغسطس ) ٥-(م

 مرضياً. المعنيدأاء الشخص ين إذا كان لسنتين إضافيته بادئ الأمر، مع وجدو إمكانية لتجديد

من الوكالات التابعة للأمم الدولية لجنة الخدمة المدنية التي طلبت فيها وصية وتماشياً مع التإضافةً إلى ذلك، و  - ٣
ى في الترتيبات التعاقدية عل الاتساقتعزيز من أجل  و تدريجيعلى نح دة المدةو لتعيينات المحداب توقف العملالمتحدة أن 

كانون   ٣١دة المدة اعتباراً من و أوقفت العمل بالتعيينات المحدفإن اليونسكو نطاق النظام الموحد للأمم المتحدة، 
 .٢٠١٢ديسمبر الأول/

م تقاريره أن يقدّ  هالغاوينبغي لش انية البرنامج العاديمن ميز ) ٥-(موَّل وظيفة "مستشار شؤون الأخلاقيات" تمو  - ٤
في النزاهة الموضوعية والاستقلالية و مبادئ  علىبحكم طبيعتها، هذه الوظيفة،  ويجب أن ترتكزلعامة. المديرة امباشرةً إلى 
 .لشغلها دةالمدة و محد اتتعيين الاستمرار في اللجءو إلىيستلزم وهو أمر وقات، جميع الأ

قواعد الأخلاق في "عنوانه بإصدار تقرير  ،٢٠١٠، في عام التابعة للأمم المتحدة وحدة التفتيش المشتركة وقامت - ٥
) حدتد فيه مجموعة من المعايير والتوصيات ]JIU/REP/2010 ]www.unjiu.orgالإحالة: (" منظومة الأمم المتحدة
 توصياتا ورد في التقرير من ملخص لمدأناه  ملحقالفي  أدُرجلتيسير الاعلاط على هذه المسائل، [بشأن الأخلاقيات. 

أوصت وحدة التفتيش ، المتعلقة بالأخلاقيات الوظيفة اتتطلبه الاستقلالية التيضمان  رصاً علىوح .]الموارد البشريةشأن ب
فترتين زمنيتين  علىلما لا يزيد  أولفترة سبع سنوات غير قابلة للتجديد ه صالخبذه الوظيفة  تعيينبأن يكون الالمشتركة 
 .المنظمة نفسهاتجديد التعيين من جانب لة إمكانيوجدو من دون أربع أو خمس سنوات،  منهما كل متتاليتين

لتعيين المشتمل السمات الإيجابية لوبالنظر إلى عتماد تعيين محدد المدة، ابشأن أعلاه  المذكورةاءً على التوصية بنو  - ٦
مجا ةقفاللتلتمس المديرة العامة فإن ، "مستشار اليونسكو لشؤون الأخلاقياتوظيفة "فيما يخص على أربع سنوات  س 

أن تكون السنة ويقُترح . هذه الوظيفة لشغللفترة أربع سنوات  تعيين محدد زمنياً  أن يعُتمد، من الآن فصاعداً،على التنفيذي 
يضمن ذلك أن شأن ومن  تجديد التعيين من جانب اليونسكو.لإمكانية وجدو مع عدم الأولى من مدة التعيين فترة اختبار، 

 لية، مثلما جاء في تقرير وحدة التفتيش المشتركة.هذه الوظيفة من استقلا تتطلبهما 

http://www.unjiu.org
http://www.unjiu.org
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 مشروع القرار

 مجا للس التنفيذي، - ٧

 ،٥ت/ م١٩١الوثيقة من  "خامساً "ثالثاً" و"رابعاً" و" قسامالأ وقد درس - ١

 ؛قسامضبممون هذه الأ يحيط علماً  - ٢

 إلى القيام بما يلي:المديرة العامة  ويدعو - ٣

 ؛إدارة الموارد البشرية اتيجيةاستر  تطبيق مواصلة )١(

لدولية ومراعاة تقرير هذه مشاركة اليونسكو في أعمال لجنة الخدمة المدنية ا الاستمرار في ضمان )٢(
 ؛اللجنة

تكون السنة  لشغل وظيفة "مستشار شؤون الأخلاقيات" تعيين محدد زمنياً لفترة أربع سنواتاعتماد  )٣(
 .التعيينهذا تجديد ز للمنظمة ولا يجو فترة اختبار،  هالأولى من
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 الملحق 

 ]الموارد البشرية شأن ب JIU/REP/2010التوصيات الواردة في التقرير [

 توصيات وحدة التفتيش المشتركة الرقم
 اليونسكو

لا تنطبق على  ذتفِّ ن ـُ
 المنظمة

أحد  يتمثلينبغي أن يكفل الرؤساء التنفيذيون أن  -٢
 فيلأخلاقيات شروط شغل وظيفة رئيس مكتب ا

في مجال الأخلاقيات،  توافر المؤهتلا والخبرات اللازمة
وينبغي إدراج ذلك في التوصيف الوظيفي للوظيفة 

 المعنية وفي الإعلان المتعلق بشغور الوظيفة.

√  

ون أن يكون ملء ينبغي أن يكفل الرؤساء التنفيذي -٣
رئيس مكتب الأخلاقيات ب الخاصةالوظيفة الشاغرة 

أمام كل من المرشحين الداخليين والمرشحين  مفتوحاً 
الإعلان الخارجيين على قدم المساواة، وأن ينُشر 

 .على نطاق واسع بالوظيفة الشاغرة الخاص

√  

ينبغي أن يكفل الرؤساء التنفيذيون إجراء عملية  -٤
 الخاصعداد الإعلان لإمع ممثلي الموظفين  يةتشاور 
 ."ترئيس مكتب الأخلاقيا"وظيفة شغور ب

مكتب يتعاون مكتب المديرة العامة مع 
في إعداد  إدارة الموارد البشرية

. الشاغرة الوظيفةب الإعلان الخاص
اللجنة الاستشارية لشؤون تضم و 

لموظفين ممثلين ل الموظفين الفردية
 .الموظفين من رابطتيومراقبين 

 

ينبغي أن يكفل الرؤساء التنفيذيون وجدو ممثل  -٥
ختيار رئيس مكتب لاس التعيينات للموظفين في مجل
 الأخلاقيات.

اللجنة الاستشارية لشؤون تضم 
ممثلين للموظفين  الموظفين الفردية

 ومراقبين من رابطتي الموظفين.
 

ينبغي أن توعز الهيئات التشريعية إلى الرؤساء  -٦
التنفيذيين بتطبيق حدود زمنية على تعيين رئيس 

كون تعيينه لفترة مكتب الأخلاقيات الذي ينبغي أن ي
سبع سنوات غير قابلة للتجديد أو لما لا يزيد على 

كل منهما أربع أو خمس   متتاليتينفترتين زمنيتين 
التعيين من  لتجديددون وجدو إمكانية من سنوات، 

 جانب المنظمة نفسها.

√ 
المنظمة تعتمد تعييناً محدداً زمنياً [

وظيفة "مستشار شؤون  لشغل
 ]"الأخلاقيات

 

 
 طبعت هذه الوثيقة على ورق معاد تصنيعه



 المجلس التنفيذي
 بعد المائة التسعونالدورة الحادية و 

191 EX/5 Add. 
 ضميمة ٥م ت/١٩١ 
  
 ٩/٤/٢٠١٣باريس،  

 الأصل: إنجليزي
 
 
 من جدول الأعمال المؤقت ٥لبند ا

 متابعة تنفيذ القراراتتقرير المديرة العامة عن 
 بشأن مسائل محددة والمؤتمر العام في دوراتهما السابقة التي اعتمدها المجلس التنفيذي

 ضميمة

 تقرير المديرة العامة عن التطبيق التدريجي للميزنة 
 القائمة على النتائج في اليونسكو

 الملخص

عن التطبيق اً ، تقدم المديرة العامة تقرير ١٩ت/م ١٩٠بالقرار  عملاً 
 التدريجي للميزنة القائمة على النتائج في اليونسكو، يرد فيه: 

  وصف للتدابير التي ينبغي اتخاذها من أجل الوفاء بالشروط الكفيلة
 بتحقيق النجاح في تطبيق الميزنة القائمة على النتائج؛ 

  مشروع جدول زمني للتطبيق يتضمن الاستثمارات المطلوبة.و 

 .١٧جرءاا عقوتلما تممجا نللس التنفيذ اتخاذها القرار المقترح في الفقرة 

 

 

 



 

 

 المقدمة

النتائج المعنون "تجربة المنظمات الداخلة في منظومة  أساس يرد في تقرير وحدة التفتيش المشتركة عن الميزنة على - ١
تتضمن يزانية المبرنامج و التعريف للميزنة القائمة على النتائج على أ�ا عملية لإعداد  (JIU/REP/99/3) الأمم المتحدة

تبرر نتائج متوقعة و ومن النتائج المتوقعة؛ (ب) اً داف المحددة مسبقمجموعة من الأه محورهالبرنامج صياغة ل (أ)
كلت قيقحتل ةمزلالا جتاونلا نم ةدمتس ه ةطبترمو جئاتنلابا؛ و (ج) يقاس فيها الأداء الفعلي  ،الاحتياجات من الموارد
الميزنة القائمة على النتائج ليست لمؤشرات أداء موضوعية. ويمكننا أن نلمس من هذا التعريف أن اً في تحقيق النتائج وفق

مجرد منهجية لحساب التكاليف أو طريقة لعرض الميزانية، وإنما هي عملية تتصل بكامل دورة إدارة البرامج. ويرجع واحد 
من الأسباب الرئيسية وراء ذلك إلى أن المنجزات التي تحققت (أو عدم وجودها) في الدورة السابقة لها أثرها على 

 البرنامجية في الدورة التالية. الاحتياجات

 دورة إدارة البرامج

 
الجزء الثاني)، واضعة في  ١٩ت/م ١٩٠قدمت الأمانة، في تقريرها الأخير بشأن الميزانية القائمة على النتائج ( - ٢

اعتبارها هذا المنظور الكلي، مقترحات لتغيير بعض تقنيات وممارسات الميزنة، في محاولة للانتقال إلى الميزنة القائمة على 
النتائج، ولكنها أكدت على أن مما لا غنى عنه وضع خطة عمل أكثر شمولية تتضمن العنصر البرنامجي وعنصر الميزنة  

 كليهما. 

متدرج المراحل لتطبيق الميزنة اً ، تقدم المديرة العامة في هذا التقرير �ج١٩ت/م ١٩٠بالقرار  وفي ضوء هذا، وعملاً  - ٣
 القائمة على النتائج. ويرد في التقرير ما يلي: 

 تخطيط البرامج
 تحديد البرامج•
 حساب التكاليف•
 تحديد الأولويات•
 ةالعرض والموافق•

 التنفيذ

 الرصد/تقديم التقارير

 التقييم
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الميزنة وصف للتدابير التي ينبغي اتخاذها من أجل الوفاء بالشروط الكفيلة بتحقيق النجاح في تطبيق  -أولاً  

 القائمة على النتائج؛ 

في مجالات التطورات الحاصلة في  مشروع جدول زمني للتطبيق يتضمن الاستثمارات المطلوبة (مثلاً و  -ثانياً 
 تكنولوجيا المعلومات، والتدريب، ووقت الموظفين، وما إلى ذلك).

التدابير التي ينبغي اتخاذها من أجل الوفاء بالشروط الكفيلة بتحقيق النجاح في تطبيق الميزنة القائمة على  - أولاً 
 النتائج 

مج، بكامل دورة إدارة البرامج، بما في ذلك تخطيط البرا اً،تتصل الميزنة القائمة على النتائج، كما هو مذكور آنف - ٤
قارير، والتقييم. وفي هذا الصدد، تتصل التدابير التي ينبغي اتخاذها من أجل النجاح في تقديم التوالميزنة، والتطبيق، والرصد/

بالمسائل المتوخاة في "التدابير التشغيلية المخططة" المقدمة من المديرة العامة لمتابعة اً تطبيق الميزنة القائمة على النتائج أيض
 التقييم الخارجي المستقل. 

 جة من أجل التحديد الأفضل للنتائجالتخطيط البرنامجي/ البرم

يمكن تلخيص عملية التخطيط البرنامجي/ البرمجة على الصعيد العالمي، إذا ما نظرنا إليها بصفة خاصة من منظور  - ٥
 البرمجة القائمة على النتائج، على النحو التالي: 

 
 

واضحة ويمكن قياسها لتناول المسائل ذات الأولوية  أولويات برنامجية ونتائج متوقعةتحديد 
 التي يتم تحديدها.

مجا ريدلالات التي يكون لليونسكو فيها ميزة مقارنة في تناول هذه المسائل 
 ه علاطضلاا ينعتي تيلبا لتحقيق النتائج المتوقعة الأنشطةتقرير 
 وحساب تكاليفهاه علاطضلال ةمزلالا تلاخدلما ديدبذه الأنشطة 

للأثر والتسلسل الزمني) لتقرير ما يمكن تمويله في اً وفق الأنشطة/المشاريع (مثلاً  تحديد أولوية
ريع الجارية الممولة من خارج إطار البرنامج العادي، وما هو مخطط من قبل في إطار المشا

 الميزانية، وما ينبغي أن يدخل في إطار عملية النداءات الموحدة لحشد الأموال اللازمة. 

 الموحدة النداءات+ عملية  ٥نشر وإقرار مشروع الوثيقة م/

الاحتياجات بغية تحديد المسائل/ التشاور مع الدول الأعضاء وغيرها من الجهات المعنية
 الأولوية المتصلة بولاية اليونسكو.ذات 
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ج في تحديد النتائج. ولهذا تتسم الجهود المبذولة للنهج القائم على النتائ المحورية الأهمية ذات يتمثل أحد العناصر - ٦
للتطبيق الناجح للميزنة القائمة على اً لتحسين عملية تحديد النتائج ذات الصلة التي يمكن قياسها بأ�ا لا غنى عنها أيض

 في جئاتن في ةمزلالا يربادتلا نمضتتو .اهعوممج  اذهامجلال ما يلي: 

  مع الدول الأعضاء وغيرها من الجهات المعنية، لكفالة بقاء الجهود التي تبذلها  عملية المشاوراتزيادة تنقيح
اليونسكو على صلة وثيقة باحتياجات الدول الأعضاء ومتسقة معها. وعلى الرغم من البدء من قبل في بذل 

على ة دقالوقوف بمزيد من الجهود هامة في هذا الشأن، فقد يلزم إجراء تنقيح آخر لهذه العملية بغية 
على الصعيدين القطري والإقليمي. ويمكن، في هذا الصدد، تعديل الاستبيان المتعلق  المحددةحتياجات الا

يمكن أن تدرج فيه الدول الأعضاء ما يلي على سبيل اً ) كي يشمل جزء٥بعملية المشاورات (للوثيقة م/
 المثال: 

فيما يتصل بولاية والعالمي قطري والإقليمي المسائل الهامة ذات الأولوية التي تواجهها على الصعيد ال -
 اليونسكو؛

 لعلاج هذه المسائل؛ اً ما تفعله حالي -

 ملالات التي ترى أن اليونسكو يمكن أن تقدم فيها أكبر مساعدة؛  -

 كيف تقيّم اشتراك اليونسكو في الماضي في تلبية الشواغل القطرية/الإقليمية.  -

 إلى تحليل لنتائج اً بالاقتران مع مكتب التخطيط الاستراتيجي بعد ذلك، استناد وتقوم القطاعات البرنامجية
، ترمي إلى تلبية شواغل الدول الأعضاء. نتائج متوقعة واضحة ويمكن قياسهاعملية المشاورات، بتحديد 
 وسيجري في هذا الصدد: 

 تعزيز التدريب على الإدارة القائمة على النتائج؛  -

 على مدخلات من المكاتب الميدانية فيما يتعلق بالأولويات والأنشطة القطرية. إنشاء آلية للحصول و  -

  ،ويمكن أن تقوم الأمانة بعد ذلك، آخذة في الاعتبار نتيجة عملية المشاورات والنتائج المتوقعة المحددة للبرامج
كو على الهيئتين بتصميم خطة استجابة معدلة حسب المطلوب، تبين الأنشطة والمشاريع التي تقترح اليونس

 ه علاطضلاا ينتيسائرلبا في الدورة البرنامجية القادمة. 

وثائق اليونسكو للبرمجة في الاعتبار ينبغي أن يأخذ تخطيط البرنامج الذي سيُضطلع به في الميدان  -
 لما يلي: اً ، وينبغي أن يتضمن تقييمالقطرية
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o ة المكتب (إما في الاستبيان المتعلق بعملية المسائل ذات الأولوية التي تحددها البلدان تحت مسؤولي
 المشاورات أو عن طريق عملية إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية)، 

o  ملالات التي يكون لليونسكو فيها ميزة مقارنة في الاستجابة لشواغل الدول الأعضاء، بتقييم
 في ةيموكلحا يرغ تامظنلم مجا هذهلالات،  الأخرى وكالات الأمم المتحدةو تفعله الدول الأعضاء  ما

o  ه علطضت وكسنويلا تحرب ام تيلا لامعلأبا لتناول هذه المسائل في الدورة البرنامجية الحالية (عن
 طريق موارد البرنامج العادي أو الموارد الخارجة عن الميزانية)، 

o  ن من المفيد في هذا الصدد وضع نموذج ما تعتزم اليونسكو عمله في الدورة البرنامجية القادمة. وقد يكو
 موحد ومبسط للخطط القطرية. 

، أن تميز بالأنشطة المضطلع بها في المقر، والمتعددة التخصصات، والأقاليميةوينبغي فيما يتصل  -
خطة الاستجابة المعدلة بوضوح بين الاحتياجات النظامية، والدعم المقدم من المقر، والأنشطة المتعددة 

الأنشطة الأقاليمية وما إليها. وسيترتب على زيادة نقل المسؤولية عن الأنشطة البرنامجية إلى التخصصات و 
من مطالب الميزنة القائمة على النتائج، حدوث انخفاض في تنفيذ اً محدداً الميدان، وإن كان هذا ليس مطلب

 المقر للبرامج. 

 حساب تكاليف المدخلات اللازمة للأنشطة 

، كما هو موضح أعلاه، أن تحدد المشاريع والأنشطة التي يتعين أن تضطلع الاستجابة المعدلةخطة من شأن  - ٧
تحديد وحساب تكاليف المدخلات اللازمة ه وكسنويلبا لتحقيق النتائج المتوقعة المحددة. وتتمثل الخطوة التالية في 

 التدابير التالية: . ومن الضروري، في هذا الصدد، اتخاذ للاضطلاع بهذه الأنشطة/المشاريع

  وضع نموذج موحد لتخصيص الموارد لخطط البرامج على الصعيد القطري وفي المقر؛ 

  تحديد معايير التكاليف لمختلف البنود لتسهيل قيام أخصائيي البرامج في القطاعات بحساب تكاليف
 الأنشطة؛ 

 فريق لاستعراض التكاليف لتحسين الفهم على صعيد المنظمة لمكونات التكاليف، وكفالة التحسن  إنشاء
 المستمر في أساليب حساب التكاليف، والمساعدة على التعرف على سبل لاحتواء التكاليف؛ 

  هاتا للميزانية؛ إيجاد أداة تقوم على تكنولوجيا المعلومات لمساعدة المكاتب الميدانية والقطاعات في إعداد مقتر 

  وضع نماذج (إلكترونية) للتدريب وإجراء دورات تدريبية في المقر وفي الميدان لتنمية كفاءة أخصائيي البرامج في
 ميزنة الأنشطة/المشاريع. 
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ا كي لتخطيط المشاريع الممولة من خارج الميزانية، والتي يمكن زيادة تطويرهاً ويوجد بالفعل عدد من المرافق المذكورة آنف
 تكون ملائمة لأنشطة البرنامج العادي. 

 تحديد أولوية الأنشطة 

يتعين على المديرة العامة، في بيئة تتسم بمحدودية الموارد، أن تقرر أفضل سبيل لتوزيع موارد المنظمة المحدودة على  - ٨
ى العام للميزانية. وفي هذا قصالأنشطة لتحديد ما يمكن منها أن يحقق على خير وجه النتيجة المرجوة في نطاق الحد الأ

الصدد، يصبح وضع عملية لتحديد أولوية النتائج والأنشطة/المشاريع مسألة ذات أهمية فائقة. ويلزم، للمساعدة في هذا 
 ملال، اتخاذ التدابير التالية: 

 لقطري وفي المقر ينبغي تحديد أولوية لجميع الأنشطة/المشاريع الوارد بيان لها في خطط البرامج على الصعيد ا
بترتيب تنازلي فيما يتعلق بالأهمية والتسلسل الزمني. ومن شأن هذا أن يمكّن مساعدي المديرة العامة والمديرين 
من تقرير التدابير التي يمكن تمويلها في إطار البرنامج العادي، أو تلك المتوخاة من قبل في إطار المشاريع 

أو ما ينبغي أن يدخل في إطار البرنامج الإضافي التكميلي لحشد الأموال  المستمرة الممولة من خارج الميزانية،
 في المستقبل، أو ما يمكن إرجاؤه إلى الدورة البرنامجية التالية بالنظر إلى عدم توفر تمويل مسبق تحديده لها. 

 شفافية في العملية. وضع معايير واضحة لتحديد الأولوية لمساعدة مساعدي المديرة العامة والمديرين، وكفالة ال
 وينبغي، عند تحديد هذه المعايير، إيلاء اعتبار خاص للمسائل التالية: 

كيف يمكن تحقيق التوازن السليم بين التوقعات القطرية/الإقليمية والاحتياجات في المقر وعلى الصعيد  -
 الأقاليمي؛ 

دد معقول من النتائج كيف يمكن توضيح التوقعات على نحو كاف على جميع المستويات في إطار ع -
 المتوقعة. 

  وضع إجراءات تكفل إمكانية نقل الموارد من مجال إلى مجال آخر مع تغير الأولويات، ومن فترة ميزانية إلى فترة
أخرى. وهذه مسألة أساسية يمكن أن تؤدي في حالة عدم علاجها إلى تناقص مستمر في قيمة الميزانية العادية 

د وغير واقعي من الأنشطة/ المشاريع. ولهذا الغرض، قد يكون من المفيد اتخاذ لليونسكو، وإلى عدد متزاي
 التدابير التالية: 

  ؛كفالة التطبيق المستمر لأحكام الانقضاء -

 بشأن استراتيجيات الخروج، وإ�اء الأنشطة/المشاريع. اً ه لومعلما ةمظنلأا زيزعبا حالي -
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 عرض البرنامج والميزانية  

بشأن تصنيف التكاليف يمكن تطبيقه في إطار �ج اً الجزء الثاني الملحق الثاني اقتراح ١٩ت/م ١٩٠الوثيقة قدمت  - ٩
 الميزنة القائمة على النتائج، وأوردت نفقات التكاليف الرئيسية الأربع التالية: 

 ه ةقلعتلما ةرشابلما فيلاكتلاو ةطشنلأا طبر با بعناصر برنامجيةالبرامج أو مشروعات معينة تسهم في تحقيق  
 النتائج المحددة في الوثائق البرنامجية القطرية والإقليمية والعالمية أو غير ذلك من الترتيبات البرنامجية.

 التكاليف غير المباشرة التي تتعلق بالوظائف وعمليات الدعم الرامية إلى تنفيذ البرامج، مع دعم البرامج :
هذه المدخلات  وتعُتبرن من الصعب ربط هذه التكاليف مباشرةً بنتيجة محددة واحدة. الإشارة إلى أنه قد يكو 

وهي غير مدرجة في العناصر البرنامجية أو المشروعات المحددة الواردة  ،أساسية بالنسبة إلى عملية تحقيق النتائج
 في الوثائق البرنامجية القطرية أو الإقليمية أو العالمية.

 الأنشطة والتكاليف التي يتمثل هدفها الرئيسي في تعزيز هوية المنظمة وفي توجيه عملها : التنظيم والإدارة
 . وضمان حسن سير الأمور فيها

 ه ةطبترلما فيلاكتلاو ةيلاتلا ةضرعتسلما ةطشنلأا با: (أ) الأنشطة التي تطلب الجمعية العامة الغرض المحدد
 إطار المراقبة المباشرة لعملية إدارة المنظمة)؛ (ب) الأنشطة ه علاطضلاا ةدحتلما مملأبا (أي التي لا تندرج في

ه علاطضلاا وكسنويلل ماعلا رتمؤلما بلطي تيلبا والتي لا ترتبط بالنتائج البرنامجية أو الأنشطة الإدارية الخاصة 
لى تكاليف ) الأنشطة التي تنطوي على استثمارات مالية مادية؛ (د) الأنشطة التي لا تنطوي عـبالمنظمة؛ (ج

 ترتبط بالأنشطة الإدارية الخاصة بالمنظمة.

أن عرض الميزانية في إطار الميزنة القائمة على النتائج سيتغير في اً الجزء الثاني أيض ١٩ت/م ١٩٠وبينت الوثيقة  -١٠
 على سبيل المثال:  ٥م/٣٧مجالات معينة. ففي الوثيقة الوشيكة 

 البرامج الرئيسية لتقديم معلومات الميزانية حسب النتائج المتوقعة. ويقتضي هذا توزيع  ستُعدل جداول عرض
تكاليف الموظفين حسب النتيجة المتوقعة (في هذه المرحلة عن طريق تقييم داخلي يجريه المديرون المسؤولون). 

 للاختلافات عن الميزانية.  وستورد جداول الإدارة التكاليف الفعلية حسب النتائج المتوقعة، وستقدم تحليلاً 

  ،ستُوزعَ عناصر معينة من التكاليف غير المباشرة وغير المتصلة بالموظفين على صعيد المنظمة (مثل المرافق العامة
هرادإ ةيلخادلا تامدلخا ةنلج لىوتت تيلا ،)اهيرغو تامولعلما ايجولونكت صيخارتتا على الصعيد المركزي        

توضيح اً توقعة حسب دوافع التكاليف المحددة، كيما يتسنى بشكل أكثر إنصافللمنظمة، على النتائج الم
 التكاليف الإجمالية لإنجاز البرامج. وستظل هذه التكاليف تصنّف داخل كل نتيجة على أ�ا تكاليف إدارية. 
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 لإنفاق. ولهذا، ينبغي، في إطار الميزنة القائمة على النتائج، أن ينصب الاهتمام على النتائج وليس على أوجه ا
 قد تقُدم المعلومات عن أوجه الإنفاق بشكل إجمالي وليس حسب كل قطاع. 

  ،ستظل اعتمادات الميزانية، مع ذلك، على مستوى البرنامج الرئيسيفيما يتعلق بجدول الاعتمادات .
 . وسيسمح هذا للمديرة العامة بالاحتفاظ بنفس المستوى الحالي من المرونة في استخدام الأموال

لنموذج أساسي للميزنة القائمة على النتائج اً الجزء الثاني الملحق الثاني عرض ١٩م ت/١٩٠وتضمنت الوثيقة  -١١
وُضِعت فيه تكاليف المنظمة جميعها، بما فيها تكاليف القطاعات غير البرنامجية والمكاتب، تحت نتائج القطاعات 

مد أي منظمة أخرى تابعة للأمم المتحدة هذا العرض، وأن هذه المنظمات البرنامجية. إلا أنه تجدر الإشارة إلى أنه لم تعت
تركز تحليلها على توزيع تكاليف القطاعات البرنامجية حسب النتائج المتوقعة. ولهذا السبب، توصي الأمانة بتوخي الحيطة 

يئتان الرئاسيتان أن هذا العرض مفيد، في الانتقال إلى هذا النموذج المتطرف. غير أنه ينبغي، إذا ارتأت الإدارة العليا واله
 توخي اتباع �ج متعدد المراحل: 

  ٢٠١٥-٢٠١٤( ٥م/٣٧البرامج الرئيسية: تم من قبل لأغراض الوثيقة  -ألف -الثاني الباب -المرحلة الأولى (
برامج، من الميزانية على أ�ا تكاليف البرامج، وتكاليف دعم ال البابتوخي تبويب الميزانية في إطار هذا 

 والتكاليف الإدارية. ويلزم مع ذلك اتخاذ التدابير التالية: 

o  تحديد متطلبات تقديم التقارير، وتعديل أدوات تقديم التقارير، لكفالة إمكانية تقديم التقارير النظامية
 ه لصتي اميف ةدافتسلما سوردلا نوكتسو .رولمحا سفن مادختساب ،ميلسلا وحنلا ىلع ةيرادلإابذا البند

 غنى عنها للمراحل المقبلة.  لا

  والمنح  المساهمةامج نبر  -جيم -الثاني والبابالخدمات المتصلة بالبرامج،  -باء -الثاني الباب - ٢المرحلة
 الدراسية: 

o  تقرير ما إذا كان بالمستطاع توزيع ميزانيات الخدمات المتصلة بالبرامج هذه على نتائج القطاعات
 ، والأساس الذي يرتكز عليه ذلك (أي وضع دوافع تكاليف كافية) البرنامجية

o  تحديد متطلبات تقديم التقارير، وتعديل أدوات تقديم التقارير لكفالة إمكانية تقديم التقارير النظامية
 والإدارية باستخدام نفس المحور. 

  الثالث  والبابلعامة والتوجيه، السياسة ا -الأخرى من الميزانية (مثل الباب الأول  الأبواب - ٣المرحلة- 
 الخ) ، بلمونت -الرابع  والبابالخدمات الداخلية، 

o مة (بما في ظيم والإدارة هذه على صعيد المنظتقرير ما إذا كان بالمستطاع أو المستصوب توزيع تكاليف التن
 ذلك تكاليف الحوكمة) على نتائج البرامج. وإذا كان الأمر كذلك، 
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o يتعين عليه توزيع هذه الميزانيات على نتائج البرامج (أي تحديد دوافع تكاليف كافية)  تقرير الأساس الذي 

o  .تعديل أدوات تقديم التقارير لكفالة إمكانية تقديم التقارير النظامية والإدارية، باستخدام نفس المحور 

 إنجاز البرامج في إطار الميزنة القائمة على النتائج 

ام، في إطار الميزنة القائمة على النتائج، على تحقيق النتائج أكثر منه على المدخلات ينبغي أن ينصب الاهتم -١٢
البرامج والمديرين، إذا ما وجدت حالة مثالية، الاستقلال  لأخصائييالمستخدمة في بلوغها. وبناء على ذلك، سيتوفر 

في أثناء اً على تعديل مزيج الموارد وفق ما يرونه مناسبالذاتي لتقرير مستوى الموارد اللازمة لتحقيق النتائج المتوقعة، والقدرة 
المرونة الممنوحة لها أثار هامة على العمليات والضوابط الإدارية لواقع أن درجة الاستقلال الذاتي/تنفيذ المشاريع. وا

المنشورات، وأطر الداخلية، مثلما هو الحال فيما يتصل بإدارة تكاليف الموظفين ومتطلبات تقديم التقارير، والسفر، و 
وما إلى ذلك. ويؤثر مدى إمكانية تعديل هذه العمليات بدوره على مستوى المرونة التي يمكن في  اً،المساءلة القائمة حالي
 �اية المطاف منحها. 

 ويلزم، في الوقت ذاته، مع الزيادة في الاستقلال الذاتي، توفر مستوى أكبر من المساءلة، لا فيما يتعلق بتحقيق -١٣
فيما يتصل بالمساءلة المالية. ولا تتوفر للأمانة سلطة تكبد عجوزات في الميزانية، ولذلك يجب اً النتائج فحسب، وإنما أيض

في السلطة والمرونة. وينبغي، في هذا اً أن تتوفر جميع الضوابط المالية الضرورية قبل إمكانية توخي التغييرات المقترحة آنف
 ابير التالية: الصد، النظر في اتخاذ التد

  تقرير مدى إمكانية نزع الطابع المركزي عن إدارة تكاليف الموظفين في سياق الميزنة القائمة على النتائج، للسماح
 بمستوى معين من المرونة مع كفالة وجود مستوى معقول من الضوابط المالية؛ 

  توضيح كيف يتم ذلك، وفي أي إطار زمني؛ 

 تدريب إضافي للقطاعات والمكاتب الميدانية قبل تنفيذ عملية نزع الطابع المركزي؛  توفير 

  تنقيح إطار المساءلة مع تطور تنفيذ الميزنة القائمة على النتائج، كيما يتسنى إجراء التعديلات المطلوبة
 ؛ المستخلصةوالاستفادة من الدروس 

 لية أخرى لتوفير مستوى متوازن من الاستقلال الذاتي تقرير ما إذا كان يلزم تنقيح سياسات وعمليات داخ
 الموظفين، ونظام تقييم الأداء.  حراكوالمساءلة، مثل سياسات 

 الرصد/تقديم التقارير

في الرصد حسب النتائج في إطار الإدارة القائمة اً هاماً يلزم، على الرغم من أن اليونسكو أحرزت من قبل تقدم -١٤
 مثل:  اءات إضافية في إطار عملية الرصد بما يتفق مع البرمجة القائمة على النتائج،على النتائج، اتخاذ إجر 
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  إدماج نماذج تخطيط البرامج على الصعيد القطري وفي المقر في أدوات الرصد القائمة على تكنولوجيا
 المعلومات؛ 

 ارية، باستخدام المحور المحدد في تعديل نظم تكنولوجيا المعلومات لكفالة إمكانية تقديم التقارير النظامية والإد
 ، وذلك على سبيل المثال: ٥الوثيقة م/

 حسب تكاليف البرامج، وتكاليف دعم البرامج، والتكاليف الإدارية،  -

مراعاة متطلبات إضافية إذا ما تقرر تقديم ميزانية القطاعات/المكاتب غير البرنامجية (مثل اً يلزم أيض -
 جيم، والثالث، والرابع) وفق نتائج القطاعات البرنامجية. -والثانيباء، -الأول، والثاني الأبواب

  كفالة أن تتضمن الخطة البرنامجية على المستوى القطري وفي المقر خطوط أساس وغايات/مقاييس مناسبة
وسيلزم في هذا الصدد توفير تدريب  –للمساعدة في متابعة تنفيذ الخطة البرنامجية والأثر على امتداد الوقت 

 ضافي للموظفين. إ

  تقرير أفضل طريقة لرصد تحقيق النتائج، وكيف يمكن تقييم أثر البرامج، وإنشاء آلية لتنقيح الغايات/ المقاييس
 المتعلقة بالنتائج المتوقعة، حسب الاقتضاء. 

 عمليات التقييم

القائمة على النتائج على نحو فعال، إدماج التقييم في عملية البرمجة قبل بدء الدورة  يجب، بغية إتمام عملية الميزنة -١٥
 البرنامجية القادمة. ويقتضي هذا في جملة أمور: 

  وجود عملية فعالة للتأكد من أن النتائج قد تحققت بالفعل (بما في ذلك تضمين سؤال في الاستبيان المتعلق
لماضي في تلبية ه ضبا الدول الأعضاء/الشركاء بتقييم اشتراك اليونسكو في ابالمشاورات بشأن الطريقة التي ين

 الإقليمية)، الشواغل القطرية/

  تقييم ذاتية إلزامية يستوفيها أخصائيو البرامج في أثناء تنفيذ البرامج، عمليات إدماج 

  .تقرير أفضل طريقة لإدماج نتائج التقييم المواضيعي في قرارات البرمجة 
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 مشروع جدول زمني للتطبيق، يتضمن الاستثمارات اللازمة   -اً ثاني

  اً.وارد ذكرها آنف اذه مدافي ذخأي ،قيبطتلل نيمز لودج عورشم عرفل مجا رابتعلاالموعة المتنوعة من التدابير اللازمة للميزنة القائمة على النتائج ال -١٦

 ٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ التدابير
 ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ 

                     الرئيسية خطوط الأساس
                     ةالمشاورات الإقليمي

                     إعداد المقترحات الأولية
                     ٥إعداد مشروع الوثيقة م/
                      ٥إعداد الوثيقة المعتمدة م/

                     
                     البرمجة /البرامج تخطيط

زيادة تعديل عملية المشاورات لكفالة أن تظل أنشطة اليونسكو على صلة وثيقة باحتياجات الدول الأعضاء ومتسقة 
 معها. 

                    

يمكن أن تدرج فيه الدول الأعضاء: اً ) كي يتضمن جزء٥تعديل الاستبيان المتعلق بالمشاورات (لأغراض الوثيقة م/ -
اً فيما يتصل بولاية اليونسكو، وما تفعله حالي والعالمي الإقليميو مسائل ذات أولوية تواجهها على الصعيد القطري 

أكبر مساعدة، وكيف تقيّم  فيها مجا يه امو ،لئاسلما هذه جلالالات التي ترى أن اليونسكو يمكنها أن تقدم
 في الماضي في تلبية الشواغل القطرية/الإقليمية.  اشتراك اليونسكو

                    
                    

                     تحديد أولويات برنامجية ونتائج متوقعة واضحة ويمكن قياسها: 
 الاعتماد على المبادئ التوجيهية المتعلقة بالميزنة القائمة على النتائج والتدريب عليها للمساعدة في هذا الصدد،  -
 على مدخلات من المكاتب الميدانية للأولويات والأنشطة/ المشاريع القطرية.  اً،الحصول، قدر ما هو ممكن عملي -

                    
                    

                     
                     التكاليف حساب

                     معدلة ترمي إلى تحقيق النتائج المتوقعة: (خطط عمل) وضع خطط استجابة 
                     : تتضمنوضع نماذج موحدة للخطط الميدانية وللأنشطة في المقر وعلى الصعيد الأقاليمي،  -

o  نماذج موحدة لتخصيص الموارد 
o  التسلسل الزمني) و معايير لتحديد الأولوية للأنشطة/المشاريع (حسب الأهمية 
o  .خطوط أساس وغايات/ مقاييس معززة للمساعدة في متابعة تنفيذ البرامج وأثرها على مر الزمن 
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 ٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ التدابير
 ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ 

                     بالأنشطة/ المشاريعتحديد وحساب تكاليف المدخلات اللازمة للاضطلاع 
                     تحديد معايير للتكاليف لتيسير حساب تكاليف الأنشطة.  -
إنشاء فريق لاستعراض التكاليف لتحسين الشفافية، وتسهيل التحسن المستمر في أساليب حساب التكاليف،  -

 والمساعدة في تحديد طرق لاحتواء التكاليف. 
                    

                     هاحترقم دادعإ في تاعاطقلاو ةيناديلما بتاكلما ةدعاسلم تامولعلما ايجولونكت ىلع موقت ةادأ دايجتا للميزانية -
وضع نماذج (إلكترونية) للتدريب، وتنظيم دورات تدريبية في المقر وفي الميدان لتنمية كفاءة أخصائيي البرامج في  -

 مجال ميزنة الأنشطة/ المشاريع
                    
                    

                     
                     الأولويات تحديد

وضع معايير واضحة لتحديد أولوية الأنشطة/المشاريع والنتائج، ومساعدة مساعدي المديرة العامة والمديرين، وكفالة  -
 الشفافية في العملية

                    

                     
                     والميزانية البرنامج عرض

تقرير شكل عرض الميزانية الذي يبين �ج الميزنة القائمة على النتائج، مثل عرض ميزانية البرنامج الرئيسي فحسب  -
، أو ربط جميع تكاليف المنظمة بنتائج القطاعات البرنامجية، مع مراعاة مزايا يةقطاعات البرنامجالحسب نتيجة 

 ومثالب مختلف الخيارات. 

                    
                    

لكفالة إمكانية تقديم التقارير النظامية والإدارية،  ،تحديد متطلبات تقديم التقارير، وتعديل أدوات تقديم التقارير -
 أو وثائق المشروع في المشاريع الممولة من خارج الميزانية ٥باستخدام نفس المحور المستعمل في م/

                    
                    

o  توزيع تكاليف البرامج مقابل تكاليف دعم البرامج فيما يتصل بالبرامج الرئيسية.  – ١المرحلة                     
o  جيم-الثاني والبابباء، -الثاني البابتوزيع  – ٢المرحلة                     
o  الميزانية الأخرى (الأول، والثالث، والرابع، وما إلى ذلك) أبوابتوزيع  – ٣المرحلة                     

                     د أكثر الآليات فعالية بالمقارنة بالتكاليف لتقديم التقارير عن تكاليف الموظفين حسب النتائج. تحدي -
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 ٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ التدابير
 ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ 

                     البرامج تنفيذ
تقرير إلى أي مدى يمكن نزع الطابع المركزي عن عمليات وضوابط الإدارة الداخلية في سياق الميزنة القائمة على  -

 للسماح بمستوى معين من المرونة، مع كفالة مستوى مقبول من المراقبة المالية؛  ،النتائج
                    
                    

                     تدريب إضافي للقطاعات والمكاتب الميدانية قبل تنفيذ نزع الطابع المركزي؛ توفير -
تقييم مستمر، طوال تنفيذ الميزنة القائمة على النتائج، لما إذا كان ينبغي تنقيح إطار المساءلة، وإلى أي إجراء  -

 مدى؛ 
                    
                    

بغية توفير مستوى متوازن من الاستقلال الذاتي  ،ا إذا كان يلزم تنقيح سياسات داخلية أخرىإجراء تقييم دوري لم -
 والمساءلة، مثل سياسات تنقل الموظفين، وتقييم الأداء، وما إلى ذلك. 

                    
                    

                     
                     التقارير تقديم الرصد/

                     إدراج نماذج الخطة البرنامجية على الصعيد القطري وفي المقر في أدوات الرصد القائمة على تكنولوجيا المعلومات -
تعديل نظم تكنولوجيا المعلومات لكفالة إمكانية تقديم التقارير النظامية والإدارية باستخدام المحور المقدم في الوثيقة  -

 ووثائق الأنشطة أو البرامج فيما يتصل بالمشاريع الممولة من خارج الميزانية؛  ٥/م
                    

                    
مقاييس امج؛ وإنشاء آلية لتنقيح غايات/تقرير الطريقة الأفضل لجمع بيانات رصد تحقيق النتائج، وتقييم أثر البر  -

 النتائج المتوقعة، حسب الاقتضاء. 
                    
                    

                     
                     التقييم عمليات

                     تقرير أفضل طريقة لإدماج تقييم النتائج في عمليات البرمجة، مثل: 
ه مّيقي تيلا با الدول الأعضاء/إدراج سؤال في الاستبيان المتعلق بعملية المشاورات عن الطريق -  الشركاء اشتراك 

 الإقليميةلماضي في تلبية الشواغل القطرية/اليونسكو في ا
                    
                    

                     وتعزيزه نموذج التقييم الذاتي الذي يستوفيه أخصائيو البرامج في أثناء تنفيذ البرامجإجراء تقييم دوري ل -
                    

                     تقرير أفضل طريقة لإدماج نتائج التقييم المواضيعي في قرارات البرمجة  -
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 القرار المقترح

 مجا بغري للس التنفيذي في اعتماد مشروع قرار، يجري نصه على النحو التالي:  -١٧

 مجا للس التنفيذي، 

 ضميمة،  ٥م ت/١٩١الوثيقة  وقد درس - ١

بالتدابير التي ينبغي اتخاذها من أجل الوفاء بالشروط الكفيلة بتحقيق النجاح في تطبيق الميزنة القائمة  يحيط علماً  - ٢
 على النتائج، ومشروع الجدول الزمني للتطبيق؛ 

، بالتطبيق المتعدد المراحل للميزنة القائمة على النتائج في اليونسكواً من المديرة العامة أن تواصل المضي قدم يطلب - ٣
 مجا لىإ مدقت نللس التنفيذي تقارير مرحلية عن تطبيقها. 

 

 

 طبعت هذه الوثيقة على ورق معاد تصنيعه



 المجلس التنفيذي
 بعد المائة التسعونالدورة الحادية و 

191 EX/5 Add.2 
 ٢ ضميمة ٥م ت/١٩١ 
  
 ١٦/٤/٢٠١٣باريس،  

 الأصل: إنجليزي
 
 

 

 من جدول الأعمال المؤقت ٥لبند ا

 متابعة تنفيذ القراراتتقرير المديرة العامة عن 
 بشأن مسائل محددة والمؤتمر العام في دوراتهما السابقة التي اعتمدها المجلس التنفيذي

 ٢ ضميمة

 مرتبات موظفي فئة الخدمة العامةل الاستقصائيةالدراسات 
 في باريسالمتصلة بها العاملين  وفئات

 الملخص

توصيات لجنة مللس التنفيذي سلطة اتخاذ القرار بشأن  ٧١م/٣٠فوض المؤتمر العام في قراره 
 مسألة في المستقبل ستتناولالخدمة المدنية الدولية فيما يتعلق بالدراسات الاستقصائية التي 

 في باريس. ه ةلصتلمبا العاملين وفئاتمرتبات موظفي فئة الخدمة العامة 

نأ  ىلع ضرعتامجللس التنفيذي توصيات لجنة وه ة  مضلا هذه نم يم الخدمة المدنية  رغلض
 تشرين الأول/ - بخصوص نتائج الدراسة الاستقصائية التي أجُريت في أيلول/سبتمبر الدولية
في باريس، وذلك ه ةلصتلمبا العاملين  وفئاتت موظفي فئة الخدمة العامة لمرتبا ٢٠١٢أكتوبر 

 بشأ�ا.اً لكي يتخذ قرار 

دولار أمريكي في  ٧٠ ٠٠٠وستبلغ الآثار المالية المترتبة على التدابير المقترحة في الوثيقة زهاء 
من  الممتدة دولار للفترة ناقدره مليو اً شملت مبلغ ٥م/٣٦السنة الكاملة. بيد أن توقعات الوثيقة 

عتمد ا إذا، وهو مبلغ لن يلزم توفيره ٢٠١٣إلى كانون الأول/ديسمبر  ٢٠١٢أيلول/سبتمبر 
 القرار بشأن تجميد جدول مرتبات موظفي الخدمة العامة.

 .١٧القرار المقترح في الفقرة  :ا عقوتممجا نللس التنفيذي اتخاذه اتالإجراء
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 المقدمة

توصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية مللس التنفيذي سلطة اتخاذ القرار بشأن  ٧١م/٣٠فوض المؤتمر العام في قراره  - ١
وفئات العاملين مرتبات موظفي فئة الخدمة العامة مسألة في المستقبل  ستتناولفيما يتعلق بالدراسات الاستقصائية التي 

 في باريس.ه ةلصتلمبا 

ه ةلصتلمبا العاملينوفئات دراسة استقصائية لمرتبات موظفي فئة الخدمة العامة المذكورة وقد أجرت اللجنة  - ٢ في  
؛ وتتضمن هذه الوثيقة نتائج الدراسة الاستقصائية ٢٠١٢باريس خلال شهري أيلول/سبتمبر وتشرين الأول/أكتوبر 

 من المديرة العامة.اً وتوصيات اللجنة وبعض التعليقات الإضافية واقتراح

 الخلفية

فليمنغ" القائم منذ عهد  أ"لمبداً طبق ه ةلصتلما تائفلاباالعامة من فئة الخدمة اً تحُدد مرتبات الموظفين المعينين محلي - ٣
، في موقع العمل الخدمة للأعمال المماثلة ظروفخدمتهم ينبغي أن تكون من بين أفضل  ظروفبعيد، والذي يورد أن 

وكل  سنوات في مواقع المقر ١٠-٨ولكن ليس أفضلها، وذلك كما تحدده الدراسات الاستقصائية التي تجرى كل 
مسؤولة عن تنفيذ  ، بموجب نظامها الأساسي،اللجنة وتعدمواقع المقر.  الخارجة عنسنوات في المواقع الأخرى  ٥

الدراسات الاستقصائية في المقر بالاستناد إلى عينة من أرباب العمل في الموقع ممن تتشابه مهام ومسؤوليات موظفيهم مع 
بيانات خاصة بالمرتبات  تتناولهم الدراسةمع من أرباب العمل الذين مهام ومسؤوليات موظفي الأمم المتحدة. وتجُ 

استبيانات ومقابلات تجُرى مع أرباب ائف الأمم المتحدة، وذلك بواسطة وظب شبيهةوالعلاوات التي يدفعوها لوظائف 
 العمل.

 في باريس ٢٠١٢الدراسة الاستقصائية لعام 

، بالتعاون التام مع ممثلي إدارة اليونسكو ورابطات موظفيها، دراسة الخدمة المدنية الدولية لجنةأجرت أمانة  - ٤
 علىسنوات  ٨مضي ، وذلك بعد ٢٠١٢استقصائية في باريس خلال شهري أيلول/سبتمبر وتشرين الأول/أكتوبر 

قد  حدةوكانت الجمعية العامة للأمم المت ؛٢٠٠٤في تشرين الأول/أكتوبر  التي أجُريت الدراسة الاستقصائية السابقة
، حُدّثت مرتبات موظفي فئة الخدمة العام في ٢٠٠٤. ومنذ دراسة عام ٢٠١١اعتمدت منهجية الدراسة في �اية عام 

هرشن تابترملل نيرشؤم في ةلصتما     لحا تايريغتلاا  ساسأ ىلع رقلم   وزارة العمل والتوظيف والتدريب المهني والحوار 
  .عهودةللمنهجية الماً ، وذلك طبقالاجتماعي

من بينهم بيانات قابلة للاستخدام؛  ١٨، قدم ٢٠١٢من أرباب العمل على المشاركة في دراسة عام  ١٩ووافق  - ٥
لما تقتضيه المنهجية، فإن أرباب العمل اً في الدراسة. ووفقالمطلوبة لإدراجه ولم يستوف رب العمل التاسع عشر المعايير 

ء تحليل البيانات النهائي يمثلون طائفة واسعة من القطاعات الاقتصادية، تم نيذلا رشع ةينامثل ظافتحلاا هبم لغرض إجرا
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على الوفاء بشرط حجم العينة  اً الذي لا يستهدف الربح. بالإضافة إلى ذلك، وحرصالعام/القطاع قطاع البما في ذلك 
بيانات عن تحركات المرتبات الذي تنص عليه المنهجية المعتمدة، تم شراء و من أرباب العمل،  ٢٠الذي لا يقل عن  لأدنىا

التي تتضمن  ICSC/76/R.11مجا ءاضعلأ حاتُتو .تابترللس التنفيذي الوثيقة في خارجيتين متخصصتين  من شركتين
 تقرير اللجنة الرسمي عن الدراسة الاستقصائية في باريس. 

 توصيات اللجنة

هرود تا السادسة والسبعين  ،نتائج الدراسة الاستقصائية التي أُجريت في باريس الخدمة المدنية الدولية لجنة ناقشت - ٦
 لرئيسةإلى المديرة العامة، بصفتها ا ٢٠١٣نيسان/أبريل  ١؛ وقدم رئيسها توصيات اللجنة في ٢٠١٣في شباط/فبراير 

 يلي تلك التوصيات: للوكالة الرئيسية التابعة لمنظومة الأمم المتحدة في باريس. وترد فيما ةالتنفيذي

بنسبة  دنىأ، وهو ٢٠١٢أيلول/سبتمبر  ١في  لاستقصائيةلدراسة ال مرجعي ، مع تاريخجدول المرتبات المعدل •
تشرين الأول/أكتوبر  ١في  أصبح نافذاً ن الجدول القائم لمرتبات موظفي فئة الخدمة العامة (الذي م ٪٢,١٩
تتوقع أن يتم تطبيقه على  اللجنةالجدول القائم، فإن  أدنى من الجدول المعدل إلى أن). وبالنظر ٢٠١١

 أو ما بعده. صدارالموظفين المعينين بتاريخ الإ

 ، كما يلي:٢٠١٢أيلول/سبتمبر  ١ ، وهو، مع التاريخ المرجعي نفسهبدلات الإعالة المنقحة •

. وسيواصل الموظفون يورواً  ٢ ٤٤٣إلى  يوروات ٢ ٣٠٥من  البدل السنوي لإعالة الزوجارتفع مبلغ  -
 ؛يورواً  ٢ ٧١٥الحصول على  ١٩٨٨كانون الثاني/يناير   ١ ما قبلالذين يتلقون هذا البدل منذ 

. وارتفع مبلغ البدل يورواً  ١ ٩٤٩إلى  يوروات ١ ٩٠٩من  البدل السنوي لإعالة الأطفالارتفع مبلغ  -
 .يورواً  ٣ ٨١٧إلى اً رو يو  ٣ ٧٤٣السنوي لإعالة الطفل الأول المعال للموظف دون زوج من 

 في جدول المرتبات القائم على النحو التالي: ٪٢,١٩ البالغيمكن تفسير الانخفاض  - ٧

 ٢٠٠٤المؤشرات الوطنية المستخدمة في تحديث جدول مرتبات موظفي فئة الخدمة العامة منذ عام  إن (أ)
يتبعها أرباب العمل المشمولين بالدراسة التي الأجور بصورة أسرع من التغير الحاصل في مجموعات ارتفعت 

 الاستقصائية للمرتبات؛

دراسة بعد الساعة  ٣٧,٥إلى  ٤٠نتيجة ترتبت على تخفيض ساعات العمل الأسبوعية في اليونسكو من  (ب)
. وعلى الرغم من عدم تسوية جدول مرتبات موظفي فئة الخدمة ٢٠٠٤عام الاستقصائية التي أجريت في 

ساعات و العامة في وقت تنفيذ هذا التخفيض، فإن منهجية المقارنة بين ساعات العمل في الأمم المتحدة 
على مقارنة المرتبات في الدراسة اً تنازلياً ) فرضت ضغطساعة عموماً  ٣٥عمل النظراء المحليين الخارجيين (

 الأخيرة؛لاستقصائية ا
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بسبب رفض  ولا سيما، ٢٠٠٤دراسة عام  مختلف عن المزيج المستخدم فيمن النظراء الخارجيين  مزيج )ـ(ج
 ؛٢٠١٢في عام  مجدداً بعض المشاركين السابقين المشاركة 

وزارة الشؤون  باعتباريقضي و ، ٢٠١١الجمعية العامة للأمم المتحدة في عام  وافقت عليهتغير في المنهجية،  (د)
اً عوضالنسبي لهذه الجهة من الثقل  ٪١٠نسبة وبتخصيص الخدمة المدنية الوطنية،  الجهة التي تمثلالخارجية 
 السابقة. ٪٥عن نسبة 

 ملاحظات المديرة العامة

ه تمستا تيلا ةينقتلا ةملاسلا ءازإ اهحايترا ةماعلا ةريدلما تدببا الدراسة الاستقصائية للمرتبات وت - ٨         نفيذها 
هراثأ تيلا تلاكشلماو لغاوشلتا ، ولأن اللجنة راعت على النحو الواجب المعهودةبالامتثال الكامل للمنهجية   إدارة 

 هايصوت دادعإ ىدتا الختامية. وممثلو الموظفيناليونسكو 

رتبات الجديد (أي جدول ومراعاة لوضع الموظفين العاملين، تقترح المديرة العامة أن يبدأ التنفيذ الفعلي لجدول الم - ٩
، على أن لا يتم تطبيقه سوى على موظفي فئة ٢٠١٣أيار/مايو  ١ مناً عن الجدول الحالي) اعتبار  ٪٢,١٩يقل بنسبة 

التاريخ أو بعده. وسيواصل صرف مرتبات الموظفين العاملين منذ وقت سابق لتاريخ  هذاالخدمة العامة المعينين في 
). وسيبقى الجدول الجديد نافذ المفعول ٢٠١١تشرين الأول/أكتوبر  ١لجدول المرتبات القائم (اً وفق ٢٠١٣أيار/مايو  ١

التسوية المؤقتة التي بين الجدول الجديد والجدول القائم عن طريق تطبيق منهجية ٪ ٢,١٩ البالغة فجوة"الإلى حين سدّ "
ن الاستعراض المرحلي المقبل لجدول مرتبات موظفي . ويلاحظ، في هذا الصدد، أالخدمة المدنية الدولية لجنةه تصوبا 

على إجراء اً شهر  ١٢، ويتصادف هذا التاريخ مع موعد مرور ٢٠١٣أيلول/سبتمبر  ١فئة الخدمة العامة سينفذ في 
 .الخاصة بالمرتبات الدراسة الاستقصائية

أيار/مايو  ١من التاريخ نفسه، أي اً اعتبار  المعدلين بدلي إعالة الزوج والأطفالتطبيق اً وتقترح المديرة العامة أيض -١٠
. وبما أن حساب هذين البدلين لا يرتبط بالمرتب، سيجري تسديد المبالغ الجديدة لجميع الموظفين المستحقين، ٢٠١٣

 اليونسكو.التحاقهم ببصرف النظر عن موعد 

في إحدى المستحقة لموظفي فئة الخدمة العامة الذين يجتازون اختبار اللغة المقرر  بعلاوات اللغاتوفيما يتصل  -١١
 ١ ستوىلغات المؤتمر العام التي ليست لغتهم الرئيسية، تحسب هذه العلاوات كنسبة مئوية من المرتب المدفوع لموظف الم

اً ستقل أيض ٢٠١٢أيلول/سبتمبر  ١من  اً . ونتيجة للجدول المعدل، فإن علاوات اللغة المعدلة اعتبار ٥-خ ع درجةمن 
أيار/مايو  ١من اً عن المبالغ الحالية. وتقترح المديرة العامة أن يبدأ تطبيق علاوات اللغة المخفضة اعتبار  ٪٢,١٩بنسبة 

 موعد لاحق هذا التاريخ أو في ، ولكن مع الاقتصار في تطبيقها على موظفي فئة الخدمة العامة الذين يعينون في٢٠١٣
 .٢٠١٣أيار/مايو  ١لموظفين المعينين قبل إلى ال تسديد مبالغ العلاوات الراهنة . وسيواصله
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مجا نم ةماعلا ةريدلما بلطت ،هلاعأ دللس التنفيذي أن يأذن بتطبيق توصيات اللجنة بشأن جدول  إلى ماوبالنظر  -١٢
اً اقتراحها بخصوص دفع علاوات اللغات، وفق المرتبات وبدلي إعالة الأطفال والزوج على موظفي اليونسكو، وبأن يؤيد

 أعلاه. ١١إلى  ٩ من يرد في الفقرات لما

أن التسوية المؤقتة المقبلة لجدول مرتبات موظفي فئة الخدمة العامة في باريس ستجري في  لإشارة إلىوتجدر ا -١٣
ت المقترح تطبيقه على الموظفين الجدد . وعلى الرغم من أن جدول المرتباعهودةللمنهجية الماً ، طبق٢٠١٣أيلول/سبتمبر 
عن الجدول القائم، فإن هذا الجدول المنخفض  ٪٢,١٩أو ما بعده يقل بنسبة  ٢٠١٣أيار/مايو  ١المعينين بتاريخ 

سيلحق في آخر المطاف بجدول المرتبات القائم نتيجة لهذه التسويات المؤقتة، وسيجري حينئذ حذف جدول المرتبات 
 القائم.

 ماليةالآثار ال

إلى أي آثار مالية بالنسبة بشأن جدول المرتبات لن يؤدي إلى الخدمة المدنية الدولية إن تطبيق توصيات لجنة  -١٤
لجدول المرتبات اً ليونسكو. وبالفعل، وبالنظر إلى أن تعيين موظفي فئة الخدمة العامة في الأشهر المقبلة يحتمل أن يتم وفقا

سدّ الفجوة مع الجدول القائم، ويرجح  إلى أن يتمل الجديد سيحقق وفورات افتراضية المنخفض الجديد، فإن هذا الجدو 
 .٢٠١٤أن يكون ذلك في أيلول/سبتمبر 

دولار أمريكي في السنة الكاملة. بيد  ٧٠ ٠٠٠وستبلغ الآثار المالية المترتبة على التدابير المقترحة في الوثيقة زهاء  -١٥
 إلى كانون الأول/ ٢٠١٢من أيلول/سبتمبر الممتدة دولار للفترة  اقدره مليوناً مبلغ تضمنت ٥م/٣٦أن توقعات الوثيقة 

 مد القرار بشأن تجميد جدول مرتبات موظفي الخدمة العامة.عتُ ا إذا، وهو مبلغ لن يلزم توفيره ٢٠١٣ديسمبر 

والمستقبل المدنية الدولية بشأن الحاضر  الخدمةلجنة دمتها التي قتوصيات الالآثار المالية المترتبة على تطبيق  سترُصدو  -١٦
 يرقت مدقيرمجا لىإ ا�أشب للس التنفيذي.رصداً وثيقاً 

 مشروع القرار

 لنظر في مشروع القرار التالي:إلى امللس التنفيذي مدعو  -١٧

 مجا للس التنفيذي،

العاملين  وفئاتتقرير المديرة العامة عن الدراسة الاستقصائية لمرتبات موظفي فئة الخدمة العامة  وقد درس - ١
 )،٢ضميمة  ٥م ت/ ١٩١في باريس (الوثيقة ه ةلصتلمبا 
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خلال  لتي أحريتفي استنتاجات وتوصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية بشأن الدراسة الاستقصائية ا ونظر - ٢
الخدمة لدى أفضل أرباب العمل في باريس  ظروفل ٢٠١٢بر وتشرين الأول/أكتوبر شهري أيلول/سبتم
 في المقر، ه ةلصتلما تائفلاباوظائف فئة الخدمة العامة شبيهة بممن لديهم وظائف 

 للمديرة العامة القيام بما يلي: يأذن - ٣

الخدمة المدنية لجنة ه ، جدول المرتبات الذي أوصت ب٢٠١٣أيار/مايو  ١من اً ق، اعتبار تطبأن  (أ)
ه ةلصتلما تائفلاباموظفي فئة الخدمة العامة الدولية فيما يخصّ   الجددفي المقر، وعلى الموظفين  
 ؛في التاريخ المذكور أو ما بعدهالمعينين في اليونسكو 

من  ٪٩٠على أساس  ،، طبقاً لتوصية اللجنةتسويات جدول المرتبات الجديد في المستقبل يأن تجر  (ب)
وزارة العمل مرتبات المستخدمين وأصحاب المهن الوسيطة الصادر عن متوسط تغير مؤشرات 

. وتجرى هذه التسويات كل اثني عشر شهراً أو كلما والتوظيف والتدريب المهني والحوار الاجتماعي
 ، أيهما يحدث أولاً، وأن تستند هذه التسويات إلى٪٥تغير متوسط المؤشرين المرجعيين بنسبة 

موعد إجراء  مع العلم بأنأحدث المؤشرات المتوافرة في تاريخ نفاذ جدول المرتبات المعدل، 
  ؛٢٠١٣الاستعراض المقبل يتوقع أن يكون في أيلول/سبتمبر 

بتاريخ  قائمين على رسأ عملهمتطبيق الجدول القائم لمرتبات موظفي فئة الخدمة العامة ال أن تواصل )ـ(ج
 "تخطاه"ي) إلى أن ٢٠١١تشرين الأول/أكتوبر  ١في  أصبح نافذاً (الذي  ٢٠١٣نيسان/أبريل  ٣٠

(ب)، مما يضمن  ٣لتحديثه بموجب المنهجية المشروحة في الفقرة  نتيجةجدول المرتبات الجديد، 
 هاشاعمو ةيفاصلا مهروجأ في ةراسخلل مهضرعت مدتم التقاعدية؛

للطفل اً يورو  ١ ٩٤٩للزوج المعال؛ و اً يورو  ٢ ٤٤٣عالة السنوية المعدلة البالغة بدلات الإ أن تطبق (د)
، مع ٢٠١٣أيار/مايو  ١من اً زوج اعتبار  بلالأول طفل معال لموظف اً يورو  ٣ ٨١٧المعال و

لبدل الزوج المعال للموظف الذي يتلقى هذا اً يورو  ٢ ٧١٥المحافظة على المبلغ السنوي القائم وقدره 
 ؛١٩٨٨كانون الثاني/يناير   ١دل منذ وقت سابق لتاريخ الب

من صافي  ٪٥نسبة  على أساس، ٢٠١٣أيار/مايو  ١من اً تحديد علاوات أدنى للغات اعتبار  (هـ)
إلى ة على المبالغ القائمة المدفوعة ، مع المحافظ٥-خ ع درجةمن  ١ لمستوىجدول مرتب موظف ا

 .٢٠١٣نيسان/أبريل  ٣٠في  قائمين على رسأ عملهملموظفين الا

 

 طبعت هذه الوثيقة على ورق معاد تصنيعه



 المجلس التنفيذي
 بعد المائة التسعونالدورة الحادية و 

191 EX/5 Add.3 
 ٣ ضميمة ٥م ت/١٩١ 
  
 ١٧/٤/٢٠١٣باريس،  

 فرنسيالأصل: 
 

 

 

 من جدول الأعمال المؤقت ٥لبند ا

 متابعة تنفيذ القراراتتقرير المديرة العامة عن 
  والمؤتمر العام في دوراتهما السابقة التي اعتمدها المجلس التنفيذي

 رابعاً 

 الاستعراض الدوري للتقدم المحرز في تطبيق الاستراتيجية 
 )٢٠١٦ -٢٠١١وخطة العمل الخاصتين بإدارة الموارد البشرية (

 ضميمة 

 تعليقات نقابة موظفي اليونسكو

عتليقهاتا بشأن تقرير  ٩,٢للبند  وفقاً  ظومفيكسنويلا و  ةباقن  مدقت   عجرلما نم لإاداير، هـ) 
 .المديرة العامة هذا

تحيط نقابة مفظوي الوينسوك علماً بالتقرير المرحلي للمديرة العامة، وتشير إلى أنه إذا كانت هناك قدوي مالةي يمكن  - ١
من القسم "رابعاً" من الوثيقة،  ٢أن تسبب بالعفل حالات بطء أو تأخّر في تنيفذ الاستراتيجةي المشار إليها في الفقرة 

أن بعض حالات التأخر تعزى إلى اختيار أولويات لا تتماشى مع مصالح فإن نقابة مفظوي الوينسوك تشدد على 
 المفظوين والمنظمة.

كما أن الأزمة المالةي التي تشهدها المنظمة لا يمكن أن تبرر في أي حال من الأحوال قلة التقدم في تنيفذ  - ٢
كما لا تبرر الاستمرار غير المقبول في عدم الإجراءات الخاصة بإدارة شؤون المفظوين والتي لا تترتب عليها آثار مالةي،  

احترام القواعد والسياسات الخاصة بالموارد البشرية، والذي يعُد نتيجة لنقص سافر في المراقبة والشفافةي في مجال تطبيق 
ات والمكاتب، هذه القواعد والسياسات، وفي مجال تطبيق اللامركزية في إدارة الموارد البشرية باتجاه القطاعات ومرافق الخدم

 الالتفات على هذه القواعد. بحكم الواقعمما ييسر 
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وتعرب نقابة مفظوي الوينسوك عن قلقها إزاء واقع أن تقييم مسارات التطور الفيظوي وتخطيطها وتنظيمها، وإدارة  - ٣
 قضايا الأداء، لا تشكل في ظل ظروف الأزمة المالةي هذه أولوية مطلقة.

في خطة العمل  ٢(تحسين القدرات التنيفذية للوينس)وك، بالنتيجة المنشدوة  ١وفيما يتعلق، في إطار الهدف  - ٤
"ضمان السرعة والشفافةي والعفالةي من حيث الإجراءات والتكاليف في عملةي التيعين"، لا ترى نقابة مفظوي الوينسوك  

فحة ممارسات انتهاك القواعد والإجراءات القائمة، بينما ما زال كيف سيحقق هذا النظام توافر الشفافةي في التيعين ومكا
التيعين يجري بصورة لامركزية في مختلف القطاعات ومرافق الخدمات في المنظمة. كما أن النقابة لا ترى كيف يمكن ضمان 

قع الإنترنت الخاص بمكتب الشفافةي في التيعين في حين أن إعلانات الظوائف ادلإارية الشاغرة ما زالت لا تعُلَن على مو 
داةيرشبلا دراولما ةر كسنويلا فيو ضرع بايغ نإ .ىرخلأا ةرغاشلا فئاظولا تانلاعإ رارغ ىلع ةصالخا تانلاعلإا هبذه 
جم نم ينحشرملل فصنلما عافتنلاا نامضلو يسفانتلا ينيعتلا بولسلأ ًاقرخ لكشي فئاظوليع ه قطانلمابذا النوع من 

 الظوائف.

(تعزيز العرض في مجال التدريب): إن نقابة مفظوي الوينسوك تشعر بالقلق إزاء واقع اقتصار  ٣جة المنشدوة النتي - ٥
. ففي ظروف الأزمة التي قد يتطلب فيها توزيع بعض المفظوين أن ٢٠١٥ -٢٠١٤أنشطة التدريب المزمةع على الفترة 

 ين الذين يحتمل توزيعهم.يحصلوا على التدريب، ينبغي أن تعطى الأولوية لهؤلاء المفظو

(تأمين بيئة عمل حافزة): فيما يخص تقييم  ٦(وجدو مفظوين متحمسين) والنتيجة المنشدوة  ٤النتيجة المنشدوة  - ٦
ةباقن برعت ،تاءافكل ظومفيكسنويلا و ثكأ ديدشلا اهقلق نعرعقاو ءازإ ،ىضم تقو يأ نم  دلأا نأاةصالخا ة هبذا 

، بينما تقضي الضرورة، في ظل أوضاع الأزمة التي قد تستدعي إعادة ٢٠١٤شغيل إلا في عام ملال لن توكن قابلة للت
توزيع مفظوين لأداء وظائف ومهام مختلةف يوكنون فيها أكثر فائدة للمنظمة، بأن يجري الإسراع في إقامة آلةي فعالة لجرد 

هاءافكتم بال تفصيل وهذا في حين أن من غير المزمع أن يتم عيزوت ةداعإ نكيم فيكف .تاءافكل ظومفةفرعم نودب ين 
 ؟٢٠١٤العمل بالأداة التي تتيح ذلك قبل عام 

وكيف يمكن القبول باستراتيجةي شاملة لا تحرص على استبيان قوى الموارد البشرية المتوافرة قبل الخضو في إجراء أي  - ٧
خلياً إلا أ�ا لم يجر حصرها، ولا نعرف بالتالي  نفقات، وهي نفقات باهظة أحياناً، من أجل توكين كفاءات نملكها دا

 كةيفي تحديدها أو استغلالها أو رعايتها أو تقدير قيمتها؟

فضلاً عن ذلك، فإن نقابة مفظوي الوينسوك تأسف للاستخدام غير الرشيد للمفظوين الدائمين. ولا يسع النقابة  - ٨
هابرخو متهاتم الرفةعي المستوى وعلى إثر عملةي تيظوف القبول بأن يرى موفظون دائمون تم تفيظوهم على أساس كف

متشددة في مطالبها، أن يعُهد أداء بعض مهامهم إلى متعاقدين كي يؤدوها عوضاً عنهم، وذلك مهما كان مستوى كفاءة 
 هؤلاء المتعاقدين؛ إضافة إلى أن هذا الأمر يفضي إلى إجراء نفقات لا داعي لها على حساب تنيفذ البرنامج.
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النتيجة المنشدوة (الحراك الجغرافي): إن نقابة مفظوي الوينسوك تشارك في إعداد السياسة الجديدة بشأن الحراك.  - ٩
لكن مطالبها، حتى بعد أن يتم وضع هذه السياسة موضع التنيفذ، ستبقى على ما كانت عليه في الماضي، متمثلةً في 

في قرارات المسؤولين ادلإاريين، وخصوصاً ضرورة اضطلاع مكتب إدارة  ضرورة توافر الشفافةي واحترام القواعد السارية
 الموارد البشرية بمراقبة ذلك مراقبة فعالة.

(تحسين ادلإارة وتعزيز الأداء على مستوى الظوائف ادلإاري)ة: في ظروف التزايد المستمر في  ٧النتيجة المنشدوة  -١٠
ى صيعد بعض المسؤولين ادلإاريين، ينبغي أن يتم أيضاً تقييم أداء الأطر حالات إساءة التصرف والتجاوزات السلوكةي عل

المسؤولة عن مفظوين وتقييم أداء المفظوين الذين يتخذون قرارات باسم المنظمة، وذلك باستخدام نظام للتقييم على 
لعمل بالتدريب درجة. وفي هذا الصدد، تأسف نقابة مفظوي الوينسوك لتعليق ا ٣٦٠درجة و ١٨٠درجة و ٩٠أساس 

 درجة. ١٨٠في مجال ادلإارة، وإرجاء تطبيق �ج استقاء المعلومات على أساس 

(تعزيز القيم  ٩(تعزيز المساءلة والامتثال للقواعد والإجراءات، وتعزيز الثق)ة، والنتيجة المنشدوة  ٨النتيجة المنشدوة  -١١
عن أسفها لأنه على الرغم من استحداث آلةي الطعن الأساسةي ومعايير السلوك): إن نقابة مفظوي الوينسوك تعرب 

لمعالجة حالات التعرض للتحرش أو للأشكال الأخرى لإساءة التصرف، ما زالت هذه التصرفات تمُارس، بالإضافة إلى أن 
 ثقة المفظوين في هذه الآليات قد تزعزعت إلى حد كبير نتيجة لقلة فعاليتها من حيث النتائج.

(تحقيق التوازن في التوزيع الجغرافي للمفظوين)، على الرغم من الإشارة إلى  ١١يجة المنشدوة وفيما يخص النت -١٢
حدوث زيادة في عدد الدول الأعضاء الممثلة تميثلاً عادياً، فإنه لا ترد أي إشارة إلى تطور النسبة المئوية للمفظوين المنتمين 

هذا الصدد، لا تزال نقابة مفظوي الوينسوك تشعر بالقلق إزاء إلى البلدان الممثلة دون النصاب أو فوق النصاب. وفي 
في نزاوتلا للاتخا رارمت مجا ساسأ ىلع ينفظوملل فيارغلجا عيزوتلالموعات الإقليمةي، وإزاء وجدو هذا الاختلال في 

 .١موعة الإقليمةي في نزاوت ريدلما ديعص ىلع فئاظولا تايوتسميمجا هيلع بلغت لظت يذلا ايلعلا تايوتسلما يفظومو نل

(اعتماد تخطيط فعال للموارد البشري)ة، فإن نقابة مفظوي الوينسوك تأسف لعدم وجدو  ٣وفيما يتعلق بالهدف  -١٣
ظولما ديدجتل طيطفمدعلو ،ةماه فئاظو في ينلماعلا ين ةيلآ دوجو يقحقةي وهو ،فراعلما لقنل ه لثيم امتديداً خطيراً 

 .للذاكرة المؤسسةي للمنظمة

وترى نقابة مفظوي الوينسوك أن إدارة أشكال الأداء، والتقييم، والتخطيط والتنظيم في مجال التطور الفيظوي، هي  -١٤
، ٢٠١٣أمور تشكل أولوية رئيسةي؛ وتشير إلى أن هذه العملةي التي كان من المقرر إجراؤها في الفصل الأول من عام 

قبل تطبيق سياسة جديدة في مجال الحراك، وقبل القيام بعملةي إعادة تنظيم غدت تمثل مطلباً حويياً عاجلاً، ولاسيما 
 ممكنة في بنةي الظوائف أو بعملةي إعادة توزيع ممكنة للمفظوين.
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ولذلك، فإن نقابة مفظوي الوينسوك تدعو المديرة العامة، وخصوصاً مكتب إدارة الموارد البشرية، إلى إقامة آلةي  -١٥
أجل مكافحة التجاوزات على اختلاف أنواعها، وإلى الاضطلاع بلا إبطاء وعلى نحو فعال، بإقامة  للمراقبة الصارمة من

 الآليات الضرورية لضمان الاستخدام العفال والرشيد للمفظوين الدائمين.

 

 طبعت هذه الوثيقة على ورق معاد تصنعيه



 التنفيذي المجلس
 بعد المائة التسعونالدورة الحادية و 

191 EX/5 Add. 
Corr. 

 ضميمة ٥م ت/١٩١ 
 تصويب

  
 ١٨/٤/٢٠١٣باريس،  

 فرنسي وعربي فقطالأصل: 
 
 
 من جدول الأعمال المؤقت ٥لبند ا

 متابعة تنفيذ القراراتتقرير المديرة العامة عن 
 بشأن مسائل محددة والمؤتمر العام في دوراتهما السابقة التي اعتمدها المجلس التنفيذي

 ضميمة

 تقرير المديرة العامة عن التطبيق التدريجي للميزنة 
 القائمة على النتائج في اليونسكو

 تصويب

 كالآتي:  ١٦يعدل مشروع الجدول الزمني للتطبيق الذي يتضمن الاستثمارات المطلوبة والوارد في الفقرة 
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 مشروع جدول زمني للتطبيق، يتضمن الاستثمارات اللازمة   -اً ثاني

  اً.وارد ذكرها آنف مدهذا اخأي ،قيبطتلل نيمز لودج عورشم عرفلذ في مجا رابتعلاالموعة المتنوعة من التدابير اللازمة للميزنة القائمة على النتائج ال -١٦

 ٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ التدابير
 ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ 

                     الرئيسية خطوط الأساس
                     ةالمشاورات الإقليمي

                     إعداد المقترحات الأولية
                     ٥إعداد مشروع الوثيقة م/
                      ٥إعداد الوثيقة المعتمدة م/

                     
                     البرمجة /البرامج تخطيط

زيادة تعديل عملية المشاورات لكفالة أن تظل أنشطة اليونسكو على صلة وثيقة باحتياجات الدول الأعضاء ومتسقة 
 معها. 

                    

يمكن أن تدرج فيه الدول الأعضاء: اً ) كي يتضمن جزء٥تعديل الاستبيان المتعلق بالمشاورات (لأغراض الوثيقة م/ -
اً فيما يتصل بولاية اليونسكو، وما تفعله حالي والعالمي الإقليميو مسائل ذات أولوية تواجهها على الصعيد القطري 

أكبر مساعدة، وكيف تقيّم  فيها  هذه جلاامجا يه امو ،لئاسلملالات التي ترى أن اليونسكو يمكنها أن تقدم
 في الماضي في تلبية الشواغل القطرية/الإقليمية.  اشتراك اليونسكو

                    
                    

                     تحديد أولويات برنامجية ونتائج متوقعة واضحة ويمكن قياسها: 
 الاعتماد على المبادئ التوجيهية المتعلقة بالميزنة القائمة على النتائج والتدريب عليها للمساعدة في هذا الصدد،  -
 على مدخلات من المكاتب الميدانية للأولويات والأنشطة/ المشاريع القطرية.  اً،الحصول، قدر ما هو ممكن عملي -

                    
                    

                     
                     التكاليف حساب

                     معدلة ترمي إلى تحقيق النتائج المتوقعة: (خطط عمل) وضع خطط استجابة 
                     : تتضمنوضع نماذج موحدة للخطط الميدانية وللأنشطة في المقر وعلى الصعيد الأقاليمي،  -

o  نماذج موحدة لتخصيص الموارد 
o  التسلسل الزمني) و معايير لتحديد الأولوية للأنشطة/المشاريع (حسب الأهمية 
o  .خطوط أساس وغايات/ مقاييس معززة للمساعدة في متابعة تنفيذ البرامج وأثرها على مر الزمن 
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 ٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ التدابير
 ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ 

                     بالأنشطة/ المشاريعتحديد وحساب تكاليف المدخلات اللازمة للاضطلاع 
                     تحديد معايير للتكاليف لتيسير حساب تكاليف الأنشطة.  -
إنشاء فريق لاستعراض التكاليف لتحسين الشفافية، وتسهيل التحسن المستمر في أساليب حساب التكاليف،  -

 والمساعدة في تحديد طرق لاحتواء التكاليف. 
                    

                     يجاهاحترقم دادعإ في تاعاطقلاو ةيناديلما بتاكلما ةدعاسلم تامولعلما ايجولونكت ىلع موقت ةادأ دتا للميزانية -
وضع نماذج (إلكترونية) للتدريب، وتنظيم دورات تدريبية في المقر وفي الميدان لتنمية كفاءة أخصائيي البرامج في  -

 مجال ميزنة الأنشطة/ المشاريع
                    
                    

                     
                     الأولويات تحديد

وضع معايير واضحة لتحديد أولوية الأنشطة/المشاريع والنتائج، ومساعدة مساعدي المديرة العامة والمديرين، وكفالة  -
 الشفافية في العملية

                    

                     
                     والميزانية البرنامج عرض

تقرير شكل عرض الميزانية الذي يبين �ج الميزنة القائمة على النتائج، مثل عرض ميزانية البرنامج الرئيسي فحسب  -
، أو ربط جميع تكاليف المنظمة بنتائج القطاعات البرنامجية، مع مراعاة مزايا يةقطاعات البرنامجالحسب نتيجة 

 ومثالب مختلف الخيارات. 

                    
                    

لكفالة إمكانية تقديم التقارير النظامية والإدارية،  ،تحديد متطلبات تقديم التقارير، وتعديل أدوات تقديم التقارير -
 أو وثائق المشروع في المشاريع الممولة من خارج الميزانية ٥باستخدام نفس المحور المستعمل في م/

                    
                    

o  توزيع تكاليف البرامج مقابل تكاليف دعم البرامج فيما يتصل بالبرامج الرئيسية.  – ١المرحلة                     
o  جيم-الثاني والبابباء، -الثاني البابتوزيع  – ٢المرحلة                     
o  الميزانية الأخرى (الأول، والثالث، والرابع، وما إلى ذلك) أبوابتوزيع  – ٣المرحلة                     

                     د أكثر الآليات فعالية بالمقارنة بالتكاليف لتقديم التقارير عن تكاليف الموظفين حسب النتائج. تحدي -
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 ٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ ٢٠١٤ ٢٠١٣ التدابير
 ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ 

                     البرامج تنفيذ
تقرير إلى أي مدى يمكن نزع الطابع المركزي عن عمليات وضوابط الإدارة الداخلية في سياق الميزنة القائمة على  -

 للسماح بمستوى معين من المرونة، مع كفالة مستوى مقبول من المراقبة المالية؛  ،النتائج
                    
                    

                     تدريب إضافي للقطاعات والمكاتب الميدانية قبل تنفيذ نزع الطابع المركزي؛ توفير -
تقييم مستمر، طوال تنفيذ الميزنة القائمة على النتائج، لما إذا كان ينبغي تنقيح إطار المساءلة، وإلى أي إجراء  -

 مدى؛ 
                    
                    

بغية توفير مستوى متوازن من الاستقلال الذاتي  ،ا إذا كان يلزم تنقيح سياسات داخلية أخرىإجراء تقييم دوري لم -
 والمساءلة، مثل سياسات تنقل الموظفين، وتقييم الأداء، وما إلى ذلك. 

                    
                    

                     
                     التقارير تقديم الرصد/

                     إدراج نماذج الخطة البرنامجية على الصعيد القطري وفي المقر في أدوات الرصد القائمة على تكنولوجيا المعلومات -
تعديل نظم تكنولوجيا المعلومات لكفالة إمكانية تقديم التقارير النظامية والإدارية باستخدام المحور المقدم في الوثيقة  -

 ووثائق الأنشطة أو البرامج فيما يتصل بالمشاريع الممولة من خارج الميزانية؛  ٥/م
                    

                    
مقاييس امج؛ وإنشاء آلية لتنقيح غايات/تقرير الطريقة الأفضل لجمع بيانات رصد تحقيق النتائج، وتقييم أثر البر  -

 النتائج المتوقعة، حسب الاقتضاء. 
                    
                    

                     
                     التقييم عمليات

                     تقرير أفضل طريقة لإدماج تقييم النتائج في عمليات البرمجة، مثل: 
ه مّيقي تيلا با الدول الأعضاء/إدراج سؤال في الاستبيان المتعلق بعملية المشاورات عن الطريق -  الشركاء اشتراك 

 الإقليميةلماضي في تلبية الشواغل القطرية/اليونسكو في ا
                    
                    

                     وتعزيزه نموذج التقييم الذاتي الذي يستوفيه أخصائيو البرامج في أثناء تنفيذ البرامجإجراء تقييم دوري ل -
                    

                     تقرير أفضل طريقة لإدماج نتائج التقييم المواضيعي في قرارات البرمجة  -
 

طبعت هذه الوثيقة على ورق معاد تصنيعه





















 المجلس التنفيذي
 بعد المائة التسعونالدورة الحادية و 

191 EX/5 Add.4 
 ٤ ضميمة ٥م ت/١٩١ 
  
 ١٩/٤/٢٠١٣باريس،  

 فرنسيالأصل: 
 

 

  المؤقت من جدول الأعمال ٥لبند ا

 مرتبات موظفي فئة الخدمةل الاستقصائية ةالدراس
 في باريسالمتصلة بها العاملين  وفئات العامة

 ٤ ضميمة

 الملخص

من دليل اليونسكو للموارد البشرية، تعرض الرابطة الدولية لموظفي اليونسكو  ٩,٢,٧عملاً بالبند 
 ) للجنة الخدمة المدنية الدولية: تقرير المديرة العامة.٢٠١٢حلاظاهتا بشأن التقرير السنوي (

 .ه ةلصتلمبا في باريس الاستقصائية لمرتبات موظفي فئة الخدمة العامة وفئات العاملين ةالدراس

 )٢ضميمة : الجزء الخامس ٥م ت/١٩١(الوثيقة 
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 ملاحظات الرابطة الدولية لموظفي اليونسكو 
 ) للجنة الخدمة المدنية الدولية: ٢٠١٢بشأن التقرير السنوي (

 تقرير المديرة العامة

تشجب الرابطة الدولية لموظفي اليونسكو تعتيم ظروف إجراء الدراسة الاستقصائية لمرتبات الوظائف المحلية في عدد من 
مقار العمل، وعواقبها السلبية الجسيمة على الموظفين المحليين. وبالفعل، فقد أبلغنا كل من ممثلينا في لجنة دراسة المرتبات 

حدة المدنيين الدوليين، الذي تنتسب إليه رابطتنا، بأن الدراسة الاستقصائية  للمرتبات المحلية واتحاد موظفي الأمم المت
 لفئة الخدمة العامة. في المائة ٢,١٩بنسبة  انخفاضاً المحلية التي أُجريت في باريس أفضت إلى نتائج سلبية تبين 

راسة الاستقصائية، فإننا بصدد اتخاذ بخصوص شفافية وإنصاف هذه الد من قلق بالغوبالنظر لما أعرب عنه الموظفون 
 .لمعالجة هذه المشكلات على الصعيدين المحلي والدولي علطضلم هباالإجراءات اللازمة لدعم المبادرات 

ه لمعلا أدب تيلاو ،ةيلودلا ةيندلما ةمدلخا ةنجلل ةديدلجا تايجهنلما قيبطتب ةروكذلما ةيئاصقتسلاا تاساردلا تيربا ولقد أُ 
الجهود التي بذلها كلّ من لجنة التنسيق  والواقع أنه على الرغم من كل. ٢٠١٢من أول كانون الثاني/يناير  اعتباراً 

للاتحادات والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة، واتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين، واتحاد موظفي 
0Fبدأ فليمنغالأمم المتحدة المدنيين الدوليين في الدفاع عن م

في إطار الفريق العامل المعني بتنقيح منهجيات الدراسات  *
هذه المنهجيات، منها على عدة تعديلات  جرى إدخالالاستقصائية للمرتبات المحلية التابع للجنة الخدمة المدنية الدولية، 

 بصفة خاصة ما يلي:

 ؛العمل المتخذ أساساً للمقارنة للخدمة المدنية الوطنية بوصفها صاحبتزايد الأهمية الممنوحة  -

الالتزام باعتماد وزارة الشؤون الخارجية بوصفها الخدمة المدنية المتخذة أساساً للمقارنة، حتى وإن لم ترد ضمن  -
 أفضل أصحاب العمل في الموقع؛

 العمل؛ أصحابالتوقف عن تقييم الاستحقاقات العينية العديدة التي يمنحها  -

العمل" وليس على أساس "القيمة  لصاحبالخدمات على أساس "التكلفة بالنسبة  تقييم الوجبات وغيرها من -
 ".للمستخدمبالنسبة 

إلى ، بطبيعة الحال، في باريس تطبيق هذه الأحكام المنهجية الجديدة على الدراسة الاستقصائية التي أجُريت مؤخراً أدى و 
 .لمرتباتتخفيضية ل تسويةنتيجة سلبية مع 

                                                
يهدف مبدأ فليمنغ إلى ضمان أن تكون شروط خدمة الموظفين الدوليين من بين أفضل شروط الخدمة للأعمال المماثلة على المستوى المحلي " *

مستواها مع مستوى الأتعاب التي يحصل عليها في ذلك الموقع  يتكافأ أتعاباً [...]. وهو يضمن للموظفين الدوليين من فئة الخدمة العامة 
 الصادر عن المحكمة الإدارية لمنظمة العمل الدولية). ١٦٤١(الحكم رقم ". هاشم فئاظو بة محلياً العاملون 
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إلى باقتراح المديرة العامة الذي يرمي  أن تحيط علماً لموظفي اليونسكو سوى  ةفإنه ما من خيار أمام الرابطة الدولي وبالتالي
 بما يلي: الترخيص لها

المدنية الدولية فيما  ، جدول المرتبات الذي أوصت به لجنة الخدمة٢٠١٣أيار/مايو  ١تطبق، اعتباراً من أن  (أ)"
وعلى الموظفين الجدد المعينين في اليونسكو في  ه ةلصتلما تائفلاو ةماعلبا في المقر،يخصّ موظفي فئة الخدمة 
 ؛التاريخ المذكور أو ما بعده

 ٣٠عملهم بتاريخ  تطبيق الجدول القائم لمرتبات موظفي فئة الخدمة العامة القائمين على رأس أن تواصل (ب)
إلى أن "يتخطاه" جدول  (٢٠١١ول/أكتوبر تشرين الأ ١(الذي أصبح نافذاً في  ٢٠١٣نيسان/أبريل 

(ب)، مما يضمن عدم تعرضهم  ٣الفقرة  المرتبات الجديد، نتيجة لتحديثه بموجب المنهجية المشروحة في
 ".هاشاعمو ةيفاصلا مهروجأ في ةراسخلتم التقاعدية

منهجيات الدراسات الاستقصائية ولكن الرابطة توّد أن تضع كلّ ذلك في إطاره الخاص. فالقرارات بإجراء "تعديلات" في 
 للمرتبات المحلية تبين رغبة تكاد تكون مكشوفة، بل ومقصودة، لتحقيق الوفورات على حساب الموظفين.

ن الرابطة لم تعارض قطّ فكرة تعزيز فعالية العمل وترشيده، ولا التفاوض بشأن التدابير التي تؤدي إلى إولنكن واضحين: 
 كان دورها حماية حقوق موظفي اليونسكو والدفاع عن مصالحهم.تحقيق الوفورات، حتى ولو  

في سياق الجمعية العامة ولجنة الخدمة المدنية الدولية بشأن الدراسات الاستقصائية لمرتبات  ولكن، وبالنظر لما تم مؤخراً 
ك مازال يشكل الآلية الأنسب أن نطرح السؤال التالي: هل أن النظام المشتر  إلاالموظفين من فئة الخدمة العامة، فلا يسعنا 

تتيح التوصل لنتائج التي وسيلة اللضمان حوافز موظفي المنظمة ومشاركتهم وفعاليتهم؟ أم أن التفاوض الجماعي هو 
 أفضل؟

، في الواقع، ونلاحظحقيقة أنّ موظفي اليونسكو أبعد من أن يكونوا في مأمن من عواقب الأزمة المالية.  تماماً ونحن ندرك 
من دابير التي تفرضها بعض الدول الأعضاء من أجل مواجهة الأزمة ما انفكّت تحفز قيام حركات اجتماعية. و أن الت

للمزيد  إلاتؤدي  لاواضح أن تدابير التقشف، عندما تفرض بأسلوب أحادي الطرف، دون تفاوض أو حوار اجتماعي، ال
 من ردود الفعل الحادة.

 لموظفي اليونسكو، عن الهيئة الإدارية للرابطة الدولية 
 صديقي كوليبالي 
 رئيس الرابطة 
 



 المجلس التنفيذي
 بعد المائة التسعونالدورة الحادية و 

191 EX/5 Add.5 
 ٥ ضميمة ٥م ت/١٩١ 
  
 ٢٣/٤/٢٠١٣باريس،  

 إنجليزيالأصل: 
 

 

 

 من جدول الأعمال ٥لبند ا

 تقرير المديرة العامة عن متابعة تنفيذ القرارات
 بشأن مسائل محددة والمؤتمر العام في دوراتهما السابقة التي اعتمدها المجلس التنفيذي

 ٥ ضميمة

 (ثانياً)  ٥ت/ م١٩٠وقرار المجلس التنفيذي  ٤٣م/٣٦تنفيذ قرار المؤتمر العام 
 القديمة بشأن منحدر باب المغاربة بمدينة القدس

  امجللس التنفيذي،

 الجزء الأول، ٥م ت/١٩١الوثيقة  وقد درس - ١

زيليا) ا(قرار توافق الآراء في بر  34COM7A20بالتزام الأطراف المعنية بتنفيذ قرار لجنة التراث العالمي  يقر  - ٢
في باريس، كما  ٢٠١٣وبموافقتها على المشاركة في اجتماع للخبراء بشأن منحدر باب المغاربة في أيار/مايو 

 إلى المديرة العامة؛ ٢٠١٣نيسان/أبريل  ٢٣يتضح من رسالة ممثل إسرائيل المؤرخة في 

هاردابمو اهدوهج ىلع ةماعلا ةريدلمتا الرامية إلى التوصل إلى تفاهم بين جميع الأطراف المعنية وإلى  ويشكر - ٣
 إلى مواصلة هذه الجهود؛ ويدعوهاتنفيذ القرار المذكور أعلاه 

ن تقدم أالمديرة العامة إلى  ويدعوبعد المائة،  والتسعينإدراج هذا البند في جدول أعمال دورته الثانية  ويقرر - ٤
 .في هذا الشأن متابعة إليه تقرير

 

 

 طبعت هذه الوثيقة على ورق معاد تصنيعه
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