= UcnonHuTtenbHbIn coBeT 199 EX/15

e ——
II H [ s [: I] ! CTo neBAHOCTO AeBATasA ceccus

— Part |

O6bepvHerHbix Haunii no |
BONpoOCcaM 0BpasoBaHms,
HaYKM M KYNbTYpPbI

MAPWXK, 14 mapTa 2016 .
OpwvirnHan: dppaHLuy3ckun

MyHKT 15 npegBapuUTENbHON NOBECTKM OHS

HoBble Aoknaabl peBu3opa CO CTOPOHbI

YacTtb | — AHannTU4YeckKoe pesrome

Ooknan o pesusnun bropo OHECKO B XaHoe

Pe3lome

cax.

MOE€ peLleHmne B NyHKTe 44,

HacTosiwuini JoKyMeHT npeactasnsaeT cobon pestome AoKnaaa O peBu3nmn
Biopo KOHECKO B XaHoe (BbeTHam), npeacTaBfieHHOro B LOKYMEHTE
199 EX/15.INF. B cootBeTCcTBUM CcO cTaTben 12.4 lNMonoxeHus o duHaH-

O)KI/ID,aeMbIe Mepbl CO CTOPOHbI McnonHuTenbHOro coeerta: npeagnarae-




199 EX/15 Part |

AHAJIMTUYECKOE PE3IOME AJ1A PYKOBOACTBA

Ooknap o pesusuu Bropo OHECKO B XaHoe (BbeTHam)

OroBopka 06 orpaHnYyeHnn OTBETCTBEHHOCTU: HacTosiee «pestome Ans pykoBoacTBa» (executive
summary) ©bifio NOAroTOBMIEHO PEBM3OPOM CO CTOPOHbI MO npocbbe CekpeTtapmata C LENbio
CHWXEHMSA pacxodoB Ha MUCbMEHHbIN NEPEBOS U COAENCTBUSA NPOBEAEHUIO OUCKYCCUM B pamKax
PYKOBOOALMX OpraHoB. TOMbKO MOMHbIA TEKCT AOKMaga OTpaXaeT TOYHOE CMbICIIOBOE coaep-
XaHve, XxapakTep U BaXHOCTb CCOOPMYNUPOBAHHbLIX PEBM3OPOM CO CTOPOHbI 3aMeYaHun U peko-
MeHZaunN.

1. Bropo B XaHoe, yuypexaeHHoe FOHECKO B 1999 r., ocywectBnaeT MeponpuaTns U NpoeKThbl
npakTU4eckn Bo Bcex cpepax aearenbHocTn OpraHnsaumm (MHpopMaumst 1 KOMMYHUKaLMS, Kyrb-
Typa, obpasoBaHune n Hayka). [1o HacTosLwero BpeMeHn B Bopo HM pasy He NpPoOBOAMIIOCH BHELL-
Hen peBunaunn, xots B oktabpe 2008 r. 6bina npoBeaeHa npoeepka Cnyxbon BHYTpEeHHEro Hagsopa
(IOS). Bce BocemMb pekomeHgauun, copmynupoBaHHble B goknage 10S, 6binm BbINOMHEHDI.

1. PAMKWU OEATEJNIbHOCTU BIOPO
1.1. Teorpadmyeckme pamku gesatenbHocTu Bropo

2. HaunoHanbHoe Giopo B XaHoe siBnsieTcsl ogHum m3 21 HauumoHanbHoro 6topo HOHECKO,
CeMb M3 KOTOPbIX HAxXoaATCcsA B pernoHe Asmm n Tuxoro okeaHa. HecmMoTpsi Ha akTUBHYO aeaTenb-
HocTb KOHECKO B aTtoi cTtpaHe, BbeTHaMm, kak npeactaBnsieTcd, He BXOAUT B YMCIO CTpaH, noa-
nagawoLwmx nog MonoXeHus, onucaHHble B PykoBoacTBe MO agMMHUCTPATUBHBIM  BOMpOCaM
(1.7 Moppasgenenusa KOHECKO Ha mecTax).

3. B cBA3M C 3TUM M B KOHTEKCTE CTpaTerum, NPUHATBLIX Ha YPOBHE yypexaeHuin OpraHusaunm
O6begunHeHHbIX Haumi, npeacTaBneHHbIX BO BbeTHame, BO3MOXHO, cnegoBano 6bl paccMoOTpeTb
BOMpOC 0 uenecoobpasHocTn noctosiHHoro npucytctens KOHECKO B aTon cTpaHe. B 3ToM OTHO-
LweHnn BbIBOp B Nonb3y CO34aHMsA NOSTHOLIEHHOro knactepHoro 6iopo gns ctpaH ACEAH mor 6bl
paccMaTpuBaTbCs B YMCIE NPOYMX B KAYECTBE O4HOIO U3 BO3MOXHbIX BapUaHTOB.

PekomeHnpgaumnsa Ne 1. OueHuTb NOTPEOHOCTbL B COXpPaHEHUU B CpeaHeCpPOYHOMN nepcneKkTee
nocTosiHHoro npucytcteua OpraHusauum Bo BbeTHame B popme HaumoHanbHoro 610po.

1.2. CrpaTtervuyeckue pamku gesitenibHoctn Bropo

4. B cBoen gesatenbHOCTM Blopo onupaeTcsa Ha TpU OCHOBHbLIX PYKOBOAALWIMX AOKYMeHTa: Eau-
HbI NnaH gencteuin OpraHusdaunn O6beanHeHHbIx Haumi Bo BbeTHame Ha 2012-2016 rr. («Egu-
Has OOH»); dokymeHT FOHECKO no ctpaHoBomy nporpammupoBanuio (QKOCIT) Ha 2013-2016 rr;
N cornaweHne ¢ npasutenbcTBom BoeTHama Ha 2010-2015 rr., nognucaHHoe B okTs6pe 2010 .
Bce a1 4OKyMeHTbl B3anMOCBA3aHbl 1 AOMOMHAKT APYr Apyra.

5. B TeueHne Gnmkanwnx mecsueB 3T AOKYMEHTbI JOSMKHbI ObiTb NepecMOTPEHbI, NOCKOMbKY
CPOK NX AencTBusA uctekaeT. MMnynbcom K 3TOMy nepecmoTpy NOCNYyXnUT paspaboTka HOBOro nna-
Ha COBMECTHbIX OEWCTBUI, KOTOpas SOSMKHA HavaTbCs B Onvkanwme Hegenu v NnpogormkuTbCsa B
2016 .

1.3. Bs3aumopgencrtBue C HauMOHANbHbLIMU NapTHepPaMu1

6. [eatenbHocTb KOHECKO BO BbeTHame perynupyeTtca OBYCTOPOHHMM COrfalleHnemM o co-
3gaHum Opo KOHECKO B XaHoe, 3akntoyeHHbIM C MpaBuTeNnbCTBOM BbeTHama B ceHTAbOpe
1999 r. B aTtom cornallieHuun, He MeHdABLUEMCHA C MOMEHTa ero nognucaHus, npegycMoTpeHbl B
Knaccuyeckom Buae obwme ycnosua gearensHoctn FOHECKO Bo BbeTHame, ee coTpygHudecTsa
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C rocyAapcTBEHHbIMW OpraHamu, a Takke onpeferneHbl npaea u obsizdaHHocTM OpraHunsaumm 1 ee
COTPYAHWKOB B CTpaHe npebbiBaHUs.

7. HeatenbHocTb OpraHmsaumm Hagnexawmm obpasom npegcrasneHa B MemopaHgyme o B3a-
nmonoHnmanun (MoB) Ha 2010-2015 rr., nognucaHHOM Mexay npaBuUTENbCTBOM BbeTHama u
KOHECKO B okta6pe 2010 r., TpeTbMM NO CYETY COrfalleHMmM ¢ MOMeHTa co3faHusa biopo B Xa-
Hoe. [eaTenbHocTb Bopo dopmanbHO nponucaHa nulb B OTHOLWEHUMU OAHOr0 MWHUCTEPCTBA —
MuHuncTepcTBa 06pa3oBaHUsA U NpodeccnoHarnbHOM NOArOTOBKMN.

8. Ha npaktuke gupektop biopo nogaepxuBaeT TECHblE U KOHCTPYKTUBHbIE OTHOLUEHUS C WH-
CTUTYLMOHANbHbIMW NapTHEPaMK, B YaCTHOCTU C PyKOBOACTBOM HauuoHansHon komuccum BbeTt-
Hama no genam KOHECKO n ocHoBHbIMW NpodnibHEIMY MUHUCTEPCTBAMN.

1.4. CornacoBaHHOCTb AeMCTBUN B paMKax cuctembl yupexaeHnn OOH

9. [eatenbHocTb KOHECKO B nomnHon mepe BCTpoeHa B MpOLECCHI YNpaBreHnsl Ha MeXxydpe-
XaeHdyeckom yposHe. CtpaHoBas rpynna OpraHmnsaunmn O6begnHeHHbIX Haunin BeiNONHAET (OyHK-
uun nnatopMbl NO KOOPAMHALMM MEXyYpexXaeHYecKoro B3ammogencteus. Bropo npuHumaet
yyacTue He BO BCEX COBELLAHUAX 3TOW rpynnbl, ogHako npeactasutens OOH B aTon cTpaHe cuu-
TaeT, 4to KOHECKO okasbiBaeT akTMBHOE COOENCTBUE N NOAOEPXKKY 3aKPEMSNEHNIO KOMMEKCHOMO
noaxoga Ha ypoBHe cucteMbl OpraHnsaumm O6begnHeHHbIX Haunm Bo BbeTHame. Bopo Bce pexe
NPYHMMaEeT yyacTue B COBELLaHMAX pynnbl MO YNpaBneHuo onepauusamn (aaMUHUCTPATUBHbIN
KOOPAMHMPYIOLLMI OpraH), NOCKONbKY 06CyXaeHne Bonpoca COBMECTHOrO pasMelleHns 3aHumaeT
Ha HUX LieHTparnbHoe MecTo U He kacaeTca FOHECKO.

10. [eATenbHOCTb YYpEeXAEHUA KOOPAMHUPYETCA B pamKkax rpynn COBMECTHOrO NniaHWpoBaHus,
B YACTHOCTM B OTHOLLUEHMM KOMMIIEKCHOW nporpammbl Ha 2012-2016 rr. («EguHas OOH»). 3T1a
WHUUMATMBA BblpaXaeTCqd B €XerogHoOM COBMECTHOM MflaHMPOBaHUW MporpamMMbl  OeNCTBUA
(«EpnHcTBO genctBuny), B kotopom KOHECKO nprvHMMaeT akTnBHOE yyacTue. Yeunusa no koopau-
HauMn NOAKPENIeHbl Takke MexaHM3MOM COBMECTHOro duHaHcupoBaHusa (PoHa EgnHoro nnaHa
OEencTeun), B KOTOPOM MNpeaycMOTpeHa coOCTBeHHas npouedypa NpuHATUMS pelwleHni. B 2012-
2013 rr. KKHECKO yganocb Mo6unun3oBaTb N1Lb OrpaHnyeHHbln ob6bem cpeacTs, B 2014-2015 rr.
CuTyaums ynydwmnace, ogHako nepcrektmebl Ha 2016 r. 6binn NepecMoTpeHbl B CTOPOHY YMEHb-
LIEeHNA B CBA3W C NpekpallieHnemM yyactusa 60nbLioro Yncna JOHOpoB, 06YCNOBAEHHOro, C OOHOM
CTOPOHbI, 3aBepLLUEHMEM OYepeaHoro atana nporpammbl «EgmnHas OOH» a, ¢ gpyroun, nepexogom
BbeTHama B kaTeropumto CTpaH co cpegHUM YpOBHEM AoxoAa.

2. YNPABJIEHUE BIOPO
2.1. YnpaBneHue nop pykoBoAcTBOM AupekTopa Bropo

11. PykoBoacTteo Blopo ocywlectBnsieTcs HasHavYeHHbIM B ceHTsiope 2009 r. coTpyaHUKOM KaTe-
ropun P-5, KoHTpakT KoToporo ¢ OpraHusaumen 6bin HegaBHO NpoanieH Ao ceHTsdbps 2017 r. Ta-
kKum obpasom, obuias npoaoSPKUTENBHOCTb BbINOMHAEMbIX 3TUM COTPYAHMKOM PYKOBOASLLMX
yHKUMIA (MOYTK LWECTb NeT Ha AaTy NpoBeAeHUs1 PEBU3NM) HECKOSbKO MpeBblaeT NATUIETHUIA
CpOK, NpeaycMoTpeHHbIn OpraHnsaumen ona crpaH, OTHOCALMXCA K kaTeropun «B», B KoTOpyto
BX0auT BbeTHam.

12. B cootBeTcTBUM C PykOBOACTBOM MO BOMPOCaM NIOACKUX PecypcoB npebbiBaHMe Ha OOImK-
HOCTM CBbIle NATU neT TpebyeT NpuHATUA [eHepanbHbIM OUPEKTOPOM MO NPEASIOKEHUID OUPEK-
TOpa no BONpocam MACKUX PeCypCOB COOTBETCTBYIOLLLErO PeLUeHUs, KOTOpoe OOIMKHO ObITb YETKO
060CHOBaHO M He MOXEeT npegycmatpvBaTb NPOAMEHME CPOKa COOTBETCTBYHOLLMX MOHOMOYUIA
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Gornee, YeM Ha OBa roga. B [aHHOM KOHKPETHOM Criyyae COOTBETCTBYIOLLEE XOJaTalCTBO He
npeacTaBnsnoch .

PekomeHpauua Ne 2. B cnyyae Heo6xogMMocT B COOTBETCTBMM C TpeboBaHusiMu Pyko-
BOACTBA NO BONpoOCcaM JIIACKUX PEeCypCOB AOJMKHO ObITb NPUHATO pelweHne MeHepanbHOro
AUpeKTopa 0 NpoAsieHUN CpoKa NOSTHOMOUYUIM HbIHELWHero aupekropa bropo.

2.1. Cucrtema ynpaBneHus bropo

13. [Oupektop Blopo He pacnonaraet 3amMecTuTesnieM, HaHATbIM Ha MeXOyHapO4HOW OCHOBE, B
CBSA3N C YeM OHa camMoCToATenbHO obecneyvvBaeT MOBCEAHEBHOE yrnpasrieHue AesATeNbHOCTbIO
Btopo, kacawLencs kak agMUHUCTPATUBHBLIX BONPOCOB, KOTOPYK OHAa KypupyeT, Tak U OCYyLLEeCTB-
neHusa nporpamMMm, B TOM YMCe B Ka4ecTBe pykoBoauTensa paboT no psigy NpOeKToB.

14. KauyecTBO BeaeHus agMMHUCTPaTUBHbBIX BOMNPOCOB B BOpo MOXHO oxapakTepu3oBaTb Kak
obpasuoBoe.

15. BwmecTe c TeM KoopamMHauusa aesaTenbHOCTU Blopo B 3HAYNTENbHOM CTENEHN OCHOBaHa Ha He
3aKpensieHHoM popmanbHO MNopsdke B3aMMOLENCTBMS M NpeacTaBnsdeTr cobon 6eccncTtemMHbIn
HenpepbIBHbLIN OOMEH WHOpMaLMen B 3aBUCUMOCTM OT KOHKpeTHoro Bonpoca. B Biopo otcyT-
CTBYyeT opuumanbHO YyTBEPXKOEHHAs rpynna pyKoBOASALWMX COTPYAHMKOB, Kak U dhopmarnbHble Co-
BeLLlaHWNs PYKOBOACTBA, NpeaycmaTpuBaloLime BegeHne npoTokona.

PekomeHpgauma Ne 3. MNMoowpAaTb B KavyecTBe ONMTUManbHOro noaxoga npoBegeHue cop-
ManibHO NpeayCMOTPEHHbIX COBEeLaHMN PyKOBOACTBa U NepcoHana.

16. B Bblopo nNpumeHsieTcs NpakTuka npeacTaBNeHns eXemecsyHOW U UHOMBUOYarbHOW OTYeT-
HOCTW. DTOT BeCbMa KOHCTPYKTMBHbIA M 3P(EKTUBHO UCNONb3yeMbi noaxon mor 6bl 6bITb Ao-
NOMHUTENbHO YCOBEPLUEHCTBOBAH.

PekomeHpauusa Ne 4. YcoBepLieHCTBOBaTb MNPaKTUKY €XEeMeCAYHOro npeacTtaBfieHUA Co-
TPyAHMKaMM OTYETOB O CBOeMn paboTe nyTeM NXx BU3MPOBAHUA PYKOBOACTBOM U BKIHOYEHUSA
B roqoBoW goknag.

2.2. [enerMpoBaHue NOJIHOMOYUN

17. [enermpoBaHvne MOMIHOMOYMA Hagnexalmm obpas3oMm UKCUpyeTca B eanHON MHdopmMaum-
OHHOM cucteme. NonHoOMouMsa Ha coBeplueHne DaHKOBCKMX onepauui Hagnexawum obpasom oT-
paXkeHbl B COOTBETCTBYHOLLUX JOKYMEHTAX U €XEerogHo NpoBepstoTcsa U npoanesatotca bopo dum-
HaHCOBOrO ynpaBrieHus.

3. PECYPCbI, MMEKOLLMUECA B PACNOPAXEHWUU BIOPO
3.1. PasmeweHune bBropo B nomewweHnax «kaoma OOH»

18. MexyupexgeHdeckoe COTPYQHUYECTBO, OCYLLECTBNSIEMOE Npy Noadepxke npaBuMTeNnbCTBa
BbeTHama, npegycmatpmBaeT MPOEKT COBMECTHOro pasmelleHuss ydpexgeHun OOH. KOHECKO
ABaxabl coobLiana 0 CBOEM HeXenaHuMM y4acTBOBaTb B 3TOW MHMUMATMBE. HeCMOTpA Ha pasnuy-
Hble TPYAHOCTW, BO3HMKaBLUME Npu peanusaumm nog pykosoactsoM NMPOOH u Ha aeHbrn yype-
xaeHnn OOH npoekTa, COOTBETCTBYIOLLEE 34aHME K HACTOsILLLEMY BPEMEHWN NOCTPOEHO 1 rOTOBO K
aKcnnyaTaumm.

YkasaHHas AMPEKTOp MO BOMpocaM fHACKUX PECYPCOB TEM BpeMeHeM Oblnia HasHaveHa Ha apyryo
[OIKHOCTb.
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19. Tlpu 3TOM OCTaeTCcsi HESICHOCTb B OTHOLLUEHUN Kak CTOMMOCTW AanbHeinero npedbiBaHUS
KOHECKO B oTaenbHbIX NOMELLEHUsX, Tak U pacxodoB B criydae nepeesga biopo B obuiee 3ga-
Hue. OTa HeonpeneneHHoCcTb ycyrybnsaetca B ceeTe nepexoga BbeTHama B KaTteropuio CTpaH co
cpefHMM ypOBHEM [0XOA4a, a Takke B CBA3W C BeAyLLENCs B HAcTosilee BpeMsi aguckyccmen ob
0o0LWKMX HanpaBneHnsax OesTenbHOCTU U LenecoobpasHOCTM NPUCYTCTBUS YYPEXOEHUA CUCTEMDI
OOH Bo BbeTHawme.

PekomeHpauua Ne 5. Ewe pa3 BepHyTbCs K BOMpoOCy O uUernecoo6pasHOCTM nepee3ga B
2016 r. B obwee 3pnaHue OpraHusauum OOGBbeaMHeHHbIX Hauun nocne Toro, Kak 6yayr
onpegeneHbl obwue HanpaBreHUsH OeATENIbHOCTU YyupexaeHun cuctembl OpraHusauumu
O6beauHeHHbix Hauun, B Tom uncne KOHECKO, Bo BbeTHame B npepcrtosilime rogbl U
aKTyanbHOCTb UX NMPUCYTCTBUA B 3TOWN CTpaHe.

3.2. O6uwee ynpaBneHue

20. B pByxnetHem nepuoge 2014-2015 rr. o6wun o6bemM PUHAHCOBLIX CPEACTB, BblAENEHHbIX
Btopo B XaHoe and Bcex Kateropumin CoTpygHuKoB, coctasmn 1,8 MnH. gonn., 4to Ha 46% MeHbLue
Nno CpaBHEHWUIO C ABYXNeTHMM nepunogom 2012-2013 rr.

21. B 2012-2015 rr. accurHoBaHmsa obbldyHOro Grogxeta coctaBnsann 25% ot obuero oobema
cpencts. Mo cpaBHEHMIO ¢ NpeablayLWnM ABYXNETHUM NepnogomM oobem 3TUX CpeacTB CoOKpaTMcs
Ha 35%.

22. Pacxofbl Ha NOCTOSIHHbIX COTPYAHUKOB LLITaG-kBapTUpbI, KOMAHANMPOBAHHBLIX AN paboThl B
Btopo, yBenuuunuce. B npeapiayLiem AByxXNeTHEM Nepuoae 3TN KOCBEHHbIE pacxobl COCTaBUMM B
aKBMBaneHTe 749 Tbic. AONM., a B TeKyWeM ABYXNeTHeM nepuoge — 976 TbiCc. OOMM., YTO ObIno
obycrnoeneHo, B YacTHOCTW, yKpenneHnem Biopo crneumannuctom B 06nacTu eCTECTBEHHbIX Hayk
(P-4).

23. EauHbin ®oHp cuctembl OpraHusauun Ob6beguHeHHbIX Hauui npefcraBnsgeT BaXKHbIN UC-
TOYHUK (pHaHcupoBaHusa Bropo. O6bem BbigeneHHbIX UM cpeacTB B BrogxeTe Tekyllero AByxre-
Tns coctaBmn 311 Tbic. gonn., 1.e. 6onee 17% ot obwero obbema 3annaHMPOBAHHbLIX CPeaCTB.
BmecTe ¢ Tem 3Ta CymMMa 3HaAYUTENBHO COKpaTMnachb NO CPaBHEHWUIO C NpeablayLnuM ABYXSIETHUM
nepnoaom.

24. OCHOBHYI 4acTb (PUHAHCOBLIX CpeAcTB Biopo cocTaBnsalT BHEGHOOKETHbIE MOCTYMNEeHus
(58% nony4eHHbIX 1 53% M3pacxogoBaHHbIX cpeAcTB). Takum obpasom, Ana obecnevyeHns ycTon-
YMBOCTW CBOeN AesaATenbHoCcTn biopo obbem ero BHEGIOMKETHBIX CPEACTB AOMKEH COCTaBNATb He
MeHee 1 MIH. JOnn. B rof, 4To BbiHyXaaeT bopo npegnaraTte n 6paTbCca 3a BbINOMHEHUE KPYMHbIX
NPOEKTOB, OTBEYAIOLLMX CTpaTErM4eCKMM MHTepecam OHOPOB.

PekomeHpgauna Ne 6. Paspa6oTatb M npeanoxutb LLUTa6-kBapTupe crpareruto Bropo B 06-
NacT¥ KOMMYHMKauMM U MapKeTUHra, B 4YaCTHOCTU, ANA NPUBNEYEeHUS HOBbIX AOHOPOB
(HauMoHanNbHbIX U MeXAYHAaPOAHbLIX KOMMaHUN).

25. Pacxogbl Bropo pacnpegensatoTcs rnaBHbiM 00pasoM B pamMKax YeTblpex cTaTeln: akcnnyara-
LUMOHHBbIE pacxoabl (ynpasneHue n 6e3onacHOCTb), CEKTOP 06pa3oBaHusi, CEKTOP KyNbTypbl U MEX-
ceKkToparnbHble MeponpuaTus. B xoge Tekywero u npegbiayLlero AByXIeTHUX nepuogos puHaH-
cMpoBaHWe MepPONPUSATUIA MO JIMHUN CEKTOPOB €CTECTBEHHbIX HayK, 'YMaHUTapHbIX U coumarnbHbIX
HayK, a TaKkke KOMMYyHUKaLMn n nHgpopmMawmm 66110 He3HAYUTENbHbIM.

26. PeBu3na He BbISiBANA KakMx-NnMbO HapyLIEHU C TOYKM 3peHus ynpaBrneHusi (hUHaHCOBOW
AeaTenbHOCTbIO, Byab TO KaccoBasi OTYETHOCTb HANMYHOCTW N BaHKOBCKME cyeTa.

27. B asrycte 2015 r. lenaptameHT no Bonpocam oxpaHbl 1 6esonacHoctn OOH nposen ¢usu-
YeCcKylo NpoOBEPKY cucTeMbl obecneveHns 6e30nacHOCTH, B XoAe KOTOPOoW Obino yCTaHOBNEHO CO-
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oTBeTCTBME 6E30MacHOCTM NOMELLEHWI CyLLECTBYOWMM TpeboBaHMAM, Npu 3TOM ObINo copmy-
NNPOBAHO CEMb PEKOMEHAALNN CO CPOKOM BbINOSTHEHMS HE no3gHee sHBapst 2016 .

28. CoTpyaHVKM 3HAKOT M BLINOSHAKT Npoueaypbl, Kacawwmnecs 3akynok. [Jocbe no nocrabLyy-
kam Bropo BegyTcs Hagnexawum obpasom. YnpaBneHne nMmyLectBoOM, OPUCHBIM U KOMMNbIOTEP-
HbIM 060pYyAOBaHNMEM COOTBETCTBYET YCTAHOBMNEHHLIM TpeBGOBaHUAM.

3.3. MMepcoHan

29. Ha paty npoBefeHUs peBM3nM YUCNEHHOCTb NepcoHana biopo coctaesnsna 35 yenosek, YTo
npeacTaBnseT 3HauuTenbHbIn yBenuyeHune (+35%) 3a nepuoa ¢ aHeBaps 2013 r. no HacToswee
BpeMsi, B OCHOBHOM, B CBSI3/ C YBENIMYEHNEM YMCNA KOHTPAKTOB Ha NpeaocTaBneHne ycnyr n npu-
ObITeM cTaxepoB. BOpo HacuMTbIBaeT TPU MeEXAYHAPOAHbLIX U OOQHOrO HauMOHAamNbHOro CoTpya-
Huka (P-5, P-4, P-3 n HC-D), a Takke 4yeTbipe MeCTHbIX coTpyaHuka (L7, aa L4 n L3), utoro Bo-
CeMb YeroBek, onnavymBaeMbIx 3a cHeT obblvHOro OrompkeTa. TekydecTb KagpoB AOCTAaTOMHO BbICO-
ka. LTaTHoe pacnucaHue B Lenom cooTBETCTBYET 00beMy paboThl B Bopo, 3a ucknoyeHnem Ko-
opauHaTopa no nporpaMMe eCTeCcTBeHHbIX Hayk (P-4).

PekomeHpauna Ne 7. [lepeBectn pomkHocTb P-4 u3 bBropo B Oonee noagxoasiwee
noapasgeneHue.

30. Pacxogpbl Ha 3apaboTHy0 NraTy MeCTHbIX COTPYAHUKOB COCTaBnsAlT npaktudeckn 20% nps-
MbIX 3aTpaT Bropo. C ydeTom 3apaboTHOM nnaTthbl COTPYAHWUKOB, onnavmsaeMbix LLTab-kBapTMpon,
COBOKYMHblEe pacxofbl Ha 3apaboTHyto nnaty coctaBnsaet 47,9% obwero obbema cpeacTs, Bbige-
naembix OpraHusaumen Ha CBOK AesATenbHOCTb BO BbeTHame. Pasmep BbinnavyvMBaemMoro coTpya-
HWKaM BO3HarpaxxaeHus npeacraBnseTcad COM3MepUMbIM C MECTHBIMW CTaHZ4apTaMu U NPaKTUKON
APYrMX MeXOyHapoOHbIX OpraHu3auunn, npeactaBneHHblX B CTpaHe. JluuHble aena coTpyaHWUKOB
Bropo BegyTca Hagnexawmm obpa3om 1 6biv NOMHOCTLIO akTyanuM3nMpoBaHbl B CBA3U C peBU3MEN.
MecCTHble KOHTpaKTbl (FfaBHbIM O0OpPa3oM KOHTPaKTbl O NpegoCcTaBieHun ycnyr) otsedvarot Tpebo-
BaHMAIM B OTHOLLEHMM hOPMbI M NpoLLeaYpbI.

31. [lnaHupoBaHWe OTMYCKOB M KOMaHAMPOBOK OCYLLECTBNAETCA B COOTBETCTBUM C [ENCTBYIO-
wmmMmn npouenypamu. Onnarta CBepXypoUHbIX YaCcoOB MCMOSIb3yeTCHA TOMbKO B OTHOLIEHUW BoAUTe-
n4.

PekomeHpauna Ne 8. PeructpupoBaTb CBepXypouHyk paboty cotpyaHukoB bBropo B
cneuvanbHOM XXypHarne U NPUHATb Mepbl K COKpaweHWUI NPOAOIMKUTENbHOCTU CBepX-
ypo4YHOM paboTbl BoguTens.

32. Vcnonb3oBaHue ycnyr KOHCYNbTaHTOB odhopMiseTca Hagnexawmm obpasom. Crnenyet pac-
CMOTPETb BO3MOXHOCTb OOHOBMEHUSA peecTpa KOHCYNbTaHTOB 1 obMeHa UM C ApyrumMn yypexae-
Husmn OOH.

PekomeHpauna Ne 9. OGHOBUTL peecTp KOHCYJIbTAHTOB M U3Y4YUTb BO3MOXHOCTU COTpPyA-
HU4YecTBa B 3TOM obnacTtu ¢ gpyrumum yupexaeHmamm OpraHmsaumm O6begnHeHHbIX Hauui,
npeacTtaBneHHbIMU B XaHoe.

3.4. KoHTpakTbl

33. KoHTpakTbl Ha (prHaHCUpoBaHWE MepPOMNpPUATUIA OTBEYalT YCMNOBUSAM UX MpedoCcTaBneHus.
Mnatexu n obA3atenbCcTBa NO KOHTpaAKTaM, BbinnadveHHble bBropo ¢ sHBaps 2013 r., cocTtaBnstoT
2,2 MSH. 0O, U NPOU3BOANITMCE B COOTBETCTBMU C AENCTBYHOLLMMN NpaBMnamu.

34. VYkasaHHble 00si3aTenbCTBa pacnpedensiTcs Mexay YeTbipbMs Tunamum G6eHeduumnapos:
NHOMBMAYaNbHbIE KOHCYMbTaHTbl, KOMMEpPYEeCKMe MNOCTaBLUMKN, BbETHAMCKME rOCYAapCTBEHHbIE
CTPYKTYpPbl U HENpaBUTENbCTBEHHbIE OpraHm3auun. Ha gonto noctaswmkos npuxoantca 18% obs-
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3aTeNbCTB, TPETb KOTOPbIX COCTABNSET apeHaa noMmeweHnn biopo. Ha gonto KOHCYynbTaHTOB Npu-
xoantcs 23% BbiNnaTt, YTO CBMAETENbCTBYET O LUMPOKOM MCMOMb30BaHUW ycryr akcnepTtoB. Ha
3TOM (POHE BbInnaThl HENPABUTENBCTBEHHBIM OpraHM3aunsiM, BKYas MeXayHapoaHble U Hauuno-
HanbHble HIMO, npeacTaBnaoT He3HaYUTENbHBIM 06BbeM cpeacTts (5%).

35. BbinnaTtbl Bb€THaMCKMM oL mManbHbIM NapTHEPAM COCTaBASIOT OCHOBHYHO YacTb 4OroBop-
HbIx 06513aTensCTB Bropo (54%). 3TO NPOLEHTHbLIN NoKasaTerb OTpaxaeT ucnonb3yemole B pabote
biopo noaxodbl, peyb O KOTOPbIX MOMOET B pasgenie, NocBsWeEHHOM npoekTaM. MUHUCTEPCTBO
obpasoBaHusa 1 ero nogpasgeneHns (ynpaBneHus U Hay4yHO-UCCneaoBaTernbCkne LEHTPbl) ABMs-
I0TCS1 OCHOBHbIMK BeHedmumapamm cogenctana KOHECKO.

4. Noaxoabl BIOPO K YNPABJIEHUIO MPOEKTAMU
4.1. O6wan xapakrepucTuka noprtdensa npoektoB Bropo

36. biopo paspabaTbiBaeT NPOEKTbl MEPONPUATUIA (MK NPUHUMAET ydacTue B paspaboTke npo-
€KTOB, OCYyLLEeCTBMNSIEMbIX NapTHepaMn) 1 NpeacTaBnseT 3asBkM Ha mHaHcupoBaHue. C 2013 r.
Biopo paspaboTano B o6Len CAOXKHOCTM 29 NPOEKTOB M y4acTBOBaso B pa3paboTke 16 napTHep-
CKMX NPOEKTOB.

37. OpuHHaguaTb NPOEKTOB U3 cnucka, T.e. 38% OT yncna HavaTblX NPOEKTOB, NMOny4nnu du-
HaHCUpOBaHMe, ogHako 06beM NONy4YeHHbIX CPeACcTB cocTaBnseT nuwb 9% OT COOTBETCTBYIOLLEN
CcMeTbl pacxogoB. HayaTble NpoekTbl AenaTtca Ha aABe kateropmn. C 0QHOM CTOPOHbI, (PUHAHCUPO-
BaHMe Mnony4mnm Hebonblume uccrneaoBaTenbCckMe NpoeKkTbl, B OCHOBHOM B pamkax cuctembl Op-
raHnsaummn O6beanHeHHbIX Hauun (Takum obpasom 6binv npodmHaHCMpOBaHbl NSATb U3 CEMU
NPOEKTOB CTOMMOCTbi0 MeHee 100 Tbic. g4onn., OAMH NPOEKT MOoKa HaxoAWTCA Ha cTaguu npea-
CTaBneHus Ha paccmoTtpeHune). C Apyro CTOpOHbI, OblNW NpeacTaBneHbl NPOeKThl, Npeanonara-
towme 6onbLion 06beM AeATENbHOCTU, KOTOPbIE, OAHAKO, NULLbL B peaknx cnydasx nonydanu dom-
HaHCUpOBaHWe.

38. B cBSA3M C 3TUM CBOW OEATENLHOCTbL MO ynpaBreHuo npoektamu Bropo cocpegotouunno B
[BYX cekTopax: obpa3oBaHue u KynbTypa. MNMapannensHo bBropo paspaboTano psg Mexcekrtopanb-
HbIX MPOEKTOB, PYKOBOACTBO KOTOPbIMU B GOSbLUMHCTBE CIly4aeB OCYLLECTBNSIET HENOCPELCTBEH-
HO avpekTop Bropo. MogoGHbI MexcekTopanbHbI NOAX0A UMeeT GeccrnopHble MpPenMyLLEecTBa.
BmecTte ¢ TeM y Hero ecTb M HedocTaTku, KOTOpble MOrnKn Gbl OblTb CBEAEHbI K MUHUMYMY Mpu
HanUuuM BHYTPEHHUX HOPMAaTMBHBLIX [OKYMEHTOB, ONpeaensowmx NopsaoK ynpaBneHus Takumm
NpoeKkTamu.

PekomeHgaumsa Ne 10. Paspa6oTaTb NMUCbMeHHble MeTOAUYECKUE YyKa3aHUsl B OTHOLUEHWUM
yyacTtus Bropo B ocyLlecTBNeHMN MeXCeKToparnbHbIX MPOEKTOB, B KOTOPbLIX Onpeaensnuch
6bl cooTBeTCTBYIOLWME Chepbl OTBETCTBEHHOCTU MEXCEKTOparibHOW rpynnbl, COTPYAHUKOB
no nporpaMmmam M agMUHUCTPATUBHON rpynnbl.

39. C nHauvana 2013 r. nog pykoBoActBoM Blopo peanusosbiBanocb 35 NpoekToB, U3 KOTOPbIX
22 npoekTa 6binNKn 3aBepLUeHbl Ha gaTy npoBeaeHus pesusnn. 3 obwero ymcna 15 npoekToB He-
©onbLION CTOMMOCTU BbiNn NpodMHaHCUPOBaHbI 3a c4YeT cpeacTB oObiMHOro OoakeTa, 20 Npoek-
TOB — 13 BHEGOAXKETHBIX CPEACTB.

40. O6wasa cToMMOCTb MPOEKTOB, YyMNpaBfeHWe KOTOpbIMU ocyllecTBnanoce bropo ¢ saHBaps
2013 r., coctaBuna 6 417 419 gonn., a cymma pacxogoB — 5 651 304 gonn. (cpeaHuii nokasaTternb
BbinofniHeHust 88,4%). Ha MOMEHT npoBegeHUsa peBn3nnM CTOMMOCTb TEKYLLUX NMPOEKTOB COCTaBIs-
na 2 151 201 gonn. ¢ nokasaTtenem pacxogoB Ha yposHe Bcero 1 387 984 gonn. 1.e. 65,3%.

41. TlpoekTbl, OCyLleCTBMAsieMble Mo PyKoBOACTBOM blopo, oTnvyarTcss OTHOCUTENBHO He-
G6onbwumn Grogxketamu. Jlnwb ABa npoekta (06a Ha AaHHbLI MOMEHT 3aBepLUEHbl) NPeBbICUNN
CTOMMOCTb B O0auH MunnuvoH gonnapos (536VIE4001 npoekt «CoxpaHeHue KynbTypHOro Hacre-
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ans komnnekca TxaHnoHa B XaHoe» Ha cymmy 1 124 721 gonn. n 570VIE1000 npoekt CAMCYHT -
IOHECKO «O6pasoBaHve B wWHTepecax YCTOMYMBOrO pas3BuTMa BO BbeTHame» Ha cymmy
1 000 003 ponn.).

42. B coOTBETCTBUU C AENUCTBYIOLLMMWN UHCTPYKUUAMM BIOPO OTHOCUT ynpaBneH4yeckne pacxogbl
LLITa6-kBapTupbl, a Takke BCNoMOraTesibHble pacxogbl NO NporpaMmme HENOCPEACTBEHHO Ha Npo-
eKTbl MyTeM NPUMEHEHUSA CTaBKU Ha ypoBHE 7% K COBMeCTHbIM npoektam cucteMbl OOH n 13% —
K MpoeKkTaMm, OCyLlecTBNAeMbiM 3a CHeT LeneBbiX OHAO0B. B OTHOLWIEHMM TeKyLIMX NPOEKTOB, Ha
MOMEHT MNPOBEeAEHNA peBun3MM CyMMa yKasaHHbIX pacxogoB cocTtaBnana 515 998 ponn. Kpome
Toro, blopo OTHOCUT Ha NPoeKTbl, PUHAHCHMPYEMbIE 3a CHET BHEOIOIKETHBIX CPeaCcTB, CBOU MOCTO-
SIHHblEe 3KCMNyaTauMOHHble pacxobl, 06beM KOTOpbIX cocTtaBun 185 246 gonn., a npMMmeHsaemas
cTaBka — okono 5%. Mpu cnoxeHnn aTUX ABYX OTYUCIIEHUA OONS ynNpaBreHYEeCKUX pacxodoB B
pamMkax BHEOGIOMKETHOro npoekTa MOXeT 4oxoauTtb 40 15% OT BblAENEeHHbIX CPeAcTB, YTO MOXET
cTaTb COEPXMBAKOLWMM ANS HEKOTOPbIX AOHOPOB (haKTOPOM, HECMOTPS Ha MPO3pPadHyld OT4ET-
HOCTb.

43. Hwu oguH 13 11 npoekToB, 3aBeplUeHHbIX ¢ 2013 r., He nogBeprancs 3agHUM YUCIIOM cheuu-
anbHOW BHeELWHen oueHke. [IoKyMeHThbl BCEX OCYLLECTBSIEMbIX MPOEKTOB CoAepXaT yKkasaHue Ha
oXuaaemble pesynbTaTbl, LeneBble NnokasaTenn u AOCTUrHyTble pesyrnbTaTbl. CornacHo npeg-
CTaBfleHHbIM JOKYMEHTaM ueneBble nokasatenu, cyasa no Bcemy, 6binv AOCTUrHYThI, MHOrAa 3a
CYeT NpeBbILLEHUS NPegyCMOTPEHHbIX CPOKOB UCMOMHEHNS.

Mpeanaraemoe peLwieHne
44, VicnonHuTenbHOMY COBETY npeanaraeTcsa NPUHATL crefyolee peLleHune:

McnonHuTenbHbIN CcoBET,

1. paccmoTpeB gokyMeHTbl 199 EX/15 Part | n 199 EX/15.INF.,

g. BblpaxaeT Npu3HaTesibHOCTb PeBU30PY CO CTOPOHbLI 3a BbICOKOE Ka4deCTBO ero AOKIa-
Aaa;

3.  npeanaraet eHepanbHOMY AMPEKTOPY NPeacTaBUTb OTYET O XO4€E BbIMONTHEHWUSI PEKO-
MeHAauMi B pamMKax ee [oKnada O BbIMOMHEHUM BCEX pekoMeHAauuin, chopMynmpo-
BaHHbIX PEBM30POM CO CTOPOHbI.

KommeHTapuu 'eHepanbHOro AupeKkropa

FeHepanbHbIi OUPEKTOP BblpaXXaeT MPU3HATENbHOCTb PEBM30PY CO CTOPOHbLI 3a €ro Aoknag o
peBu3un Biopo B XaHoe. OHa NpyHUMaeT Kk CBeAeHWI0 Bce chopMynmpoBaHHble pekoMeHaauum 1
npeacTaBuT B YCTAHOBMEHHOM NMOpsiAKe AOKNaA O XOA4e UX BbINOMHEHMSI.

Bonee nogpobHasa nHdopMauusa CoOaepXXUTCS B MPUMOXEHWUN.




ANNEX

PRELIMINARY IMPLEMENTATION PLAN BY RECOMMENDATION

Audit recommendation

The recommendation is
feasible to implement
(YES/NO)

IF NO, EXPLAIN

The recommendation
will require additional
resources for
implementation
(YES/NO)

IF YES, EXPLAIN

Estimated date for
the implementation
of the
recommendation

Recommendation No. 1. The External Auditor
recommends verifying the medium-term need for a
permanent presence of the Organization in Viet Nam in
the form of a country office.

YES

Consideration of the medium-
term need of the office could
only be considered in the broad
framework of the analysis of the
relevance and performance of
the field network and more
specifically in the context of the
UNESCO presence in the Asia
and the Pacific region. Such an
analysis, if agreed by the
Executive Board, would be
undertaken in the framework of
the preparation of 39 C/5 and
the role played by field offices in
the implementation of the SDGs.

YES

The overall review of
the sustainability of the
field network would
require resources to
carry out the in-depth
analysis. Any change
in the structure carries
additional costs.

To be determined

While the analysis
could be undertaken
concomitantly with the
preparation of 39 C/5
i.e. by spring 2017,
implementation of any
structural changes
would require longer
timeframe.

Recommendation No. 2. The External Auditor
recommends, if found necessary, providing a decision
from the Director-General, in accordance with the
requirements of the Human Resources Manual, regarding
the deferment of assignment of the Head of Office.

YES
Resolved

There was no need to prepare a
deferment of assignment of the
Head of Office as the decision to

NO

Resolved by new
appointment of Head of
Office as Director of
Regional Bureau for
Culture in Latin

N/A

Completed. Nothing
pending.

Xauuy
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transfer her to another office
came soon after the audit report.

America and the
Caribbean based in
Havana, effective as of
1 March 2016 (Ref.

DG/Note/16/01).
Recommendation No. 3. The External Auditor YES NO 01/06/2016
recommends encouraging office management team No costs are required
meetings and staff meetings to be held and duly reported for the meetings to be
as a matter of good practice. carried out.
Recommendation No. 4. The External Auditor YES NO Completed. Should
recommends increasing the value of the good practice of continue to be
officers' monthly reports by ensuring that they are checked implemented.
by their supervisors and by including them in the annual
report.
Recommendation No. 5. The External Auditor YES To be determined To be determined

recommends reconsidering whether it is worthwhile or not
to move into Green One UN House in 2016, after the

The reconsideration of whether
to move or not into the GOUNH

Depending on
assessment and final

Requires longer
period for

general objectives and guidelines for operating in Viet is feasible. Actual moving into | decision of implementation or
Nam and the presence of United Nations agencies, the House needs very careful Headquarters additional resources
especially UNESCO, for forthcoming years will have been | consideration and availability of unless a decision is
defined. funds. made within 2016.
Recommendation No. 6. The External Auditor YES NO 31/03/2016

recommends drafting and proposing an office
communication and marketing strategy to Headquarters,
particularly in regard to new donors (national and
international companies).

Feasible to develop a proposal
in writing.

Implementation of the strategy
may depend on availability of
funds.

No additional cost for
the development of the
strategy paper.
Implementation of the
strategy may require
additional funds.

Z 9bed — xauuy
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Recommendation No. 7. The External Auditor
recommends transferring the P4 position assigned to the
office to an entity more appropriate.

YES
Feasible.

Auditors were informed that this
transfer had already been

NO

Resolved by the
appointment of the
incumbent in ClI

01/01/2016

requested before they Headquarters

completed their audit report.
Recommendation No. 8. The External Auditor YES NO Completed. Should
recommends tracking the overtime worked by office staff continue to be
in an overtime registry and, in respect of the chauffeur, implemented.
ensure that his monthly amount of overtime worked is kept
within limits.
Recommendation No. 9. The External Auditor YES YES 30/06/2017
recommends updating the roster of consultants and Feasible with some To be determined Requires longer
assess opportunities for cooperation with other United considerations. depending on what will | period for

Nations agencies present in Hanoi in this field.

be required of the
office. The update of
the roster will require
additional staff time to
be dedicated to this
task.

implementation or
additional resources.
Could be
implemented within
2016 if the Office
continues with the
announcements to
update CVs and does
not have to ensure
availability of all
candidates in the
roster. Support from
Headquarters on
management of the
roster will determine
timing for
implementation.

¢ abed — xauuy
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Recommendation No. 10. The External Auditor
recommends instituting a written procedure for
intersectoral projects conducted locally by the office to
clarify the respective responsibilities of the intersectoral
team, programme coordinators and the administrative
team.

YES

NO

31/03/2016

¢ abed — xauuy
| Med GL/X3 661
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Annexe

PLAN PRELIMINAIRE DE MISE EN (EUVRE PAR RECOMMANDATION

Recommandations de
I'audit

L'application de la
recommandation
est possible

L'application de la
recommandation
nécessitera des
ressources

Date estimée de
['application de la
recommandation

(OUI/NON) supplémentaires
SI LA REPONSE (OUI/NON)
EST NON, )
EXPLIQUER S| LA REPONSE
EST OuUI,
EXPLIQUER
Recommandation n° 1. Le Oul Oul A déterminer

Commissaire aux comptes
recommande de vérifier le
besoin a moyen terme d’une
présence permanente de
'Organisation au Viet Nam
sous forme de bureau
national.

La nécessité a
moyen terme du
bureau ne peut étre
examinée que dans
le cadre plus large
de l'analyse de la
pertinence et de la
performance du
dispositif hors
Siége, et plus
précisément dans le
contexte de la
présence de
TUNESCO dans la
région Asie-
Pacifique. Si le
Conseil exécutif
donne son accord,
une telle analyse
serait entreprise
dans le cadre de
I'élaboration du

39 C/5 et du réle
joué par les bureaux
hors Siége dans la
mise en ceuvre des
ODD.

Effectuer une
analyse approfondie
dans le cadre de
I'examen global de
la viabilité de I'actuel
dispositif hors Siége
nécessiterait des
ressources. Toute
modification de la
structure entraine
des colts
additionnels.

Si 'analyse peut
étre effectuée en
méme temps que
I'élaboration du

39 C/5, c’est-a-dire
d’ici au printemps
2017, la mise en
place de tout
changement
structurel exigerait
plus de temps.
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Recommandations de
"audit

L'application de la
recommandation
est possible

L'application de la
recommandation
nécessitera des
ressources

Date estimée de
['application de la
recommandation

(OUI/NON) supplémentaires
SI LA REPONSE (OUI/NON)
EST NON,
EXPLIQUER SI LA REPONSE
EST OUI,
EXPLIQUER
Recommandation n° 2. Le Oul NON Sans objet
Commissaire aux comptes
recommande, si nécessaire, Résolue Résolue par la Effectuée. Rien en
de fournir, conformément aux récente nomination, | cours.
exigences du Manuel des Il n’était pas prenant effet au
ressources humaines, une nécessaire de 1*"mars 2016 (Réf.
décision de la Directrice prolonger la DG/Note/16/01), de

générale pour la prolongation
de la directrice actuelle du
bureau.

directrice actuelle du
bureau car il a été
décidé de son
transfert vers un
autre bureau peu de
temps aprés
I’élaboration du

la directrice du
bureau en tant que
directrice du Bureau
régional pour la
culture en Amérique
latine et dans les
Caraibes, basé a La

rapport d’audit. Havane.
Recommandation n® 3. Le Oul NON 01/06/2016
Commissaire aux comptes
recommande d’encourager, La tenue de
comme bonne pratique, la réunions n’entraine
tenue de réunions formelles aucun codt.
du management et du
personnel.
Recommandation n°® 4. Le Oul NON Effectuée. Mise en

Commissaire aux comptes
recommande de valoriser la
bonne pratique du reporting
mensuel des agents en
faisant viser celui-ci par le
supérieur et en les
incorporant dans le rapport
annuel.

ceuvre a
poursuivre.
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Recommandations de
"audit

L'application de la
recommandation
est possible

L'application de la
recommandation
nécessitera des
ressources

Date estimée de
['application de la
recommandation

(OUI/NON) supplémentaires
SI LA REPONSE | (OUI/NON)
EST NON, ,
EXPLIQUER S| LA REPONSE
EST OUI,
EXPLIQUER
Recommandation n° 5. Le oul A déterminer A déterminer

Commissaire aux comptes
recommande de réétudier
lintérét d’'un déménagement
dans le batiment commun
des Nations Unies en 2016,
dés lors que les orientations
générales pour I'action et la
présence au Viet Nam des
agences du systéme des
Nations Unies, et
particulierement de
FTUNESCO, pour les années a
venir auront été précisées.

Il est possible de
réétudier I'intérét de
déménager ou non
dans le batiment
commun des
Nations Unies. Le
déménagement
effectif nécessite un
examen tres attentif
et la disponibilité de
fonds.

Selon les résultats
de I'évaluation et la
décision finale du
Siége.

Nécessite une
période plus longue
pour la mise en
ceuvre ou la
mobilisation de
ressources
supplémentaires,
sauf si une
décision est prise
en 2016.

Recommandation n° 6. Le Oul NON 31/03/2016
Commissaire aux comptes
recommande de rédiger et Il est possible L’élaboration du
proposer au Siége une d’élaborer une document de la
stratégie de communication proposition par écrit. | stratégie n’entraine
et de marketing du bureau, aucun codt
notamment en direction des La mise en ceuvre additionnel. La mise
nouveaux donateurs de la stratégie peut | en ceuvre de la
(entreprises nationales et dépendre de la stratégie peut
internationales). disponibilité de nécessiter des fonds
fonds. supplémentaires.
Recommandation n° 7. Le Oul NON 01/01/2016
Commissaire aux comptes
recommande de transférer le | Possible. Résolue par la

poste de P-4 affecté au
bureau dans une entité plus
appropriée.

Il a été indiqué a
I'équipe du
Commissaire aux
comptes que ce
transfert avait été
demandé avant
gu’elle achéve son
rapport d’audit.

nomination du
titulaire du poste de
classe P-4 au Siege,
au sein du

Secteur ClI.
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Recommandations de
"audit

L'application de la
recommandation
est possible

L'application de la
recommandation
nécessitera des
ressources

Date estimée de
['application de la
recommandation

(OUI/NON) supplémentaires
SI LA REPONSE (OUI/NON)
EST NON,
EXPLIQUER SI LA REPONSE
EST OUI,
EXPLIQUER
Recommandation n° 8. Le Oul NON Effectuée. Mise en
Commissaire aux comptes ceuvre a
recommande de retracer les poursuivre.
heures supplémentaires
effectuées par les agents du
bureau sur un registre
particulier et, s’agissant du
chauffeur, veiller a contenir le
montant mensuel des heures
supplémentaires qu’il
effectue.
Recommandation n° 9. Le Oul Oul 30/06/2017

Commissaire aux comptes
recommande de mettre a jour
le registre des consultants et
d’évaluer les possibilités de
coopération avec les autres
institutions du systéme des
Nations Unies présentes a
Hanoi dans ce domaine.

Possible avec
quelques aspects a
prendre en
considération.

A déterminer en
fonction de ce qui
sera demandé au
bureau. La mise a
jour du registre
exigera du
personnel qu'il
consacre plus de
temps a cette tache.

Nécessite une
période plus longue
pour la mise en
ceuvre ou des
ressources
supplémentaires.
Pourrait étre
appliquée en 2016
si le Bureau
continue a
demander la mise
ajour des CV et
n’a pas a garantir
la disponibilité de
tous les candidats
inscrits dans le
fichier. Le soutien
apporté par le
Siége pour la
gestion du fichier
déterminera le
délai de
I'application.
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Recommandations de
"audit

L'application de la
recommandation
est possible

L'application de la
recommandation
nécessitera des
ressources

Date estimée de
['application de la
recommandation

(OUI/NON) supplémentaires
SI LA REPONSE (OUI/NON)
EST NON, )
EXPLIQUER S| LA REPONSE
EST OUI,
EXPLIQUER
Recommandation n° 10. Le | OUI NON 31/03/2016

Commissaire aux comptes
recommande de mettre en
place une procédure écrite
sur la conduite locale des
projets intersectoriels par le
bureau afin de préciser les
responsabilités respectives
de I'’équipe intersectorielle,
des responsables de
programme et de I'équipe
administrative.

HacToawun OOKYMEHT oTneYaTtaH Ha 6ymare N3 BTOPUYHOIO CblpbA.




—_

ST §I/Icnon|-|menb|-|bu7| coBeT 199 EX/15

: CTo AeBAHOCTO AeBATasn ceccus

Opranusaups | Part II

O6beguHeHHslx Haupid no |
Bonpocam oGpa3oBaHus, |
HaYK1 U KYNbTYpbI

MAPWX, 15 mapTta 2016 .
OpvirnHan: dppaHLy3ckui

[MyHKT 15 npeaBapuUTenbHOM NOBECTKU OHSA

HoBble goknaabl peBu3opa Co CTOPOHbI
YacTtb || — AHannTU4Yeckoe pesrome
Hoknapn o peBu3nun PernoHanbHoro 610po no Kynesrype B JlaTUHCKOMN

Amepuke n Kapnoéckom 6accenHe; knactepHoro 6topo ans Kyobil,
HomuHukaHckon Pecnyonuku, Nantn n Apyobl

PE3IOME

HacToawwmn gokymeHT npeacraBnaeT cobon pestome Aoknaga o pe-
BM3nn ynpaenenus PernoHanbHoro 6iopo KOHECKO B MaBaHe (Ky6a),
npegcraeneHHoro B gokymeHte 199 EX/15.INF.2 B cooTBETCTBUMN CO
ctatben 12.4 lNonoxeHus 0 oUHaHcax.

Oxunpaemble Mepbl CO CTOPOHbI McnonHuTenbHOro coseTa: npeana-
raemMoe peLleHue B NyHkTe 24.
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AHAJIMTUYECKOE PE3IOME AJ1A PYKOBOACTBA

OOKINAL O PEBU3WUN YIIPABNEHUS PETMOHAJIBHOIO BIOPO FOHECKO
B FABAHE (KYEA)

OroBopka 06 orpaHM4yeHun OTBETCTBEHHOCTU: HacTosllee «pestome ans pykoBogcTea» (executive
summary) 6bi10 NOAroTOBNEHO PEBU3OPOM CO CTOPOHbI MO Mpocbbe CekpeTapuaTta C Lesbio
CHWXEHMSA pacxodoB Ha MUCbMEHHbIN NEPEBOS U COAENCTBMSA NMPOBEAEHUIO OAMCKYCCUM B pamKax
PYKOBOOALMX OpraHoB. TOMbKO NOMHbLIM TEKCT AoKNaga oTpaXaeT TOYHOE CMbICIIOBOE coaepKa-
HMEe, XapakTep U BaXXHOCTb CHOPMYNMPOBAHHbLIX PEBU3OPOM CO CTOPOHbI 3aMeYaHuin U peKOMEH-
Aauuvn.

L. KOHTEKCT

1. Bropo KOHECKO B NaBaHe, ocHoBaHHoe B 1950 r., aBnsaetcsa ctapenwum 6topo OpraHusa-
umn. B 1972 r. oHO nony4mno ctaTyc perMoHanbHoro 6opo no Kynbtype ans JlatnHckon Amepukin
n Kapubckoro 6accennHa. C 2001 r. oHO Takke BbINOMHAET (PyHKUMM KracTepHoro 6opo anga [o-
MUHKKaHckon Pecny6nuvku, Apybbl n ManTn.

2. MocneaHnin BONPOCHMK MO camooueHke 6bin npeactaened B 2014 r. OH kacancs rnaBHbIM
obpasom nonoxeHusa gen Ha Kybe n Bonpocos, TpebyoLwWmnx yyeTa BHELLIHUX YCNOBUIW, Hanpumep,
BO3MOXXHOCTM OpraHM3aunm 3aKkyrnok Ha KOHKYPCHOM OCHOBE WM OTHOLLUEHUN C HEKOMMEPYECKMMMU
opraHusaumamu. Mpy 3TOM B KNacTep BXoOAT Takke CTpaHbl, HaxXoasLWmMecsi B COBEPLUEHHO WUHOM
cuTyaumu.

3. B cBoem oT4veTe ot 30 uioHA 2014 r. B CBA3U C OKOHYaHWEM CPoKa CBOWMX MOMHOMOYUA Ou-
pekTtop Biopo oTmeTun nporpecc B obnactu cotpygHudecTBa mMexagy ctpaHamu JlaTuHckon Ame-
pukn n Kapubckoro 6acceriHa, a Takke BO3MOXHOCTb MOSIBIIEHUS CTPYKTYpP, pacrnonararolmx He-
06xo4MMbIMK A4S TAaKOro COTpyAHMYecTBa cpeactsamu. B cBssu ¢ aTum nm Gbin caenan BbiBog O
TOM, 4YTO B cpegHecpoYHon nepcrnektnee OpraHnsaums MOXET CTONKHYTbCS B AAHHOM pPEernoHe C
KOHKYpeHLMen Co CTOPOHbI opraHudauun co cxoxmmm ¢ KOHECKO uensamu geatenbHOCTM M YTO Ha
3TOT cny4van en HeobxoaumMo NpodymaTb CTpaTernto CBOewn AarbHenwen AesTenbHOCTU B peruno-
He, CKOpPpPeKTUpoBaTb M Npu HeobxoaUMOCTM aganTupoBaTb 3Ty cTpatermio. Co CBOEN CTOPOHBI,
NCNOoNHALWMN 0693aHHOCTU raBbl BIOpo Ha MOMEHT peBM3MK BbiCKa3an MHEHWE O TOM, YTO Be-
poATHOCTb NogobHoro cueHapua Hesenuka n 4yto FOHECKO no-npexHemy 3aHMmaeT MpoudHble
no3vummn ANs BbINOSIHEHNUSI POSM PErMOHarnbHOro KoopanHatopa B 061nacTu KynbTypbl.

PekomeHpgaums Ne 1. Mpu npoBeaeHUM crie4yloLMX CaMOOLIEHOK YYUTbIBaTb MONoOXeHue
Aen Bo BceX CTpaHax Knacrepa.

PekomeHpauua Ne 2. YTOYHUTbL B CBAI3U C 3TMM pervoHanbHble ¢dyHkuun HOHECKO B
cTpaHax JlatmHckon Amepuku n Kapnéckoro 6accemHa.

Il. PAMKW OEATENNIbHOCTU BIOPO
1. 3apaum Bropo
4.  3apauv Blopo npeacTaBneHbl, B YaCTHOCTM, B CTpaHOBbLIX nporpammax (QFOCMY) n B npoek-

Te nnaHa paboTtbl B obnactn KynbTypbl B JlatnHckon Amepuke n Kapmnbckom 6accenHe Ha 2016-
2021 rr., pa3paboTaHHOM COBMECTHO C rocy4apcTBamun permoHa.

HokymeHT OHECKO no ctpaHoBoMy nporpammupoBaxmio (AKOCHM).
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5. BmecTe ¢ Tem Apyba He pacnonaraeT CTpaHOBOW NPOrpaMmomn, NOCKONbKY, N0 MHeHuto Op-
raHusauuu, 6yayymn 4acTblo pasBMTOro rocydapcrtea, y Apybbl HET HeobxoaMmocTu B paspaboTke
nogobHoro gokymeHTa. Npn aTom, ogHako, cnegoBano 66l pacCMOTPETb BO3MOXHOCTb NOATOTOBKM
AOKYMEHTa, He CBsI3aHHOro ¢ npobnemaTtukon passutus, He sasnatoweroca OKOCI, HO copueHTu-
POBAHHOIO Ha OCHOBHbIX HaMpPaBMEHUSIX OeATENbHOCTI, akTyanbHON Ansi 9TOro OCTpoBa.

PekomeHpauuna Ne 3. PaspaboTtaTtb cTpaHOBYHO nporpammy ana Apyobl.

2.  OtHoweHus Bropo co LUTa6-kBapTupon n gpyrumm 6topo KOHECKO

6. YnpasgHeHue B LUtab-kBapTtupe B MNapwke oTaena, BbICTyNaBLWeEro OCHOBHbIM MOCPESHUKOM
Mo KOHTaKTaM C noAapasferieHUAMU Ha MecTax, NPMBENO K TOMY, YTO BOMPOCHI KOHTPOISA 3a Bbige-
neHnem BHeBIOOXKETHbIX U AeLeHTPann3oBaHHbIX CPeACTB ObinyM OTHECEHbI K chepe BeAeHUst Cek-
TopanbHbIX cryx6. K H/UM e nepeLuen KOHTPOMb 3a BbIMNOMIHEHMEM pada OnepaTuUBHbIX YHKLUMNA
Bropo. [lomkHOCTbL pykoBOoAUTENS MO agMUHUCTPATMBHBLIM U (PMHAHCOBLIM BOMpOcam ocTaBaracbh
BakaHTHOM B Te4yeHve OBYX reT, a ABa afMWHUCTPATUBHbLIX COTPYAHWKA, BbIMOMHABLLMX 3TN (OYHK-
UUKM NoA HenocpeACTBEHHbIM PYKOBOACTBOM AMpPEKTOopa, NOKUHYNW Biopo. 3TU u3MeHeHus, He-
CMOTPS Ha CMeEHYy PYyKOBOACTBa (PUHAHCOBO-aAMWHUCTPATMBHOIO OTAena, 3aTpyAHUIM BO3MOX-
HOCTb nonyyeHus obuero npeactaeneHnsa o6 ynpaeneHuu cpegctsamu B Bropo, no-npexHemy
cuyuTaroLerocs nogpasgeneHueMm cpegHero pasmepa. Tak, K npumepy, pesnsopam 6bino KpanHe
CMNOXHO Nony4uTb cBefeHus o6 obbemax BHEOKMKETHbIX MOCTYMneHun u pacxogos 3a 2014-
2015 rr.

PekomeHpauna Ne 4. ®MHaHCOBO-aAMMHUCTPATUBHbLIN oOTAen A[orkeH (i) ocywecTBNATL
yyeT BCex cpeacTB M pacxoaoB Bropo, a Takke (i) obecneuntb BegeHue cBogHOW Gyxran-
TEepPCKOM OTYETHOCTU, KacaloLencsa NosyYeHUs U pacxoaoBaHUA BHEOKOMKETHbIX U AELeHT-
panu3oBaHHbIX CPeacTB.

3. B3sanmopencreue bropo ¢ HauMoHanNbHLIMU OpraHamMm

7. blopo nogaepxvBaeT NpPeKpacHble KOHCTPYKTMBHBIE OTHOLUEHWUSI C HaUMOHAIbHOW KOMWC-
CUen N ¢ MMHNCTEPCTBOM MHOCTPaHHbIX Aen Kybbl.

8. B 2012-2014 rr. koHTakTbl ¢ [JoMmuHukaHckon Pecnybnukon 6binm 3aTpygHEHbl B CBA3M C OT-
CYTCTBMEM B 3TOW CTpaHe Ha3HaA4YeHHOro reHepanbHOro cekpeTapsi HauMoHaNbHOM KOMUCCUUX, 04-
HaKo CuUTyaums 3HauuTenbHO ynydwunacek B 2015 r., B 4acTHoCTH, nocrne Busanta B [JOMUHMKaH-
ckyto Pecnybnuky MeHepanbHOro gupekropa.

9.  bBlopo Ha perynsipHom OCHOBE y4acCTBYET B EXEMECHAYHbIX MEXYUYPEeXOeHYECKUX COBeLLaHUAX
yypexgeHun cuctemol OOH, opraHusdyemsix Ha Kybe. Npn aTom yyactue npegcrasutens biopo B
MeXydpexaeH4yeckux cosellaHmax B [JoMmmHukaHckon Pecnybrivke HOCUT MeHee perynsipHbli xa-
pakTep.

10. KoHTakTbl ¢ npeacraButenammn HaumoHanbHom komuccum no genam KOHECKO, a Takke ¢
KoopauHaTopom yupexaeHun cuctemol OOH Ha Ky6e no3BonsoT roBopuTb 0 BECbMa NO3UTUBHOM
UMUIXe 1 BbICOKOM aBTopuTeTe bropo.

PekomeHpauna Ne 5. Obecneuntb 60nee akTUBHOE y4acTue Bropo B MexyupexpgeH4Yyeckux
coBeLlaHuAX, opraHnsyembix B [lomnHukaHckon Pecny6nuke.

.  PECYPCbIl, UMEIOLWWUECSH B PACNOPAXEHUN BIOPO

11. B nepmog 2012-2015 rr. uncneHHocTb nepcoHana biopo B [aBaHe cokpatunacb Ha
23,25% — ¢ 43 po 33. OTO CoKpalleHMe KOCHYMOCb rfnaBHbIM 00pa3oM LUTaTHbIX OOSHKHOCTEN
(-35,71%), 6eHecmLmMapoB NO KOHTpakTam Ha obcnyxuBaHue (-26,66%) n npegoctaBneHme ycnyr
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(-400/0), B TO BpEMA KaK KONMYeCTBO NMPUKOMaHONPOBaHHbLIX COTPYAHUKOB HE M3MEHUIOCb, a YNCIO
KOHCYINbTaHTOB yBETN4YMNITOCb Ha OOHOIo 4YenoBeka.

PekomeHpauusa Ne 6. (i) MpoBecTtn aHanu3 wratHoro pacnucaHus bropo B NaBaHe ¢ yyeTom
COKpalweHunsa pecypcHon 6a3bl OpraHuM3auum, a Takke BO3MOXHOCTEN HaWMa NO KOHTPaKTy
MEeCTHOro BbICOKOKBanuduumpoBaHHOro nepcoHana; (ii) no uroram HanpaBuTb B Bropo
CNUCOK AOJMKHOCTEMW, KaK noanexawux, Tak U He nognexawmx 3anofiHeHUIo, YTO NO3BO-
nuno 6bl eMy COOTBETCTBYHOLUM 06pa3omM opraHu3oBaTb CBOIO paboTy.

PekomeHgauma Ne 7. Mpoueaypa 3aMelleHUsi COTPYAHUKOB, AaTa yxoAa KOTOpPbIX TBepAo
M3BeCTHa 3apaHee, AOJNKHA HaYMHATLCA NO MeHbLUeN Mepe 3a rof 4o 3TOW AaThl.

IV. YNPABJIEHUE BIOPO
1. YnpaBneHue nOACKMMU pecypcamu

12. JluyHble gena Tpex KOHCYNbTaHTOB, paboTaloLlwmx B HacTosLLee BpeMs MO UHAMBUAYaANbHbIM
KOHTpaKTaM, He codepxaT HWKakuX CBedeHWN O MpPOBEAEeHUM KOHKYpCcHOro oTtbopa Ha aTane,
npeaLwecTBOBaBLUEM NOAMUCAHUIO C HAMW KOHTPaKTOB, B OTNMYME OT APYrMx COTpyaHWKoB Bropo,
B OTHOLLEHWUM KOTOPbIX OTOGOP MPOBOAMIICA HA OCHOBE peanbHOro KOHKypca M YbW KaHAWAATypbl
AeTanbHO paccMaTpuBanucb, B YaCTHOCTW, NMPUMEHUTENbHO K BOLIEALLUM B OKOHYaTErbHbIN Cru-
cok. B Bropo oTcytcTByeT 06wWuin nnaH npodeccrnoHanbHOM NOArOTOBKM NepcoHana.

PekomeHgaumsa Ne 8. 3aknioueHU0 MHOMBUAYaNbHbLIX KOHTPAKTOB C KOHCYMbTaHTamu
AOJKHa NpeAwecTBOBaTh Npoueaypa KOHKYpCHoro ot6opa.

PekomeHnpgaumna Ne 9. [lokyMeHTbl 0 npoBoauBLUenca B KOHUe 2015 r. oueHke, BKNovawolLime
OCHOBHbI€ HanpaBJfieHUA paboTbl Ha NPeACTOAWMMA ABYXNETHUM nepuoa, AOMMKHbI ObITb
noAakpenseHbl NaHaMu NnpocgeccuoHanbHOM NOAroTOBKM.

2. anaBneHMe KOHTpPaKTamMu

13. PeBu3sopbl geTanbHO nNpoaHanuanpoBanu 14 oTobpaHHbIX KOHTPAKTOB, KacatloLwmxcsa npeno-
CTaBfieHNs1 TOBaApOB M ycnyr. B oTHowWweHWM psaga U3 HUX GbiNo BbISIBNEHO OTCYTCTBME B JOCHE [0-
KYMEHTOB, MOATBepXAatoLmMx npoBedeHne COOTBETCTBYOLWEro KOHKypca. CornacHo nosydyeHHoun
Ha mecTe UHopMaLmm, 3TO OO BACHAETCS OTCYTCTBMEM KOHKYPEHTHOIO PblHKa M CyLLLECTBOBAHNEM
Ha HeM Je-(hakTo MoHoNoNun. TeM He MeHee Mpu 3aKMYeHUM KOHTPaKTOB OCHOBaHUA caenaHHo-
ro Bblbopa 4osmKHbI BpasyMUTENbHO 0O bACHATHLCS.

14. B ogHoM u3 cny4aeB blopo npuwwinock B3ATb Ha cebsa pacxodbl 3a XpaHeHue Ha TaMOXHe
CMYTHUKOBOWN aHTeHHbI (6 973,87 KOHBEPTUPYEMbIX MEeco?), B TO BPEMS Kak Mo KOHTPaKTy OHO He
AOMKHO ObINO HECTU OTBETCTBEHHOCTU 3a MpPEeBbILLEHNE CPOKOB CKMNAACKOro XpaHeHWs, KoTopoe
ObINO BbI3BAHO BOSIOKUTOW Ha YPOBHE MECTHbIX BriacTel C Bblgayen nuueH3mn Ha BBO3. bropo
couno ans ceba HeBO3MOXHbIM HavaTb cyaebHoe pa3bupaTenscTBO C opraHusauuen, obnagato-
e B 3TON CTpaHe MOHOMOIMWEN Ha rpy3oBble aBManepeBO3KU, N B pe3yrnbTaTe CropHbIN cYeT
ObIn onnaveH.

PekomeHnpauna Ne 10. MakcumanbHO OGBLEKTMBHO Pa3bACHATb KpUTepuu BbiOOpa KOHTp-
areHTOB NO KOHTPaKTaM.

CTOMMOCTb OHOTO KOHBEPTMPYEMOTO NECO NPUBNUSUTENBHO 3KBUBANEHTHa ogHomy aonnapy CLUA.
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PekomeHnpgaumna Ne 11. lporHo3npoBaTb BO3MOXHOE pa3BUTUE CUTyauuu, Kacarowencs ta-
MOXE€HHOM OYUCTKU, U BHUMATENbHO cCrneauTb 3a cobnaeHnemM AeNCTBYHOLMX npoueayp.

3. YnpaBneHue pacxogamMuv Ha Nnoe3aku

15. B Bbopo He BedeTcs CUCTEMHbIN LIeHTPann3oBaHHbLIN KOHTPOSIb CO CTOPOHbI OMHAHCOBO-
aflMUHUCTPAaTMBHOIO OTAeNa 3a KOMaHAMPOBKaMW U OTCYTCTBYET NepCneKkTUBHbIM rog0BOW MnaH
KOMaHOMpPOBOK. NMnaHnpoBaHWe KOMaHANPOBOK OCYLLECTBIISETCH Ha eXeKkBapTalibHON OCHOBE.

16. KomaHOMpOBOYHbIE YAOCTOBEPEHMST MOAMNMUCLIBAOTCA PYKOBOACTBOM Blopo v agMuHUcTpa-
TUBHO-(OUHaAHCOBOro oTaena. Takon NnopsiAok COOTBETCTBYET TpebGoBaHMSIM 3a UCKITHOYEHMEM CIy-
YyaeB, KacaloLMXcsi camoro pykosoautensi Boopo, KOMaHAMPOBOYHOE YAOCTOBEPEHME KOTOPOro
[I0IMKHO MOANUCHLIBATLCA APYTMM YNONHOMOYEHHBIM COTPYAHUKOM. B yunTbiBaembix B MHpopma-
LIMOHHOWN cUCTEME NNAaTEXHbIX NMOPYyYEeHUAX Ha onnaTy KOMaHAMPOBOYHBLIX PACXOAO0B yKa3blBaeTCs
dhamunus 3asBUTENS U BblLLIEYNOMSIHYTOrO OTBETCTBEHHOIO aAMWHUCTPATUBHO-(OMHAHCOBOIO OT-
paena. OgHako B HUX He BOCMPOM3BOAUTCS COBCTBEHHOPYYHAsi NMOAMNMUCh 3anHTEPecOBaHHbIX Nuu,. K
[IOKyMeHTaLun He Bcerga ObiBaeT NPUIOXKeH OTYET O KOMaHAMPOBKE.

PekomeHpauna Ne 12. (i) O6ecneyntb LEeHTParM3OBaHHbIN KOHTPOSNIb aAMMUMHUCTPATUBHO-
c¢mHaHCOBOro otaena 3a kKomaHaupoBKkamuy; (i) go6uBaTbCA TOro, YToO6bI 4OCHLE NO KOMaH-
AWPOBKaM coAepKano NOSIHbIA KOMMJIEKT NpeAyCMOTPEHHbIX B Lensax obecnevyeHus KOH-
Tpons AOKYMEHTOB, a Takxe (iii) ynofiTHOMOYMTb OTBETCTBEHHOrO COTPYAHUKA, He ABMSIO-
werocs pykoBoaurtenem Bropo, noanucbiBaTb KOMaHAMPOBO4YHbIE YAOCTOBEPEHUA nocnen-
Hero.

V. YNPABINEHUE NPOEKTAMUA
1. LleHTp AoKyMeHTauuun

17. UeHtp pgokymeHTauun KOHECKO pacnonaraet MHOrMMy BaXKHbIMW OOCTOMHCTBaMW, B TOM
yucne 60raTCTBOM CBOMX KOMMEKUWUA, OCTYNOM B MHTEPHET, peakon Ha Kybe BO3MOXHOCTbIO, U
KOMaHOoW BeCbMa MOTMBMPOBAHHbBIX KOMaHAMPOBAHHbLIX ANSA paboTbl B LEHTPE COTPYAHUKAMM.
Mpn aTOM BCE 3TN AOCTOMHCTBA HUBENMPYIOTCS HU3KMM Ka4eCTBOM TEXHNYECKOro obCnyXnBaHus u
aKcnyaTaumm NomMeLleHnin, HeHaanexalmmmn ycrioBUsMmn XpaHeHusi 4OKYMEHTOB W CIIULLKOM Ma-
NEHbKOW NoLWaablo NMOMELLEHU, OTBEAEHHbIX ANsa nocetutenen. NposegeHne peMOHTHLIX pa-
60T, yCTaHOBKa CUCTEMbI KOHAMLMOHMPOBAHUA BO34yXa U peopraHmM3auuns nomMeLLeH1Mn no3sonmnm
Obl 06ecneyYnTb COXPaHHOCTb XPaHSILLErocs 34ecb Hacneams U NOBbICUTL NOCELLIAEMOCTb LeHTpa.

PekomeHpauun Ne 13. lNpoBecTu yrnybneHHoe obcyxaeHue BOnpoca, KacawLerocs ganb-
Heunlen cyabObl LLleHTpa AOKYMEHTauuu.

2.  PectaBpauus aBopua CeryHpo Ka6o

18. B 2010-2014 rr. Blopo nrpano BaxHy posib B Bonpocax (pMHaHCOBOro ynpaBneHns u MoHu-
TOPWHra ocyLecTBneHns npoekta pecrtaspauun gsopua CeryHao Kabo, o4HOro U3 rna.HbIX UCTO-
pU4ecKnx 3gaHui ctaporo ropoga FaBaHbl, BHeceHHoro B 1982 r. B Cnncok BCEMUPHOro Hacneans
FOHECKO. OcywecTtBneHne 3Toro npoekta ouHaHCMpPOBanochb rrnaBHbiM ob6paszom EBponenckum
coto3om (1 100 000 mn3 1 265 000 eBpo).

19. Cpoku CTpoUTENbLCTBA HAMHOIO MPEBbLICUNM 3anfiaHMPOBaHHbIE (NSATb NIET BMECTO Tpex), B
YaCTHOCTU M3-3a CIOXKHOCTEN, CBSI3aHHbIX C HEOOXOAMMOCTBIO YKPEMNNEHUS HECYLUMX CTPYKTYP
3naHus. [py 3TOM CTOMMOCTb MpoekTa MPaKTUY4eCKU He M3MEHUNacb B CBSI3W C COKpaLleHUEM
o6bema nepBoHavanbHO NpeaycMaTpUMBaBLUMXCA MaHOM paboT: pEMOHT 3aaHus Obin 3aBepLUEH,
HO ero npeobpasoBaHne B KyNbTYPHbIN LLEHTP ObINO OTNOXEHO.
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20. Ycnex pecTtaBpauuu ABopLa C TEXHUYECKON U 3CTETUHECKON TOYKM 3peHus obecneymn Bbl-
COKMIM ypoBeHb HarnggHoctn geatenbHocTM KOHECKO Ha Kybe. B aton cutyauumm GygeT xanb,
ecnn KOHECKO He npumeT yyacTue BO BTOPOM 3dTane npoekTa (yCTaHOBKa OCHaLleHus n obopy-
AOBaHWA, HeobxoanMbIX Ans Hayana yHKUMOHMPOBAHUSA KyrbTYPHOro LIEHTpa), a Takke B ero
AanbHenwem QyHKUMOHNpoBaHUU. Takum obpasom, peyb naet o Tom, 4YTo EBponenckuin coros
MOXET CaMOCTOSTENbHO 3aKMYUTb C KyOMHCKUMW BNacTsIMM  KOHTPakT Ha CyMMYy OKOJO
700 TbIC. €BpO AN1F peanu3aunm BbILLEYNOMAHYTOro BTOPOro 3tana npoexTa.

PekomeHpauua Ne 14. OHECKO cnepyeT npuHATbL y4acTue BO BTOPOM 3Tane Nnpoekra pec-
TaBpauum aBopua CeryHao Kab6o, coctosiwiem B nepeo6opyaoBaHUM ITOrO 34aHUA B Kyhb-
TYPHbIN LEHTP.

21. BlOpo CTOMKHYNOChb C TPYAHOCTSIMU B (PMHAHCMPOBAHMM yKa3aHHbIX paboT Ha obLyyto cymmy
okosio 60 000 gonn. 3710 6bINO OBYyCNOBNEHO TEM, YTO KypCc eBpO (BanktTa, B KOTopown Gbina
npegocrtaeneHa cybcuamsi EBponenckoro cokosa) no OTHOLIEHUIO K Kypcy donnapa (BanwTa, B
KOTOPOW OnnayvmBanocb CTPOUTENbCTBO) 3a NATb NeT NpoBeAeHns paboT 3HauYNTENbHO CHU3WMCS,
a cymma otuncneHun B pasmepe 7%, npumeHsemblx OpraHvsaumen B OTHOLIEHUM BbiNavymBaB-
wmnxcsa EC no 4yactam B3HOCOB (B paMkax OEeNCTBYIOLLEN CUCTEMbl BO3MELLEHMUS YNPaBEHYECKNX
pacxofoB B OTHOLLEHUN BHEGIOMKETHBIX MPOEKTOB) OKa3anach Bbille, YeM paccumTbiBano bropo.

22. B aton cutyaumm Bropo npuwinock 3agenctBoBaTb MMEBLUMECS Y HEro CpeacTBa 0ObIYHOMO
6ropkeTa (okono 60 000 gonn.) 4na nononHeHnsa cybecnamn.

23. B 6yayuwem 6bino 6bl Becbma nonesHo, 4tobsl LUTab-kBapTupa npegycmaTtpmusana gonosHu-
TenbHble BO3MOXHOCTW MOAAEPXKKW NoapasfeneHvun Ha MecTax Mnpu OCyLLEeCTBEHUU KPYMHbIX
NPOEKTOB, (PUHAHCUPYEMbIX 3a CHET BHEOKOXETHbIX CPeAcCTB C WUCMOMb30BAHUEM HECKOSTbKUX
BaroT.

PekomeHpauusa Ne 15 (ana ceBepeHunsa LLTtab-kBapTupsl). [laBatb Blopo 4yeTkne nMCbMeHHbIe
yKaszaHusl B Hayane ocyLlecTBIIEHUA NHOOOro KpynHoro npoekra, oMHaHCMpyemMoro 3a c4yeTt
BHEOIAKeTHbIX B3HOCOB, B OTHOLUEHUM pelleHUs NpoobrieM, KOTOpble MOryT BO3HWUKHYTb
BCcrneacTBvMe KonebaHuss oOMeHHOro BantoTHOro Kypca, a Takke B OTHOLIEHUU NMPUMEHEHUs
OTYMCIIEHUN B paMKax CUCTeMbl BO3MELLeHUA ynpaBrieH4YeCKMX pacxo4oB MpU OCyLiecTB-
NeHUn BHeOAXETHbIX MPOEKTOB.

Mpegnaraemoe pelueHne
24. VcnonHutenbHOMY COBETY npeanaraeTcsl NPUHATL crnegytolee peLleHume:
McnonHuTenbHbIN COBET,

1. paccmoTpeB AoKyMeHTbl 199 EX/15 Part Il n 199 EX/15.INF.2,

2.  BblpaxaeT MNpU3HATENbHOCTb PEBU30PY CO CTOPOHbI 3a BbLICOKOE KayecTBO €ro [OK-
napga;

3. npegnaraet (eHepanbHOMY ANPEKTOPY NPEACTaBUTb OTYET O XO4€ BbINOSTHEHMS PEKO-
MeHOaUnn B paMKax ee [oknaga O BbIMOMIHEHMM BCeX pekomeHaauumn, chopmynmpo-
BaHHbIX PEBU3OPOM CO CTOPOHHbI.

KomMeHTapuu CeHepanbHOro gMpekropa

eHepanbHbIi OMpeKkTop Gnarogaput peBn3opa CO CTOPOHbI 3a ero Aoknag o pesusun Bropo B
MaBaHe. OHa NMpvHUMaeT K cBeAeHuo Bce ChopMyrvMpoBaHHble B HEM pekoMeHdauuu u npeg-
CTaBUT B YCTAHOBIIEHHOM MOPSiAKE AOKMNA4 O XO4€ VX BbINONHEHUS.

Bonee nogpobHasa nHdopMauus CoOAepXKUTCS B MPUMOXEHWUN.




ANNEX

PRELIMINARY IMPLEMENTATION PLAN BY RECOMMENDATION

Audit recommendations

The recommendation is feasible to im-

The recommendation

Estimated date for

plement will require additional | the implementation
(YES/NO) resources for imple- of the recommen-
mentation dation
(YES/NO)
Recommendation No. 1. Take into account YES, the self-assessment already refers to | NO 31/12/2016
the cluster as a whole in subsequent self- the Dominican Republic, Cuba and Aruba,
assessments. but will provide more details in the future.
Recommendation No. 2. Clarify accordingly YES, the strategic and coordinated re- NO 31/12/2016
UNESCO's regional role in Latin America and | gional orientation of the Regional Bureau
the Caribbean. for Culture will be defined as the new Di-
rector of Havana Office, takes up her func-
tions shortly
Recommendation No. 3. Prepare a country YES, consideration of the development of | NO To be determined
programme for the Office in Aruba. UCPD for Aruba will be given in the
framework of the review of the objectives,
content, geographical scope and format of
the UCPDs (also taking into account 2030
Agenda context)
Recommendation No. 4. The finance and YES NO 31/12/2016

administration unit should (i) monitor all the
resources and expenditure managed by the
Office and (ii) keep up-to-date statements of
extrabudgetary and allocated funds it uses and
how these are used.

Xauuy
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Recommendation No. 5. Strengthen the Of- YES, the Office, together with Headquar- | NO 31/12/2016
fice’s participation in interagency meetings ters will review the objectives, tasks and
held in the Dominican Republic. activities of the Antenna in Dominican Re-
public.
Recommendation No. 6. (i) Reflect on the YES YES 31/12/2017
staffing levels at the Office in Havana, taking
into account both the reduction in the Organi-
zation’s resources and opportunities to use the
services of highly qualified local contractual
staff, (ii) and report to the Office the list of
posts that need to be filled and those that will
not be filled, so that it may plan accordingly.
Recommendation No. 7. The replacement of | YES NO 31/12/2016
staff whose definitive date of departure is
known in advance should be organized at Whilst the recommendation is particularly
least one year before that date. valid for Director and Professional posts
requiring longer recruitment timelines, for
local posts the recruitment timeline is —in
principle — shorter. Therefore, special
attention will be put on the anticipation of
recruitment of Professional and Director
posts as well as on those posts that are
harder to fill.
Recommendation No. 8. The conclusion of YES NO 31/12/2016
individual consultant contracts must be pre-
ceded by a competitive process. (already imple-
mented)
Recommendation No. 9. Establish a training | YES NO 31/12/2016

plan following on from the end-2015 staff ap-
praisals, with a view to the main activities for
the next biennium.

Z abed — xauuy
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Recommendation No. 10. Make the selection | YES NO 31/12/2016

criteria for co-contractors as objective as pos-

sible. (Already being im-
plemented)

Recommendation No. 11. Anticipate and YES NO 31/12/2015

monitor closely customs clearance proce-

dures. (Already being im-
plemented)

Recommendation No. 12. (i) Ensure central- | YES NO 31/12/2016

ized monitoring of missions by the finance and

administration unit, (ii) ensure the complete-

ness of the documents provided for the moni-

toring of missions and (iii) appoint a staff

member other than the officer-in-charge at the

UNESCO Office in Havana to co-sign the of-

ficer-in-charge’s mission orders.

Recommendation No. 13. Reflection should YES, the Office, together with Headquar- YES 31/12/2017

be initiated on the future of the documentation
centre.

ters (KMI/ALR), will discuss how the doc-
umentation centre can best position itself
for the future information needs of the
community it serves. KMI/ALR can provide
input and guidelines.

The organization and
acquisitions policy of
the Centre need to be
reviewed with a view to
modernise it's function-
ing and possibly ex-
tending the scope to
include other UN agen-
cies. Implementation
may require additional
staffing resources.

¢ abed — xeuuy
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Recommendation No. 14. UNESCO should
be involved in the second stage of the plan to
restore the Segundo Cabo Palace, focused on

NO

UNESCO is already associated to it, but

YES

If extrabudgetary activi-

31/12/2015

(already being im-

converting the building into a cultural centre. not necessarily from a financial point of ties are funded plemented)
view
Recommendation No. 15 (for the attention YES NO 31/12/2016

of Headquarters). At the beginning of each
major project financed by extrabudgetary con-
tributions, give specific written guidance to the
Office on the procedures for handling foreign
exchange issues that might arise and for ap-
plying the levies for the recovery of the costs
of managing extrabudgetary contributions.

t abed — xauuy
Il ved ST/X3 66T



ANNEXE

199 EX/15 Partie Il
Annexe

PLAN PRELIMINAIRE DE MISE EN EUVRE PAR RECOMMANDATION

Recommandations de
I'audit

L’application de la
recommandation
est possible

L’application de la
recommandation
nécessitera des

Date estimée de
I'application de la
recommandation

(OUI/NON) ressources sup-
plémentaires
(OUI/NON)

Recommandation n° 1. QUI, l'auto- NON 31/12/2016
Prendre en compte évaluation men-
I'ensemble du cluster pour | tionne déja la Répu-
les prochaines auto- blique dominicaine,
évaluations. Cuba et Aruba, mais

donnera plus de

détails a I'avenir.
Recommandation n° 2. OUI, l'orientation NON 31/12/2016
Préciser en conséquence | régionale straté-
le rble régional de gique et coordonnée
TUNESCO en Amérique du Bureau régional
latine et dans les Ca- pour la culture sera
raibes. définie sous peu,

lorsque la nouvelle

directrice du Bureau

de La Havane pren-

dra ses fonctions.
Recommandation n° 3. OUI, I'élaboration NON A déterminer

Elaborer un programme
par pays pour le Bureau
d’Aruba.

d’'un Document de
'UNESCO relatif a
la programmation
par pays (UCPD)
pour Aruba sera
envisagée dans le
cadre de 'examen
des objectifs, du
contenu, de la por-
tée géographique et
du format des
UCPD (en tenant
compte, en outre, du
contexte du Pro-
gramme de déve-
loppement durable &
I'norizon 2030).
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Recommandations de
I'audit

L'application de
la recommanda-
tion est possible

L'application de la
recommandation
nécessitera des

Date estimée de
I'application de
la recommanda-

(OUI/NON) ressources sup- tion
plémentaires
(OUI/NON)

Recommandation n° 4. oul NON 31/12/2016
Le service administratif et
financier devrait (i) suivre
la totalité des moyens et
des dépenses gérés par le
Bureau et (ii) tenir a jour
des états synthétiques des
crédits extrabudgétaires et
des crédits délégués qu'il
recoit et de leur utilisation.
Recommandation n° 5. OUI, le Bureau, en | NON 31/12/2016
Renforcer la participation coopération avec
du Bureau aux réunions le Siege, passera
interagences organisées en revue les objec-
en Républiqgue domini- tifs, taches et acti-
caine. vités de I'antenne

en République

dominicaine.
Recommandation n° 6. QuI Qul 31/12/2017

(i) Mener une réflexion sur
le niveau des effectifs du
Bureau de Cuba en tenant
compte a la fois de la ré-
duction des ressources de
I'Organisation et des pos-
sibilités de recours aux
contractuels locaux treés
qualifiés, (ii) puis notifier
au Bureau la liste des
postes qui doivent étre
pourvus et de ceux qui ne
le seront pas, pour lui
permettre de s’organiser
en conséguence.
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Recommandations de
I'audit

L’application de
la recommanda-
tion est possible

L'application de la
recommandation
nécessitera des

Date estimée de
I'application de
la recommanda-
tion

(OUI/NON) ressources sup-
plémentaires
(OUI/NON)
Recommandation n® 7. Qul NON 31/12/2016
Le remplacement des Si la recommanda-
agents dont la date de tion vaut particulie-
départ est connue a rement pour les
'avance avec certitude postes de directeur
devrait étre organisé au et du cadre orga-
moins un an avant celle-ci. nique, qui exigent
des délais de re-
crutement plus
longs, pour les
postes locaux, les
délais de recrute-
ment sont
— en principe —
plus courts.
En conséquence,
une attention parti-
culiére sera accor-
dée a l'anticipation
du recrutement aux
postes de directeur
et du cadre orga-
nique, ainsi qu’aux
postes plus diffi-
ciles a pourvoir.
Recommandation n°® 8. oul NON 31/12/2016
La passation de contrats (déja appliquée)
de consultants individuels
doit étre précédée d'une
procédure de mise en
concurrence.
Recommandation n 9. oul NON 31/12/2016

Etablir un plan de forma-
tion dans le prolongement
des évaluations de fin
2015 prévoyant les princi-
pales actions pour le pro-
chain biennium.
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Recommandations de
I'audit

L'application de
la recommanda-
tion est possible

(OUI/NON)

L'application de la
recommandation
nécessitera des
ressources sup-
plémentaires

(OUI/NON)

Date estimée de
I'application de
la recommanda-
tion

Recommandation n° 10.
Expliciter de facon aussi
objective que possible les
critéres de choix des co-
contractants.

Oul

NON

31/12/2016

(déja en cours
d’application)

Recommandation n° 11.
Anticiper et suivre de prés
les procédures de dé-
douanement.

Ooul

NON

31/12/2015

(déja en cours
d’application)

Recommandation n° 12.
(i) Faire assurer un suivi
centralisé des missions
par le service administratif
et financier, (ii) veiller a
I'exhaustivité des docu-
ments prévus pour le suivi
des missions et

(iii) désigner un cadre
autre que le responsable
du Bureau de La Havane
pour cosigner les ordres
de mission de ce dernier.

Oul

NON

31/12/2016

Recommandation n° 13.
Mener une réflexion sur
I'avenir du centre de do-
cumentation.

OUI, le Bureau, en
coopération avec
le Siege
(KMI/ALR), étudie-
ra comment le
centre de docu-
mentation peut se
préparer au mieux
a répondre aux
futurs besoins
d’'information de la
communauté qu'il
dessert. KMI/ALR
peut fournir des
propositions et des
orientations.

Oul

Il convient de revoir
I'organisation du
Centre et sa poli-
tique d’acquisition
en vue de moderni-
ser son fonctionne-
ment, voire
d’étendre sa portée
pour inclure d’autres
organismes du sys-
teme des Nations
Unies. L’application
peut nécessiter de
recourir & du per-
sonnel supplémen-
taire.

31/12/2017
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Recommandations de
I'audit

L’application de
la recommanda-
tion est possible

L’application de la
recommandation
nécessitera des

Date estimée de
I'application de
la recommanda-
tion

(OUI/NON) ressources sup-
plémentaires
(OUI/NON)
Recommandation n® 14. | NON Ooul 31/12/2015
L'UNESCO devrait L'UNESCO vy est Si des activités ex- | (déja en cours

s'associer a la seconde
phase du projet de restau-
ration du palais de Segun-
do Cabo, consacrée a la
transformation de ce bati-
ment en centre culturel.

déja associée,
mais pas nécessai-
rement d’'un point
de vue financier

trabudgétaires sont
financées

d’application)

Recommandation n° 15
(a l'attention du Siege).
Donner des indications
écrites précises au Bu-
reau, au début de chaque
opération importante fi-
nancée par des contribu-
tions extrabudgétaires, sur
les modalités de traitement
des problémes de change
susceptibles de se poser
et d’application des préle-
vements opérés au titre du
recouvrement des codts
de gestion des contribu-
tions extrabudgétaires.

Oul

NON

31/12/2016

HacTtoswmin gokyMeHT oTneyaTaH Ha 6yMare U3 BTOPUYHOTO ChIpbsi.




ﬁ UcnonHuTenbHbIN coBeT 199 EX/15

CT0 neBAAHOCTO AeBATas ceccus

Opranmsauua I art I I I
O6beguHeHHBIx Haumit no |
sonpocam obpasoBaHns, |

HAYKM M KyNbTYpbI

MAPWXK, 22 mapTa 2016 T.
OpwuruHan: ppaHuy3ckun

IMyHKT 15 npeaBapuTensHOW NOBEeCTKU OHS

HoBble Aoknaabl peBM3opa CO CTOPOHbI

YACTb Il - AHAJIMTUYECKOE PE3IOME

AOKIAQLO O PEBU3UN BIOPO FOHECKO MO CBA3U MNPU
OPrAHU3AUUN OB BEAUHEHHbIX HALIUU B HbIO-WOPKE U XXEHEBE

PE3IOME

B HacTodLEeM OOKYMEHTE COAEPXKUTCS aHanMTU4eckoe pestoMe JOKNaaoB
peBn3opa co CTOpOoHbl 0 pesmaumn 6topo KOHECKO no cBssun B YKeHeBe U
Hblo-Mopke, npeactaBneHHbix B gokymeHTax 199 EX/15.INF.3 u
199 EX/15.INF.4 B cooTBeTCTBMM CcO cTaTben 12.4 lNMonoxeHusa o mHaH-
cax.

Oxunpaemble Mepbl CO CTOPOHbI VICNonMHUTENbHOro coBeTa: npeararae-
MOe peLLeHune B NyHKTe 23.
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AHANIUTUYECKOE PE3IOME" NI PYKOBOACTBA

OOKNAL O PEBM3NU BIOPO FOHECKO MO CBA3U B XXEHEBE U HbO-UOPKE

OroBOPKA Ob OrPAHMMEHUIA OTBETCTBEHHOCTW: HacTtosiwee «pestome Onsi pykoBod-
cTBa» (executive summary) 6bi10 NOArOTOBMEHO PEBU3OPOM CO CTOPOHbI NO npocbbe Cekpe-
Tapuata C LUernbilo CHWXEeHUS pacxodoB Ha MUCbMEHHbI NepeBod W COAEWCTBUS MPOBEAEHUI0
ANCKYCCMM B paMKax PYKOBOASLLMX OpraHoB. TONbKO MOMHbLIA TEKCT AOKMaga OoTpaxaeT TOYHoe
CMbICNIOBOE COAEepXKaHWe, XapakTep U BaXXHOCTb COPMYNMPOBAHHbLIX PEBU3OPOM CO CTOPOHDI
3amMeyaHun n pekoMeHgauni.

1. [ige rpynnbl peBM30POB NPOBENM NPOBEPKY CHETOB U ynpasnexust 6topo KOHECKO no cesasu
npu Opranusauun O6beanHeHHbIx Haumn B Hbto-Nopke ¢ 29 nioHa no 3 niona 2015 r. n XKeHese ¢
5 no 9 oktabpsa 2015 .

2.  O6e npoBepkn, pekoMeHAaumMm no UToram KOTOpbIX coaepXaTcs B MPUIOXEHUN K HacTos-
Wen 3anucke, 6biny NpoBedeHbl ¢ cobniogeHnem nNpasul U HOPM, NPeagyCMOTPEHHbIX NS ayau-
TOPCKMX NPOBEPOK COOTBETCTBUA 1 3PDEKTUBHOCTU, B YacTHocT MCBPY? n MHTOHCAWM®. Cue-
Ta U gokymeHTaums obounx 6iopo n Ltab-keapTupbl OpraHmsaumm Obinv NpoaHanuanpoBaHbl Ha
OocHOBe BbIOOpKK, a 3aTteM 6bin NpoBedeH OTKPbITbIN OOMEH MHEHUAMU C OCHOBHbLIMW COTPYOHU-
kamn. Kpome TOro, cocrosanucb 6eceabl ¢ pagom obbld4HbIX NapTHEpPOB OOpPO MO nepenucke, TO
€CTb C NpeAcTaBUTENbCTBAMM roCyAapCTB-4reHoB 1 yupexaeHnin OOH.

3.  O06e peBn3MM NPOBOAUIINCL HA OCHOBAHUK 3anucku MeHepanbHoro gupektopa (DG 11/39) ot
7 nekabps 2011 r.* «O6 ykpennenun ponm 6topo FKOHECKO no cesau».

4.  TpoekTbl AoknagoB no ob6omm 61opo GbinNM HanpaBneHbl X COOTBETCTBYIOLWUM AUPEKTOPAM
ANs NPeACTaBneHns NpeaBapuTenbHbIX 3aMeyvaHuin. YkasaHHble 3aMevaHnsi 1 COOTBETCTBYOLLME
nonpasku Obiny 3aTeMm y4YTeHbl. PEBU30OP CO CTOPOHLI BblpaXkaeT NPU3HATENbHOCTb COTPYAHUKAM
6ropo B Hbto-Mopke 1 XeHeBe 3a kayecTBO NPEAOCTABMEHHbIX YCOBWIA paboThbl M MOMOLLb, OKa-
3aHHY0 MU MPU NPOBEAEHNUN PEBU3UIA.

5. B AByx npegcrtaBneHHbIX goKNagax OTMeYaeTcs psig CXOXKUMX MOMEHTOB, KacatoLmxcsl opra-
Hu3auum paboThl, 3aga4y 1 gesaTenbHOCTU 06omx 6lopo.

Crartyc u nonoxeHue Bropo

6. Ycnosusa co3gaHuns N pyHKUMOHMPOBaHUS obonx 6topo, B YAaCTHOCTU NPUBUNENMN U UMMYHU-
TeTbl, NPeAYyCMOTPEHHbIE B COOTBETCTBUM C UX CTATYCOM, HE NOMNY4UIn 3aKpenneHus B MMeoLLmX-
Csl Ha MecTe OoKyMeHTax. blopo AomkHbl pacnonaraTe BCen JOKyMeHTaumen, Heobxoammon ans
060CHOBaHMSA CBOEro MPUCYTCTBMSA U NOATBEPXKAEHMSA OMNNOMaTUYECKOro ctaTyca B CTpaHax ak-
KpeauTauumu.

7.  Biopo B Hblo-Vopke, cyas no Bcemy, HaxoauTcs B HEMOCPEACTBEHHOM M MOCTOSHHOM KOH-
Takte co Wrtab-ksapTnpon KOHECKO B cuny nonutudeckoro xapakrepa nosectkn aHs OOH, B 10
BpeMsi kak bropo B YKeHeBe noka He MOXEeT HaWTu CBOero Bu3asu B [lapuke, BO3MOXHO, B CUNy
OTCYTCTBUS CTOSb XK€ BbICOKOW, Kak B Hbto-Mopke, cTeneHn HEOTNOXHOCTM peluaemMbix npobnem.
Bwmecte ¢ Tem gna OpraHusauumn 66110 Obl OWIMOKOM He yaensaTb AOMKHOro BHMMaHUA BCEMY TO-
My, 4YTO roToBuTCS, 0bcyxgaetca n npuHnumaetcs B XKeHee. Ccepa komneTeHumn mHorux Opra-
HWM3auuin, NpeacTaBrneHHbIX B YKeHeBe, Kak U Kpyr MHTEpPEeCyoLWmMX X BONPOCOB, B CBOEN OCHOBE
coBnagaT ¢ nHrepecamm KOHECKO. TemaTtuka npaB 4enoBeka v KOOpAUHAUUS FyMaHUTapHOM

[aHHoe pestome oTHOCUTCS K ABYM foknagam o pesusmmn bBropo KOHECKO no ceasu npyu OpraHusaumm O6beaun-
HEHHbIX Haunn, cooTBETCTBEHHO B Hbro-l7lop|<e n XeHese.

MexdyHapoOHble cmaHdapmbl pegu3uu 8bICLIUX ayOumopcKuX y4YpexoeHud.

Mexx0yHapoOHasi opaaHu3ayusi 8bICUIUX ayOUMOPCKUX y4pexx0eHuU.

«CnyxebHas 3anucka.
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MOMOLLM MMEIT OYEBUAHYIO CBA3b ¢ obnactamu komneTeHuun KOHECKO. Tak, Hanpumep, B 06-
nacTn Haykv MMmeeTcs uenbii psa BO3MOXHOCTEN B3auMOOEeNCcTBUs, B NepByto ovepenb ¢ EBpo-
Nemckum coBeToM Mo sgepHbiM nccnegosaHusam (LLEPH) n BcemmpHon meTeoponornyeckon opra-
Hu3aumen (BMO). Buant NeHepanbHoro anpektopa B XKeHeBy, kak pa3 BO BpeMs NpoBeaeHus pe-
BU3NN XeHeBCKoro blopo, cTan kenaHHblIM curHamom K coTpygHudectsy, kotopoe HOHECKO
HeobXxoAnMO HapalwueaThb.

IMroackue pecypcbl

8.  Bapgauun, noctaBneHHble nepen auvpekTopamy obomx GOPO B MX NUCbMAx O HasHaAYeHUM,
AOMXKHbI ObITb COrnacoBaHbl C KPYrom 06s3aHHOCTEN, KOTOPbI Obin onpeaeneH B BbllLEYNOMSHY-
TOn cnyxebGHon 3anucke ['eHepanbHOro gupekTopa, a ANs NPOBEeOEeHUS eXErogHoOW OLEHKU KX
paboTbl 3TV 3a4ayn OOSMKHbl ObITb MOAKPENneHbl KOHKPETHbIMW U NOAAAILWMMUCA U3MEPEHMIO
nokasatensmm apeKTUBHOCTH.

9. Heobxogmmo cnegutb 3a TeM, YTOObl COTPYAHMKKN, Ha3Ha4Yaemble B 060MxX BLOpO Ha JOSKHO-
CTW, CBAA3@HHbIE C BbIMOSIHEHNEM MPEACTaBUTENBCKUX (PYHKUWUA, BEOEHNEM Pa3bACHUTENbHON U
VHGOPMALMOHHON paboTbl, KOTOpble ONMULETBOPSIOT cobolt Kak B Hblo-Mopke, Tak u B YKeHese
BbICOKME uMaeanbl, aBToputeT M BesynpedHyo penyTtauuto OpraHumsaumu, cnyxunm obpasuom
npodeccmnoHanunama, MHpopmmpoBaHHOCTU 1 addekTuBHOoCTU. Heobxogmmo Takke, 4TOObI KO-
MaHgupoBaHue Ansa pabotbl B blopo B XKeHeBe cTano, HakoHel, paccMaTpuBaTbCs Kak HasHade-
HWe CTpaTerm4yecKkoro xapakrepa, a He Kak 3TO UMEeNo MeCTO B NPOLLSIOM, B Ka4eCTBE LOMMKHOCTH,
npegnaraemMon nepen BbIXOOOM Ha MEHCUIO UMW MecTa «Mepecuaku» B OXMAaHUN o4epeaHOoro
Ha3HauYeHus”.

10. O6Gs3aHHOCTM COTPYAHUKOB 060MX BIOPO AOMKHbI OblTb GOnee KOHKPETHO nponucaHbl B UX
KOHTpaKTe MInu nprkKase O HasHayeHuMu, a Takke B MX OOIDKHOCTHbLIX PYHKUUSX, BUSNPYEMbIX ON-
pekTopom/pykoBoguTenemM 6opo C NPUNOXKEHNEM TOYHOIO ONMCAHUSA OPraHU3aUNOHHOW CTPYKTYPbI
CEKTOpPOB 1 cepbl OTBETCTBEHHOCTU Btopo. Hapsaay ¢ atum B 06oux 610po AOMKHO MMETLCA Onu-
CaHue OOIMKHOCTHbIX 0653aHHOCTEN BCEX OTKPbIThIX ANsi 3aMOfIHEHMS AOMKHOCTEN.

11. B BbICWIEN CTENeHW XenaTernbHO 0BGecneynTb PErynsipHylo U NNaHoBYH pPOTaLUIO KaapoB
o6ounx 6topo. YunTbiBasi BAXKHOCTb BbIMOSHAEMbIX (DYHKLUUA U BEPOSTHOCTbL MOCTENEHHOW yTpaThbl
TOHKOrO OLLYLEHUs1 akTyarnbHbIX 3agay OpraHusaumu, HexxenaTenbHO, YToObl Cpok paboTbl Co-
TpyAHWKa B Gopo npeBbiwan natb net. MNMpoueaypa oueHkn appeKkTUBHOCTM paboTbl AMPEKTOPOB
N COTPYOHMKOB AOIMKHA ObITb pauMoHanuavMpoBaHa 1 NocTaBneHa Ha CUCTEMHYIO OcHoBy. Crneay-
€T Takke Mo-HOBOMY CCHOPMYnMpoBaTb KOHTPaKTbl, C TeM YTOObl OTpas3nTb B HUX NOAAatoLLMeECs
M3MEpEHUIO LieneBble nokasatenu 3deKTMBHOCTM U BbIAENUTb MEPBOCTENEHHYIO 3HAYUMMOCTb
[AOIMKHOCTN COTPYAHMKA MO CBA3MW.

OpraHusaumus paboTbl

12. MexaHu3mbl (PyHKLMOHMPOBaHMA Blopo onncaHbl He4oCTaTOMHO TOYHO. [upekTopam crieay-
eT obecneunTtb pa3paboTky OAHOWN UMM HECKOSMbKUX NMOAPOGHBLIX 0ULManbHO YTBEPKOAEMbIX WH-
CTPYKUMIA, B KOTOPbIX onpeaensnuck Obl npaBuia yHKLUMOHUPOBaHMS GOPO M acnekTbl, kacaro-
Wwmecs paboTbl COTPYAHMKOB (pexum paboTbl, TpeboBaHMS K NYHKTYanbHOCTH, Y4ET OTCYTCTBUSA Ha
paboyem MecTe, 6Ge30MacHOCTb, KOHMUAEHLUMANbHOCTb, BCMNOMOraTefibHble (yHKUUM U T.4.),
[AOIMKHOCTHbIE 06A3aHHOCTU COTPYAHMKOB U MEXaHU3Mbl KOOpAMHALMN UX paboTbl B OTHOLUEHUU
MEXOMCUMMITMHAPHbIX BOMPOCOB, AeNnerMpoBaHne npasa nognucuy noboi nepenmnckn ¢ MecTHbIMU
KOHTpareHTamu B 3aBUCMMOCTY OT XapakTepa M YpOBHS BOMpoOca, a Takke NMOoAMnvMcU nepenmcku co
LLITaG-kBapTMpOI MO BONpocam, OTHECEHHbIM K BEAEHW0 pykoBoauTens 6opo v T.4.

13. Opranusaums pabotbl oboux Giopo aomkHa obecneumBatb Gonee LUIMPOKME BO3MOXHOCTU
ONS1 OTCNEXMBAHUSA NMPUMHMMaeMbIX pelleHun. B pamkax pabounx coellaHui 6b1510 6bl NONE3HO

B HacTosiLee BpemMa cutyauna nameHunach.
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BBECTM B MPaKTUKY KpaTKMe YCTHble OTYETbl MO HanpaBneHnam paboTtbl. B npoTtokonax Takux co-
BELLaHU crnegoBarno Obl BKAOYaTb NPUHATLIE PELUEHMs1, KOHTPOSb BbINONTHEHNST KOTOPbLIX obecne-
ymBancs Obl Ha nocnegywwmx coellaHusax. BegeHue obuwiero nnaHa paboTbl No3Bonuno 6ol
onpeaenuTb NPUOPUTETHLIE HANPaBEHUA AEATENbHOCTU U CTEMEHb Y4acTUSA KaXKAOro COTpyAHU-
Ka, a Takke COXpaHEeHWe B XPOHOJIOrM4YecKon nocrneaoBaTenbHOCTM NHGopMauumn 0 NpoaenaHHoN
pa6bote. Kpome Toro, 6bi10 6bl NONe3Ho co3gaTtb OOLWMA TeMaTUYECKUA Te3aypyC OCHOBHbIX UTO-
roB 4eATenbHOCTM Unu Bkraga 6iopo B BbINOMIHEHWE CBOUX (PYHKUMIA, @ TakKe B OCYyLLECTBIEHME
BO3/OXXEHHbIX HA HEro B COOTBETCTBMM CO CY>KEOHOM 3anncKon YeTbIpex OCHOBHbIX 3aaau.

14. WHTepec morno Obl Takke NpeacTaBnaTb BBeAeHME TUMOBOro oopmaTta obs3aTenbHOro oT-
yeTa nepea LUTab-kBapTUpoOM 0 MepPONPUATUAX, NMPUHATBLIX Mepax, NMapTHEPCKUX CBA3AX WU UH-
dopmaumnoHHon paboTe B COOTBETCTBUM C TpeboBaHUsiMK criykebHoW 3anucku. Takon noaxon,
nos3sonun Obl hopmanuioBaTb, UCMOMNL30BATb B MPaKTUYECKUX LENaX U BEeCTU apXvMB TUMOBbLIX
0oT4yeTOoB, hopMa KOTOPbIX 3aBMcena Obl OT YPOBHSI agpecaTa M XxapakTepa nepegaBaemoro coob-
lweHund. B cBoto ovepeab, 310 ob6ecneunno Obl LeHTpanusauuio oduen nHdopmaunoHHoN 6asbl,
BO3MOXHOCTb paboTbl C 3TUMU AaHHBbIMW NPV MOATOTOBKE KBapTasibHbIX OTYETOB, NPEeAYyCMOTPEH-
HbIX B CrykeOHOI 3anucke, a Takke UCNoNb30BaHNE CTaHAAPTM3NPOBAHHbLIX AAHHbLIX OS5 OLEHKM
ahbpeKkTBHOCTN paboThbl COTPYOHUKOB B TEYEHME roga.

3apaum Bropo

15. Cneposano 6bl Npyaate oULManbHbIN XapakTep NPUNOXeHNam K cnyxebHon 3anucke, Ka-
catommMcs 61opo no ceasu B XKenese 1 Hito-Vlopke, a Takke perynsipHo 06HOBRSTL UX coaepxa-
Hue. [Ns kaxxgoro AByxneTusi 6bino 6bl MONe3HO onpedensaTb YETKME U NogaatoLLmMecs N3MepPEHUIo
npuopuTeTbl geaTenbHocTn oboux 6Gopo B yBA3ke C uensamu OpraHumsaumMm U NOBECTKOW AHSA
yupexaeHuin cuctemsl OOH, npeactasnerHbIx B Hbio-Mopke 1 XKerese.

16. Kaxgomy 6ropo no cBsisaM mmerno 6bl cMmbicn npeacTaenate B LUTab-kBapTupy cBow nnaH
OENCTBMN Ha npeacrosawmi OByxneTHun nepuog. CnegoBano Obl Takke nocne BHECEHUS MNpwu
HeobXoONMMOCTN COOTBETCTBYHOLMX M3MEHEHUA YTBEPAWUTb CTpaTernyeckui nnaH AeucTBUMN,
npegcrtaeneHHbIn B LUTab-kBapTupy XXeHesckum 6topo 10 dpepans 2015 .

17. 3apgaum obownx Oopo OOMKHBI Mpeanonaratb B NEPBYH o4Yepenb aHanUTUYECKyo, NocpeaHn-
YECKYI0 U KOHLIENTYyarnbHyl0 COCTaBMNAOLWME a HE CBOAUTLCA K POnu NpeacTaBUTENS HAa MecTe Cek-
TopanbHbIX oTaenos LWtab-kBapTupbl.

18. HasHaueHve B LUTab-kBapTupe koopauHaTopa, KOTopbin hopmanbHO oTBevan 6bl 3a nepe-
MUCKY, peLleHne BOMPOCOB, CBA3a@HHbIX C AeATeNbHOCTLI0 6I0po No CBA3M U UX obpalleHusamu,
cnoco6cTBoBano bl NOBbILWLEHWIO 3¢hPEKTMBHOCTM paboThl kak caMmux 6ropo, Tak u OpraHnsauunm B
Lenom B ee B3anMoAeNCTBMM C ydpexaeHnsamu cuctemol OOH, npeactaBneHHbIMU B YKeHeBe U
Hito-Mopke.

HeaTtenbHocTb ABYX GOpO

19. B Hbio-Vopke, kak n B XXeHeBe npuopuTeT OOSMKEH OTAaBaThbCs BOMNPOCAM, UMEIOLMM OT-
HOLIEeHne K npuHATuio oBecTkn gHA B obnactv ycTomumBOoro passutms Ha nepvog ao 2030 r.
MMeHHO OT 3TuUX BOMPOCOB B OONTOCPOYHOM MEPCMEKTMBE MOTyT 3aBUMCETb OCHOBHbLIE Harnpaere-
HUSA NONIMTUKN OKasaHus odmumanbHOM MOMOLLUKM Ha Lenu pasBuTUS, a Takke MOMUTUKUA CTpaH-
JOHOPOB M noriyyatenen NOMoOLLM W, cnefoBaTenbHO, COOTBETCTBYOLWNE PYHKUNN yupexaeHUn
cuctembl OOH, B ToM Yncne KOHECKO.

20. C y4eToM npakTukm paboTbl U pe3ynbTaTtoB, KOTOPbIX yAanock AoCcTuYb B XKeHese, Bopo B
Hito-Mopke Bo B3aumopaencTeun co LLiTab-ksapTvpon cneaosano 6bl BEpHYTLCA K BOMPOCY O Mo-
NCKe HOBbIX NYTEN 1 CPeACTB, KOTOPbIe NO3BONWUAM Bbl NpYAaTb UMNYNLC Pa3BUTUIO NAPTHEPCKOro
B3aMMoaeuncTBusa co ctpaHamn CeBepHort AMepuKu.
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21. NS noBbIWEHUA HarNgaHOCTU AeATenbHOCTU 06omx 6I0po M OkasbiBAaEMOro B pesynbrarte
X oeaTenbHOCTM BO34encTBUsS Obio Obl LenecoobpasHo obecneunTb perynsdpHoe pacnpocTtpa-
HeHue B XeHese 1 Hblo-Mopke KpaTkux MHOPMaLMOHHbLIX MaTepuarnos O 3aa4ax, ToYKe 3peHus,
mMeponpuaTuax un ycnewHom onbite KOHECKO. Mpu aToM cnefyeT yvyecTb MeXnpaBUTENbCTBEH-
HbIli XapakTep AesTenbHOCTH, npexae Bcero B Hbto-Mopke, B ¢Bsi3n ¢ Yem 6bino 6bl NOME3Ho ak-
TUBM3NPOBATb OEATENbHOCTb, CBA3aHHYI0 C OKa3aHWEeM KOHCYNbTaTWMBHbIX YCNYr HaMMeHee WH-
dhopMUpOBaHHBIM rocygapCcTBaM-yieHam.

22. KparHe BaxHbIM siBnsietca obecneveHne perynspHoro obmeHa mexay LUTab-kBaptupon u
obonmun Gropo Bceobbemniowen MHopmaumen 06 OCHOBHBIX LEnax U 3agadvax, obcyxaaemMbix
BOMpoOCax U 3anHTEpeCcOoBaHHbIX CTOpOHax. beaycnoBHO, nonesHbiM Obifl 6bl NPsIMON OOMEH WH-
dopmauuen mexay asyms 61opo ¢ Begoma LLtab-kBapTupbl.

Mpeannaraemoe pewieHne

23. WcnonHuTenbHOMy COBETY NpeanaraeTcs NPUHATL CreayoLee peLleHme:

McnonHuUTEenbHbIA COBET,

1. paccmoTpeB AokyMeHTbl 199 EX/15 Part I1l, 199 EX/15.INF.3 1 199 EX/15.INF.4,

2. BblpaXaeT Npu3HaTesibHOCTb PeBU30PY CO CTOPOHbI 3a BbICOKOE Ka4eCTBO ero gokna-
Aaa;

3. npegnaraet 'eHepanbHOMY OUPEKTOPY MPeacTaBUTb OTHET O XO4e BbINONIHEHUS PEKO-
MeHJaUMn B paMKax ee [oKrnaga O BbINOSHEHUU BCeX pekoMeHgaunn, chopmynmpo-
BaHHbIX PEBN30POM CO CTOPOHbI.

3ameuanus eHepanbHOro gMpekTopa

eHepanbHbIN OUPEKTOP BblpaXkaeT MpU3HATENbHOCTb PEBU3OPY CO CTOPOHbI 3a €ro foknag o
pesuanmn 6ropo FOHECKO no cessu B XeHese 1 Hbto-Mopke. Byayun cornacHa ¢ 60MbLIMHCTBOM
NpeanoXeHHbIX PeKOMeHOauni N HaMmepeHa B YCTaHOBIIEHHOM Nopsake NpeacTaBuTb OTYET O
XO4e UX BbINOMHEHUS, OHa XoTena Obl, TeM He MeHee, BbiCKa3aTb psf 3aMeyYaHui u gatb cneay-
oL Me pasbsICHEHNS:

MaeHas ponb 6topo KOHECKO no cBs3m 3akntoyaeTcs B YKPENneHUN MexXydpeKaeH4eckoro co-
TpyaHndectea FOHECKO c yypexaeHnsamu cuctembl OOH, a He NpMHUMALWNMKN X CTPaHaMW.

Uro kacaeTcsa pesusun Bopo no cesasn B Helo-Mopke, To MeHeparnbHbIi AMPEeKTop NPUHUMAEeT K
CBEOEHUI0 BbICOKYIO OLIEHKY, BbICKa3aHHYI0 MHOMMMW MOCTOSIHHbIMW MpaBUTENbCTBAMU TOCY-
papctB-uneHoB npyu OOH B OTHOWEHUM NpeanpUHUMAEMbIX YCUNUA, WMHAOPMALNOHHO-
pasbsAcCHUTENbHON paboTbl U HarnsgHocTh gearenbHocTn KOHECKO, B yacTHOCTK, B OTHOLLIEHMM
OonepaTMBHOCTM pearmpoBaHns M NocrefoBaTenbHOro B3aUMOAEWUCTBUS C rocygapcTBaMu-
yneHamu, a Takke C TOYKU 3peHns CoaencTBusA nydwemy noHumanuio npuoputetos KOHECKO B
pamkax cuctembl OOH. 3710 no3sonuno ykpenutb nosuumm OpraHnsaumm Ha OCHOBHbIX MPUOPU-
TETHbLIX HanpaereHusx ee paboTbl, B YaCTHOCTU, B Aene npoasmxerHnsa LIYP 4 B obnactu obpa-
30BaHUS, COOENCTBMS MOBLILIEHNIO ©e30MacHOCTU XKypHANMCTOB M OCYLLECTBIEHNA COOTBET-
cteytowero MNMnaHa gencreun OOH, a Takke NOBbILEHNA OCBEAOMIIEHHOCTU B BOMPOCaXxX 3aluTbl
KynbTYpHOro Hacneausa B 30Hax KOHGMKTOB 1 ykpennenunsa ponu KOHECKO B npegoTtepalleHmm
HaCKNbCTBEHHOIO 3KCTPEMU3MaA cpeacTBammn obpasoBaHus.

Mpu3HaHO Takke, YTO aKTMBHOE yyacTue 61opo no cesAan B XKeHese 1 Hblo-Mopke He Tonbko cno-
cobCTBYET pacnpoCTpaHEHUIO Cpeayn OCHOBHbIX MAapPTHEPOB MHpOpMaLMM O Lensx 1 npuoputeTax
OpraHuszaumn, HO K yKkpennsieT cTpaterndeckme soamoxHoctn FOHECKO B obnactn 6onee wmnpo-
KOro nepcnekTMBHoro aHanmaa pesontounn OOH 1 HabnogaeMblx TEHOEHUNNA.
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Pesontounn CoBeta besonacHocTn 06 oxpaHe KynbTypHOro Hacneamsi, 6€3onacHoOCTU XypHanu-
CTOB, 3alUTe LUKOM B YCINOBMUAX BOOPYXXEHHbIX KOH(MKTOB — BOT NULLb HEKOTOPbIE NMPUMEPDI
ykpenneHnusa nosuumn KOHECKO B cucteme yupexageHnin OOH 1 noBbileHUs YPOBHSI cornaco-
BaHHocTu gencteui FOHECKO n OOH B obnacTtsx, npuobpeTtatowmnx Bce 60mbLUyt0 3HaYMMOCTb
B KOoHTeKkcTe ycunun Opranm3dauun O6begmHeHHbix Haumi. HepgasHue obeyxaeHua B CoseTte no
npaBam Yyenoseka OOH B XKeHeBe Takke nokasanu BbICOKMI YPOBEHb OCBELOMISIEHHOCTM O pa-
6ote FOHECKO B obnacTtax 3awuTbl KyNbTypHOrO Hacneaus U KynbTypHOro pasHoobpasus B
CTpaHax, 3aTPOHYTbIX KOH(MKTaMM.

Takue 0T3bIBbl CO CTOPOHbI BHELLHUX NapTHEPOB, HalleALIMe OTpaXeHne B JoKnane pesusopa co
CTOPOHbI, MOAYEPKMBAIOT BaXHOCTb M 3HAYMMOCTb paboTbl 6OPO MO CBA3N C TOYKM 3peHUs
HarnagHoctu gesatensHocTn KOHECKO u pacwuvpeHuns yyacTusi rocygapCTB-YNEHOB B YCUNUSX
OpraHn3aumm, a TaKke NnokasblBaloT, Kak UX B3aMMOLENCTBME N COTPYOHUYECTBO CNOCOOCTBYIOT
yKpenneHuno no3numn n pacwmpenunto ydactna KOHECKO B ocywiecTBneHnn NOUTUKN U MePO-
npuatun OOH Ha obuecncteMHoM ypoBHe. Bropo no cBA3u npogorkaTt akTMBHO NPOABUraThb U
nonynsapuaupoBatb obnactn komneteHumn KOHECKO un BHOoCUTb BKMag B KOHUenTyanbHoe 06-
cyxaeHue npuoputetoB OpraHnsaumm ¢ TOYKM 3pEHUS JOCTUXKEHUSA NPAKTUYECKNX pe3ynbTaToB B
OCYLLECTBIIEHUMN OTAENbHbIX CBSA3aHHbIX C MPOrPaMMON WHULMATUB, YKPENneHus B3aumoaew-
cteua mexay HOHECKO n OOH, yyactns B MeXnpaBUTENbCTBEHHbIX U MEXYYpexaeH4eCKnx
KOHCYNbTaLMSX U COBELLaHMAX B pamkax yupexaeHun cuctemsl OOH B Hilo-Mopke 1 XeHese, a
Takke B3aMMOOENCTBUS C rpaaaHCKMM obLLEeCTBOM NyTeM NpeaoCcTaBeHns KpUTUYECKN BaKHON
NMHOPMaLMM U pacLUMpeHnss BO3IMOXHOCTEN B 06nacTu cTpaTerm4eckoro napTHepCTBa.

B pekomeHpaumm Ne 14, cogepxalleiica B goknage o pesusun Bropo B Hbto-Mopke, peBusop co
CTOPOHbI Npeanoxun onybnukosatb «lMpunoxeHne A» k cnyxebHon 3anucke 'eHepanbHoOro au-
pekTopa DG/11/39 ot 7 pnekabpsa 2011 r. ansa Biopo B Hulo-Mopke, a Tawke onybnunkosaTtb npu-
noXxeHusa ons gpyrux 6opo no cBaA3n. YNoMsHyToe B peKkoOMeHOaunmn NnpunoXeHme CyLecTsoBarno
TONMbKO B BMAE NPoOeKTa U HuKorga He nybnukosanock. B HacToswee Bpemsa BegeTca gopaboTka
cnyxebHon 3anuckn 'eHepanbHOro gupekTtopa, kotopasa oyget onybnvkosaHa B mapte 2016 .
OcHOBHOE BHMMaHWE B HeW ByaeT yaeneHo yKpenseHuo posto 61opo no CBA3WM B KOHTEKCTE OCy-
LecTBneHns Luenen B obnactu yctonumeoro passutng (LIYP) B ceeTe npuHaTua MNosecTtkn-2030.

B OTHOLLEHNM HEKOTOPLIX peKOMEHAaUUN, coaepX)allmMxcs B Aoknagax 0 pesusun, bbinmn NpuHATLI
Mepbl, HanpaBrieHHble Ha WX BbINOMIHEHWE, B YaCTHOCTMW, NOArOTOBMNEHbI NEPECMOTPEHHbIE U CO-
rmacoBaHHble ONUCaHWUA OOMKHOCTHbIX 0B6s3aHHOCTen AupekTopoB 6iopo B XKeHeBe u B Hblo-
Wopke B cooTBeTCTBUM C TpeboBaHUaMU criyxebHon 3anuckn DG/11/39 ot 7 gekabpsa 2011 r. B
OTHOLLUEHUN UX KOHKPETHbIX (PYHKUMA U cdpepbl OTBETCTBEHHOCTWU. [MnaHupyeTca AanbHenwee
B3aumogerictene ¢ HRM no Bonpocam kagpoBoro obecneyeHns 6t0po no cBA3u, Bkoyas 063op
KOHKPEeTHbIX noTpebHocTen B obnactn npodeccroHanbHOM NOAroTOBKM B LENAX AanbHeunwero
yKpenneHus noteHumana 6po B BOMPOCaXx, KacarloLUXCA BbIMNOSIHEHUS UMW BO3STOXEHHbIX Ha
HUX KOHKPETHbIX 3a4au.

Bropo no cBA3u 6binu BblaeneHbl 6I0MKeTHbIE aCCUTHOBaHWUS Ha criedyioLllen ABYXNeTHUA nepnos
B Ka4ecTBe NOAAEPKKN UX AeATENBHOCTU, CBA3AHHON € ocyllecTBrneHnem nporpammebl (38 C/5), u
COAENCTBUSA B MOBbILWEHUN 3PPEKTUBHOCTM U pe3ynbTaTMBHOCTM paboTbl 6IOPO B pamkax Bbl-
MOSIHEHMST UMW BaXKHeWLWen macluTabHon 3agayvm No yKpenneHuro ctpaTternyeckux nosvumm Op-
raHusauum B pamkax ocyuiecteneHuns lNosectkn-2030. MNpogomkntca ykpenneHme B3auMoaemn-
CTBMS KaK Mexay cammmm 6Hopo no cBHA3n, Tak U mexay 6topo no ceasu un LWtab-keaptupon. B
CBA3M C 9TUM ["eHepanbHbI AUPEKTOP XoTena 6bl OTMETUTbL YKpenneHme CoTpyaAHUYECTBaA MexXay
6topo no ceA3n n biopo cTpaternyeckoro nnaHuposaHusa (BSP) B LWUtab-kBaptupe, roe 6binu
NpUHATBI cnegyowme Mepsbl: (i) co3gaHa cneumanbHasi Cekumsa no Bonpocam COTpyaHW4YecTBa C
yupexgeHuammn cuctemol OOH; (i) HAHAT cneunanucT NO NporpaMmme, OTBEYaloLMIA 3a BONPOCHI
pecdopmbl OOH 1 MexydpexaeH4eckoro coTpygHudectBa; u (iil) Ha3HaYeHbl KOHKPETHbIE KOOpP-
AnHaTopsbl, KoTopble 6yayT npeacrtaBnate KOHECKO B pamkax mMexydpexgeH4yecknx tematmye-
CKMX MeXaHW3MOB, 4YTO no3BonuT obecneuntb Oonee CTPYKTYpUpPOBAHHOE B3aUMOLENCTBUS
KOHECKO c yupexaeHuamm cuctemol OOH.




199 EX/15 Part Il — page 6

B OTHOLLEHNM HEKOTOPbIX KOHKPETHbLIX peKoMeHaaunin, agpecoBaHHbIX Bropo no ceasn B XXeHese,
yXXe npeanpvHMMaroTcs Wwark no ux BbINOSIHEHMIO. Pag pekomeHgauun notpebyet npoBeneHus
OOMONHUTENBHbLIX KOHCYNbTaumn. B Hagnexawee spems ['eHepanbHbIN OUPEKTOP NpPeacTaBuT B
YyCTaHOBJIEHHOM Nopsaake oT4eT 00 UX BbINOHEHUN.

B uensax obecneveHnsa 6onbLien Npo3payHOCTM N YKPENNEHNsT KOHTPONA 3a AesATeNbHOCTbIO 6to-
po No cBsA3u, KacawLencs npoasmxkennsa nosuumn KOHECKO B pamkax cuctembl OOH, 6topo no
ceasn B Helo-Vlopke 1 XeHese 6binu Bnepsble UHTErpMpPOBaHbl B MHPOPMALIMOHHYIO CUCTEMY
SISTER, 4TtOo 0obecneunt BO3MOXHOCTb OCyLleCcTBreHus 6onee ahpeKTMBHOTO MOHUTOPUHIa U
OLIEHKM BO3OENCTBUS C TOYKM 3PEHUS NNaHUPOBAHUS U BbINOfIHEHNA nporpaMmbl. Kpome Toro, B
Btopo no cBA3n OeNCTBYET HaNaXeHHbI MEXaHNU3M OTYETHOCTU B hOpMe exxekBapTasbHbIX OT4e-
TOB O OeATENbHOCTU, NpeacTaBnseMblxX B KaHUEeNApuio ['eHepanbHOro gnpexkropa.

HakoHel, 3aBepluaeTcs gopaboTka MHCTPYMEHTOB KOMMYHMKALMW, KOTOpble No3BONAT 6opo no
CBSI3U UCMNONb30BaTh 0OLLYH MHPOPMALMOHHYO NNaTdopMy, YTO NOBbLICUT YPOBEHL COTPYAHUYE-
CTBa M B3aUMOLENCTBUSA. AT MHCTPYMEHTbI ByayT NCNONb30oBaThbCA ANA noaaepXaHus NOCTOSH-
HOro uHopmMaumoHHoro obmeHa mexay LLUtab-kBapTnpon n 61opo No CBA3M, a Takke Mexay ca-
MuMKM Btopo no cBsasun. CnegyeT Takke OTMETUTb, YTO B6OPO MO CBA3M MMEKT AOCTYN K KOMMNMEKC-
HOM oO6LLeopraHn3aLMoOHHOM cuUcTeMe YMpaBlneHUs KOPpPecrnoHAEeHUMEN, LEeHTpann3oBaHHOW B
LWTta6b-keapTupe.

Bonee nogpobHas nHdopmaLmsa 0 pekoMeHAaUMAX COAEPXKUTCS B NpunoxeHuu 1.
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LIST OF RECOMMENDATIONS

UNESCO LIAISON OFFICE IN NEW YORK

Recommendation No. 1. Clarify the context of the Office’s establishment and the conditions of its
existence, which should be set out firstly in a headquarters agreement with the United States and
secondly in a bilateral agreement with the United Nations.

Recommendation No. 2. Issue an accurate organizational chart, signed by the Office Director,
showing the different sections and functions of the Office.

Recommendation No. 3. Replace the Office’s managerial staff every five years, since New York is
a category H duty station, in view of the importance of the issues dealt with by the Office and the
risk of losing sight of the Organization’s mandate.

Recommendation No. 4. Produce and keep up-to-date job descriptions for each of the Office’s
sections and staff members, including the Director.

Recommendation No. 5. Make staff evaluation a streamlined, systematic process. Amend staff
contracts in order to include measurable performance targets and highlight the importance of the
role of liaison officer.

Recommendation No. 6. Headquarters to formally ask the support services department
(DMS/UN) for clarifications concerning the sum invoiced for the work carried out to renovate the
premises.

Recommendation No. 7. At staff meetings, include regular updates on one or more fundamental
issues dealt with by the Office and keep a record of them.

Recommendation No. 8. Add a list of decisions to staff meeting minutes for follow-up purposes at
subsequent meetings.

Recommendation No.9. Create a centralized agenda in order to set priorities, coordinate
contributions from all members of staff and keep a chronological record of the work carried out.

Recommendation No. 10. Issue one or more formal instructions from the Office Director that
define:

— the Office’s operating methods and work(e.g. working hours, punctuality, absenteeism,
security, confidentiality and administrative support);

- the remit of the section managers and coordination procedures for cross-cutting
projects;

— the delegation of signing authority for correspondence with local contacts, depending
on the type of correspondence and the hierarchical level of its recipient, and with
Headquarters;

- matters reserved for the Office Director;

— etc.
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Recommendation No. 11. Create a shared thematic thesaurus of the main documents and
contributions produced by the Office under the various parts of its remit and in relation to the four
missions entrusted to it in the Ivory Note.

Recommendation No. 12. Create a standardized, obligatory format for reports about events,
actions, partnerships and information for Headquarters, in keeping with the Ivory Note.

Recommendation No. 13. Formalize, use and archive standard reports in a format dependent on
the hierarchical level of the recipient and the nature of their content. Centralize these reports in the
information base recommended above. Organize the data so that quarterly reports may be drawn
up as described in the Ivory Note. Use these standardized data to assess the performance of staff
members on a yearly basis.

Recommendation No. 14. Officially publish Annex A of the Ivory Note concerning the Liaison
Office in New York and, if appropriate, publish an equivalent document for each UNESCO liaison
office.

Recommendation No. 15. Prioritize aspects concerning analysis, intermediation and strategy-
setting in the conception of the role of the Office, which should not become a local extension of the
sectors at Headquarters.

Recommendation No. 16. Align the objectives assigned to the Office Director in his mission letter
with the functions of the Office in New York set out in the Ivory Note. Establish precise and
measurable performance indicators for these objectives to be used for the Office Director’'s annual
evaluation.

Recommendation No. 17. At the Director’s initiative and in consultation with the liaison staff,
restructure the Office’s work on the basis of a clear definition of each person’s responsibilities and
remit, methods of intersectoral coordination, matters to be dealt with directly by the Director,
reporting methods, information channels, and internal and external communication.

Recommendation No. 18. Continue to pay close attention to issues surrounding the adoption of
the post-2015 development agenda, which could have a lasting impact on public development aid,
including policies of donor and recipient countries, and on the respective roles of the United
Nations agencies and, therefore, of UNESCO.

Recommendation No. 19. Formalize, use and archive standard reports in a format dependent on
the level of their recipients and the nature of their content.

Recommendation No.20. Reopen a discussion in the Office and in consultation with
Headquarters aimed at creating partnerships in New York and North America.

Recommendation No. 21. In New York, periodically distribute brief explanatory notes on the
UNESCO Liaison Office’s issues, positions, activities and achievements.

Recommendation No. 22. Ensure the high calibre, knowledge and suitability of the staff assigned
to the representation, advocacy and information-brokering roles at the Office.

Recommendation No. 23. Take into better account the intergovernmental aspect of the work and
launch support and advice initiatives aimed at the least well-informed Member States.

Recommendation No. 24. Ensure project and contact information is regularly and fully shared
between Headquarters and the Office.
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Recommendation No. 25. Ensure regular, appropriate strategic monitoring of the important
negotiations currently under way through frequent, formal exchanges of reports, information and
instructions between Headquarters and the Office.

UNESCO LIAISON OFFICE IN GENEVA

Recommendation No. 1. Update a permanent file that chronicles the history of the Office and
brings together the documents establishing its creation and activities in Geneva.

Recommendation No. 2. Issue a precise description, signed by the Office Director, of the
respective functions and responsibilities in the Liaison Office in Geneva. Consider specializations
for each of the two Professional category staff members at the Office, on specific major themes
(e.g. human rights, humanitarian action, development) or major organizations in Geneva (e.g.
UNCTAD, CERN, WHO).

Recommendation No. 3. Agree jointly on a clear division of the respective responsibilities of the
Liaison Office in Geneva and the IBE as regards administrative and financial support.

Recommendation No. 4. Re-evaluate the Liaison Office in Geneva’s missions and resources with
respect to the specific missions and responsibilities that the organization wishes to entrust to it,
factoring in the importance of activities and negotiations taking place in Geneva.

Recommendation No.5. Target individuals who are dynamic, adaptable and motivated for
assignment to Professional posts at the Liaison Office in Geneva.

Recommendation No. 6. Update the job descriptions for Liaison Office in Geneva posts to include
the objectives outlined in the Ivory Note. For the Office Director, establish a performance
agreement with measurable targets and performance indicators.

Recommendation No. 7. After establishing an exhaustive inventory of the Liaison Office’s fixed
assets, incorporate all of them into the SAP system.

Recommendation No. 8. Without delay, and under the Office Director’s direct control, formalize
the oversight of telephone use and the charging to staff members of for their private
communications.

Recommendation No.9. Activate the shared centralized database so that the Office’'s
consolidated agenda and important documentation may be recorded therein.

Recommendation No. 10. Issue a formal instruction from the Office Director that defines:

- the Office’s operating methods and work (e.g. working hours, punctuality, absenteeism,
security, confidentiality, telephone calls and administrative support)

- delegated authority and matters reserved for the Office Director,

- etc.
Recommendation No. 11. Validate, with amendments if necessary, the strategic plan submitted to
Headquarters by the Office on 10 February 2015. For every biennium, assign priorities to the GLO
that are in line with UNESCOQO’s objectives and the agenda of the United Nations agencies in

Geneva. This recommendation also holds true for the other liaison offices.

Recommendation No. 12. In the shared information base, create a shared thematic database of
what the Office produces relating to the four functions set out in the Ivory Note.
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Adopt a standardized format for reports about events, activities, partnerships and information for
Headquarters, in keeping with the Ivory Note.

Centralize the information base recommended above. Organize the data so that activity reports
may be drawn up as described in the Ivory Note.

Use these standardized data to assess the performance of staff members on a yearly basis.

Recommendation No. 13. Designate a focal point at Headquarters responsible for following up on
the correspondence and sectoral and programme activities of the Office in Geneva Office, and
possibly of the Office in New York as well.

Recommendation No. 14. Align the objectives assigned to the Office Director in his mission letter
with the functions of the Office in Geneva set out in the Ivory Note. Establish precise and
measurable performance indicators for these objectives to be used for the Office Director’s annual
evaluation.

Recommendation No. 15. Formalize, in the form of a tripartite document, potential collaboration
between the IBE and the Liaison Office in Geneva, in coordination with the Education Sector (ED),
for each of the functions identified in the Ivory Note.

Recommendation No. 16. Designate the IBE as the first-line point of contact in the area of
education, in coordination with the Liaison Office in Geneva and the Education Sector (ED), for all
United Nations agencies in Geneva.

Recommendation No. 17. Systematically inform the Liaison Office in Geneva of expert missions
from Headquarters or other UNESCO entities. Communicate to the Office all reports and follow-up
action resulting from such missions.

Recommendation No. 18. Consider the possible creation of a second Professional post — by
reducing the number of missions from Headquarters — in order to establish a division of tasks at
the Liaison Office in Geneva based on sectors, issues and UNESCO'’s partners in Geneva.

Recommendation No. 19. Transmit to the Liaison Office in Geneva, for its information, all
invitations received by Headquarters to sessions or international conferences held in Geneva.
Invite the Office to represent UNESCO when no participation from Paris is planned.

Recommendation No. 20. In Geneva, periodically distribute brief explanatory notes on the
UNESCO Liaison Office’s issues, positions, activities and achievements.

Recommendation No. 21. Ensure the high calibre, knowledge and suitability of the staff assigned
to the representation, advocacy and information-brokering roles at the Office.

Recommendation No. 22. Take into better account the intergovernmental aspect of the work and
launch support and advice initiatives aimed at the least well-informed Member States.

Recommendation No. 23. Conduct an in-depth strategic and organizational evaluation of the
current and desired relationship between Headquarters and the Liaison Office in Geneva.
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PRELIMINARY IMPLEMENTATION PLAN BY RECOMMENDATION

Audit recommendations The The Estimated date
for New York recommendation | recommendation for the
is feasible to will require implementation of
implement additional the
(yes/no) resources for recommendation
implementation
(yes/no)

Recommendation No. 1. Clarify YES NO 30/06/2017
the context of the Office’s
establishment and the conditions
of its existence, which should be
set out firstly in a headquarters
agreement with the United States
and secondly in a bilateral
agreement with the United
Nations.
Recommendation No. 2. Issue YES NO 30/06/2016
an accurate organizational chart,
signed by the Office Director,
showing the different sections
and functions of the Office.
Recommendation No. 3. YES YES. The
Replace the Office’s managerial recommendation

staff every five years, since New
York is a category H duty station,
in view of the importance of the
issues dealt with by the Office
and the risk of losing sight of the
Organization’s mandate.

nonetheless
requires close
cooperation with
HRM in the matter.
Three programme
specialists out of
four took up duties
between May 2011
and January 2012.
It would be difficult
if the Office had to
lose that expertise
all at once. Note
that under
Recommendation
No. 21, the auditor
said that “these
requirements
therefore preclude
all long-term
assignments in
New York as well
as high turnover of
Professional staff
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members at the

Office”.

Recommendation No. 4.
Produce and keep up-to-date job
descriptions for each of the
Office’s sections and staff
members, including the Director.

YES

NO

30/06/2016

Recommendation No. 5. Make
staff evaluation a streamlined,
systematic process. Amend staff
contracts in order to include
measurable performance targets
and highlight the importance of
the role of liaison officer.

YES

NO

30/06/2016

Recommendation No. 6.
Headquarters to formally ask the
support services department
(DMS/UN) for clarifications
concerning the sum invoiced for
the work carried out to renovate
the premises.

YES

NO

30/05/2016

Recommendation No. 7. At staff
meetings, include regular
updates on one or more
fundamental issues dealt with by
the Office and keep a record of
them.

YES

NO

ongoing

Recommendation No. 8. Add a
list of decisions to staff meeting
minutes for follow-up purposes at
subsequent meetings.

YES

NO

ongoing

Recommendation No. 9. Create
a centralized agenda in order to
set priorities, coordinate
contributions from all members of
staff and keep a chronological
record of the work carried out.

YES

NO

ongoing

Recommendation No. 10. Issue
one or more formal instructions
from the Office Director that
define:

— the Office’s operating methods
and work(e.g. working hours,
punctuality, absenteeism,
security, confidentiality and

YES

NO

30/06/2016
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administrative support);

— the remit of the section
managers and coordination
procedures for cross-cutting
projects;

— the delegation of signing
authority for correspondence
with local contacts, depending
on the type of correspondence
and the hierarchical level of its
recipient, and with
Headquarters;

— matters reserved for the Office
Director;

— etc.

Recommendation No. 11.
Create a shared thematic
thesaurus of the main documents
and contributions produced by
the Office under the various parts
of its remit and in relation to the
four missions entrusted to it in the
Ivory Note.

YES

NO

30/11/2016

Recommendation No. 12.
Create a standardized, obligatory
format for reports about events,
actions, partnerships and
information for Headquarters, in
keeping with the Ivory Note.

YES

NO

30/11/2016

Recommendation No. 13.
Formalize, use and archive
standard reports in a format
dependent on the hierarchical
level of the recipient and the
nature of their content. Centralize
these reports in the information
base recommended above.
Organize the data so that
quarterly reports may be drawn
up as described in the Ivory Note.
Use these standardized data to
assess the performance of staff
members on a yearly basis.

YES

NO

31/12/2016

Recommendation No. 14.
Officially publish Annex A of the
Ivory Note concerning the Liaison
Office in New York and, if
appropriate, publish an

YES

NO

30/06/2016
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equivalent document for each
UNESCO liaison office.

Recommendation No. 15.
Prioritize aspects concerning
analysis, intermediation and
strategy-setting in the conception
of the role of the Office, which
should not become a local
extension of the sectors at
Headquarters.

YES

NO

31/12/2016

Recommendation No. 16. Align
the objectives assigned to the
Office Director in his mission
letter with the functions of the
Office in New York set out in the
Ivory Note. Establish precise and
measurable performance
indicators for these objectives to
be used for the Office Director’s
annual evaluation.

YES

NO

Recommendation No. 17. At the
Director’s initiative and in
consultation with the liaison staff,
restructure the Office’s work on
the basis of a clear definition of
each person’s responsibilities
and remit, methods of
intersectoral coordination,
matters to be dealt with directly
by the Director, reporting
methods, information channels,
and internal and external
communication.

YES

NO

Recommendation No. 18.
Continue to pay close attention to
issues surrounding the adoption
of the post-2015 development
agenda, which could have a
lasting impact on public
development aid, including
policies of donor and recipient
countries, and on the respective
roles of the United Nations
agencies and, therefore, of
UNESCO.

YES

NO

ongoing

Recommendation No. 19.
Formalize, use and archive
standard reports in a format

YES

NO

30/11/2016
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dependent on the level of their
recipients and the nature of their
content.

Recommendation No. 20.
Reopen a discussion in the Office
and in consultation with
Headquarters aimed at creating
partnerships in New York and
North America.

YES

NO

30/11/2016

Recommendation No. 21. In
New York, periodically distribute
brief explanatory notes on the
UNESCO Liaison Office’s issues,
positions, activities and
achievements.

YES

NO

30/10/2016

Recommendation No. 22.
Ensure the high calibre,
knowledge and suitability of the
staff assigned to the
representation, advocacy and
information-brokering roles at the
Office.

YES

NO

ongoing

Recommendation No. 23. Take
into better account the
intergovernmental aspect of the
work and launch support and
advice initiatives aimed at the
least well-informed Member
States.

YES

NO

ongoing

Recommendation No. 24.
Ensure project and contact
information is regularly and fully
shared between Headquarters
and the Office.

YES

NO

ongoing

Recommendation No. 25.
Ensure regular, appropriate
strategic monitoring of the
important negotiations currently
under way through frequent,
formal exchanges of reports,
information and instructions
between Headquarters and the
Office.

YES

NO

ongoing
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Audit recommendations
for Geneva

The
recommendation
is feasible to
implement
(YES/NO)

The
recommendation
will require
additional
resources for
implementation
(YES/NO)

Estimated date for
the implementation
of the
recommendation

Recommendation No. 1.
Update a permanent file that
chronicles the history of the
Office and brings together the
documents establishing its
creation and activities in
Geneva.

YES

NO

The process has
already started and
will be finished by
1 May 2016

Recommendation No. 2.
Issue a precise description,
signed by the Office Director, of
the respective functions and
responsibilities in the Liaison
Office in Geneva. Consider
specializations for each of the
two Professional category staff
members at the Office, on
specific major themes (e.g.
human rights, humanitarian
action, development) or major
organizations in Geneva (e.g.
UNCTAD, CERN, WHO).

YES

NO

By 31 May 2016

Recommendation No. 3.
Agree jointly on a clear division
of the respective
responsibilities of the Liaison
Office in Geneva and the IBE
as regards administrative and
financial support.

YES

NO

By 30 June 2016

Recommendation No. 4. Re-
evaluate the Liaison Office in
Geneva’s missions and
resources with respect to the
specific missions and
responsibilities that the
organization wishes to entrust
to it, factoring in the importance
of activities and negotiations
taking place in Geneva.

YES

NO

By 31 December
2016

Recommendation No. 5.
Target individuals who are

YES

NO

Immediately
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dynamic, adaptable and
motivated for assignment to
Professional posts at the
Liaison Office in Geneva.

Recommendation No. 6.
Update the job descriptions for
Liaison Office in Geneva posts
to include the objectives
outlined in the Ivory Note. For
the Office Director, establish a
performance agreement with
measurable targets and
performance indicators.

YES

NO

By 31 December
2016

Recommendation No. 7. After
establishing an exhaustive
inventory of the Liaison Office’s
fixed assets, incorporate all of
them into the SAP system.

YES

NO

By 30 June 2016

Recommendation No. 8.
Without delay, and under the
Office Director’s direct control,
formalize the oversight of
telephone use and the charging
to staff members of for their
private communications.

YES

NO

Implemented

Recommendation No. 9.
Activate the shared centralized
database so that the Office’s
consolidated agenda and
important documentation may
be recorded therein.

YES

NO

Implemented

Recommendation No. 10.
Issue a formal instruction from
the Office Director that defines:

— the Office’s operating
methods and work (e.g.
working hours, punctuality,
absenteeism, security,
confidentiality, telephone
calls and administrative
support)

— delegated authority and
matters reserved for the
Office Director,

— etc.

YES

NO

By 31 April 2016
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Recommendation No. 11.
Validate, with amendments if
necessary, the strategic plan
submitted to Headquarters by
the Office on 10 February
2015. For every biennium,
assign priorities to the GLO
that are in line with UNESCO’s
objectives and the agenda of
the United Nations agencies in
Geneva. This recommendation
also holds true for the other
liaison offices.

YES

NO

By 31 April 2016

Recommendation No. 12. In
the shared information base,
create a shared thematic
database of what the Office
produces relating to the four
functions set out in the lvory
Note.

Adopt a standardized format for
reports about events, activities,
partnerships and information
for Headquarters, in keeping
with the Ivory Note.

Centralize the information base
recommended above. Organize
the data so that activity reports

may be drawn up as described

in the Ivory Note.

Use these standardized data to
assess the performance of staff
members on a yearly basis.

YES

NO

By 30 June 2016

Recommendation No. 13.
Designate a focal point at
Headquarters responsible for
following up on the
correspondence and sectoral
and programme activities of the
Office in Geneva Office, and
possibly of the Office in New
York as well.

YES

NO

Recommendation No. 14.
Align the objectives assigned to
the Office Director in his
mission letter with the functions
of the Office in Geneva set out
in the Ivory Note. Establish
precise and measurable

YES

NO

Implemented
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performance indicators for
these objectives to be used for
the Office Director’s annual
evaluation.

Recommendation No. 15. YES NO Deadline to be

Formalize, in the form of a determined further

tripartite document, potential to consultations

collaboration between the IBE between the

and the Liaison Office in Education Sector,

Geneva, in coordination with Geneva Liaison

the Education Sector (ED), for Office, BSP and

each of the functions identified HRM And at the

in the Ivory Note. latest 31 December
2016

Recommendation No. 16. YES NO Deadline to be

Designate the IBE as the first- determined further

line point of contact in the area to consultations

of education, in coordination between the

with the Liaison Office in Education Sector,

Geneva and the Education Geneva Liaison

Sector (ED), for all United Office, BSP and

Nations agencies in Geneva. HRM And at the
latest 31 December
2016

Recommendation No. 17. YES NO Immediately

Systematically inform the

Liaison Office in Geneva of

expert missions from

Headquarters or other

UNESCO entities.

Communicate to the Office all

reports and follow-up action

resulting from such missions.

Recommendation No. 18. Yes as per details NO Not applicable

Consider the possible creation | outlined under the

of a second Professional post — | Director-General’s

by reducing the number of comments

missions from Headquarters —

in order to establish a division

of tasks at the Liaison Office in

Geneva based on sectors,

issues and UNESCO’s partners

in Geneva.

Recommendation No. 19. YES NO Immediately

Transmit to the Liaison Office
in Geneva, for its information,
all invitations received by
Headquarters to sessions or
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international conferences held
in Geneva. Invite the Office to
represent UNESCO when no
participation from Paris is
planned.

Recommendation No. 20. In
Geneva, periodically distribute
brief explanatory notes on the
UNESCO Liaison Office’s
issues, positions, activities and
achievements.

YES

NO

30 September 2016

Recommendation No. 21.
Ensure the high calibre,
knowledge and suitability of the
staff assigned to the
representation, advocacy and
information-brokering roles at
the Office.

YES

NO

Immediately

Recommendation No. 22.
Take into better account the
intergovernmental aspect of the
work and launch support and
advice initiatives aimed at the
least well-informed Member
States.

YES

NO

Immediately

Recommendation No. 23.
Conduct an in-depth strategic
and organizational evaluation
of the current and desired
relationship between
Headquarters and the Liaison
Office in Geneva.

Yes

NO

See Director-
General’'s comments
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LISTE DES RECOMMANDATIONS
BUREAU DE LIAISON DE L’'UNESCO A NEW YORK
Recommandation n° 1. Eclaircir le contexte de création du bureau et les conditions d’existence

du bureau, qui devraient étre définies d’'une part par un accord de siége avec les Etats-Unis, et
d’autre part par un accord bilatéral avec I'Organisation des Nations Unies.

Recommandation n° 2. Diffuser, sous la signature du directeur, chef du bureau, un organigramme
précis des secteurs et fonctions du Bureau.

Recommandation n° 3. Remplacer les cadres du Bureau tous les cing ans — New York étant une
affectation de catégorie H — compte tenu de I'importance des enjeux et du risque d’éloignement
des réalités du mandat de I'Organisation.

Recommandation n° 4. Produire des fiches de poste pour chacun des secteurs ou agents du
Bureau, y compris pour le directeur, chef de bureau, et les tenir a jour.

Recommandation n°5. Rationaliser et systématiser I'évaluation des agents. Reformuler leur
contrat pour y insérer des objectifs de performance mesurables et marquer la primauté de la
fonction d’officier de liaison.

Recommandation _n° 6. Demander officiellement au département des services de soutien
(DMS/ONU), depuis le Siege, des éclaircissements sur le prix facturé des travaux effectués a
'occasion du réaménagement des locaux.

Recommandation n° 7. Organiser régulierement lors des réunions de service des points de
situation sur une ou plusieurs questions de fond traitées par le Bureau et en conserver les procés-
verbaux.

Recommandation n° 8. Assortir les comptes rendus de ces réunions de relevés de décision dont
le suivi serait assuré d’une réunion a l'autre.

Recommandation n° 9. Créer un agenda centralisé permettant de déterminer les priorités et les
interventions de chacun tout en conservant une mémoire chronologique du travail accompli.

Recommandation n° 10. Elaborer une ou plusieurs instructions précises et formelles du chef de
bureau définissant :

- les modalités de fonctionnement du Bureau et de travail (horaires, ponctualité,
absentéisme, sécurité, confidentialité, fonction soutien...) ;

- les attributions des responsables de secteurs et les modalités de leur coordination pour
les sujets transversaux ;

- les délégations de signature pour toutes correspondances vers les interlocuteurs locaux,
par nature et par niveau, et vers le Siége ;

- les questions réservées au chef de bureau ;

- eftc.
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Recommandation n° 11. Créer un thesaurus thématique et partagé des principales productions
ou contributions du Bureau dans ses différentes attributions et au regard des quatre missions qui
lui sont imparties par la note « ivoire ».

Recommandation n° 12. Créer un format standardisé et obligatoire de rapport d’événement,
d’action, de partenariat ou d’information au Siége, en ligne avec la note « ivoire ».

Recommandation n° 13. Formaliser, utiliser et archiver des comptes rendus types, congus en
fonction du niveau des destinataires et de la nature du message transmis. En assurer la
centralisation dans la base d’informations partagée précédemment recommandée. En assurer le
collationnement pour I'élaboration des rapports trimestriels prescrits par la note « ivoire ». Utiliser
ces données standardisées pour évaluer la performance annuelle des agents.

Recommandation n° 14. Officialiser I'annexe « A » a la note « ivoire » relative au Bureau de
liaison de New York et, le cas échéant, en publier une pour chacun des bureaux de liaison dont
dispose 'TUNESCO.

Recommandation n° 15. Faire prévaloir les missions de synthése, d'intermédiation et de stratégie
dans la conception du réle du Bureau, qui ne doit pas devenir le prolongement local des directions
sectorielles du Siége.

Recommandation n° 16. Aligner les objectifs assignés au chef du bureau par sa lettre de mission
sur les fonctions du Bureau de New York définies par la note « ivoire » et, en vue son évaluation
annuelle, les assortir d’'indicateurs de performance mesurables et précis.

Recommandation n° 17. Refonder, a l'initiative du chef de bureau et en concertation avec les
officiers de liaison, une organisation du travail résultant d’'une définition claire des responsabilités
et des délégations de chacun, des modalités de la coordination des secteurs, des questions
réservées au chef de bureau, des modes de reporting, du circuit de linformation, de la
communication interne et externe du Bureau.

Recommandation n° 18. Maintenir une attention constante sur les questions entourant I'adoption
de I'agenda post-2015 pour le développement. Elles pourraient, en effet, conditionner de maniére
durable les orientations de l'aide publique au développement et celles des politiques des pays
donateurs et bénéficiaires ainsi que les réles respectifs des agences des Nations Unies et donc
celui de TUNESCO.

Recommandation n° 19. Formaliser, utiliser et archiver des comptes rendus types, congus en
fonction du niveau des destinataires et de la nature du message transmis.

Recommandation n° 20. Relancer la réflexion au sein du Bureau et en lien avec le Siege pour
susciter des partenariats a New York et en Amérique du Nord.

Recommandation n° 21. Diffuser périodiqguement sur la place de New York de bréves notes
explicatives sur les enjeux, les positions, les activités et les succés du Bureau de TUNESCO.

Recommandation n° 22. Veiller a la qualité, a I'information et a la pertinence du personnel affecté
aux fonctions de représentation, de plaidoyer et d’information au sein du Bureau.

Recommandation n°® 23. Mieux prendre en compte la dimension intergouvernementale du travail
et accentuer I'effort d’appui conseil a I'endroit des Etats membres les moins bien informés.

Recommandation n° 24. Veiller a une circulation réguliére et compléte de linformation sur les
dossiers et sur les contacts entre le Siege et le Bureau.
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Recommandation n° 25. Assurer un suivi stratégique régulier et a niveau des importantes
négociations en cours, par des allers-retours fréquents et formalisés de comptes rendus,
d’'informations et d’instructions entre le Siége et le Bureau.

BUREAU DE LIAISON DE L’'UNESCO A GENEVE

Recommandation n° 1. Mettre a jour un dossier permanent récapitulant I'historique de la création du
bureau et regroupant les documents instituant les conditions de son établissement et de ses
activités a Genéve.

Recommandation n° 2. Diffuser, sous la signature du directeur, chef du bureau, une description
précise des fonctions et des responsabilités respectives au sein du BLG. Envisager une
spécialisation de chacun des deux cadres du BLG sur certains des theémes majeurs (droits de
’homme, action humanitaire, développement...) ou des organisations importantes de Geneve
(CNUCED, CERN, OMS,...).

Recommandation n° 3. Définir clairement et contradictoirement les responsabilités respectives du
BLG et du BIE en matiére de soutien administratif et financier.

Recommandation n° 4. Réévaluer les missions et les moyens du BLG au regard des missions et
des responsabilités précises que I'Organisation entend lui confier eu égard aux enjeux liés aux
activités et aux négociations qui se déroulent a Genéve.

Recommandation n°5. Cibler les affectations des agents de catégorie professionnelle du BLG
sur des profils dynamiques, évolutifs et motivés.

Recommandation n° 6. Actualiser les fiches de poste des agents du Bureau, pour y intégrer les
objectifs de la « note ivoire ». Etablir un « contrat de performance » assorti d’objectifs et
d’indicateurs de résultats mesurables pour le directeur du bureau.

Recommandation n° 7. Réintégrer 'ensemble des immobilisations du bureau de liaison dans le
systeme SAP aprés en avoir établi un inventaire exhaustif.

Recommandation n° 8. Formaliser sans délais, sous le contréle direct du directeur du bureau, le
suivi des appels téléphoniques et I'imputation aux agents de leurs communications privées.

Recommandation n° 9. Activer le partage d’'une base de données centralisée pour y conserver un
agenda consolidé ainsi que la documentation importante du Bureau.

Recommandation n° 10. Produire une instruction formelle du directeur du bureau définissant :

- les modalités de fonctionnement du Bureau et de travail (horaires, ponctualité,
absentéisme, sécurité, confidentialité, communications téléphoniques, fonction soutien...)

- les délégations et les questions réservées au chef de Bureau ;
- eftc.

Recommandation n° 11. Valider, si nécessaire en I'amendant, le plan stratégique soumis au
Siege par le Bureau le 10 février 2015. Assigner pour chaque biennium des priorités au Bureau en
fonction des objectifs de I'Organisation et de 'agenda des agences des Nations Unies présentes a
Geneéve. Ceci vaudrait également pour les autres bureaux de liaison.

Recommandation n°® 12. Créer dans la base d’'information commune un thesaurus thématique et
partagé des principales productions du Bureau au regard des quatre missions imparties par la note
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« ivoire ». Adopter un format standardisé de rapport d’événement, d’action, de partenariat ou
d’information au Siége, en ligne avec la note « ivoire ». En assurer la centralisation dans la base
d’informations précédemment recommandée. En assurer le collationnement pour I'élaboration des
rapports d’activité prescrits par la note « ivoire ». Utiliser ces données standardisées pour évaluer
la performance annuelle des agents.

Recommandation n° 13. Désigner un point focal au Siége chargé du suivi de la correspondance
et des activités sectorielles et programmatiques du BLG, voire des deux Bureaux de Genéve et
New York.

Recommandation n° 14. Aligner les objectifs assignés au chef du bureau par sa lettre de mission
sur les fonctions du Bureau de Genéve définies par la note ivoire et, en vue de son évaluation
annuelle, et les assortir d’'indicateurs de performance mesurables et précis.

Recommandation n° 15. Formaliser sous forme d’'un document tripartite les collaborations
possibles pour chacune des taches identifiees par la « note ivoire » entre le BIE et le BLG, en lien
avec le Secteur Education (ED).

Recommandation n° 16. Désigner le BIE comme correspondant de premiére intention en matiere
éducative, en coordination avec le BLG et le Secteur Education (ED), de toutes les agences des
Nations Unies présentes a Genéve.

Recommandation n°17. Informer systématiquement le BLG des missions d’experts en
provenance du Siége ou d’entités relevant de TUNESCO. Lui communiquer les comptes rendus et
les actions de suivi consécutifs a ces missions.

Recommandation n° 18. Envisager — au moyen de la réduction du nombre de missions en
provenance du Siége — la création éventuelle d’'un deuxieme poste « professionnel » pour
instaurer au BLG un partage des taches axé sur les secteurs, sur les enjeux et sur les partenaires
de 'UNESCO a Genéve.

Recommandation n° 19. Transmettre pour information au BLG toutes les invitations regues par le
Siége a des sessions ou a des conférences internationales tenues a Genéve. Linviter a y
représenter TUNESCO lorsqu’aucune participation depuis Paris n’est envisagée.

Recommandation n° 20. Diffuser périodiquement sur la place de Genéve de bréves notes
explicatives sur les enjeux, les positions, les activités et les succés du Bureau de TUNESCO.

Recommandation n°21. Veiller a la qualité, a I'information et a la pertinence du personnel affecté
aux fonctions de représentation, de plaidoyer et d’information au sein du Bureau.

Recommandation n°® 22. Mieux prendre en compte la dimension intergouvernementale du travail
et lancer des actions d’appui conseil a I'endroit des Etat membres les moins bien informés.

Recommandation n° 23. Conduire une évaluation stratégique et organisationnelle approfondie de
la relation actuelle et souhaitable que le Siége entretient avec le BLG.
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PLAN PRELIMINAIRE DE MISE EN (EUVRE, PAR RECOMMANDATION

Recommandations de I'audit
concernant New York

La recommandation
peut étre mise en

Des ressources
supplémentaires

Date estimée de
mise en ceuvre de

ceuvre seront nécessaires la
(OUI/NON) pour mettre en recommandation
ceuvre la
recommandation
(OUI/NON)
Recommandation n® 1. oul NON 30/06/2017
Eclaircir le contexte de création du
bureau et les conditions
d’existence du bureau, qui
devraient étre définies d’'une part
par un accord de sieége avec les
Etats-Unis, et d’autre part par un
accord bilatéral avec
I'Organisation des Nations Unies.
Recommandation n°® 2. oul NON 30/06/2016
Diffuser, sous la signature du
directeur, chef du Bureau, un
organigramme précis des secteurs
et fonctions du Bureau.
Recommandation n° 3. Oul OUL.
Remplacer les cadres du Bureau La Recommandation
tous les cing ans — New York étant nécessite toutefois
une affectation de catégorie H — une coopération
compte tenu de l'importance des étroite avec HRM en
enjeux et du risque d’éloignement I'espéce. Trois
des réalités du mandat de spécialistes du bureau
I'Organisation. sur quatre ont pris
fonction entre mai
2011 et janvier 2012. ||
serait difficile de
devoir perdre
I'expertise du bureau
au méme moment. A
noter que sous la
recommandation 21,
l'auditeur a retenu que
« si toute affectation
de longue durée a
New York est a
exclure, il convient
d’exclure aussi toute
rotation accélérée des
cadres du bureau ».
Recommandation n° 4. Oul NON 30/06/2016

Produire des fiches de poste pour
chacun des secteurs ou agents du
Bureau, y compris pour le
directeur, chef de bureau, et les
tenir a jour.
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Recommandations de I'audit
concernant New York

La recommandation
peut étre mise en
osuvre

(OUI/NON)

Des ressources
supplémentaires
seront nécessaires
pour mettre en
ceuvre la
recommandation

(OUI/NON)

Date estimée de
mise en ceuvre de
la
recommandation

Recommandation n° 5.
Rationaliser et systématiser
I'évaluation des agents.
Reformuler leur contrat pour y
insérer des objectifs de
performance mesurables et
marquer la primauté de la fonction
d’officier de liaison.

oul

NON

30/06/2016

Recommandation n° 6.
Demander officiellement au
département des services de
soutien (DMS/ONU), depuis le
Siege, des éclaircissements sur le
prix facturé des travaux effectués
a l'occasion du réaménagement
des locaux.

oul

NON

30/05/2016

Recommandation n° 7.
Organiser réguliérement lors des
réunions de service des points de
situation sur une ou plusieurs
questions de fond traitées par le
Bureau et en conserver les
proceés-verbaux.

oul

NON

En cours

Recommandation n° 8.

Assortir les comptes rendus de
ces réunions de relevés de
décision dont le suivi serait assuré
d’une réunion a l'autre.

oul

NON

En cours

Recommandation n° 9.

Créer un agenda centralisé
permettant de déterminer les
priorités et les interventions de
chacun tout en conservant une
mémoire chronologique du travail
accompli.

oul

NON

En cours

Recommandation n° 10.

Elaborer une ou plusieurs
instructions précises et formelles
du chef de Bureau définissant :

- les modalités de fonctionnement
du Bureau et de travail (horaires,
ponctualité, absentéisme, sécurité,
confidentialité, fonction

soutien...) ;

oul

NON

30/06/2016
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Recommandations de I'audit
concernant New York

La recommandation
peut étre mise en
osuvre

(OUI/NON)

Des ressources
supplémentaires
seront nécessaires
pour mettre en
ceuvre la
recommandation

(OUI/NON)

Date estimée de
mise en ceuvre de
la
recommandation

- les attributions des responsables
de secteurs et les modalités de
leur coordination pour les sujets
transversaux ;

- les délégations de signature pour
toutes correspondances vers les
interlocuteurs locaux, par nature et
par niveau, et vers le Siége ;

- les questions réservées au chef
de bureau ;

- etc.

Recommandation n°® 11.

Créer un thesaurus thématique et
partagé des principales
productions ou contributions du
Bureau dans ses différentes
attributions et au regard des
quatre missions qui lui sont
imparties par la note « ivoire ».

oul

NON

30/11/2016

Recommandation n°® 12.

Créer un format standardisé et
obligatoire de rapport
d’événement, d’action, de
partenariat ou d’'information au
Siege, en ligne avec la note

« ivoire ».

oul

NON

30/11/2016

Recommandation n® 13.
Formaliser, utiliser et archiver des
comptes rendus types, congus en
fonction du niveau des
destinataires et de la nature du
message transmis. En assurer la
centralisation dans la base
d’'informations partagée
précédemment recommandée. En
assurer le collationnement pour
I'élaboration des rapports
trimestriels prescrits par la note

« ivoire ». Utiliser ces données
standardisées pour évaluer la
performance annuelle des agents.

oul

NON

31/12/2016
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Recommandations de I'audit
concernant New York

La recommandation
peut étre mise en
osuvre

(OUI/NON)

Des ressources
supplémentaires
seront nécessaires
pour mettre en
ceuvre la
recommandation

(OUI/NON)

Date estimée de
mise en ceuvre de
la
recommandation

Recommandation n® 14.
Officialiser 'annexe « A » a la note
« ivoire » relative au Bureau de
liaison de New York et, le cas
échéant, en publier une pour
chacun des bureaux de liaison
dont dispose 'TUNESCO.

oul

NON

30/06/2016

Recommandation n° 15.

Faire prévaloir les missions de
synthése, d’intermédiation et de
stratégie dans la conception du
réle du Bureau, qui ne doit pas
devenir le prolongement local des
directions sectorielles du Siege.

oul

NON

31/12/2016

Recommandation n° 16.

Aligner les objectifs assignés au
chef du Bureau par sa lettre de
mission sur les fonctions du
Bureau de New York définies par
la note « ivoire » et, en vue son
évaluation annuelle, les assortir
d’indicateurs de performance
mesurables et précis.

oul

NON

Recommandation n°® 17.
Refonder, a l'initiative du chef de
Bureau et en concertation avec les
officiers de liaison, une
organisation du travail résultant
d’une définition claire des
responsabilités et des délégations
de chacun, des modalités de la
coordination des secteurs, des
questions réservées au chef de
Bureau, des modes de reporting,
du circuit de 'information, de la
communication interne et externe
du Bureau.

oul

NON

Recommandation n° 18.
Maintenir une attention constante
sur les questions entourant
'adoption de I'agenda post-2015
pour le développement. Elles
pourraient, en effet, conditionner
de maniére durable les
orientations de l'aide publique au
développement et celles des
politiques des pays donateurs et
bénéficiaires ainsi que les rdles

oul

NON

En cours




199 EX/15 Partie llI
Annexe Il — page 5

Recommandations de I'audit
concernant New York

La recommandation
peut étre mise en

ceuvre
(OUI/NON)

Des ressources
supplémentaires
seront nécessaires
pour mettre en
ceuvre la
recommandation

(OUI/NON)

Date estimée de
mise en ceuvre de
la
recommandation

respectifs des agences des
Nations Unies et donc celui de
FTUNESCO.

Recommandation n°® 19.
Formaliser, utiliser et archiver des
comptes rendus types, congus en
fonction du niveau des
destinataires et de la nature du
message transmis.

oul

NON

30/11/2016

Recommandation n° 20.
Relancer la réflexion au sein du
Bureau et en lien avec le Siege
pour susciter des partenariats a
New York et en Amérique du
Nord.

oul

NON

30/11/2016

Recommandation n°® 21.
Diffuser périodiquement sur la
place de New York de bréves
notes explicatives sur les enjeux,
les positions, les activités et les
succes du Bureau de TUNESCO.

oul

NON

30/10/2016

Recommandation n°® 22.

Veiller a la qualité, a I'information
et a la pertinence du personnel
affecté aux fonctions de
représentation, de plaidoyer et
d’information au sein du Bureau.

oul

NON

En cours

Recommandation n°® 23.

Mieux prendre en compte la
dimension intergouvernementale
du travail et accentuer I'effort
d’appui conseil a I'endroit des
Etats membres les moins bien
informés.

oul

NON

En cours

Recommandation n° 24.

Veiller a une circulation réguliere
et compléte de l'information sur les
dossiers et sur les contacts entre
le Siege et le Bureau.

oul

NON

En cours

Recommandation n°® 25.
Assurer un suivi stratégique
régulier et a niveau des
importantes négociations en
cours, par des allers-retours
fréquents et formalisés de
comptes rendus, d’informations et
d’instructions entre le Siege et le
Bureau.

oul

NON

En cours
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Recommandations de I'audit
concernant Genéve

La recommandation
peut étre mise en
osuvre

(OUI/NON)

Des ressources
supplémentaires
seront nécessaires
pour mettre en
ceuvre la
recommandation

(OUI/NON)

Date estimée de
mise en ceuvre de la
recommandation

Recommandation n° 1.

Mettre a jour un dossier
permanent récapitulant I'historique
de la création du bureau et
regroupant les documents
instituant les conditions de son
établissement et de ses activités a
Genéve.

oul

NON

Le processus a déja
commenceé et
s’achévera d’ici au
1% mai 2016

Recommandation n® 2.

Diffuser, sous la signature du
directeur, chef du Bureau, une
description précise des fonctions
et des responsabilités respectives
au sein du BLG. Envisager une
spécialisation de chacun des deux
cadres du BLG sur certains des
thémes majeurs (droits de
’homme, action humanitaire,
développement...) ou des
organisations importantes de
Genéve (CNUCED, CERN,
OMS,...).

oul

NON

D’ici au 31 mai 2016

Recommandation n° 3.

Définir clairement et
contradictoirement les
responsabilités respectives du
BLG et du BIE en matiére de
soutien administratif et financier.

oul

NON

D’ici au 30 juin 2016

Recommandation n° 4.
Réévaluer les missions et les
moyens du BLG au regard des
missions et des responsabilités
précises que I'Organisation entend
lui confier eu égard aux enjeux liés
aux activités et aux négociations
qui se déroulent a Genéve.

oul

NON

D’ici au 31 décembre
2016

Recommandation n° 5.

Cibler les affectations des agents
de catégorie professionnelle du
BLG sur des profils dynamiques,
évolutifs et motivés.

oul

NON

Immédiatement
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Recommandations de I'audit
concernant New York

La recommandation
peut étre mise en
osuvre

(OUI/NON)

Des ressources
supplémentaires
seront nécessaires
pour mettre en
ceuvre la
recommandation

(OUI/NON)

Date estimée de
mise en ceuvre de
la
recommandation

Recommandation n° 6.
Actualiser les fiches de poste des
agents du Bureau, pour y intégrer
les objectifs de la « note ivoire ».
Etablir un « contrat de
performance » assorti d’objectifs
et d’indicateurs de résultats
mesurables pour le directeur du
bureau.

oul

NON

D’ici au 31 décembre
2016

Recommandation n° 7.
Réintégrer 'ensemble des
immobilisations du bureau de
liaison dans le systéme SAP apres
en avoir établi un inventaire
exhaustif.

oul

NON

D’ici au 30 juin 2016

Recommandation n° 8.
Formaliser sans délais, sous le
contréle direct du directeur du
bureau, le suivi des appels
téléphoniques et I'imputation aux
agents de leurs communications
privées.

oul

NON

Mis en ceuvre

Recommandation n° 9.

Activer le partage d’'une base de
données centralisée pour y
conserver un agenda consolidé
ainsi que la documentation
importante du Bureau.

oul

NON

Mis en ceuvre

Recommandation n° 10.

Produire une instruction formelle
du directeur du Bureau
définissant :

- les modalités de fonctionnement
du Bureau et de travail (horaires,
ponctualité, absentéisme, sécurité,
confidentialité, communications
téléphoniques, fonction

soutien...) ;

- les délégations et les questions
réservées au chef de Bureau ;

- etc.

oul

NON

D’ici au 30 avril 2016

Recommandation n° 11.

Valider, si nécessaire en
'amendant, le plan stratégique
soumis au Siége par le Bureau le
10 février 2015. Assigner pour

oul

NON

D’ici au 30 avril 2016
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Recommandations de I'audit
concernant New York

La recommandation
peut étre mise en
osuvre

(OUI/NON)

Des ressources
supplémentaires
seront nécessaires
pour mettre en
ceuvre la
recommandation

(OUI/NON)

Date estimée de
mise en ceuvre de
la
recommandation

chaque biennium des priorités au
Bureau en fonction des objectifs
de I'Organisation et de 'agenda
des agences des Nations Unies
présentes a Genéve. Ceci vaudrait
également pour les autres bureaux
de liaison.

Recommandation n® 12.

Créer dans la base d’information
commune un thesaurus
thématique et partagé des
principales productions du Bureau
au regard des quatre missions
imparties par la note « ivoire ».

Adopter un format standardisé de
rapport d’événement, d’action, de
partenariat ou d’'information au
Siege, en ligne avec la note

« ivoire ».

En assurer la centralisation dans
la base d’informations
précédemment recommandée. En
assurer le collationnement pour
I'élaboration des rapports d’activité
prescrits par la note

« ivoire ».

Utiliser ces données

standardisées pour évaluer la
performance annuelle des agents.

oul

NON

D’ici au 30 juin 2016

Recommandation n® 13.
Désigner un point focal au Sieége
chargé du suivi de la
correspondance et des activités
sectorielles et programmatiques
du BLG, voire des deux Bureaux
de Genéve et New York.

oul

NON

Recommandation n® 14.

Aligner les objectifs assignés au
chef du Bureau par sa lettre de
mission sur les fonctions du
Bureau de Genéve définies par la
note ivoire et, en vue son
évaluation annuelle, et les assortir
d’indicateurs de performance
mesurables et précis.

oul

NON

Mis en ceuvre
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Recommandations de I'audit
concernant New York

La recommandation
peut étre mise en

Des ressources
supplémentaires

Date estimée de
mise en ceuvre de

ceuvre seront nécessaires la
(OUI/NON) pour mettre en recommandation
ceuvre la
recommandation
(OUI/NON)
Recommandation n° 15. Oul NON Date limite a
Formaliser sous forme d’'un déterminer a lissue
document tripartite les de consultations
collaborations possibles pour entre le Secteur de
chacune des taches identifiées par I’éducation, le Bureau
la « note ivoire » entre le BIE et le de liaison de
BLG, en lien avec le Secteur Genéve, BSP et
Education (ED). HRM et au plus tard
le 31 décembre 2016
Recommandation n° 16. oul NON Date limite a
Désigner le BIE comme déterminer a l'issue
correspondant de premiére de consultations
intention en matiére éducative, en entre le Secteur de
coordination avec le BLG et le I'éducation, le Bureau
Secteur Education (ED), de toutes de liaison de
les agences des Nations Unies Genéve, BSP et
présentes a Genéve. HRM et au plus tard
le 31 décembre 2016

Recommandation n°® 17. Oul NON Immédiatement
Informer systématiquement le BLG
des missions d’experts en
provenance du Siége ou d’entités
relevant de TUNESCO. Lui
communiquer les comptes rendus
et les actions de suivi consécutifs
a ces missions.
Recommandation n° 18. Oui, conformément NON Non applicable
Envisager — au moyen de la aux informations
réduction du nombre de missions données dans les
en provenance du Siége — la observations de la
création éventuelle d’'un deuxiéme | Directrice générale
poste « professionnel » pour
instaurer au BLG un partage des
taches axé sur les secteurs, sur
les enjeux et sur les partenaires
de TUNESCO a Geneéve.
Recommandation n° 19. oul NON Immédiatement
Transmettre pour information au
BLG toutes les invitations regues
par le Siége a des sessions ou a
des conférences internationales
tenues a Genéve. L'invitera y
représenter TUNESCO
lorsqu’aucune participation depuis
Paris n’est envisagée.
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Recommandations de I'audit
concernant New York

La recommandation
peut étre mise en
osuvre

(OUI/NON)

Des ressources
supplémentaires
seront nécessaires
pour mettre en
ceuvre la
recommandation

(OUI/NON)

Date estimée de
mise en ceuvre de
la
recommandation

Recommandation n° 20.

Diffuser périodiquement sur la
place de Genéve de bréves notes
explicatives sur les enjeux, les
positions, les activités et les
succes du Bureau de TUNESCO.

oul

NON

30 septembre 2016

Recommandation n® 21.

Veiller a la qualité, a I'information
et a la pertinence du personnel
affecté aux fonctions de
représentation, de plaidoyer et
d’'information au sein du Bureau.

oul

NON

Immédiatement

Recommandation n° 22.

Mieux prendre en compte la
dimension intergouvernementale
du travail et lancer des actions
d’appui conseil a I'endroit des
Etats membres les moins bien
informés.

oul

NON

Immédiatement

Recommandation n°® 23.
Conduire une évaluation
stratégique et organisationnelle
approfondie de la relation actuelle
et souhaitable que le Siége
entretient avec le BLG.

oul

NON

Voir les observations
de la Directrice
générale

Hacrosawun OOKYMEHT oTneyaTtaH Ha 6ymare N3 BTOPUYHOIO CblpbA.
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OpraHuzauma  °

O6beavHeHHbIX Hauui no |

sonpocam obpasosanHms, |
HayK1 M KYNbTYpbI

Mapwx, 18 dpeBpana 2016 r.
OpwvrnHan: dppaHLuy3ckun

MyHKT 15 npegBapuTENnbHON NOBECTKU OHS

HoBble Aoknaabl peBu3opa Co CTOPOHbI

YacTtb |V — AHanuTu4yeckoe pesrome

Joknaa o peBusumn B oTHOLWEHUN pechopmMbl ceTu
noapasaeneHnn KOHECKO Ha mecTtax

PE3IOME

B HacTosilLeM JOKyMeHTe COAepXXUTCS aHanMTu4eckoe pestoMe Aoknaaa o
peEBM3UN B OTHOLIEHMN pedopmbl ceTn nogpasgeneHnin KOHECKO Ha me-
cTax, NoAroToBMEHHOE PEBU3OPOM CO CTOPOHbLI HA OCHOBE MNpeacTaBrieH-
Horo um gokymeHTa 199 EX/15.INF.5 B cooTBeTcTBUM co ctaTtben 12.4 lNo-
NoXeHns 0 PUHaHCcax.

Oxumpaemble Mepbl CO CTOPOHbI cnonHUTeNbHOro coBeTa: npegnaraemoe
peLueHne B NyHkTe 12.
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AHAJIMTUYECKOE PE3IOME AJ1A PYKOBOACTBA

Hoknap o peBu3snu B oTHoweHUu pecdopmbl cetn noapasgeneHun KDOHECKO Ha mecTtax

OroBopka 06 orpaHM4yeHun OTBETCTBEHHOCTU: HacTosllee «pestome ans pykoBoacteay (executive
summary) 6bi10 NOAroTOBNEHO PEBU3OPOM CO CTOPOHbI MO MNpocbbe CekpeTapuaTa C Lesbio
CHWKEHUSA pacxofoB Ha NMUCbMEHHBIN NepeBos U COOeNCTBUS MPOBEAEHUIO AUCKYCCUM B paMKax
PYKOBOOALWMX OpraHoB. TONbKO MOMHbIA _TEKCT [oKnaga oOTpaxaeT TOYHOE CMbICNOBOE
CoAepXaHue, xapakTep M BaXXHOCTb CCHOPMYNUPOBAHHbIX PEBU3OPOM CO CTOPOHbI 3amMeyvyaHun u
pekoMeHgauunn.

1. PeBususa nposBoannacb B COOTBETCTBUMN C MEXAYHAPOAHLIMU CTaHAapTaMy BbICLLMX PEBU3U-
OHHbIX yupexxaeHuii (MCBPY?!), yTeepxaeHHbIx MexayHapoaHoii opraHusaumeil BbICLLINX peBU3m-
OHHbIX yupexaeHnit (MOBPY?), u B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLLMMI NOMOXEHUSIMM, B YACTHOCTH,
ctateen 12 MNonoxeHnst o pmHaHcax KOHECKO un npunoxeHus, kacaroweroca AoNoNHUTENbHOMO
MaHarta peBn3opa Co CTOPOHbI.

2.  Kaxpgoe 3ameyvaHve vnu pekomeHaaumst obcy>ganucb ¢ COOTBETCTBYHOLWMUMM AOMKHOCTHbI-
MU niuamu. o oKoH4YaHUKM NepBOKM YacTun Mmuccum Bo BTOpPHMK 28 uiona 2015 r. B LTtab-ksaptupe
NpoLwsio CoBellaHne C COOTBETCTBYIOLMMU NOApa3ferieHnsamMun, B pamkax kotoporo 6binu pac-
CMOTpPEHbI BOMPOCHI, 3aTPOHYTbIE PEBM3OPaMKN B NpeaBapuTenbHOM nnaHe. B xoae BTopon yactu
peBM3UKN No UToram nNpoBefeHHON paboTel Npownu cobeceqoBaHWa C AMPeEKTopaMn nogpasaene-
HUM BCEX MNOCeLleHHbIX peBudopamu ctpaH (TaHsaHus, 3umbabee, KamepyH, CeHeran, Kot-
A'visyap, Hurepus n MNaHa). MNpeaBapuTenbHbIn BapMaHT HacTOsILLEro Aoknaga cran npegMeTom
dopmanbHoro obcyxaeHuss ¢ nogpasgeneHuammn n cnyxbamu LUTab-kBapTupbl. 3amevaHusa wu
KOMMEHTapumn OTBETCTBEHHbIX Nuu, OpraHnsaumm 6binn NPUHATLE BO BHUMaHWE B TOW Mepe, B Ka-
KOM OHM NpeacTaBnsaAnnchb akTyanbHbiMM M OBOCHOBaHHbLIMM B CBETE MpeAcTaBreHust LOMNOMHU-
TenbHbIX NOATBEPXAAOLWMNX AOKYMEHTOB.

. HanpaBneHHOCTb peBU3un

3. B Teuyenue 2015 r. Cnyxba BHyTpeHHero Hagsopa KOHECKO (I0S) npoBena oLeHKy UTOroB
pedopMbl NogpasgeneHnii Ha Mectax. B otnnume ot 10S, peBr3opbl CO CTOPOHLI BbIOpanu nHom
noaxopn, COCpPeaoTOMUBLUNCH HE Ha UTorax pedopMbl U BapyaHTax ee NPOAOIMKEHMS B CErOAHSLL-
HUX YCMOBUSIX, @ Ha OLEHKe MeTodOB, KOTOpble ObiNM UCNOMNb30BaHbl Ans pa3paboTkum HOBOW
CTPYKTYpbl MOApa3feneHnin Ha MecTax, a Takke MeTOOOB MPaKTUYeCKOro OCYLLECTBIIEHUS 3TOW
pedopMbl 1 METOAOB €€ OLUEHKN B UCTEKLIMIA nepuod, rmaBHbiM obpasom B 2010-2015 rr. Takum
obpas3om, OCHOBHasA Lenb 3Ton paboTbl 3aknoyanack He B TOM, YTOObl OLEHUTb OCTUTHYTbIE pe-
3ynbTaTbl, @ B TOM, YTOObI NpOaHanM3npoBaTb N OLEHUTb MeToAbl, UCMONb30oBaHHble OpraHu3a-
unen ons ux AoCTUXeHUs, U, TakuMm obpasom, caenatb BbIBOAbI O BO3MOXHbIX YIYYLLEHUAX B Me-
TOOMKE OCYLLEeCTBNEHUss pedopM, YTO, MO MHEHMIO PEBU3OPOB CO CTOPOHbLI, MpeacTaBnseTcs
BeCbMa aKkTyanbHbIM B HbIHELLUHUA NEPUOA, XapaKTepuayrLMINca rnybokumMm npeobpasoBaHnAMU
N 6I0OKETHBIMY OrPaHNYEHNAMN.

Il. KoHuenuusa pecopmebl

4. Pedopma nogpasgeneHmn Ha mecTax, TwaTenbHo nogrotoBrieHHas CekpeTapuaTtoM Ha oc-
HOBE MOAPOOHON AMArHOCTUKM cnabbiX M CUMbHBIX CTOPOH OpraHusaumm B KOHTEKCTe pedopMbl
OpraHmnzaumn O6beanHeHHbIX Haumn, yxxe Ha aTane cBoen pas3paboTkyM CTOSIKHynacb C psaoMm
npobnem. [1Ba npeactaBneHHbIX rocyaapcrBaM-yrieHaM BapuaHTa pedopMbl OCHOBbIBANUCL Ha
BeCbMa cMerbix 6I0oKEeTHBIX NPEeANONOXeHMAX, B pe3yribTaTe OKa3aBLUMXCSA CUMbHO 3aBbllUEHHbI-
Mu. OKoHYaTENbHbIV BapuaHT pedopMbl B YCMOBUSIX 3HAYUTENBHO Ype3aHHbIX GHKETHbIX BO3-
MOXHOCTEN OKa3arcs 3aroXHWKOM YTBEPXAEHHbIX elle Ha MOAroTOBUTENbHbIX 3Tanax paboTbl
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KOHLUEeNTyalribHbIX peIJJeHI/IIz, KOTOpblEe HE Obinn noaBeprHyTbl Hagnexawemy nepecMoTpy B CBA3U
C N3MEeHMBLUNMCA (*)VIHaHCOBbIM nonoxeHmem. JTO, B 4uchne npo4yero, crano OfHOWN 13 NPpU4nH
HegoCTaTOYHOro obecneyeHuns cornacoBaHHOCTU MeXxay nocrtaBfieHHbIMW 3aga4v4aMu.

5. CekpeTapuaty He yganocb 4YeTKO OpraHuM3oBaTb CUCTeMy, KOTopas 6bina 6bl nogkpenneHa
nogpobHO NponMcaHHbIMK chepamMm OTBETCTBEHHOCTU, KOHKPETHbIM MiiaHoM u rpadmkom pedop-
Mbl, KOMUTETOM MO KOHTPOSIIO 3a €e OCYyLLEeCTBIIeHMEM U COOTBETCTBYIOLLMMU LieNeBbIMU NoKa3a-
Tenamn. dakTuyeckoe pacnpegeneHne 3agad, OCHOBbIBaBLUEECS HA CYLLECTBYHOLLEN CXeme pac-
npeaeneHns o6si3aHHOCTEN, HE NO3BONMIO BeCTM paboTy, onupasicb Ha obLiee BuaeHne npouec-
ca xopa pedopmbl; bonee Toro, CcyllecTBoBaBLUee pacnpeneneHve cep OTBETCTBEHHOCTU OKa-
3ano0Cb B 3HAYMTENbHOW CTENEHU YA3BUMbIM B YCNOBUSAX BHYTPEHHUX peddopM, NPOBOAMBLUUXCS B
CekpeTtapuate. PnHaHCMpoOBaHWE CBA3aHHbIX C pehopMOoN TEKYLLMX pacxofoB He 6bino nogkpen-
NeHOo B NOMHOW Mepe YCTOMYNBOW pecypcHOn 6ason.

PekomeHgauusa Ne 1. [Npuctynasa K CNoxHbiM MHoOronetHuMm pedopmam, CekpeTtapmuaty Heobxo-
ANMO MPUHUMATb KOHKPETHblE W NPOCIEXMBAEMbIE PELUEHUS OTHOCUTENBHO OpraHM3aunoOHHON
CTPYKTYpbI, KOTOpas obecneynt ycnewHoe OCyLLeCTBNEeHNe 3TUX pedopm, nyTemM YeTKOro u He-
ABYCMbICITEHHOIO YTOYHEHUsI cpep OTBETCTBEHHOCTW, B MEPBYIO o4Yepedb Ha3Ha4YeHHOro pyKkoBO-
ANTens Mo NPoeKTy, a Takke ydpexaeHnss pykoBoASALLEro KOMMTeTa B COCTaBe 3anHTepecoBaHHbIX
OTBETCTBEHHbIX J1L, MPOBOASALLEr0 CBOU COBELLAHUSA Ha perynspHon OCHOBE.

PekomeHpauma Ne 2. PekomeHayeTcs NpuHATL OGN AeTanbHbIA MNaH OCYLLECTBEHUsS pe-
hopMbl, NOAKPENMEHHbIN KaneHgapHbIM rpadoukoM M KOHTPOSbHbIMKU Nokasatensamu. B cooteeT-
CTBYIOLLMX Cydadax nogpasgeneHne Ha Mectax JOMKHO UMEeTb BO3MOXHOCTb afanTupoBaTh Takowm
nfaH K MECTHbIM YCINOBUSAM.

PekomeHpgauua Ne 3. PekomeHayeTca Hanagutb 6onee perynspHbin obmMeH mHgopmaumen, B
nepBylo odepedb Mexay 3auHTepecOBaHHbIMU COTPYOHWKaMU, HO Takke C BHELWHUMU 3auHTepe-
COBaHHbIMU CTOPOHaMU.

PekomeHpaumsa Ne 4. C Toukm 3peHns puHaHcoBoro obecneveHms OpraHnsauumn pekoMeHgyeTcs
n3beratb onnaTbl PErynsipHbIX Pacxo4oB 3a CHET HEYCTONYMBBLIX UCTOYHUKOB (PUHAHCUPOBAHMS.

6. HecmoTtps Ha To, 4TOo CekpeTapuaT perynsipHO oT4nTbiBancsa neped VIcnonHuTenbHbIM coBe-
TOM O XOAe€ BbINOMHEHUSA OTAENMbHbIX 3a4a4, OTCYTCTBOBana YeTkas v LieHTpanu3oBaHHasa cuctema
ynpasneHunss pecopmon, Kotopas no3sonsina Obl KOHTPONMPOBATbL OTKIIOHEHUA OT MfaHa ocy-
wecTteneHms. B peanbHoCTU, BCrieactBne GHOIKETHBLIX OrpaHUYeHnn, ¢ koTopbiMu OpraHnsauns
CTOnKHynacb B koHue 2011 r., a Takke B CBA3M C METOAMKON ynpaBneHus, Kotopas bbina B3sTa Ha
BOOPY)XEHME B OTHOLLEHUN HEKOTOPbLIX aCNEKTOB OCYLLLECTBIIEHNS pedOopMbl, NPaKTUYECKN HX OaHa
N3 MOCTABIIEHHbIX M3HAYanbHO Lienen He Obina 4OCTUIHYTa NOSMHOCTLIO. [okasaTtenun GrogxkeTHOM
cMeTbl He Obinu cobniogeHbl, reorpadundecknn oxeat pedopmbl MOCTOSHHO COKpawiancs, a
NpeayCMOTPEHHbIE KaapoBble pecypcbl He Bbinyn obecneveHbl HA C TOYKN 3PEHUST YUCINEHHOCTU
nepcoHana, HM B NnaHe YPOBHSA ero Keanudukauun; 3HadnTenbHOe OTCTaBaHWE HEraTMBHO OTpa-
3MIOCb Ha CpoKax BBEOAEHUS B AEWCTBME OCHOBHbLIX KOMMNOHEHTOB HOBOW CETU, a KOHUenuus ae-
LUeHTpanm3auumn yHkumn Gbina peannsoBaHa nub YacTUYHO.

7. TlocnepoeaBluee nocteneHHoe oblee cokpaleHue OIKETOB M MaclTaboB npeobpasoBa-
HUIR, TEM HE MeHee, He NOBMEKNO 3a cobon nepecMoTpa BeCbMa amOMLMO3HON CTPYKTYPbI CETH,
BKITHOMAIOLLEN NSATb MHOrOCEKTOParbHbIX pernoHanbHbix 6opo n 12 gpyrmux 6topo, 4To elle 6ornb-
e oboCTpUIo NPOTUBOPEUNST MEXAY COXPaHMBLUMMCS MacliTabom 3agay n cokpaTMBLUMMCS 06b-
€MOM CpeacTB.

8. [atb net ocyuwecTtBneHus pedopMbl NPUBENM Ha CErOAHSLWHUA AeHb K BeCbMa [anekon oT
nepBOHayYaribHbIX Lenen u BO MHOMMX OTHOLLEHUAX HEY0BNEeTBOPUTENBHOW CUTyaLun, O YeM CBU-
[eTenbCcTBYeT nccrnegosaHue, nposegeHHoe 10S, M 3aknNiOYeHUs peBm3opa CO CTOPOHBbI. [lony-
YeHHble pes3ynbTaTbl TOBOPAT O TOM, YTO CTpaTernyeckoe ynpasreHne pedopMon HyXXOaeTcs B
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yCOBEpLUEHCTBOBAHMW. HECMOTpSA Ha Takue 3Ha4yMMble acnekTbl, Kak BoaKeTHbIN KPU3NC, TPYAHO-
CTU B MpoLecce OCYLLECTBNEHNsI peddOpMbl, HAaKOMUBLLEECS CEPbE3HOE OTCTaBaHWe MO CpoKam,
peBMN30p CO CTOPOHbI He 0OHapyxun B apxmBax CekpeTapuata HUKaKMxX crefoB 00Cy»XaeHns BO3-
MOXHOW KOPPEKTUPOBKN OTAENbHbIX Lenen pedopmbl, Hanpumep, M3MEHEHNUs1 CTPYKTYPHbIX napa-
meTpoB ceTn. CekpeTapumaT, pasymeeTcs, perynspHo MHopmMmpoBan rocygapcTea-yneHbl 0 xoae
ocyLlecTBneHnss pedopmbl, 0QHAKO He NpeacTaBun UM yrnybneHHoro aHanmsa B OTHOLLUEHUW Ba-
PYaHTOB BO3MOXHbIX KOPPEKTUPOBOK OCYLLECTBIEHNS pechopMbl U aganTaumm ee Lenen ¢ y4eTom
N3MEHUBLLENCS CUTyauunm.

PekomeHpgauusa Ne 5. NMpuctynas k pedpopmam, OpraHmsaumsa goSmbkHa NpoBoanTb Gonee veTkoe
pasrpaHMyeHne Mexay, C O4HOW CTOPOHbI, onpedeneHMemM OCHOBHbIX HamnpaBfeHUn OeATernbHOo-
CTMW, NOCTAHOBKOW 3aay 1 KOHTPONEM AOCTMXEHUSA pe3ynbTaToB, B OTHOLUEHWUM KOTOPbIX rocyaap-
CTBa-YNeHbl Nony4mnm 6bl BO3MOXHOCTb NMPMHUMATb peELLEeHnss Ha OCHoBe noapobHon nHdopma-
unn CekpeTapuarta, a C ApYron CTOPOHbI, MPAKTUYECKMM BOMSOLEHNEM 3TON OEATENbHOCTU, KO-
Topoe JoMmkHO BbITh NopyveHo Cekpetapmaty. B npouecce ocyuwecteneHms pedopmbl KHHECKO
OOIMKHa cTapaTtbcsa msberatb CUTyauui, B KOTOPbIX NMPOMCXOOUT HanoXeHue YNoMsHYTbIX cdep
OTBETCTBEHHOCTM.

9. VYKpenneHue coTpyAHMYEeCTBa MeXAy HOBbIMW pervoHanbHbIMU GH0pO, C OAHOM CTOPOHLI, U
3aBUCALLUMMM OT HUX HaUMOHanbHbIMK BOPO M OTAENEHMSIMW, C APYroW, npeanonaraeT perynsip-
Hble KOHTaKTbl MEXAY MX PYKOBOAUTENSIMU C LieNblo pa3paboTku o6LLei nocneaoBaTernibHON nonu-
TUKN BHYTPU pervoxa.

PekomeHpgauusa Ne 6. OpraHnsaumm pekoMeHayeTcs NoowpaTb YCTaHOBMEHWE PEryNsapHOro ana-
nora mexgy permoHanbHbIMK B6I0pO 1 3aBUCALLUMUN OT HUX HaLMOHaNbHbIMU BIOPO M OTAENEHNAMU
nocpeacTBOM NpoBeAeHMst 00LKnX coBeLlaHmi n Gonee 4YacTbix OOMEHOB B pexnme TenekoHde-
peHUMA.

10. OueHka pe3ynbTaToB pedopMbl, NpoBoAMBLUAACA rnaBHbiM obpa3om |OS, morna 6bITb He-
KOPPEKTHOM BCNEACTBUE HEQOCTATOYHO TLWATENbHOr0 MOHUTOPUHTA.

PekomeHpauma Ne 7. MNpu npoBegeHnn macwtabHom n gonrocpodHon pedopmbl OpraHmsaumm
pekoMeHAyeTCs co3faBaTb WMHCTPYMEHTbI KOHTpOns, obneryawowme nocneayollee nposeaeHve
OLEeHKUN pe3ynbTaToB.

11. Takon nogxod AorkeH ObiTb 3agencTBoBaH OpraHu3auuven npu nposegeHun Gyaywimx pe-
dopM, 1 B NEpBYH ovepedb B xo4e NpoOoSmKeHUs pedhopMbl CETU NodpasferneHnii Ha MecTax,
NMOCKOSbKY TeKyLllad CUTyalMs, XapakTepusyoLwwasaca HeOAHOPOOHOCTLIO CTPYKTYpPbl 3TOW CeTU B
3aBUCMMOCTM OT KOHTUHEHTA, a Takke yaaneHHOCTblo, Aaxe B Adpuke, OT nepBoHayarbHO cTa-
BMBLLUMXCS Lienen, no Bcen BUOMMOCTU, HE MOXET cuMmTaTbhCsa ycTonumBon. HoBbi aTan pedopmbl
ceTu noapasfefnieHnn Ha MecTax OOSKeH onmMpaTbCs Ha pesynbTaTbl 0OOHOBNEHHOrO aHanuia B
OTHOLLEHUWN NpecnefyemMblX CTpaTermyeckmx Lenen n 6onee peanucTuyHy0 OLEHKY MMEIOLLMXCA
ON15 3TOro CPeACcTB, a TaKkkKe Ha ydeT NPOMEXYTOUYHbIX Pe3ynbTaToB YCUNUN, NpeanpuHATLIX B Ad-
pUKe, KOTOpble COCTOAT CKOpee B CO34aHUM CETU MHOrOCEKTOparnbHbIX U HAUWOHasbHbIX, HO He
pernoHanbHbixX 6lopo, ceTn, koTopas He ycTynana 6bl ceTam apyrux ydpexaeHuin cuctembl Opra-
Huzauum O6beanHeHHbIX Haunm B Adpuke.

PekomeHgauma Ne 8. B cnyyasx nposegeHna pedopm, paccymTaHHbIX HA ANUTENbHbBIA Nepuoa,
OpraHunsaumn pekoMmeHgyeTcsi obecneynTb CTpaTermyeckoe PyKOBOACTBO MX OCYLUECTBIIEHUEM,
OCHOBbIBaKOLLEECs Ha NepecMoTpe onepaTMBHLIX 3adayq C y4eTOM aHanmsa MEHSILWENCcs cuTtya-
uun. CekpeTtapuaty crnegyeT 4OBOAUTb OO rocyaapCTB-YreHOB pe3ynbTaTbl TAKOro aHanu3a B BU-
0e 3acrnyXuealolmnx AoBepue BapMaHTOB BO3MOXHbIX OEWUCTBUW. Takon MexaHU3M [LOSIKEH, B
4YacTHOCTH, B 0b6s13aTeNbHOM nopsdke ObiTb MCNOMB30BaH AN NPOAOIKEHNA pedopMbl CETU Noa-
pasgeneHnin Ha MecTax.
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Mpeanaraemoe pelueHune
12. WcnonHuTenbHOMY COBETY npefraraeTca NpuMHATL criedyiollee peleHne:
McnonHuUTEernbHbIA COBET,

1. paccmoTpeB AokyMeHTbl 199 EX/15 Part IV n 199 EX/15.INF.5,

2. BblpaXaeT Npu3HaTesibHOCTb PeBU30PY CO CTOPOHbLI 3a BbICOKOE Ka4eCTBO ero gokKrna-
Aaa,

3. npegnaraet 'eHepanbHOMY OUPEKTOPY MpeAcTaBUTb OTYET O X04e BbINOSIHEHUS PEKO-
MeHOaUnn B paMKax ee [oKnaga O BbIMOMIHEHMM BCEX pekoMeHaauur, coopmMynmpo-
BaHHbIX PEBU30POM CO CTOPOHbI.

3ameuaHus FeHepanbHOro gMpekTopa

"eHepanbHbIN ANPEKTOP BblpaXkaeT Npu3HaTENbHOCTb PEBU30OPY CO CTOPOHbI 3a €ro AoKnag o
pedopme ceTn noapasgeneHun Ha mectax. OHa cornacHa co BCEMU pEKOMEHZALMAMU, O YEM
noapobHO roBopuTCcA B NpUNoXeHuu Il, Npu3HaeT nx CTpaTermyeckun xapaktep u npunoxuT
BCE YCUNns ANng TOro, Ytobbl OHWM GbINM NPUHATEI BO BHMMaHMe B pamkax byaywimx nHuuma-
TMB, CBA3aHHbIX C peOOpPMON.

B uenom ato GygeT o3HayaTb HEOOXOAMMOCTb pas3paboTkM AN KaK4ow KpynHon pedopmbl
BCEOOBLEMMIOWEN KOHLUEMUMM MEXaHU3MOB ee peanu3auun, BKroyas paspaboTtky uenen,
OXMAaeMblX pe3ynbTaToB, KOHTPOSbHbIX NAapamMeTpPoOB M NokasaTenen, nnaHa AenCcTBUN C yKa-
3aHNEM cdpep OTBETCTBEHHOCTMU, YBA3AHHbLIX C KOHKPETHLIMM CPOKaMK LieNeBbIX NnokasaTenemn
N cTpaTtermm MHAPOPMALIMOHHON NOAAEPXKKUN, @ TAKKE MEXaHU3Ma NPUHATUS PELLEHUIA PYKOBO-
ASLWUMN OpraHamum.

UTo KacaeTcsl KOHKPeTHO pedopMbl CeTU noAapasfernieHuin Ha mectax, TO ['eHepanbHbIi gu-
peKTop HamepeHa npeasioxnTb VicnonHUTensHOMY COBETY MCNONb3oBaTh npouenypy, B KOTO-
pon 6binKn Bbl y4TEHbI pekoMeHaaunm pesmsopa n obecrneyeHa yBsidka c NOAroToBkon poek-
Ta nporpammbl 1 Grogxeta Ha 2018-2021 rr. (39 C/5), yyactnem HOHECKO B ocyuwiecTBneHmm
MoBecTkn-2030, a Takke C pPosblo, KOTOPYIO B 3TON CBA3WN NPU3BaHbl CbirpaTb NoApasaeneHus
FOHECKO Ha mecTax.

B cnyyae npuHATMA McnonHUTENbHBIM COBETOM COOTBETCTBYIOLLEro pelleHnsa [eHeparnbHbIn
OVPEKTOp HaMepeHa ydpeanTb NoaTanHyo npoueaypy nposeneHus pedopmbl, BKAOYAOLLYIO
aHanuTnyeckyro paboTy, NPoLECcC LWMPOKNX KOHCYNbTauui n obecnevyeHne Hagnexawmx uH-
CTPYMEHTOB, KOHKPETHO HanpaBfieHHbIX Ha MoBblWeHNe 3(PEPEKTUBHOCTA BbINOIHEHUS NPO-
rpaMm B CTpaHax, NepexmBaroLnX KPU3UCHbIA U NepexoaHbIn nepuos.

Ota npouenypa byaet BknovaTb B cebsi onpeaeneHne eanHon TpakToBKM 6a30BbIX NPUHLN-
MOB YCTOMYMBOW AeLeHTpanusaumm, pa3paboTKky KpUTEpUEB, ONpeaensitolmx NpUCyTCTBUE
FOHECKO Ha mecTax, a Takke MexaHU3MOB MOHUTOPUHra aToro npucytcteus. Kpome Toro, B
pamkax 3aTou npouenypbl 6yaeT npoBedeHa cBA3aHHas C NporpaMMon U ee KoopAuHauuen
KOppPEKTUPOBKa (PYHKUMI, cdhepbl OTBETCTBEHHOCTM M NOAOTYETHOCTM B paMKax CeTU noapas-
aeneHun Ha mectax B Adpuke. B bonee wmpokom nnaHe npouenypa 6yaert Bkiovatb 00LLyHO
OLEHKY aKTyanbHOCTU M 3P(EKTUBHOCTM AEATENbHOCTN CETU nogpasdeneHnin Ha mecTtax, B
TOM YKMCre, aKTyanbHOCTM NPOrpamMm, OCyLLECTBIAEMbIX NOAPa3neNeHNsIMN Ha MecTax B pam-
Kax peanusauuu NosecTtkn-2030.

BbiBOAbI NO MTOram 3TOM OLEHKN ByayT BblIHECEHbI HA 06CyXaeHne MicnonHuTenbHOro coseTa
BmecTe ¢ NMpoekTom nporpammbl u 6ogkeTa Ha 2018-2021 rr. (MpoekT aokymeHta 39 C/5).




199 EX/15 Part IV — page 5

MpencraButenam rocyaapcTB-4neHoB OyaeT NpeanoXeHO MPUHATbL akTUBHOE yyYacTue B 06-
30pe, B npoBegeHne KoToporo GyayT Takke BOBMEYEHbl PyKOBOAUTENM NOAPAa3deneHun Ha
MecTax U npegcraBmMTENM NPOrpaMMHbIX CEKTOPOB U LeHTpasnbHbIx crny6 KOHECKO.

MapannenbHO C 3TMM B HacToslLLee BpeMs NpOBOAMTCA aHanu3 nonesHocTw, Lenen, cogep-
XaHus, reorpadmyeckoro oxeaTa, ¢opmMata W MexaHU3MOB MOArOTOBKM [LOKYMEHTOB
KOHECKO no ctpaHoBomy nporpammupoanHuio ([HOCI1), koTopble, B YaCTHOCTW, MPU3BaHbI
CTaTb MHCTPYMEHTOM nnaHupoBaHus n oTpaxeHumem Bknaga KOHECKO B BbinonHeHwue [lo-
BecTkn-2030.

MogpobHasa nHopmaLmsa cogepuTtces B npunoxeHum |l.

HacTtoawun OOKYMEHT oTne4artaH Ha 6ymare N3 BTOPUYHOIO CblpbA.
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Mapwx, 15 peBpang 2016 r.
OpwuruHan: dopaHuy3ckui

TIyHKT 15 npeaBapuTesibHOW NOBECTKU AHSA

HoBble Aoknaabl peBM3opa Co CTOPOHbI
YACTb V — AHANIUTUYECKOE PE3IOME
LOOKNAQL O PEBU3UWN PETMOHAJIBHOIO BEIOPO FOHECKO MO OEPA30BAHUIO

B JIATUHCKON AMEPUKE U KAPUBCKOM BACCEWHE; HALUMOHAINBHOIO
BIOPO B CAHTbAIO (HUJIN)

Pe3lome

HacTtoawmn JokyMeHT npeacTtaBnseTr cobon aHanuTuyeckoe pe-
3lomMe goknaga o pesusnm PernoHansHoro 6topo KOHECKO no 06-
pasoBaHuto B JlaTuHckon Amepuke n Kapubekom 6accenHe; Hauum-
oHanbHoro 6topo B CaHTbsiro (Yunun), nogroToBneHHoe Ha OCHOBE
pokymeHTa 199 EX/15.INF.6 B cooTBeTcTBMM cO cTaTtben 12.4 [o-
NOXeHUs 0 PUHaHcax.

Oxungaemble Mepbl CO CTOPOHbI cnonHUTensHOro coeeta : npea-
naraemoe peLueHue B NyHKTe 16.
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AHAJIMTUYECKOE PE3IOME AJ1A PYKOBOACTBA

AOKINAQLO O PEBU3UN PETMOHAJIbBHOIO BIOPO FOHECKO MO OBEPA30BAHUIO B
NATUHCKOWU AMEPUKE U KAPUBCKOM BACCEUHE; HALUMOHAJIbHOIO BIOPO B
CAHTbBAr o (4YUnn)

OroBopka 06 orpaHvYeHUM OTBETCTBEHHOCTU: HacTosiee «pestome ans pykosoactsa» Obino
noAroTOBMNEHO PEBU3OPOM CO CTOPOHBI MO npocbbe CekpeTapuaTta C LENb CHMKEHUS PACXOA0B
Ha NUCbMEHHBIN NepeBoa 1 COOAENCTBUS NPOBEAEHNIO UCKYCCUMUN B paMKax PyKOBOOSLLNX OPraHoB.
Tonbko MONHbLIN TEKCT AOKNafda oTpaxaeT TOMHOE CMbICIIOBOE cofepXaHue, CyTb U BaXXHOCTb
chopMyNUPOBaHHBLIX PEBM30OPOM CO CTOPOHbLI 3aMeYaHUn U PEKOMEHOALMA.

1. PervonanbHoe 6iopo no obpasoBaHuio B JlatuHckon Amepuke u Kapubekom 6GaccenHe
(OPEAIJIK), asnsoweeca Takke HauyunoHanbHbiM 6topo gns Yumnu (c 2009 r.), obecneunBaeT Ko-
opAMHaLMIo AeATeNbHOCTU B chepe obpa3oBaHMs HaLMOHamNbHbIX U KrnacTepHbIX 60po Ha pe-
rMoHanbLHOM ypoBHe. B pervoHe, roe psigoM CTpaHOBbIX BHOPO OCYLLECTBASIOTCA KPYMHbIE MPo-
rpamMmbl C MPUBNEYEHNEM 3HAYUTENBbHbIX BHEGIOOKETHBIX CPeacTB, noTeHuman biopo B CaHTbsro
B 06nacTn KoopauHaLMn NPOEKTOB U OKa3aHUS 3KCMEPTHOro COOEWCTBUSI MOXET ObITb JOMOMHU-
TENbHO YKpenneH C uenbi npugaHus OGonbluen COrnacoBaHHOCTM peanu3aumu ctpaterum
FOHECKO B o6nacTtn obpa3soBaHust Ha permoHanbHOM ypoBHe. [Ins 3Toro cywecTByeT pag nyTew,
B YaCcTHOCTMK: npeobpasoBaHue biopo B CaHTbAro B knactepHoe 60po nnm npukoMaHanpoBaHue K
HeMy cneumanucToB no obpasoBaTenbHOW NONUTUKE U3 CTPAHOBBLIX OOPO pervoHa; npegocTaene-
Hue PervoHansHomy 6t0po cpeacTB, HEOOXOOUMbIX ANst YKPENEHNUS ero 3KCNepTHOro noTeHuma-
na, B 4YacTHOCTU, B MHTEpPECax CTPaH pPernoHa, nosyyarLwmnx HaMMeHbLINA 00bEM CpeacTB, MyTEM
nepenaun emy gomm pecypco PUTOKA' Tex 6topo, KOTOpble MOMyyalT HanBOMbLUNA 06beM
BHEBIOAKETHbIX CpeAcTB; obecneyeHne 4eTKOM KoopAvHauuM B3avMOAENCTBUSA CO CTPaHOBbIMU
6i0po B Xo4e MeperoBopoB MO NpoekTam, UHaHCUPyeMbIM 3a cyeT BHEBHOOXKETHbIX cpeacTs, a
Takke appekTMBHOE pacnpeneneHne Ha 3TomM atane cep OTBETCTBEHHOCTU MeXAy CTPaHOBbIM
N pernoHarsbHbIM GHopo.

2. MNpaButenbcTBO YuMnu npepocraBuiio B pacrnopsikeHue pernoHanbHoro 6po npo-
CTOPHbIE, XOTS1 U HE HOBble, OPUCHbIE NMOMELLIEHUS 1 BbiNfla4yMBaeT eXerogHbIn B3HOC (B pasmepe
55 000 gonn. CWA). 3T1oT B3HOC AOMKeH ObITb OTpPaXKeH B cornalleHnn o wrab-kBapTvpe B BUAE
OTAENbHO MPOMUCAHHOIO MOJIOXKEHMUS, @ TaKkkKe, B Cry4ae HeobxoauMoCTH, LOIMKEH ObiTb B 6onb-
Len CTeneHn yBaA3aH C peanbHbIMW pacxof4amMu, KacarolMMUCS SKCNyaTaluMoHHOro obcnyxnea-
HUS N pyHKLMoHUpoBaHua Bropo (230 000 gonn. CLUA), n ¢ mogepHusaLumen, KOTopyto Heobxoaum-
MO npoBecTn ansi obecneveHnsa GesonacHocTn. CornaiwleHve o WTab-kBapTUPE OOMMKHO TaKkKe
onpeaendatb 3agayun HaumoHanbHoro 6wopo ansa Yunu, dyHkumMm Kotoporo PernoHanbHoe 6opo
BbinonHsieT ¢ 2009 .

3.  [HOvpekTtop PervoHanbHOro 610po 3aHMMaeT CBOK AOMMKHOCTb B TEYEHME YxKe CEMU NEeT, 4YTO
He cornacyetcsa ¢ nposogumon OpraHusaumen NonuTUKon MobunbHOCTH, NpedycMaTpuBaroLen
Bonee yacTylo 3amMeHy COTPYAHMKOB, paboTaloWwmx Ha TakMx OOMKHOCTSX. Havano ocywecTtsne-
HWS1 HOBOW pernoHarnbHOW cTpaTernm no obpasoBaHMO LOMKHO CTaTb NOBOAOM ANS CMEHbl PyKO-
BoAcTBa. B xone peBusnn 6bINo yCTaHOBNEHO, YTO ANPEKTOP HE MH(OPMUPOBANCsa eXerogHo u
3abnaroBpeMeHHO, Kak 3To hopmManbHO NPeayCMOTPEHO, O LieneBbIX nokasaTensx n nokasarensx
3(pPEeKTUBHOCTN Ha NPEACTOAWMN rog U YTO 4O HeLaBHEro BpeMEHWN OLEHKa ero AesTernbHOCTU
NpoBOAMIAach HeperynspHo, OAHOBPEMEHHO C OTCTaBKOW O4YepedHOro ero HavanbHuka B LUTab-
kBaptupe. C 2011 r. rpynna COTPyAHMKOB agMUHUCTPATUBHO-WUHAHCOBOIO oTAena nonyduna
KagpoBoe ykpenneHue. HecMoTpsi Ha 3TO, B COOTBETCTBMM CO cTaHaaptamu OpraHusaumm aToT
oTgen Mor 6bl paccynTbIBaThb €LLe Ha OQHOro AOMNOSTHUTENBHOMO LWTATHOrO COTPYAHMKA.

4. MocTosiHHbIN BroMKeT Ha meKywul d8yxsiemHuli nepuod, BoiaeneHHbii biopo B CaHTb-
aro (528 000 gonn. CLUA), 6bin1 3HauuTenbHo ypesaH (-64%) no cpaBHEHMIO C ABYXIIETHUM Nepuo-
aom 2010-2011 rr. OT0 CoKpalleHue, Bbi3BaHHOE (PUHAHCOBLIM KPU3MCOM, YaCTUYHO KOMMEHCUpY-

CueT HaknagHbIX pacxofoB LeneBbix poHaoB — Funds-in-Trust Overhead Costs Account
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etcs (-35%) 3a cyeT TOro, YTo bMHaHCUpOBaHME HaUMOHanbHbIX 6I0pOo, paHee HanpaBnsaBLUEECS
yepes pernoHanbHoe 6Kpo, Tenepb NepeyvncrnsaeTcss UM HanpsMmyo. Takum obpasom, C y4eToM
3HAYUTENBHOrO pocTa BHEOHOAKETHOrO (PUHAHCUPOBAHMS B NOCNEAHME roAbl MOCTOSHHbIA OromKeT
coctasnsieT Bcero 10% ot obuwero obbema pecypcoB PervoHansHoro 6topo. Poct o6bema BHe-
GrooKETHbIX CPeacTB CBSI3aH, B TOM Yucne, ¢ PUHAHCOBLIMU pecypcamun, NOCTynawLwmmm oT npa-
BUTENbCTBA Ynnn Ha ypoBHe 4,6 MNH. JONS., YTO CBUAETENbLCTBYET O NMOL4OTBOPHOCTU €ro Co-
TpyaHuyecTea ¢ bropo KOHECKO.

5. B pamkax aToro coTpyaHudecTtBa Bopo nonyyaet otunmcrieHust Ha MOKpbITUE ynpaBrieH4Ye-
CKMX pacxodoB C NpUMeHeHueM cTaBkm B 8% OT obwero oo bema BblAeNEHHbIX CPeacTB. ATOT Me-
XaHu3M, KOTOpbI HEOBXOOUMO COXpaHWUTb B AarnbHeKLeM, No3Bonun bopo orpaHnynTb HeraTue-
Hble MOCNeacTBUs CoKpalleHns BrooKeTHbIX cpeacTB, npefoctaBnsemblx LUTab-kBaptupon, u, B
4YacTHOCTW, obecneunTb PUHaAHCUPOBAHME OOIMKHOCTEN, HEOBXOOUMBLIX ANA ero OeATerbHOCTU.
BapunaHTbl ncnonb3oBaHUS ykasaHHbIX CpeacTB criegoBarno 6bl paclumpuTb, Hanpumep, Ans Toro,
4yT1Obbl AaTb PernoHanbHOMy 6i0pO BO3MOXHOCTb HaHUMaTb COTPYAHMKOB B paMKax ocyLlecTBre-
HWS1 KOHKPETHbIX NPOEKTOB (Ha3HayeHus o ripoekmam). B HacTosilwee Bpemsa Blopo Beget nepe-
roBOpbl C YUITMUCKAM NPaBUTENbCTBOM U NpeanpuUHUMATENbCKUM CEKTOPOM C Lenbio CO3AaHus
doHAa NoXepTBOBAHMIN, KOTOPLIN MO3BOMUT YBENUYUTL N 0BecnevnTb CTabunbHOCTL (PUHAHCUPO-
BaHusA npoektoB FOHECKO. 3Ta nHuumaTtuea npeacraBnaeTcst MUHTEPECHOMN.

6. B pamkax peBu3uM agMWHUCTPATMBHOIO ynpaeneHust PervoHanbHoro 6topo 6bin npoBeneH
psiO NPOBEPOK, NOATBEPAMUBLLMX BHUMATENbHOE OTHOLIEHNE U NPOdEeCcCUoHana3mM OTBETCTBEHHbIX
3a 3TV BOMPOCbI COTPYAHMKOB. MNpy 3TOM Obin BbISBNEH PsiA BO3MOXHOCTEN ANS YNyyleHus cy-
LLLeCTBYHOLLLErO MONOXEHUSI.

7. KoHTtpakTbl: B xoge peBuaumn 6bin npoBeaeH BbIGOPOYHbIA aHanM3 KOHTPaKToB. PeBn3opsbl
NPULLIK K 3aKIoYeHnio, 4YTo bropo TwaTensHo cobnogaeT TpeboBanns OpraHmsaunm, kacaroLm-
€Csl 3aKIYeHNs KOHTpaKToB. BegeHne Oocbe M KOHTPOSb 3TUX BOMPOCOB HAaXo4ATCHA Ha yaoBne-
TBOPUTENBbHOM YPOBHE, XOTA COXPaHEHNE OpUrMHaNoB LOKYMEHTOB B ByMaxkHon dhopme, crpynnu-
POBaHHbIX B COOTBETCTBYIOLLUMX OOCbE MO OTAENbHbIM KOHTpakTaM, AOmkKHO obecneunBatbesa 60-
nee CUCTEMHO.

8. PaboTta no KOHTpakTam B pamMKax MPOEKTOB, (PUHAHCUPYyEMbIX 3a CYET AOMNOSHUTENbHbIX
B3HOCOB npaBuTenbcTeBa Ynnu, Begetcsa PernoHanbHbIM OOpO B TECHOM M KOHCTPYKTMBHOM B3au-
MOAENCTBUN C MUHUCTEPCTBaAMU-NApTHEpPaMnN. DTN NapTHepb! ObiNK MHpopMupoBaHbl 0 Tpebopa-
Husx LOHECKO, kacatowmxcsi obecnevyeHns coctasaTenbHOCTU NPU 3aKniYeHUN KOHTPaKTOB, C
Tem 4ToObLI 0becneunBanocb Nx Hagnexawee BbinonHeHne. NpoBeneHo obecyxaeHue B bropo oT-
OEIbHbIX MOMEHTOB, HY>KOAKLLMXCA B YNYYLIEHUW, TAKMX KaK OTKa3 OT BKITHOYEHUS B TEXHMYECKUE
YCINOBUSI KOHKypCa Ha NpPUBMEYEeHWEe BHELIHUX NoApsavMKoB MHopmMauun o6 mmetowemcsa B
HanmMuumn GrooKeTe, BKITOYEHNE B KOHTPAKTbI MOSIOXKEHUS, NO3BOSIAIOLLIErO NEPECMOTPETL LIEHbI 40
3aBepLUEeHNs KOHTPaKTa, W, 4YTo elle Bonee BaHO, pasrpaHnyeHue cdep OTBETCTBEHHOCTM Mpwu
BblGOpe noapsiaunkoB mMexay PernoHanbHbIM 60pO M CTpaHOM-AOHOPOM. Bo3MOXHO, 6bino Obl
uenecoobpasHo 3aayMaTbCs O CMAMYEHUN NpPaBu OTHOCUTENBHO NOPOrOBON CTOMMOCTU KOHTpPaK-
TOB, NPEBbILLIEHNE KOTOPOW AenaeTt HeobxoanmbiM obpalieHne B KomuteT no koHTpakTam LLUTab-
KBapTuUpbl, YTOObLI cnocobcTBOBaTb ObICTPOMY OCYLLECTBIIEHUIO KOHTPAKTOB B crydae 0CO6eHHO
KPYMHbIX NPOEKTOB, OCYLLLECTBIIIEMbIX COBMECTHO C NPaBUTENBCTBOM.

9. Kapposble pecypcebl: B 2015 r. PernoHanbHoe 610po HacumTbiBano 40 cOTpy4HMKOB, B TOM
yucrne 14 wTratHbIX cOTpyaHMKoB OpraHmsaumu, 22 BpeMeHHbIX coTpyaHuka B CaHTbaro (nsTb
COTPYAHMKOB, UMEILLMX Ha3Ha4YeHne OrpaHNYeHHOW NPOAOIHKUTENBHOCTU B pamKax onpegenex-
HOro NpoeKTa WM BPEMEHHOro KOHTpakTa, 12 cOTpyAHMKOB, paboTalolmx MO KOHTpakTaM Ha
NpeaoCcTaBrieHne YCnyr Unm KOHCYnbTauui M NATb CTAXKEPOB), TPU BPEMEHHbLIX COTPYAHMKA 3a
npegenamm CaHTbAro (B HauMoHanbHbIX 60p0O) M OOUH COTPYAHWK, MPefoCTaBMEHHbIN MpaBu-
TensctBoM ®nangpun. PoHa 3apabotHon nnaTel 60poO B NocneaHun AByxneTHun nepuog 2014-
2015 rr. coctasnan 5,3 mnH. gonn. CLWA. Mpu aTom Habnoganca siBHbIA pa3pbiB B pa3Mepe BO3-
HarpaxxgeHus Mexay nepcoHanom, uHaHcupyembim 3a cyet LTab-kBapTupsl (84% doHaa 3apa-
OOTHOW NNnaTbl, pacnpeaensemMbiX cpean MeHee Yem MONOBUHbI COTPYOHUKOB) U BPEMEHHbLIM nep-
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COoHarnoMm, pyHaHcMpyeMbiM B OCHOBHOM 3a cYyeT AonornHuTensHoro 6omxeta (okono 16% dgoHaa
3apaboTHOM nnaTkl, pacnpegensemMbix cpean 6onee Yem NONOBMHBI COTPYAHUKOB). B paae cnyya-
€B 3TOT pas3pblB CBUOETENbCTBOBANl O HEPABEHCTBE MOMOXEHUS COTPYAHWUKOB, BbINOMHAOLMNX
CXOAHbI€ UIK aHanornyHble 3agaqdn.

10. YuuTbiBas OrpaHMYEHHOCTb YMCa LWTaTHbIX JOMMKHOCTEN, BCe Oonbluas 4acTb TeKylien pa-
60Tbl BlOPO OcyLecTBNAETCA CunaMm BPEMEHHbIX COTPYAHMKOB. Tak, COKpalleHue yYucna wraT-
HbIX no3vumn (Ha 50% c 2012 r.) 66110 NOYTU MOSTHOCTLIO KOMMEHCMPOBAHO 3a CYeT Halma Co-
TPYOHUKOB Ha BPEMEHHbIE OOMMKHOCTU. OTO NPUBENO K BO3HWKHOBEHMIO CUTyauuin, TpebyroLmx
ncnpaeneHus: Hanpuvep, NofoXeHne No KpavHen mMepe OBYyX COTPYOHUKOB KaTeropum cneuunanm-
CTOB MOXHO OXapakTepu3oBaTb kak HeCcTabunbHoe, Tak Kak B OTCYTCTBME LUTATHbIX JOJPKHOCTEN C
HUMM 3aKNK4YalTCA BO30OHOBMSEMbIE KOHTPAKTbI Ha NpefoCTaBfieHNe YCnyr; npu 3TOM HEKOTO-
pble YNCTO MCMOMHUTENbCKNE PYHKUUWU (HanpuMmep, BOAUTENS), HaANpPOTUB, BbIMOMHAKOTCA LWTaT-
HbIMW COTPYAHMKAMW, XOTSA C JIErKOCTbIO U 32 MEHbLUNE AEeHbIM MOMN Obl OCYLLIECTBNATLCA BHELU-
HUMK nogpsgynkamun. HakoHeu, B PernoHansHom 6topo B CaHTbSAro cpaBHUTENbHO HE4OCTAaTOYHO
YKOMMNEKTOBaH agMUHUCTPATMBHO-(pMHaAHCOBbIM OTAen. B Oyayuwem cnegosano 6bl NpoBecTn
pecTpykTypusaumio PernoHansHoro 6opo Takum obpasom, 4Tobbl WTaTHbIE AOMKHOCTM 3aHMMa-
nnCb cneynanMcTamMmu, YbM 3HAHUS N ONbIT UMEIOT BaXkHeKnLee 3HavyeHne NS BbINoNHeHusa Bopo
CBOMX 3aja4, a Takke obecrneynTb YKOMMNekToBaHue PervoHanbHOro 61po HeobxoAuMbIMU
ynpaBfieH4YeCKMMUN Kagpamu B COOTBETCTBUM C YCTaHOBIEHHbIM Ans bropo kpyrom BegeHus. Kpo-
Me TOro, crieaoBano Obl OTKa3aTbCA OT BO30OHOBIIEHUSI KOHTPAKTOB Ha MPeAOCTaBIIEHME YCHyT,
€Cnun peYb He NaeT O NpUBNEeYeHN BpeMeHHOM NOMOLLIN.

11. KoHTpakTbl Ha ycnyru KoHcynbTaHTOB: B nepuog c sHBaps 2014 r. no ceHTabpb 2015 1.
obwasa ctoumocTb aTmx ycnyr coctasuna 1,7 mnH. gonn. CLUA (Bropo nonb3oBanocb ycnyramu
OKOMNO CTa KOHCynbTaHToB). [JobuTbCS yny4yleHun B 3TOM 0BNacTu MOXHO, B YaCTHOCTW, NyTeM
bonbwen dopmanusaummn obLLEOPraHN3aLUMOHHOIO 3MEKTPOHHOrO peecTpa KOHCYNbTaHTOB W
BKITIOMEHUSI B HEro XapaKTepuUCTUK-peKOMeHAauui M OLEHOK B OTHOLIEHUU MpuBreKkaemMbiX
FOHECKO koHCynbTaHTOB, a Takke nocpenctBoM obecrieveHunsi 6onbLIero COOTBETCTBUA Mexay
BO3HarpaxgeHvem 1 xapakTepoM BbINOMHAEMbIX 3a[a4y, KOTOPOro MOXHO AobuTbcsa Yepes corna-
COBaHue pa3Mepa Takux BOo3HarpakgeHuin Ha OO bEKTUBHOM OCHOBE KOHKPETHbIX MpodeCcCcuoHarb-
HbIX Ka4yecCTB.

12. 3a nocnegHun 0syxremHul nepuod Ha OCHOBAHUM YETKO onpegeneHHoro B npasunax Op-
raHM3aumm KpuTepusi «4pesBblYalHOM CUTyauumn», oByCNOBMEHHOW NPOM3OLLEAWNM CTUXUAHBIM
GencrTBmem (3eMneTpsceHnEM), HEKOTOPbIE KOHTPaKTbl HA YCNYyrn KOHCYIbTaHTOB Obinn 3akntoye-
Hbl B 06X04 OObIMHO NMPUMMEHSAEMbIX MPUHLUMMNOB OTOOpa M TWAaTENbHOrO KOHTPOMNsS 3a CTaBkamu
BO3HarpaxgeHun. Tak, Obinin 3aKIoUYeHbl KOHTPaKTbl C MNATbI KOHCYfbTaHTaMu, KoTopbiM B 2014-
2015 rr. 6bIN0 BbINSIAYEHO BO3HArpaXkgeHue, 3HaA4YMTENbHO MPEBbLICMBLLEE MOPOroBYHD CYMMYy B
20 000 gonn. CLUA (ogHa u3 koHcynbTaHToB nonyyuna 6onee 100 000 gonn.). XoTa popmarnbHble
yCnoBus Anst OTCTYMNEHUs1 OT NPaBuIl B CBA3W C Ype3Bbl4aliHbIM XapakTepoM Obinn BbIMNOSHEHbI,
HWYTO HEe AaeT OCHOBaHUN yTBEPXAATb, YTO criefoBaHmne obbl4HOW Mpoueaype B AaHHOM Cry4vae
nospeauno 6bl JOCTUXKEHUIO NOCTaBMEHHbIX Lenen. 3aTo 310, 6e3ycnoBHO, NO3BONUMIO Obl KOH-
TPONMPOBaTb pa3Mep BO3HArpaXKOeHW, CTOMb 3HAYUTENBHO MPEBLICUBLLUMX NPEAYCMOTPEHHbIE
npasuniamm CTaBKMu.

13. Pacxogbl Ha KOMaHAMPOBKM nNepcoHana 3a [Ba MOCNedHUX  OByxneTtus
(807 000 gonn. CLUA) coctaBunu ot 6 oo 9% pacxogoB bopo. BeiGOpoYHbI aHanM3 no3Bonus
YyCTaHOBUTb, YTO BeeHMe JOKYMEHTaUMmM U pac4eT KOMaHOUPOBOYHbIX pacxogoB MOryT ObiTb Npu-
3HaHbl yOOBNETBOPUTENbHBIMU U cooTBeTCTBYOWMUMK npasunam KOHECKO. YnpaeneHue pacxo-
AaMKn Ha noesgkn MOXHO ObIno Bbl, TeM He MeHee, ONTUMU3MPOBATbL 3a cYeT Bornee CMCTEMHOro
N3y4yeHns anbTepHaTUBHbBIX BO3MOXHOCTENW KOMMYHMKaLMK, KOrga npogormkKMTenbHOCTb Noe3nok
yBeNnnuMBaeTCa Mo TEXHUYECKMM MpUYMHAM B CBA3W C OpraHu3auven BCTped C napTHepamu B
npeaaBepuMn OCHOBHOro Meponpusitus. bonee BbirogHble Tapudbl MOrnmn 6bl ObiTb 06ecneyeHsbl 3a
CYeT npoBefeHnsa TeHaepa cpean TYPUCTUYECKUX areHTCTB, a Takke 3a CYET OHMaNHOBOW MOKYMKK
6unetos, Ansa Yero bopo Heo6xoAMMO NMMeTb paspeLleHne Ha NorydeHue U UCMorib3oBaHue npo-
heccroHanbLHOM KpeanTHON KapThl.
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14. [Opyrve acneKTbl ynpaBrneHus Tekyllen aesTenbHocTbio Blopo, Bknioyasi ynpaeneHne 6aH-
KOBCKUMU cHeTaMu, HEGOMbLUMMW HANUYHLIMM CPEACTBAMM N aKTUBAMMW, HE BbI3bIBAOT HApeKaHW.

15. YnpaBneHue npoektamm: 98,5% cpencrts, KOTopbiMy pacnonaraet PervoHansHoe 6topo,
CBSA3aHbl C OCYLLUECTBIIEHMEM MNPOEKTOB B 0b6ractM obpasoBaHusa (MMWb Manas 4acTb 3TUX
CpeacTB ocBavBaeTCHa CTpaHOBbIMU 610p0). BONbLUIMHCTBO NPOEKTOB OPMEHTUPOBAHbI HA BONPOCHI
MOBbLILLIEHNSA KayecTBa 00Opa3oBaHUSA U OCYLLECTBIEHME PErnoHanbHOW CTpaTerMn B OTHOLLEHUU
yuntenen. Jluwb Hebonblias Jons NPOeKkToB dMHAHCUpPYeTCs 3a cyeT cpedcTB OObIMHOW npo-
rpammbl (okono 1,1 mnH gonn. CLUA n3 11,1 MnH. gonn.), 4To oTpaxaeT pacTyLLy OpUEHTaUUIo
aesatenbHOCTN blopo Ha NpoekTbl, OCyLLeCTBNAEMbIe 32 CHET AOMONHUTENbHbLIX CPEACTB, Bblaens-
€MbIX CTpaHaMWN PErnoHa, XenawLnMn NPUHATL y4acTue B YCUIMAX, CBA3aHHbIX CO cTpaTermye-
ckummn HanpasneHnammn gearenbHoct FOHECKO wn pacwuvpenHnem coTpygHu4ectBa Mno fMHUM
«Or-KOr». YnpaBneHne npoektamu ¢ TOYKM 3peHNs pa3paboTku NnaHOB OEACTBUA U UCMOSb30Ba-
HUSA BO3MOXHOCTEN MHopMaumoHHon cucteMbl SISTER ocyliectenaetca ahdekTUBHO, XOTS Ha
HaCTOSILMIN MOMEHT y pykoBoACTBa bropo HeT 4eTkoro obuiero npeactaBneHms 0 KOHKPETHOM UX
NMPYMEHEHUN B TOM, YTO KacaeTCsl CEKTOPOB AEeATENbHOCTU, reorpadmuyecknx pamoHOB U xapakTe-
pa pecypcoB. [locbe No NpoekTamMm B 3NEKTPOHHOW hopMe BeayTCs BecbMa TLaTenbHO, Npy 3TOM
COTPYAHMWKN PerynsipHo 06HOBMAIT MHGPOPMaLMIO O AOCTUXKEHUM OXUOAEMbIX Pe3yrbTaToB U MNo-
kasatenen acpdeKkTUBHOCTU. B TO e BpeMs CyLlecTByloLaa cucteMa no-npexHeMy octaeTca Ans
HUX FPOMO3AKON U TpyaHoynpasnseMon. B cBA3u ¢ atum cneayet gobmeatbes ontummnsaumm by-
Aylwien nporpaMmmMbl AeSATENBHOCTU B COOTBETCTBUM C NMpUOpPUTETaMM B paMKax creaytouero Peru-
OHarnbHOro npoekta B obnactu obpasoBaHus ons JlatuHckon Amepuku n Kapmnbckoro 6accenHa
(MPENAK). Kpome Toro, cuctema SISTER okasanacb HegoCcTatovyHO aganTMpoBaHHOW anst obec-
neYeHnss MOHUTOPUHra NPOEKToB B obnacTtn obpasoBaHus, UHAHCMPYEMbIX 3@ CYET OOMNOSHU-
TenbHbIX CPEeACTB, U NPOEKTOB, (PMHAHCUPYEMbIX N3 CPeaCTB OObIYHON NPOrpamMmbl CUaMMN HaLK-
OHanbHbIX 610pO, B TO BPEMSA Kak MMEHHO TakoW MOHUTOPUHT ByaeT nMeTb onpeaensiowee 3Hade-
Hue ons PernoHanbHoro 6topo.

Mpeanaraemoe peLwieHne
16. WcnonHuTenbHOMY COBETY NpeanaraeTcd NpUHATb CeayloLlee peLleHne:;
McnonHuTernbHbIA COBET,

1. paccmoTpeB AOKyMeHTbl 199 EX/15 Part V n 199 EX/15.INF.6,

2. BblpaXaeT Npu3HaTesibHOCTb pPeBU30PY CO CTOPOHbI 3a BbICOKOE Ka4eCTBO ero nokna-
Aaa;

3. npegnaraet 'eHepanbHOMY OUPEKTOPY NPEACTaBUTb OTYET O XOA4€E BLINOMIHEHUS PEKO-
MeHJaUMn B paMKax ee [oKrnaga O BbINOSHEHUU BCeX pekoMeHgaunn, chopmynmpo-
BaHHbIX PEBU30OPOM CO CTOPOHbI.

KommeHTapuu NeHepanbHOro gupekropa

eHepanbHbIN ANPEKTOP Bblpa)kaeT NpPU3HATENbHOCTb PEBM3OPY CO CTOPOHbI 3a €ro [o-
knag o peeuaun bropo B CaHTbaro. OHa cornawaeTcsa ¢ 6onbluern YacTblo pekoMmeHgaLmm
N NpeacTaBuUT B YCTAHOBIEHHOM NOpsSAKe AOKNaA O XOA4€E UX BbINOSIHEHMS.

Mo MHeHuo NeHepanbHOro AnpekTopa, pekomeHgaumm 2, 8, 9, 16 n 27 HeBbINOMAHUMbI MO
NpUYNHAM, U3MNOXEHHbLIM B MPUMOXEHUN K HACTOSALWLEMY OOKYMEHTY.

MoapobHas nHgpopmauus cogepxutcs B MNpunoxenun 1.
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LIST OF RECOMMENDATIONS

Recommendation No. 1 (Headgquarters). Effectively strengthen the coordination role of the Re-
gional Bureau in the field of education, particularly for the most significant projects. Consider either
expanding the Santiago Office to make it a cluster office, in order to strengthen its steering and
coordination of countries undertaking large-scale education projects (Peru, Brazil), or attach the
professionals in charge of education policy in the region's offices to the Santiago Office.

Recommendation No. 2. In order to increase its capacity to provide expertise, particularly to coun-
tries in the region that do not have extrabudgetary resources, the Regional Bureau could receive a
portion of the FITOCA resources resulting from extrabudgetary education projects carried out with-
in its region.

Recommendation No. 3 (Headguarters). Ensure that agreements concerning the allocation of
extrabudgetary funds to education projects in the region are negotiated in coordination with the
Regional Bureau and that the distribution of responsibilities in the management of projects is de-
fined in advance.

Recommendation No. 4. Renegotiate the Headquarters Agreement in order to increase the re-
sources and capacity of the Office. This renegotiation should include:

- a particular point about the safety of the premises, which should be renovated, unless
the Office is moved to new premises;

- an annex explicitly stipulating the contributions that the Chilean Government will make
to the Organization, to establish a long-term legal basis for their payment;

- a rider formalizing the integration into the Headquarters Agreement of the National Of-
fice in Chile, which was established in 2009.

Recommendation No. 5 (Headguarters). Prepare the reassignment of the Director, who has held
the position for seven years, to coincide with the launch of the new strategy for education 2015-
2030.

Recommendation No. 6 (Headguarters). Ensure that appraisals of regional bureau directors are
systematically undertaken, establishing in advance the results and performance targets on which
they will be evaluated, after discussion with the Bureau of Strategic Planning (BSP).

Recommendation No. 7 (Headquarters). Strengthen the financial and administrative team by
providing the number of permanent administrative posts prescribed by the Organization.

Recommendation No. 8 (Headquarters). Redirect to the Regional Bureau the financial alloca-
tions of country offices that have very large extrabudgetary funds at their disposal.

Recommendation No. 9 (Headgquarters). Reflect on a revision of the mechanism of additional
appropriations so as to enable greater flexibility in their use (consider allowing the carry-over of
funds not used and the funding of project appointments).

Recommendation No. 10. In the context of the launching of the new strategic framework for edu-
cation (2015-2030), pursue and conclude discussions with the Chilean Government and Chilean
businesses for the establishment of an endowment fund in order to increase the extrabudgetary
resources of UNESCO programmes in Latin America and to ensure their visibility and the viability
of their funding.
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Recommendation No. 11. Ensure that the physical files of tenders held by the administrative and
financial service are complete; these should include all original supporting documentation of the
tender (specification of needs, bidding procedure and evaluation of bids, contracts and additional
clauses, payment documents and receipts for expenses).

Recommendation No. 12. Make greater efforts to expand competitive bidding on tenders relating
to additional appropriations from the Chilean Government, in particular by systematically request-
ing a minimum of three bids and by ensuring that funds are made available in such a way as to be
compatible with genuine competitive bidding.

Recommendation No. 13. Systematically apply the rules enabling the broadest possible competi-
tion, in particular by:

- refraining from using waivers, except in cases explicitly provided for by the Administra-
tive Manual;

- refraining from indicating maximum prices in invitations to tender or requests for pro-
posals, in order to ensure and optimize competition on prices.

- ensure greater vigilance in the examination of financial proposals and defects in com-
petition, in particular by strengthening the procedure already put in place by the Direc-
tor, namely an internal tenders committee.

Recommendation No. 14. Indicate in the invitations to tender and the requests for proposals that
the Organization retains the right to negotiate prices with the top candidate before the contract is
signed, and to implement such negotiation effectively.

Recommendation No. 15. Any changes to contracts after they have been concluded should take
the form of amendments.

Recommendation No. 16 (Headquarters). Consider raising the thresholds for tenders in cases
where the Office manages large-scale projects and financial envelopes.

Recommendation No. 17. Remind partners of the Organization’s rules regarding tenders, in par-
ticular by means of training courses for parthers on UNESCO rules and regulations, such as the
Office has already planned to hold in December 2015.

Recommendation No. 18. Endeavour to optimize the funds provided by the Chilean Government
by adopting the systematic use of accounting standards and verification of costs prior to concluding
contracts and by transmitting audited financial reports on the largest projects.

Recommendation No. 19 (Headquarters). Assess the relevance of the staffing structure of the
Regional Bureau with respect to its responsibilities in the region and staff available at Headquar-
ters.

Recommendation No. 20 (Headguarters). Restructure the Regional Bureau so as to ensure that
permanent posts are occupied by Professionals whose skills and expertise are essential both to
implementing projects of the Office and to supporting other offices in the region in their respective
fields. Conversely, outsource to external service providers activities which may be performed by
them in less costly fashion.

Recommendation No. 21 (Headquarters). Deal with the above-mentioned cases as part of the
restructuring of the Office — stabilization of the post of Chief of the Planning, Management, Monitor-
ing and Evaluation Section; clarify under what conditions the project financed by the Flemish Gov-
ernment may continue.
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Recommendation No. 22. Improve the maintenance of staff files.

Recommendation No. 23 (Headquarters). Seek to reduce the proportion of temporary employ-
ment among the staff of the Office, by creating established posts for staff who have had more than
five service contracts wherever that demonstrates a permanent need. Appoint to such established
posts the most deserving staff wherever possible; at the same time, relaunch invitations to apply
for posts that remain in the form of service contracts.

Recommendation No. 24 (Office and Headguarters). Make the recruitment procedure for con-
sultants more professional by:

- improving the existing roster by pooling data and using the roster;
- excluding service providers, who come under procedures for competitive bidding;
- using skills and remuneration charts for establishing the fees to be paid;

- (Headquarters) improving the full evaluation of consultants by means of enhanced in-
put of evaluation information in DUO.

Recommendation No. 25. Grant waivers concerning the rules and regulations of the Organization
governing the selection of candidates and the setting of fees only in circumstances that are truly
exceptional, where the emergency is patent, and where the exceptional level of remuneration is
established objectively.

Recommendation No. 26 (Headquarters). Improve the System Applications and Products (SAP)
system so that it may function as a forward-looking management tool for field office assets.

Recommendation No. 27 (Headquarters and Office). Authorize the Regional Bureau, which is
called upon to make numerous business trips, to use a professional card allowing online ticket pur-
chases to be made. At the same time, finalize the procedure for competitive bidding for the provi-
sion of travel tickets (without exclusivity).

Recommendation No. 28. For the forthcoming biennium, draw up a work plan for the Office focus-
ing on a reduced number of projects, expected results, outputs and performance indicators, includ-
ing realistic targets that are easy to pursue and are refocused on the regional impact of UNESCOQO'’s
actions.

Recommendation No. 29 (Headguarters). Enable monitoring of projects funded from the addi-
tional appropriation, of their performance and of their outcomes in SISTER.

Recommendation No. 30. Build greater awareness, possibly by means of workshops or training
courses in the Office, among programme specialists and assistants, as well as government part-
ners within the framework of projects funded from additional appropriations, of the rules and regu-
lations and of good practices regarding calls for applications, the selection of candidates, and the
setting of consultants’ fees.




ANNEX I

PRELIMINARY IMPLEMENTATION PLAN BY RECOMMENDATION

Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-
mentation
(YES/NO)

Estimated date for

the implementation

of the recommen-
dation

Recommendation No. 1 (Headquarters). Effectively
strengthen the coordination role of the Regional Bu-
reau in the field of education, particularly for the most
significant projects.

Consider either expanding the Santiago Office to
make it a cluster office, in order to strengthen its
steering and coordination of countries undertaking
large-scale education projects (Peru, Brazil), or attach
the professionals in charge of education policy in the
region's offices to the Santiago Office.

YES

As far as the extending the scope of
the Santiago Office to “cluster office”
is concerned it is noted that while the
cluster office is designed as delivery
platform at country level vis-a-vis
Member States of the cluster, it does
not exercise authority over existing
national offices in the cluster. The
added value of attributing to the San-
tiago office larger “cluster” functions
or attributing to it other than national
responsibilities, in addition to its re-
gional education function could only
be considered in the broad frame-
work of the reform the field structure
and more specifically in the context
of the UNESCO presence in the Lat-
in America and Caribbean region.

As immediate measure steps will be
undertaken, under HQ coordination,
to improve the exchange of infor-
mation and communication between
national offices, regional bureaux
and cluster offices.

YES

The overall review of the
sustainability of the field
network, including struc-
ture of the field network
in the Latin America and
Caribbean region would
require resources to
carry out the in-depth
analysis. Any change in
the structure carries ad-
ditional costs.

To be determined

While the analysis
could be undertaken
concomitantly with
the preparation of 39
C/5i.e. by spring
2017, implementa-
tion of any structural
changes would re-
quire longer
timeframe.
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-

Estimated date for
the implementation
of the recommen-

mentation dation
(YES/NO)
Recommendation No. 2. In order to increase its ca- | NO NO N/A
B expele, el o couTliee 1| s per UNESCO's Cost Recovery
the Regional Bureau could receive a portion of the ' | Policy, 40% of the amoun_ts generat-
FITOCA resources resulting from extrabudgetary ed- ed through_ FIT.O CA are d|§tr|butgd to
ucation projects carried out within its region the executing field unit. This _applles
' to projects executed by Santiago
Office, if any. As such, if the regional
office is not implementing the pro-
jects, the FITOCA generated is not
applied to those regional offices.
Regional Offices were conceived as
sources of sectoral programme ex-
pertise and support and have con-
ceptual and monitoring responsibili-
ties for programmes of regional
scope carried out by cluster offices.
Recommendation No. 3 (Headquarters). Ensure YES NO 30/06/2017
Ligetary funds to ecucation prajects n the region are | ComMunication and coordination vil
. ; S . . continue to be strengthened and
negotiated in coordination with the Regional Bureau coordinated
and that the distribution of responsibilities in the man- '
agement of projects is defined in advance.
Recommendation No. 4. Renegotiate the Headquar- | YES YES 30/10/2016

ters Agreement in order to increase the resources and
capacity of the Office. This renegotiation should in-
clude:

— a particular point about the safety of the premis-
es, which should be renovated, unless the Of-

This is being initiated with successful
achievement expected by October
2016 (Annual parliamentary session
to approve budgets in Chile for offi-
cially increased allocation of re-

At least two support
missions from Head-
quarters, one week each
e.g. LA, BFM, FSC; ERI
may be necessary to
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-
mentation
(YES/NO)

Estimated date for

the implementation

of the recommen-
dation

fice is moved to new premises;

— an annex explicitly stipulating the contributions
that the Chilean Government will make to the
Organization, to establish a long-term legal ba-
sis for their payment;

— arider formalizing the integration into the Head-
gquarters Agreement of the National Office in
Chile, which was established in 2009.

sources and facilities to UNESCO).

support negotiations.

Post will be adver-

Recommendation No. 5 (Headquarters). Prepare YES NO ised by atest M
the reassignment of the Dwectpr,_who has held the It is noted that the current Director is 2%?6 a%dalsi?ectc?ry
position for seven years, to coincide with the launch of .
the new strategy for education 2015-2030 due to retire at the end of November will be separated
' 2016. The selection of the succes- upon retirement by

sor will undoubtedly take into ac- 30/11/2016.

count the mandate of the Office in

the regional implementation of the

2030 Agenda.
Recommendation No. 6 (Headquarters). Ensure YES NO 31/03/2016

that appraisals of regional bureau directors are sys-
tematically undertaken, establishing in advance the
results and performance targets on which they will be
evaluated, after discussion with the Bureau of Strate-
gic Planning (BSP).

The performance assessment pro-
cess initiated in 2014 (MyTalent) was
specifically redesigned for the Direc-
tors/Heads of field offices. As re-
guested by the Executive Board,
standard performance agreements
have been developed in 2014 for all
Directors/Heads of field offices, with
clear performance objectives and
targets, and accompanied by con-
sistent performance indicators. Spe-

e abed — || xauuy
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-
mentation
(YES/NO)

Estimated date for

the implementation

of the recommen-
dation

cific performance indicators have
been designed for regional coordina-
tion functions of Directors of Multi-
sectoral Regional Offices or Regional
Bureaux. Comprehensive consulta-
tion with FO Directors/Heads was
undertaken on the definition of these
objectives and indicators before they
were widely endorsed and integrated
into MyTalent. Directors/Heads of
field offices, including Director of
Santiago Office, selected objectives
relevant to them and the type of the
office they supervise and these were
validated by the end of 2014. Cur-
rently the process reached a stage of
self-evaluation to be followed by the
coordinated performance assess-
ments. These assessments are
carried out vis-a-vis these common
objectives, in close coordination with
all relevant Sectors and Services.

Recommendation No. 7 (Headquarters). Strengthen
the financial and administrative team by providing the
number of permanent administrative posts prescribed
by the Organization.

YES

The administrative unit of Santiago
Office is allocated with the adequate
fixed term positions for regional of-
fices. The structure does not foresee
a G7. For this reason the structure
will be adjusted at the retirement of
the G7 staff whereby the two G4

YES

30/09/2016

(Retirement date of
the G7 Senior Ad-
ministrative Assis-
tant)
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement

The recommendation
will require additional

Estimated date for
the implementation

(YES/NO) resources for imple- of the recommen-
mentation dation
(YES/NO)
position need to be reviewed at G5.
Recommendation No. 8 (Headquarters). Redirect to | NO NO N/A
e e osmucry fonga | The llocaton of exabucgetary e
a’?/the'r disposal ylarg getary sources is determined under individ-
Ir disp ' ual contracts with donors. In line with
response to recommendation 3
communication and coordination will
be strengthened for ED projects.
Recommendation No. 9 (Headquarters). Reflect on | NO NO N/A
(consider allowin thegcarr -over of fznds not used tary contributions to the Regular
and the fundin o%‘ ro'ectg ointments) Programme (RP) and their budget,
g ot proj PP ' expenditure and reporting are under
the financial rules and regulations of
the RP.
The requested flexibility can be
achieved by using existing contract
modalities such as Funds in Trust or
Special accounts.
Recommendation No. 10. In the context of the YES NO, but at least two | 30/10/2016
launching of the new strategic framework for educa- support missions from

tion (2015-2030), pursue and conclude discussions
with the Chilean Government and Chilean businesses
for the establishment of an endowment fund in order
to increase the extrabudgetary resources of UNESCO
programmes in Latin America and to ensure their visi-

Work could be progressively con-
cluded bearing in mind the annual
session of parliament to approve
budgets in October 2016.

Headquarters one week
each may be necessary
to support negotiations.
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-
mentation
(YES/NO)

Estimated date for

the implementation

of the recommen-
dation

bility and the viability of their funding.

Recommendation No. 11. Ensure that the physical
files of tenders held by the administrative and finan-
cial service are complete; these should include all
original supporting documentation of the tender (spec-
ification of needs, bidding procedure and evaluation of
bids, contracts and additional clauses, payment doc-
uments and receipts for expenses).

YES

NO

30/05/2016

Recommendation No. 12. Make greater efforts to
expand competitive bidding on tenders relating to
additional appropriations from the Chilean Govern-
ment, in particular by systematically requesting a min-
imum of three bids and by ensuring that funds are
made available in such a way as to be compatible
with genuine competitive bidding.

YES

NO

30/05/2016

Recommendation No. 13. Systematically apply the
rules enabling the broadest possible competition, in
particular by:

— refraining from using waivers, except in cases
explicitly provided for by the Administrative
Manual;

— refraining from indicating maximum prices in in-
vitations to tender or requests for proposals, in
order to ensure and optimize competition on
prices.

— ensure greater vigilance in the examination of
financial proposals and defects in competition,
in particular by strengthening the procedure al-

YES

NO

This recommenda-
tion has already
been implemented.
In addition a data-
base of suppliers is
being set up to be
completed by 30
May 2016
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-

Estimated date for
the implementation
of the recommen-

mentation dation
(YES/NO)
ready put in place by the Director, namely an in-
ternal tenders committee.
Recommendation No. 14. Indicate in the invitations | YES NO 30/06/2016
to tender and the requests for proposals that the Or-
ganization retains the right to negotiate prices with the
top candidate before the contract is signed, and to
implement such negotiation effectively.
Recommendation No. 15. Any changes to contracts | YES NO Already implement
after they have been concluded should take the form as of 31 January
of amendments. 2016
Recommendation No. 16 (Headquarters). Consider | NO NO 31/12/2016

raising the thresholds for tenders in cases where the
Office manages large-scale projects and financial
envelopes.

UNESCOQO'’s procurement thresholds
were increased in 2012 and aligned
with best UN practices, common to
all offices and projects regardless of
size of budget or source of funding.
The UN considers that the competi-
tive bidding process strengthens
value for money and therefore a fur-
ther increase in the UNESCO ceiling
would not be advisable and is seen
as contradicting the UN common
procurement reform initiatives. In-
stead, UNESCO is working with of-
fices to strengthen capacity and to
support UN collaboration in pro-
curement including Joint Procure-
ment Review Committees with in-
creased delegation of authority.
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-

Estimated date for
the implementation
of the recommen-

mentation dation
(YES/NO)

Recommendation No. 17. Remind partners of the YES NO 30/07/2016

UNESCO rules and regulations, such as the Office mission UNE.SCO

has already planned to hold in December 2015 Santiago Office had

yp ' already started a

training programme
for counterparts and
Ministerial personnel
to be completed by
30 July 2016

Recommendation No. 18. Endeavour to optimize the | YES NO 31/03/2016

funds provided by the Chilean Government by adopt-

ing the systematic use of accounting standards and

verification of costs prior to concluding contracts and

by transmitting audited financial reports on the largest

projects.

Recommendation No. 19 (Headquarters). Assess YES YES,; additional staff 30/05/2016

the relevance of the staffing structure of the Regional resources are needed

Bureau with respect to its responsibilities in the region along with relevant fi-

and staff available at Headquatrters. nancial resources for

their work
Recommendation No. 20 (Headquarters). Restruc- | YES YES,; additional staff 30/12/2016

ture the Regional Bureau so as to ensure that perma-
nent posts are occupied by Professionals whose skills
and expertise are essential both to implementing pro-
jects of the Office and to supporting other offices in
the region in their respective fields. Conversely, out-
source to external service providers activities which

The office will have 3 regular ED
professional posts for recruitment
this year (50% of the ED regular
posts) which will be advertised inter-
nally and externally. The office will
be able to determine the required

resources are needed
along with relevant fi-
nancial resources for
their work
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-

Estimated date for
the implementation
of the recommen-

mentation dation
(YES/NO)
may be performed by them in less costly fashion. profiles and competencies for these
posts in order to complement the
existing capacities of the office and
to ensure overall delivery capacity for
the office and the region.
Recommendation No. 21 (Headquarters). Deal with | YES YES,; additional staff 30/03/2016
the above-mentioned cases as part of the restructur- . resources are needed
ing of the Office — stabilization of the post of Chief of It has begn agreed with along with relevant fi-
. o DIR/Santiago and ADG/ED to re- .
the Planning, Management, Monitoring and Evalua- desi PA t for Education Pl nancial resources for
tion Section; clarify under what conditions the project esign a 7= post Tor Education FIan- | v eir work
financed b ’the Flemish Government may continue ning, Management and Sector Anal-
y y ' ysis in Santiago. The post will be
advertised shortly.
Recommendation No. 22. Improve the maintenance | YES NO 30/04/2016
of staff files. Action has already
been taken on this
recommendation.
Recommendation No. 23 (Headquarters). Seek to YES YES,; additional staff 30/08/2016
reduce the proportion of temporary employment resources will be re-
among the staff of the Office, by creating established quired.
posts for staff who have had more than five service
contracts wherever that demonstrates a permanent
need. Appoint to such established posts the most
deserving staff wherever possible; at the same time,
relaunch invitations to apply for posts that remain in
the form of service contracts.
Recommendation No. 24 (Office and Headquar- YES NO 30/06/2016

ters). Make the recruitment procedure for consultants
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-

Estimated date for
the implementation
of the recommen-

mentation dation
(YES/NO)
more professional by:
— improving the existing roster by pooling data
and using the roster;
— excluding service providers, who come under
procedures for competitive bidding;
— using skills and remuneration charts for estab-
lishing the fees to be paid;
— (Headquarters) improving the full evaluation of
consultants by means of enhanced input of
evaluation information in DUO.
Recommendation No. 25. Grant waivers concerning | YES NO 30/01/2016
the rules and regulations of the Organization govern- : i
ing the selection of candidates and the setting of fees Alrgady implement
L . ed: all rates are de-
only in circumstances that are truly exceptional, : .
) termined  following
where the emergency is patent, and where the excep-
tional level of remuneration is established objectivel local UN scales and
J y following the maxi-
mum rates estab-
lished in HR Appen-
dix 13 F-1 (updated
on March 18, 2013)
Recommendation No. 26 (Headquarters). Improve | YES NO 31/12/2016
the System Applications and Products (SAP) system
so that it may function as a forward-looking manage-
ment tool for field office assets.
Recommendation No. 27 (Headquarters and Of- NO NO The second part of

fice). Authorize the Regional Bureau, which is called
upon to make numerous business trips, to use a pro-
fessional card allowing online ticket purchases to be

The first part of the recommendation
should not be implemented as for

the recommendation
is already imple-
mented: Santiago
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-
mentation
(YES/NO)

Estimated date for

the implementation

of the recommen-
dation

made. At the same time, finalize the procedure for
competitive bidding for the provision of travel tickets
(without exclusivity).

the following reasons:

Administrative Manual (15.2.5.5 Pur-
chase of Tickets) allows the traveler

ran a local tender for
travel services. It
startstorunon 1

to purchase tickets directly via inter- March 2016.
net with his/her own credit card
(against reimbursement by
UNESCO) when less expensive than
those proposed by the travel agency.
A review determined that it was not
feasible to extend the use of corpo-
rate credit cards as there are capaci-
ty issues related to putting in place
appropriate controls and monitoring
mechanisms.
The second part of the recommenda-
tion is feasible to implement
Recommendation No. 28. For the forthcoming bien- | YES YES; short-term con- 30/08/2016
nium, draw up a work plan for the Office focusing on a sultants services needed
reduced number of projects, expected results, outputs
and performance indicators, including realistic targets
that are easy to pursue and are refocused on the re-
gional impact of UNESCOQ's actions.
Recommendation No. 29 (Headquarters). Enable YES NO 30 /06/2016
monitoring of projects funded from the additional ap-
propriation, of their performance and of their out-
comes in SISTER.
Recommendation No. 30. Build greater awareness, | YES NO 30/12/2016

possibly by means of workshops or training courses in
the Office, among programme specialists and assis-

A cycle of training
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Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement
(YES/NO)

The recommendation
will require additional
resources for imple-
mentation
(YES/NO)

Estimated date for

the implementation

of the recommen-
dation

tants, as well as government partners within the
framework of projects funded from additional appro-
priations, of the rules and regulations and of good
practices regarding calls for applications, the selection
of candidates, and the setting of consultants’ fees.

and information ses-
sions is being car-
ried out in the Office
from March 2016.
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ANNEXE |
LISTE DES RECOMMANDATIONS

Recommandation n° 1 (Siége). Renforcer effectivement le réle de coordination du bureau
régional en matiére d’éducation, tout particulierement pour les projets les plus significatifs.
Envisager soit d"élargir le mandat du Bureau de Santiago en bureau multi-pays (cluster) afin
de renforcer son autorité sur les pays menant des projets éducatifs conséquents (Pérou,
Brésil), soit de lui rattacher les professionnels en charge de politique éducative dans les bu-
reaux de la région.

Recommandation n° 2. Au titre de I'exercice de ses missions, le bureau régional doit béné-
ficier d'une partie des ressources FITOCA résultant des projets extrabudgétaires éducatifs
meneés sur sa région.

Recommandation n° 3 (Siege). Veiller & ce que la négociation des accords portant sur
I'attribution de fonds extrabudgétaires a des projets éducatifs dans la région soit améliorée
en coordination avec le bureau régional et que la répartition des responsabilités soit préala-
blement définie dans la gestion des projets.

Recommandation n° 4. Renégocier I'accord de siége afin de renforcer les moyens et les
capacités du bureau. Cette renégociation devrait comprendre notamment :

- un point particulier relatif & la sécurité des locaux, qui devraient étre rénoveés, sauf a
opter pour un déménagement dans de nouveaux bureaux ;

- une annexe prévoyant explicitement les contributions que le Gouvernement chilien
apporte a I'Organisation, afin de leur donner une base juridique et pérenne ;

- un avenant formalisant l'intégration a I'accord de siege du Bureau national du Chili
créé en 2009.

Recommandation n°5 (Siége). Préparer la mutation du directeur qui est en poste depuis
sept années a l'occasion du lancement de la nouvelle stratégie pour I'éducation 2015-2030.

Recommandation n° 6 (Siége). Veiller a procéder de maniére systématique a I'évaluation
des directeurs de bureau régional et a la fixation préalable de leurs objectifs, aprés discus-
sion avec le Bureau de la planification stratégique (BSP).

Recommandation n°® 7 (Siege). Renforcer I'équipe financiére et administrative en la dotant
du nombre de postes administratifs permanents prévus par I'Organisation.

Recommandation n° 8 (Siege). Réallouer au bureau régional les dotations affectées aux
bureaux pays disposant de fonds extrabudgétaires tres importants.

Recommandation n° 9 (Siége). Engager une réflexion sur une révision du mécanisme des
crédits additionnels de facon a permettre une plus grande souplesse dans leur utilisation
(envisager de permettre le report des crédits non consommeés et le financement de postes de

PA).

Recommandation n° 10. Dans le contexte du lancement du nouveau cadre stratégique pour
I'éducation (2015-2030), poursuivre et conclure les discussions avec le Gouvernement et les
entreprises chiliennes pour la création d'un fonds de dotation afin d'accroitre les ressources
extrabudgétaires des programmes de 'TUNESCO en Amérigue latine et d'assurer une visibili-
té et une pérennité de leurs financements.




199 EX/15 Partie V
Annexe | — page 2

Recommandation n° 11. Veiller & la complétude des dossiers physiques, en une seule enti-
té, de marchés tenus par le service administratif et financier qui doivent comprendre
I'ensemble des piéces justificatives originales du marché (définition des besoins, procédure
de mise en concurrence et d’évaluation des offres, contrats et avenants, pieces de paiement
et justificatifs, ...).

Recommandation n° 12. Rechercher plus vigoureusement I'élargissement de la concur-
rence sur les appels d’'offres relevant des financements additionnels du Gouvernement chi-
lien, notamment en sollicitant systématiquement un minimum de trois offres et en veillant a
une disponibilité des fonds compatibles avec la mise en ceuvre d’'une concurrence réelle.

Recommandation n° 13. Appliquer systématiquement les regles permettant la concurrence
la plus large, notamment en :

- ne recourant plus aux dérogations, sauf dans les cas prévus explicitement par le
Manuel administratif ;

- ne pas indiquer les prix maximum dans les appels d'offres ou RPF, afin de faire
jouer la concurrence sur les prix et de les optimiser ;

- assurer une vigilance accrue sur I'examen des propositions financieres et les dé-
fauts de concurrence, en particulier en renforcant la procédure déja mise en place
par le directeur, a savoir un comité interne d’'allocation des marchés.

Recommandation n° 14. Indiquer dans les appels d’'offres et les RPF que I'Organisation se
réserve le droit de négocier les prix avec le candidat en téte avant la signature du contrat et
mettre en ceuvre effectivement cette négociation.

Recommandation n° 15. La modification des contrats aprés leur passation doit prendre la
forme d’avenants.

Recommandation n° 16 (Siége). Envisager 'augmentation des seuils des marchés dés lors
que ce bureau gere des projets et des enveloppes financieres de grande ampleur.

Recommandation n° 17. Rappeler aux interlocuteurs les regles s'imposant a I'Organisation
en matiére de marchés, en particulier a travers des formations aux partenaires sur le régle-
ment de TUNESCO, telles que le bureau a déja prévu d’en organiser en décembre 2015.

Recommandation n° 18. Veiller a I'optimisation des fonds délégués par le Gouvernement
chilien en mettant en ceuvre une approche systématique de référentiels et de vérifications de
colts préalable a la contractualisation et la transmission de rapports financiers audités pour
les projets les plus importants.

Recommandation n° 19 (Siége). Evaluer la pertinence de la structure des effectifs du bu-
reau régional au regard des responsabilités exercées dans la région et des effectifs dispo-
nibles au Siége.

Recommandation n° 20 (Siege). Restructurer le bureau régional pour asseoir sur des
postes permanents les professionnels dont les compétences et I'expertise sont essentielles a
la fois a la conduite des projets du bureau et au soutien des autres bureaux de la région
dans leurs domaines. En contrepartie, déléguer a des prestataires extérieurs les activités qui
peuvent étre exercées de maniere moins codteuse.

Recommandation n° 21 (Siege). Traiter dans le cadre de la restructuration du bureau les
cas précités — stabilisation du poste de chef du Département planification, pilotage et évalua-
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tion de la qualité de I'éducation ; clarifier les conditions de poursuite du projet financé par le
Gouvernement flamand.

Recommandation n° 22. Améliorer la tenue des dossiers du personnel.

Recommandation n° 23 (Siege). Tendre a une réduction de la part de I'emploi temporaire
au sein du personnel du bureau, a travers la création de postes établis (established posts)
correspondant aux personnels recrutés depuis plus de cing contrats de service des lors que
cela démontre un besoin permanent. Y affecter les personnels les plus méritants lorsque
cela est possible ; et simultanément relancer des appels a concurrence pour les postes de-
meurant sous forme de contrats de service.

Recommandation n° 24 (Bureau et Siége). Professionnaliser la procédure de recrutement
des consultants en :

- ameéliorant le registre (roster) existant par une mise en commun des données et son
utilisation ;

- excluant les prestataires de service — qui relévent de procédures de mise en concur-
rence ;

- utilisant des tableaux de compétences et de rémunérations pour établir les montants
des honoraires ;

- (Siege) améliorant I'évaluation compléte des consultants a travers une meilleure
saisie des informations d’évaluation en DUO.

Recommandation n° 25. Ne déroger aux regles établies par I'Organisation concernant les
regles de sélection et la fixation des honoraires que dans des circonstances véritablement
exceptionnelles, lorsque l'urgence est suffisamment caractérisée et que la détermination de
la rémunération exceptionnelle est établie de maniére objective.

Recommandation n°® 26 (Siege). Améliorer le systeme SAP pour qu'il constitue également
un outil de gestion prévisionnelle des actifs par les bureaux locaux.

Recommandation n° 27 (Siége et bureau). Autoriser le bureau régional, amené a effectuer
de nombreux voyages, a utiliser une carte professionnelle permettant d’effectuer des achats
en ligne. En parallele achever la procédure de mise en concurrence du marché de fourniture
de billets (sans exclusivité).

Recommandation n° 28. Dans le cadre du prochain biennium, améliorer la présentation du
programme de travail (work plan) du bureau resserré autour d’'un nombre réduit de projets,
de résultats attendus (expected results), d’'outputs et d’indicateurs de performance, compre-
nant des cibles réalistes, faciles a suivre et recentrées sur I'impact régional des actions de
FTUNESCO.

Recommandation n° 29 (Siege). Permettre le suivi (monitoring) propre des projets financés
par budget additionnel (additionnal appropriation), de leur performance et de leurs résultats
(outcomes) dans SISTER.

Recommandation n° 30. Davantage sensibiliser, éventuellement par le moyen d’ateliers ou
de formations internes au bureau, les spécialistes et assistants de programme, ainsi que les
partenaires gouvernementaux dans le cadre des projets financés par budgets additionnels
(additional appropriation), aux exigences de la réglementation et aux bonnes pratiques en
matiere d'appels a candidature, de sélection et de détermination des honoraires de consul-
tants.




Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-
sable
(OUI/NON)

L'application de la
recommandation de-
mandera des res-
sources supplémen-
taires
(OUI/NON)

Date estimée
de I'application
de larecom-
mandation

la présence de TUNESCO
dans la région Amérique
latine et Caraibes.

Sous la coordination du
Siege, des mesures seront
entreprises immédiatement
pour améliorer I'échange
d’information et la commu-
nication entre les bureaux
nationaux, régionaux et
multipays.

Recommandation n® 2. Au titre de I'exercice de ses missions,
le bureau régional doit bénéficier d’une partie des ressources
FITOCA résultant des projets extrabudgétaires éducatifs menés

sur sa région.

NON

Conformément a la Poli-
tique de recouvrement des
co(ts de 'UNESCO, 40 %
des sommes générées par
le FITOCA sont redistri-
buées a 'unité hors Siege
exécutante. Cela s’applique
aux projets exécutés par le
Bureau de Santiago, le cas
échéant. Ainsi, si un bureau
régional ne met pas de pro-
jet en ceuvre, il ne touche
pas les sommes générées
par le FITOCA. Les bu-
reaux régionaux ont été
congus comme des sources
d’expertise sectorielle et de
soutien, et exercent des

NON

Sans objet
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)

responsabilités en matiére

de conception et de suivi

des programmes de portée

régionale exécutés par les

bureaux multipays.
Recommandation n° 3 (Siége). Veiller a ce que la négociation | OUI NON 30/06/2017
des accords portant sur 'attribution de fonds extrabudgétaires a
des projets éducatifs dans la région soit améliorée en coordina- | La communication et la
tion avec le bureau régional et que la répartition des responsabi- | coordination continueront
lités soit préalablement définie dans la gestion des projets. d’étre consolidées et coor-

données.
Recommandation n° 4. Renégocier I'accord de siege afin de Oul Qul 30/10/2016

renforcer les moyens et les capacités du bureau. Cette renégo-
ciation devrait comprendre notamment :

- un point particulier relatif a la sécurité des locaux, qui de-
vraient étre rénovés, sauf a opter pour un déménagement
dans de nouveaux bureaux ;

- une annexe prévoyant explicitement les contributions que
le Gouvernement chilien apporte a I'Organisation, afin de
leur donner une base juridique et pérenne ;

- un avenant formalisant I'intégration a I'accord de siege du
Bureau national du Chili créé en 2009.

En phase de lancement,
réalisation attendue pour
octobre 2016 (Session par-
lementaire annuelle
d’approbation des budgets
au Chili en vue
d’augmenter officiellement
les ressources et les
moyens alloués a
TUNESCO).

Au moins deux mis-
sions de soutien du
Siege d’'une semaine
chacune (des Affaires

juridiques, du Bureau

de la gestion financiere,
de la Division de I'appui
et de la coordination au
Siege ou du Secteur
des relations exté-
rieures et de
l'information au public)
pourraient étre néces-
saire pour appuyer les
négociations.

Recommandation n°® 5 (Siege). Préparer la mutation du direc-
teur qui est en poste depuis sept années a 'occasion du lance-

Oul

Le directeur actuel va partir

NON

Le poste sera
publié au plus
tard en mai 2016,
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)

ment de la nouvelle stratégie pour I'éducation 2015-2030.

a la retraite a la fin du mois
de novembre 2016. La sé-

lection de son successeur

prendra certainement en

et le directeur
cessera son ser-
vice au moment
de saretraite, au

compte le mandat du bu- plus tard le
reau pour I'application reé- 30/11/2016.
gionale du Programme a
I'horizon 2030.

Recommandation n® 6 (Siege). Veiller a procéder de maniére Oul NON 31/03/2016

systématique a I'évaluation des directeurs de bureau régional et
a la fixation préalable de leurs objectifs, aprés discussion avec
le Bureau de la planification stratégique (BSP).

Le processus d’'évaluation
des performances lancé en
2014 (MyTalent) a été spé-
cialement repensé pour les
directeurs/chefs de bureau
hors Siége. Conformément
a la demande du Conseil
exécutif, des accords de
performance standard ont
été mis en place en 2014
pour tous les direc-
teurs/chefs de bureau hors
Siege, assortis d’'objectifs et
de cibles de performance
clairement définis et ac-
compagnés d’indicateurs
de performance correspon-
dants. Des indicateurs de
performance spécifiques
ont été congus pour les
fonctions de coordination
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)

régionale des directeurs
des bureaux régionaux mul-
tisectoriels ou des bureaux
régionaux. Une vaste con-
sultation avec les direc-
teurs/chefs hors Siége a
été menée pour définir ces
objectifs et indicateurs
avant qu’ils ne soient lar-
gement adoptés et intégrés
a MyTalent. Les direc-
teurs/chefs de bureau hors
Siege, y compris le direc-
teur du Bureau de Santia-
go, ont sélectionné les ob-
jectifs les concernant, ainsi
que le type de bureau qu'ils
supervisent, et les ont vali-
dés fin 2014. Le processus
a actuellement atteint le
stade d’'auto-évaluation qui
précéede les évaluations
coordonnées des perfor-
mances. Ces évaluations
sont menées par rapport a
ces objectifs communs, en
étroite collaboration avec
tous les secteurs et ser-
vices concerneés.
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-
sable
(OUI/NON)

L'application de la
recommandation de-
mandera des res-
sources supplémen-
taires
(OUI/NON)

Date estimée
de I'application
de larecom-
mandation

Recommandation n® 7 (Sieége). Renforcer I'équipe financiére et
administrative en la dotant du nombre de postes administratifs
permanents prévus par I'Organisation.

Oul

L’unité administrative du
Bureau de Santiago bénéfi-
cie de postes a durée défi-
nie adéquats pour les bu-
reaux régionaux. La struc-
ture ne prévoit pas de poste
G-7. Ses effectifs seront
donc ajustés lors du départ
a la retraite du membre du
personnel G-7, tandis que
les deux positions G-4 doi-
vent étre revues en G-5.

Oul

30/09/2016

(Date de départ a
la retraite de
I'assistant admi-
nistratif principal
(G-7)

Recommandation n® 8 (Siege). Réallouer au bureau régional
les dotations affectées aux bureaux pays disposant de fonds
extrabudgétaires tres importants.

NON

L'allocation de ressources
extrabudgétaires est dé-
terminée par des contrats
individuels avec les dona-
teurs. Conformément a la
réponse a la recommanda-
tion 3, la communication et
la coordination seront ren-
forcées pour les projets
d’éducation.

NON

Sans objet

Recommandation n° 9 (Siége). Engager une réflexion sur une
révision du mécanisme des crédits additionnels de facon a per-
mettre une plus grande souplesse dans leur utilisation (envisa-
ger de permettre le report des crédits non consommes et le fi-
nancement de postes de PA).

NON

Les crédits additionnels
sont des contributions vo-
lontaires au Programme

NON

Sans objet
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)

ordinaire (RP), et leur bud-

get, leurs dépenses et leur

suivi obéissent aux regles

et reglements financiers du

Programme ordinaire. La

flexibilité requise peut étre

obtenue en employant des

modalités contractuelles

existantes, telles que les

fonds-en-dépot ou les

comptes speciaux.
Recommandation n° 10. Dans le contexte du lancement du Oul NON, mais au moins 30/10/2016
nouveau cadre stratégique pour I'éducation (2015-2030), pour- deux missions de sou-
suivre et conclure les discussions avec le Gouvernement et les | Les travaux pourraient étre | tien du Siege d'une
entreprises chiliennes pour la création d’'un fonds de dotation meneés progressivement en | semaine chacune pour-
afin d’accroitre les ressources extrabudgétaires des pro- ne perdant pas de vue la raient étre nécessaires
grammes de 'UNESCO en Amérigue latine et d’assurer une session parlementaire an- pour appuyer les négo-
visibilité et une pérennité de leurs financements. nuelle d’approbation du ciations.

budget en octobre 2016.
Recommandation n°® 11. Veiller & la complétude des dossiers Oul NON 30/05/2016
physiques, en une seule entité, de marchés tenus par le service
administratif et financier qui doivent comprendre I'ensemble des
piéces justificatives originales du marché (définition des besoins,
procédure de mise en concurrence et d’évaluation des offres,
contrats et avenants, piéces de paiement et justificatifs, ...).
Recommandation n°® 12. Rechercher plus vigoureusement Oul NON 30/05/2016

I'élargissement de la concurrence sur les appels d'offres rele-
vant des financements additionnels du Gouvernement chilien,
notamment en sollicitant systématiquement un minimum de trois

) abed — || axauuy
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)

offres et en veillant & une disponibilité des fonds compatibles
avec la mise en ceuvre d’une concurrence réelle.

Recommandation n° 13. Appliquer systématiquement les Oul NON Cette recomman-
régles permettant la concurrence la plus large, notamment en : dation est déja
- ne recourant plus aux dérogations, sauf dans les cas pré- appliquée. En
vus explicitement par le Manuel administratif ; outre, une base
- ne pas indiguer les prix maximum dans les appels d'offres de données des
ou RPF, afin de faire jouer la concurrence sur les prix et fournisseurs de-
de les optimiser ; vrait étre consti-
- assurer une vigilance accrue sur I'examen des proposi- tuée avant le
tions financieres et les défauts de concurrence, en particu- 30 mai 2016
lier en renforgant la procédure déja mise en place par le
directeur, a savoir un comité interne d’allocation des mar-
chés.
Recommandation n° 14. Indiquer dans les appels d’offres et Oul NON 30/06/2016
les RPF que I'Organisation se réserve le droit de négocier les
prix avec le candidat en téte avant la signature du contrat et
mettre en ceuvre effectivement cette négociation.
Recommandation n° 15. La modification des contrats apres Ooul NON Déja appliquée
leur passation doit prendre la forme d’avenants. au
31 janvier 2016
Recommandation n° 16 (Siége). Envisager 'augmentation des | NON NON 31/12/2016

seuils des marchés dés lors que ce bureau gere des projets et
des enveloppes financiéres de grande ampleur.

Les seuils de TUNESCO en
matiére d’achats ont été
relevés en 2012 et harmo-
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)

nisés avec les meilleures
pratiques des Nations
Unies, communes a tous
les bureaux et projets,
quelle que soit 'importance
de leur budget ou leur
source de financement. Les
Nations Unies estiment que
les procédures de mise en
concurrence renforcent le
rapport colts-résultats,
c’est pourquoi une nouvelle
augmentation du plafond de
TUNESCO ne serait pas
souhaitable et serait pergcue
comme allant a I'encontre
des initiatives de réforme
en matiére d’achats com-
muns engageées par le sys-
téme des Nations Unies. A
la place, TUNESCO tra-
vaille actuellement avec les
bureaux pour renforcer les
capacités et soutenir la
coopération en matiére
d’achats au sein du sys-
teme des Nations Unies, en
déléguant entre autres plus
de pouvoirs aux Comités
conjoints d’examen des
marches.
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)
Recommandation n°® 17. Rappeler aux interlocuteurs les regles | OUI NON 30/07/2016
s'imposant a I'Organisation en matiére de marchés, en particu-
lier a travers des formations aux partenaires sur le reglement de Avant la mission
TUNESCO, telles que le bureau a déja prévu d’en organiser en d’audit, le Bureau
décembre 2015. de TUNESCO a
Santiago avait
déja lancé un
programme de
formation destiné
aux homologues
et au personnel
ministériel, qui
devrait prendre
fin au
30 juillet 2016.
Recommandation n° 18. Veiller a I'optimisation des fonds délé- | OUI NON 31/03/2016
gués par le Gouvernement chilien en mettant en ceuvre une
approche systématique de référentiels et de vérifications de
colts préalable a la contractualisation et la transmission de rap-
ports financiers audités pour les projets les plus importants.
Recommandation n° 19 (Siége). Evaluer la pertinence de la Oul OUI ; des ressources 30/05/2016

structure des effectifs du bureau régional au regard des respon-
sabilités exercées dans la région et des effectifs disponibles au
Siege.

en personnel supplé-
mentaires, ainsi que les
ressources financieres
suffisantes pour leur
permettre de travailler
seront nécessaires.
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)
Recommandation n°® 20 (Siege). Restructurer le bureau régio- | OUI OUI ; des ressources 30/12/2016
nal pour asseoir sur des postes permanents les professionnels en personnel supplé-
dont les compétences et I'expertise sont essentielles a la fois a | Le bureau ouvrira au recru- | mentaires, ainsi que les
la conduite des projets du bureau et au soutien des autres bu- tement cette année trois ressources financiéres
reaux de la région dans leurs domaines. En contrepartie, délé- postes de professionnels suffisantes pour leur
guer a des prestataires extérieurs les activités qui peuvent étre de I'éducation (50 % des permettre de travailler
exercées de maniere moins colteuse. postes ED établis) qui se- seront nécessaires.
ront publiés en interne et en
externe. Le bureau pourra
déterminer les profils et les
compétences requis pour
ces postes afin de complé-
menter ses capacités, ainsi
gu’assurer la capacité
d’exécution globale pour le
bureau et la région.
Recommandation n° 21 (Siége). Traiter dans le cadre de la Ooul OUlI ; des ressources 30/03/2016
restructuration du bureau les cas précités — stabilisation du en personnel supplé-
poste de chef du Département planification, pilotage et évalua- Comme convenu par le mentaires, ainsi que les
tion de la qualité de I'’éducation ; clarifier les conditions de pour- | directeur du Bureau de ressources financiéres
suite du projet financé par le Gouvernement flamand. Santiago et TADG/ED, un suffisantes pour leur
poste P-4 pour la planifica- | permettre de travailler
tion de I'éducation, la ges- | seront nécessaires.
tion et I'analyse sectorielle
sera redéfini et fera I'objet
d’'une publication pro-
chaine.
Recommandation n°® 22. Améliorer la tenue des dossiers du Ooul NON 30/04/2016

personnel.

Des mesures ont
déja été prises

1T 9bed — || axauuy
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)

concernant cette

recommandation.

Recommandation n° 23 (Siége). Tendre & une réduction de la
part de 'emploi temporaire au sein du personnel du bureau, a
travers la création de postes établis (established posts) corres-
pondant aux personnels recrutés depuis plus de cing contrats de
service dés lors que cela démontre un besoin permanent. Y af-
fecter les personnels les plus méritants lorsque cela est possible
; et simultanément relancer des appels a concurrence pour les
postes demeurant sous forme de contrats de service.

Ooul

OUI ; des ressources
en personnel supplé-
mentaires seront né-
cessaires.

30/08/2016

Recommandation n°® 24 (Bureau et Siége). Professionnaliser
la procédure de recrutement des consultants en :
- ameéliorant le registre (roster) existant par une mise en
commun des données et son utilisation ;
- excluant les prestataires de service — qui relévent de pro-
cédures de mise en concurrence ;
- utilisant des tableaux de compétences et de rémunéra-
tions pour établir les montants des honoraires ;
- (Siege) améliorant I'évaluation compléte des consultants a
travers une meilleure saisie des informations d’évaluation
en DUO.

Oul

NON

30/06/2016

Recommandation n°® 25. Ne déroger aux regles établies par
I'Organisation concernant les régles de sélection et la fixation
des honoraires que dans des circonstances véritablement ex-
ceptionnelles, lorsque l'urgence est suffisamment caractérisée
et que la détermination de la rémunération exceptionnelle est
établie de maniere objective.

Oul

NON

30/01/2016

Déja appliquée :
les honoraires

sont déterminés
en fonction des
baremes établis
par les Nations

Unies au niveau
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)
local et des

maxima fixés
dans I'Appendice
13 F-1 du Manuel
des ressources
humaines (mis a
jour le 18 mars

2013).
Recommandation n° 26 (Siege). Améliorer le systeme SAP Oul NON 31/12/2016
pour qu’il constitue également un outil de gestion prévisionnelle
des actifs par les bureaux locaux.
Recommandation n°® 27 (Siege et bureau). Autoriser le bureau | NON NON La deuxiéme par-

régional, amené a effectuer de nombreux voyages, a utiliser une
carte professionnelle permettant d’effectuer des achats en ligne.
En parallele achever la procédure de mise en concurrence du
marché de fourniture de billets (sans exclusivité).

La premiére partie de la
recommandation ne devrait
pas étre appliquée pour les
raisons suivantes : le Ma-
nuel administratif (15.2.5.5
Achat des hillets) permet au
voyageur d’acheter ses
billets directement sur In-
ternet avec sa propre carte
de crédit (aux frais de
FTUNESCO), lorsqu’ils sont
moins chers que ceux pro-
posés par I'agence de
voyage.

Apres examen, il a été dé-
terminé qu’il n’était pas
faisable d'étendre

tie de la recom-
mandation est
déja appliquée :
Santiago a lancé
un appel d'offres
pour des services
de voyage.
Lancement prévu
le 1° mars 2016.
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Recommandations d’audit

L'application de la re-
commandation est fai-

L'application de la
recommandation de-

Date estimée
de I'application

sable mandera des res- de larecom-
(OUI/NON) sources supplémen- mandation
taires
(OUI/NON)

l'utilisation des cartes de

crédit professionnelles, au

vu des problemes de capa-

cités liés a la mise en place

de mécanismes de contrble

et de suivi adéquats.

L'application de la deu-

xieme partie de la recom-

mandation est faisable.
Recommandation n°® 28. Dans le cadre du prochain biennium, | OUI OUl ; des consultants 30/08/2016
améliorer la présentation du programme de travail (work plan) pour de courtes pé-
du bureau resserré autour d’'un nombre réduit de projets, de riodes seront néces-
résultats attendus (expected results), d'outputs et d’indicateurs saires.
de performance, comprenant des cibles réalistes, faciles a
suivre et recentrées sur I'impact régional des actions de
FTUNESCO.
Recommandation n° 29 (Siége). Permettre le suivi (monitoring) | OUI NON 30/06/2016

propre des projets financés par budget additionnel (additionnal
appropriation), de leur performance et de leurs résultats (out-
comes) dans SISTER.
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OpraHu3sauuna
O6bepguHeHHbx Hauwii no
BonpocaM obpazoBaHus,
HayK1 W KYNbTYpbl

UcnonHuTenbHbIN cOBET

CT0 feBAHOCTO AeBATas ceccus

MyHKT 15 npegBapuTENbHON NOBECTKU OHS

199 EX/15

Part V Corr. 2

Mapwx, 5 anpens 2016 r.
OpvirnHan: aHrnMMNCcK1M

HoBble goknaabl peBu3opa Co CTOPOHbI

YacTtb V — AHannTuyeckoe pesrome

Doknap o pesnsun PernoHanbHoro 6topo KOHECKO no o6pa3oBaHuio
ana Jlatunckon Amepukn n Kapmnoceckoro 6accemHa, HaumoHanbHoro

G6ropo ans Yunum

MUcnpaBneHue 2

KommeHTapum MeHepanbHOro aAnpekTopa OOMKHbI ObiTb CHOPMYNMPOBaHbI crieayowmm obpasom:
«[eHeparbHbIl QUPEKMOp 8bipakaem MpU3HameIbHOCMb PEBU3OPY CO CMOPOHbLI 3a €20 doknad
0 pesusuu bropo e CaHmbsi20. OHa coaniawaemcs ¢ 601bWUHCMBOM MPEeBIOKEHHbIX PEKOMEH-

OGayul u npedcmasum 8 ycmaHo8/1eHHOM nopsidke O0Knad 0 X00e UX 8bIMOTHEHUS.

o mHeHuto NeHepanbHo20 dupekmopa, pekomeHOauuu 2, 9, 16 u 27 HeBbINOAHUMbI 0 NPUYUHaM,
U3roxeHHbIM 8 lpunoxeHuu K Hacmosiuemy oKyMeHmy.

AnemeHmsi uHgbopmayuu, codepxkawietics 8 lNpunoxeHuu I1».

In ANNEX II: PRELIMINARY IMPLEMENTATION PLAN BY RECOMMENDATION, recommenda-
tion n°8 should read as follows:

Audit recommendations

The recommendation
is feasible to implement

(YES/NO)

The recommenda-
tion will require
additional re-
sources for im-
plementation

(YES/NO)

Estimated date
for the implemen-
tation
of the recommen-
dation

Recommendation No. 8
(Headquarters). Redirect
to the Regional Bureau
the financial allocations of
country offices that have
very large extrabudgetary
funds at their disposal.

UNDER CONSIDERATION

The allocation of extrabudgetary
resources is determined by individ-
ual contracts with donors. In line
with response to recommendation 3
communication and coordination
will be strengthened for ED pro-
jects.
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A 'ANNEXE Il : PLAN DE MISE EN (EUVRE PRELIMINAIRE PAR RECOMMANDATION, la re-
commandation n° 8 doit se lire comme suit :

Recommandations
d’audit

L'application de la recom-
mandation est faisable
(OUI/NON)

L’application de la
recommandation
demandera des
ressources sup-

plémentaires
(OUI/NON)

Date estimée de
I'application de la
recommandation

Recommandation n° 8
(Siege). Réallouer au
bureau régional les
dotations affectées aux
bureaux pays disposant
de fonds extrabudgé-
taires trés importants.

A L'EXAMEN

L’allocation de ressources
extrabudgétaires est déter-
minée par des contrats indi-
viduels avec les donateurs.
Conformément a la réponse
a la recommandation 3, la
communication et la coordi-
nation seront renforcées pour
les projets d’éducation.

HacTtoawwmin ookyMeHT oTneyaTaH Ha 6ymare N3 BTOPUYHOTIO CbIpbA.




ﬁ UcnonHuTtenbHbI coBeT 199 EX/15

CT0 neBAHOCTO AeBATas ceccus

Opranvsaumsa a r t V I
O6beauHeHHsIx Haumia no
BONPOCaM 0Bpa3oBaHus,

HayKW W KyNbTyphl

Mapwxk, 23 mapTta 2016 .
OpvirnHan: dppaHLy3ckui

MyHKT 15 npegBapuUTENbHON NOBECTKM OHS

HoBble Aoknaabl peBu3opa Co CTOPOHDI
Yactb | — AHanuTn4yeckoe pesrome

CBoOAHbIM AOKNaA O peBM3MAX B Nogpa3aeneHnsx Ha mectax
(2011-2015 rr.)

Pe3tlome

B HacTosieM OOKyMEHTe COOEepXXMTCSl aHanuTU4YeCcKoe pes3toMe CBOLHOro [O-
Krnaga peBu3opa Co CTOPOHbI O PEBU3USX, NPOBEAEHHbIX B NoApa3aeneHnsix Ha
mecTtax B 2011-2015 rr., npeacraBneHHoro B gokymeHte 199 EX/15.INF.7 B co-
OTBETCTBUM CO cTaTben 12.4 NonoxeHnsa o omHaHcax.

Oxxngaemble Mepbl CO CTOPOHbI VIcNonHMTENbHOro coBeTa: Nnpeanaraemoe pelue-
HVe B nyHkTe 17.
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AHAJIMTUYECKOE PE3IOME AJ1A PYKOBOACTBA

CBOAHbIN [OKNaA o pe3ynbTaTax peBU3Mn, NPoBeAeHHbIX
B noAapasaenieHusix Ha MmecTax

OroBopka 06 orpaHn4yeHun OTBETCTBEHHOCTU: HacTosllee «pestome ans pykoBogcTea» (executive
summary) 6bi10 NOAroTOBNEHO PEBU3OPOM CO CTOPOHbI MO MNpocbbe CekpeTapuaTta C LENbio
CHWKEHUSA pacxXOAoB Ha NMUCbMEHHBIN NepeBo N COAENCTBUSA NMPOBEOEHWUI0 OUCKYCCUN B paMKax
PYKOBOOALLMX OpraHoB. TONbKO NOMHbIVA TEKCT AOKNaAa oTpaxaeT TOYHOE CMbICIIOBOE coaepaHue,
XapakTep 1 BaXXHOCTb CROPMYIMPOBaHHbLIX PEBU3OPOM CO CTOPOHbLI 3aMeYyaHnin U pekoMeHLaunn.

1. PeBu3unsa nposogunacbk B COOTBETCTBUM C yTBEPXKAEHHbIMM MexayHapogHOW opraHusauunen
BbICLUMX ayauTopckux yupexaeHuin (MHTOCAN?!) MexayHapoaHbiMu cTaHoapTamu Ana Bbiclimx
opraHoB (uHaHcoBoro koHTpons (MCCAW?) u OeicTBYOLWMMM HOPMAaTMBHBIMU [OKYMEHTaMK
KOHECKO, B ToM uuncne cratben 12 NonoxeHunsa o conHaHcax KOHECKO u npunoxeHnem, kacato-
LWMMCS OOMNOMHUTENBbHOrO MaHaaTa peBm3opa Co CTOPOHbI.

2.  Kaxpgoe 3amevaHve 1 pekoMeHaaums 06cyxaanmcb ¢ COOTBETCTBYHOLLMMU PYKOBOANTENSIMUA.
Bbinu yy4TeHbl UMetoLLMe OTHOLIEHWE K Aeny U NoAKPenneHHble cogepXxalmmm yoeantenbHble Ao-
BOAb! AOMNOMHUTENBbHBIMU AOKYMEHTaMM 3aMe4aHnst 1 KOMMEHTapUM OTBETCTBEHHbIX Ny OpraHu-
3auuu.

3. B 2011-2015 rr. peBM30p CO CTOPOHbI NPOBeN peBn3nn B 12 nogpasaeneHusax Ha Mecrax®.

4, YKkasaHHbIN nepuog 6bin 0TMEYEH, B YaCTHOCTU, O0IKETHBIM Kpruancom B OpraHusaumm, Hera-
TMBHO OTpasMBLUMMCH Ha ee OYHKLMOHMPOBAHWK, a Takke npoBeaeHnem pedopmbl cetn nogpas-
aerneHuin B Agpuke.

5. W3 poknaga NeHepanbHoro gupekropa 3a 2015 r. o BeinonHeHun 171 pekomeHgaumm, cgop-
MYIMPOBAHHOW MO UTOram 3TUX PEBU3UN, B TOM umcne 114 pekomeHgaunin, chopmMynmpoBaHHbIX 4O
2015r., cneayeT, 4To 0KONo 61% pekomeHnaauunn 661510 BbINOSIHEHO, OAHAKO 3HAYMTENbHAsA UX YacTb
MOSHOCTBIO U YaCTUYHO COXPaHSIET CBOK aKTyasnibHOCTb.

K uncny ocHoBHbIX BbIBOAOB, CPOPMYNMPOBAHHbLIX NO UTOraM pPeBU3UI, MOXHO OTHECTU
cnepylowme:

6. 3a HEKOTOPbLIM UCKITHOYEHNEM OTHOLLIEHUSI C MPUHUMAKLLMMM CTPaHaMM MOXHO OXapaKTepu-
30BaThb Kak XopoLune n gaxxe BecbMa bnaronpusTHble. Mpy 3TOM Y HaLMOHaNbHbIX KOMUCCUIA U Npa-
BUTENbLCTB CNOXUITOCh BeCbMa nonoxmntenoHoe npegcraeneHme o FOHECKO. BmecTe ¢ TeM He Obin
OOHOBIIEH LEeNbI psa cornaleHnin o MecTte pasmeLLeHns.

7. HeOD,HOKpaTHO noBTOpsAnachb np00b6a O HanpasJieHnn Oonee 4eTkUX MHCTPYKUMA 13 LLiTab-
KBapTuvpbl, 4emMy BO MHOIrom AOJ1XXHO cnoco6CcTBOBaTb HEJaBHEE Ha3HaYeHne KoopanHaTopa no CeA-
34M C noapasgeneHnamMmm Ha mecrtax.

8.  Psap ovpekTtopoB nogpasgeneHnn Ha Mectax He MMEKT BHATHOrO nnaHa pesynbTaTUBHOCTU
OEeATENbHOCTU, KOTOPbIA MO BO3MOXHOCTU AOMKEH ObITb MOAKPENSIEH COOTBETCTBYHOLLUMMM Liene-
BbIMU MokasaTtensiMu. NMomMnmo BOMpoCoB, KacaroLmxcst IPdeKTMBHOCTM paboTbl caMuX ANPEKTO-
pOB, HEKOTOPbLIMM MOAPA3LENEHNAMIN UCNONb3YEeTCHA NOoMe3Has NpakTUKa KpaTKoro AOKYMeHTanb-
Horo odhopmreHns ctpatermn padoTtbl 610pPO U pacnpoCTpPaHEHNs Takoro JOKyMeHTa Kak cpegu co-
TPYOHWKOB B1OpO, Tak 1 3a ero npegenamMu.

International Organisation of Supreme Audit Institutions.
International Standards of Supreme Audit Institutions.
3 Bes yyeTa Gopo no cesA3w.
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9. B 6GonblMHCTBE Cry4aeB NoBceaHEBHOE hYHKLMOHUPOBAHWE NOApa3AeNeHnin Ha MecTax Mo-
XeT ObITb Yry4LLEeHO 3a CYET:

(@)

(b)

BHELUHUX Mep — Bonee YeTkoro pacnpegeneHuns cep OTBETCTBEHHOCTU MEXAY Perno-
HanNbHbIMU 1 APYTMMUN OTHOCALLMMWUCA K HUM BIOpO M oTAENEeHUsIMK, YTo, Hanpumep,
ObIno caenaHo B Adpuke B paMkax npoBeneHus pedopMbl, 04HAKO HE Nony4vuno pac-
NPOCTpPaHEeHNsi B APYrMx NOApasaeneHusx, a Takke npoBeaeHnsa ANCTaHUMOHHbIX COBe-
WwaHun (BMaeo- nnn tenedoHHble KOHGEpPEHUNN), MeXay permoHanbHbIMU nogpasae-
NEHNSIMU 1 OTHOCALLMMUCS K HUM BIOpO Mnn OTAENeHnaAMY;

BHYTPEHHUX Mep — NPOBeAEeHNSA perynsapHbiX paboynx coBeLlaHunin C nocrneayoLwen Wu-
POKOW paccChbIfiko NPOTOKOSIOB 3TUX COBELLAHUN (CM. Takke HOBATOPCKMIA onbIT bropo B
XaHoe, rge Kaxabld pyKOBOOAWTEMNb CEKTopa MNpedcTaBnaeT eXeMeCHAYHbI OT4eT O
CBOEWN OeATenbHOCTH); oduumnanbHO 3aKpenreHHoro pacnpegeneHusa 3agady no sege-
HWIO NPOEKTOB BHYTPMW NoapasaerneHus; pa3paboTkn Habopa npasun, Kacalowmxcs no-
BCEOQHEBHON AeATENbHOCTU (pexnm paboTbl, NOPAAOK NpegoCTaBNeHNst OTNYCKOB, B TOM
yncrne no 6onesHn, KOHTPONb NPUCYTCTBMSA Ha paboyem mecTte u T.4.).

10. B obnacTu ynpaBneHus NOACKUMK pecypcammn 3ameyaHuns Yallle BCero kacanmce:

(@)

(b)

(c)

(d)
(€)

HeonpaBaaHHO 3aTAHYTOro 3anoSfIHEHNSI MHOMMX BakaHTHbIX AOMKHOCTEN, B TOM Ymncne
[AOIMKHOCTU AMpEKTopa, B CBSI3WN, B YACTHOCTU, C HEA(EKTMBHBLIM NITAHUPOBAHNEM 3a-
MeEH, B TOM YucCne BMNofHe NpeackasyemMblX (BbIXo4 Ha NeHCUI0);
HapyLueHus npaeun OpraHnsaumm B OTHOLLEHUN MOBUMbHOCTY;

HeonpeaeneHHoro ctatyca MHOrMX COTPYAHWUKOB, paboTaloLwmx Ha BPEMEHHbIX, HO TEM
He MeHee 13 roda B rof NpoarieBaeMblX KOHTpaKTax;

COOTHOLLEeHUA Mmexay BcrnoMmoratesibHbIMU U (*)yHKLl,VIOHaJ'IbeIMI/I OOJIMKHOCTAMMU;

(B HECKONbBKMX NoapasfeneHnsx) KOHTpons paboyero BpEMEHN COTPYAHUKOB M OTCYT-
CTBMSI HA paboyem MecTe.

11. CnepyeT OTMETUTb, YTO B AaHHbIX OTYETaX NPaKTUYECKN HE YNOMMHAETCsi BONPOC Npodeccu-
OHanbHOWM NOArOTOBKM UMW HaNM4YuUsi NaHa NPogeCccCUoHanbHON NOArOTOBKM COTPYAHUKOB.

12. Y10 Kacaetcs dMHaAHCOBbLIX acnekToB, TO BeAEHne 6yxranTepC|<0|71 OTYETHOCTWN HE Bbl3Baslo

Cepbe3HbIX HapeKaHVIVI. OcHoBHbIE BbIBOAbI M 3aMeYvaHus KacatoTCs:

(@)

(b)

(c)
(d)

pacTyLien Jonu BHEOAKETHOrO (PUHAHCMPOBAHUSA U YCUNUIA NOApasaeneHuin no ero
NPVBIEYEHNIO NOCPEACTBOM 3aK/IOYEHMS COrnalleHnin 0 NapTHEPCTBE C APYrMMU y4pe-
xaeHuamm cuctembl OpraHunsauum Ob6begmHeHHbIX Hauun nnu nomncka gpyrux rocygap-
CTBEHHbIX 1 YaCTHbIX AOHOPOB;

HeobxooumocTn mnsberatb (PUHAHCUPOBAHUS TEKYLLUMX PACXOAOB MO BHEOHMKETHLIM
NnpoeKkTam u3 cpeacTe 0bbIMHOro OoaXKeTa;

MCNosb30BaHUA NLLUb B pedKnx crny4dadax O(*)VILLVIaJ'IbHO yTBEPXAEHHbIX NMaHOB 3aKYMOK;

HeyCTOSIBLUENCS NPAKTUKM OpraHM3auumn obLmnx 3aKynok ¢ ApyrmMmmn yupexaeHnsamm, 3a
WCKITIOYEHMEM Takux obnacTen Kak KOMaHAMPOBKK, a Takke obecneyeHne GesonacHo-
CTM U 3KCNNyaTaumsi NOMELLEHMI B CryvasX, KacatoLMXCsa pasMeLLeHms B oOLLNX nome-
LWEeHNNAX.
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13. [onutuka B 061acT KOMMYHUKaAUUW 3HAYUTENBHO Pa3nM4aeTcsl B 3aBUCUMOCTU OT KOHKpPEeT-
HOro NoApasfeneHnst U MOXeT BKIYaTb kak HeodmumnanbHble pasoBble MEPONPUSITUS, Tak U pery-
NApHY0 Ny6nmkaLmio oT4ETOB 0 NpoaenaHHoN paboTe 1 MHPOPMAaLMOHHLIX GHoNNeTeHeN, YTO B TOM
1 B APYroM criy4ae MoXeT Npu HeoOXOAMMOCTM OCYLLECTBNSATLCS B ANEKTPOHHOM Buae. OueBmaHo,
YTO HanaXuBaHWe NapTHEPCKUX CBA3EN U NMOUCK UCTOYHUKOB (hMHAHCMPOBAHUSI NpeAnonaratT ak-
TUBHYIO MH(POPMALIMOHHO-Pa3bACHUTENBHY AEATENbHOCTb, HamnpaBfeHHYyl Ha opMMpoBaHUe
NONOXWUTENBHOIO MMUAXKa noapasfeneHnst U NpuBeYeHne BHUMaHUS BO3MOXHbIX NapTHEPOB.

14. YacToTHOCTb M NPOAOIKUTENBHOCTb KOMaHAMPOBOK Takke pasnuyarTcsl B 3aBUCMMOCTM OT
nogpasgeneHusi. B oTuetax oTMeyaeTcst YpeamMepHOEe YNCIIO KOMaHOUPOBOK B HECKOMNbKUX, XOTS Aa-
NeKo He BO BCex noapasfeneHunsx Ha MecTax, a Takke HeonpaBaaHHas NPOAOSIKUTENBHOCTb HEKO-
TOPbIX KOMaHAMPOBOK. B GonblUMHCTBE OTYETOB NOAYEPKMBAETCSH HEAOCTaTOMHO aKTMBHOE UCMOSb-
30BaHWe anbTepHATMBHbIX CPEACTB KOMMYHMKaLUK, Taknx Kak BUAEO- U TenedOoHHble KOH(epeH-
umn.

15. B OTHOLUEHMM YNpaBNeHUsi CEKTopasnbHbIMU NPOEKTaMU BbISIBIIEHO HECKOIBKO CIy4aeB OTCYyT-
cTBUSA 6e3 JOCTaTOYHbIX HA TO OCHOBAHUI KOHKYPCHbIX MpoLeayp Unn HedoCTaTKOB B XO4e npoBe-
AeHnst TeHaepoB. MOHUTOPUHT OCYLLECTBNEHUS MPOEKTOB, MO KpalHen Mepe, C TOUKN 3peHUs noka-
3atenent aceKTMBHOCTM MCMNOMb30BaHNUA CPEACTB, MOSyYMI BbICOKYHO OLEeHKY B CaHTbsiro, B TO
BpeMmsi kak B MoHTeBmaeo 1 [lenv B 3TOM nnaHe CroXxurach ropasgo MeHee npo3payHasi cutyauus.

16. Bo MHormx otyeTtax roBOpuTCs 0 HEOBXOOUMOCTK Bosiee CTPOron opraHmnsaunmn yrnpasneHus,
COCTOSILLIEN B BO3NOXEHMM HA 3aMECTUTENS PYKOBOAUTENS NO aAMUHUCTPATMBHbIM BOMpocam OT-
BETCTBEHHOCTU 3a LEeHTPanM3oBaHHOE XpaHEHME OPUTMHANOB AOKYMEHTOB (NIMYHbIE Aena coTpya-
HUKOB, JOKYMEHTbI, KacaroLmecs KOMaHANPOBOK, PasfnyHbIX KOHTPAKTOB, COrnalleHnin o napTHep-
CTBE, pacxogHasi n brogxeTHas LOKYMeHTauus 1 T.1.). Takom cOTpYOHUK OOMKEH MMETb rinobansHoe
npeacTaBneHne 0 BHEGIOOKETHBIX CPeaCcTBax, KOTOPbIMM PacnopsXKatoTCa PyKOBOAUTENN COOTBET-
CTBYIOLLUX CEKTOPOB, a Takke 0 (PUHAHCOBbLIX U NIOACKUX pecypcax, KOTopbIMW pacnonaraeT 61opo.
KenatenbHo, 4Tobbl B nogpasgeneHnm Ha aToT cyeT Obina paspaboTaHa COOTBETCTBYOLAS MH-
CTPYKUMSA-NamMaTKa.

Mpepnaraemoe pelueHune
17. WcnonHuTenbHOMY COBETY npenaraeTcs NpUHATb CeayloLee peLleHne:
VcnonHUTenbHbIN COBET,

1. paccmoTpeB AokyMeHTbl 199 EX/15 Part VI n 199 EX/15.INF.7,

2. BblpaXaeT NpPpU3HaTeribHOCTb peBU30py CO CTOPOHbI 3a BbICOKOE Ka4eCTBO €ro aoknaaa,

3. npeanaraet eHepanbHOMY AMPEKTOPY NPeacTaBUTb OTYET O XO4€E BbIMOTHEHNSI PEKO-
MeHAauui B paMKkax ee Aoknaaa o BbIMONIHEHUM BCEX peKOMeHAaLmnin, chopMynmpoBaH-
HbIX PEBM30POM CO CTOPOHbI.

3amevaHus Fel-lepan bHOIo ANpeKTopa

eHepanbHbIN AnpekTop GnarogapuT peBm3opa CO CTOPOHbI 3a NOArOTOBKY CBOAHOrO [0-
Knaga o peBm3usix, NpoBeLeHHbIX B nogpasaeneHunsax Ha mectax B 2011-2015 rr. OHa npu-
HUMaeT K cBeAeHWo Bce chopMynnpoBaHHbIE B HEM pekoMeHZauun n HamepeHa obecne-
YUTb UX BbIMOSTHEHNE B TOM AyXe, B KOTOPOM OHM Bbinin chopMynupoBaHbl 1 06CyXaeHbl ¢
PEBM3OPOM CO CTOPOHbLI. [loknag o xoae ux BbiNofHeHMs ByaeT npeacrtaBneH B YCTaHOB-
NeHHOM nopsiake.

Bonee nogpobHasa nHdopmauusa cogepxxutca B MpunoxeHun 1.
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LIST OF RECOMMENDATIONS

Recommendation No. 1. The External Auditor recommends that the necessary arrangements be
made with the national authorities to bring the establishment agreements into compliance with the
current mandate of the offices. The agreement should, among other things, stipulate the schedule
of payment of the Government’s contribution, how it is to be updated and the conditions for its use.
The updating must nonetheless take into account the local context and not call into question the
balances favourable to the Organization and the host country.

Recommendation No.2. The External Auditor recommends that relations between the
Organization’s field offices and the national authorities be subject to an annual consultation or even
a contracting procedure that could specify the common objectives for the year in question.

Recommendation No. 3. The External Auditor recommends clarifying, by means of guidelines, the
respective responsibilities of the different levels of offices for the continents other than Africa.

Recommendation No. 4. The External Auditor recommends that the number of objectives listed in
the performance agreement of the field office directors be targeted in order to permit a more
appropriate evaluation; that, as far as possible, results benchmarks rather than resource
benchmarks be used together with consistent associated indicators.

Recommendation No.5. The External Auditor recommends that decisions concerning the
organization, operation and security of each office, or concerning the employees’ conditions of
service, should be recorded in formal numbered service notes signed by the Director of the office
concerned and distributed in the Organization’s working languages.

Recommendation No. 6. The External Auditor recommends convening regular meetings of the
senior staff in each field office and of the directors of offices under the jurisdiction of the same
regional bureau or cluster office.

Recommendation No.7. The External Auditor recommends imposing greater respect for
deadlines in the staff recruitment process and, in compliance with Article 6.4 of the Constitution
relating to geographical balance, putting greater emphasis on competency rather than seniority
alone.

Recommendation No. 8. The External Auditor recommends that, unless a post is permanently
abolished or temporarily frozen, the procedure for replacing staff whose date of departure is known
in advance and with certainty should be organized, as far as possible, at least one year before that
date, particularly for posts of professionals (P) and directors (D), as well as those that are
considered difficult posts to fill.

Recommendation No. 9. The External Auditor recommends ensuring that mobility rules set by the
Organization are applied rigorously, in the spirit in which they were introduced and consistent with
the interests of the Organization and the decentralized structures concerned.

Recommendation No. 10. The External Auditor recommends the careful review by Headquarters
and field offices of the relationship between the support posts and sector specialists, even if the
same conclusions are not drawn in each office regarding their respective costs.

Recommendation No. 11l. The External Auditor recommends enforcing more rigorously the
competition rules in relation to individual consultants.

Recommendation No. 12. The External Auditor recommends that checks on staff attendance,
made possibly by the introduction of the requirement to clock-in, be more formalized and that
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repeated lateness give rise to reminder notes signed by the Director and entered in the files of the
staff members concerned.

Recommendation No. 13. The External Auditor recommends that monitoring of sick leave be
strengthened and that there be an exact match between the information in the leave management
system and the records that should be filed for each staff member.

Recommendation No. 14. The External Auditor recommends that efforts should be made to
reflect on identifying the needs of ongoing training, then to plan and implement measures, internal
ones if necessary, to meet those needs.

Recommendation No. 15. The External Auditor recommends that the monitoring of staff contracts
be rendered more reliable by having the Administrative Officer (AO) hold a single file per staff
member at the field office. Care should be taken to ensure that in the case of temporary staff, only
one version of the contract (original and copies), bearing all of the requisite signatures, is used.

Recommendation No. 16. The External Auditor recommends defining local fundraising strategies
in close and coordinated cooperation with Headquarters, based on an analysis of the costs and
potential advantages of the various courses of action and initiatives that might serve the strategy. It
is important that the notable efforts already undertaken locally to attract partnerships and external
funding be formalized, following a team exercise, in an action plan established by the office, along
with a dynamic information and communication strategy.

Recommendation No. 17. The External Auditor recommends that those field offices that have not
yet done so make a greater effort to cooperate with other United Nations offices once the
purchasing volume reaches a significant level.

Recommendation No. 18. The External Auditor recommends increasing office directors’ control
over duty travel in order to have a better idea of its frequency and duration and to develop
alternatives (audio and/or video communication).

Recommendation No. 19. The External Auditor recommends that each office have a clear
strategic plan consistent with the UNESCO Country Programming Document (UCPD) for the
country concerned.

Recommendation No. 20. The External Auditor recommends that the field offices’ Administrative
Officers centralize the originals for each sectoral project file and ensure that documents are
scrupulously filed. More generally, he recommends that Administrative Officers centralize the
originals relating to all matters — project contracts, consultant recruitment, leases, Headquarters
Agreements, sundry contract files, staff records and travel records, among others — that commit
UNESCO through the field offices. He recommends that a briefing be sent out to this effect.

Recommendation No.21. The External Auditor recommends the general production and
dissemination of regular information letters and annual activity reports as an initiative permitting
both internal stocktaking and communication to the public of a summary on action taken and
results obtained. He recommends dissemination through various channels, including email and
social networks.
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PRELIMINARY IMPLEMENTATION PLAN BY RECOMMENDATION

Audit recommendations

The recommendation is feasible to
implement
(YES/NO)
IF NO, EXPLAIN

The recommendation
will require additional
resources for
implementation
(YES/NO)

IF YES, EXPLAIN

Estimated date for
the implementation
of the
recommendation

Recommendation No. 1. The External YES NO To be initiated on a
Auditor recommends that the necessary Recommendation is accepted and the case by case basis/
arrangements be made with the national opportunity of the review of existing host represents a
authorities to bring the establishment country agreements with a view to aligning continuous process
agreements into compliance with the current them with the current functions of the

mandate of the offices. The agreement should, | office, practices and financial

among other things, stipulate the schedule of | arrangements, will be reviewed by

payment of the Government’s contribution, Directors/Heads of Field Offices on a case

how it is to be updated and the conditions for | py case basis

its use. The updating must nonetheless take

into account the local context and not call into

guestion the balances favourable to the

Organization and the host country.

Recommendation No. 2. The External Does not apply NO Not applicable

Auditor recommends that relations between
the Organization’s field offices and the national
authorities be subject to an annual
consultation or even a contracting procedure
that could specify the common objectives for
the year in question.

Although relatively logical in an ideal world,
the recommendation could be applied only
in a very limited number of countries. In
addition, it might be counter-productive in
some cases and undermine some acquired
rights — such as diplomatic privileges and
immunities.
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Recommendation No. 3. The External YES NO 31/12/2016
Auditor recommends clarifying, by means of The accountability framework and
guidelines, the respective responsibilities of reporting lines for the field network as a
the different levels of offices for the continents | whole will be redefined and presented in a
other than Africa. comprehensive manner.
Recommendation No. 4. The External YES NO 31/12/2016
Auditor recommends that the number of Coordinated performance assessments is
objectives listed in the performance agreement | peing carried out vis-a-vis common
of the field office directors be targeted in order | gpjectives in the first months of 2016, in
to permit a more appropriate evaluation; that, | close coordination with all relevant Sectors
as far as possible, results benchmarks rather | and Services. This system was developed
than resource benchmarks be used together in response to the 194 EX Decision and
with consistent associated indicators. followed on the EXB discussions which
requested that the objectives and
indicators be consistent and measurable.
The functionality, relevance, and the
adequacy of this first cycle of performance
assessment would be reviewed with a view
to its possible improvement and
streamlining.
Recommendation No. 5. The External YES NO 30/04/2016
Auditor recommends that decisions Instructions will be issued by FSC to Field
concerning the organization, operation and Office Directors/Heads concerning these
security of each office, or concerning the managerial responsibilities.
employees’ conditions of service, should be
recorded in formal numbered service notes
signed by the Director of the office concerned
and distributed in the Organization’s working
languages.
Recommendation No. 6. The External YES To be determined 30/04/2016

Auditor recommends convening regular
meetings of the senior staff in each field office
and of the directors of offices under the

Instructions will be issued by FSC to Field
Office Directors/Heads regarding
convening regular staff meetings within

While there are no
additional costs involved
in organization of staff
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jurisdiction of the same regional bureau or
cluster office.

each field office. Directors of Regional
Bureaux, Multisectoral Regional Offices
and Cluster Offices will be reminded to
organize meetings/consultations with FO
Directors/Heads under their respective
coverage (when not already the case).

meetings within the field
office, costs of
cluster/regional meetings
would need to be
determined. Cost-
effective means such as
videoconferencing/skype
would be encouraged.

Recommendation No. 7. The External YES NO Implemented
Auditor recommends imposing greater respect | |t should be recalled recruitments and
for deadlines in the staff recruitment process appointments are made using a
and, in compliance with Article 6.4 of the competitive process open to both internal
Constitution relating to geographical balance, | g external candidates simultaneously for
putting greater emphasis on competency one month with the aim of accelerating the
rather than seniority alone. process and reducing delays (ref.
implementation of 10S internal audit
recommendation - Oct. 2015). Moreover,
appointments are made first and foremost
on the basis of competence and merit (not
seniority) while respecting, to the extent
possible, the principle of geographical
distribution i.e. Article VI.4 of the UNESCO
Constitution.
Recommendation No. 8. The External YES NO 30/12/2017

Auditor recommends that, unless a post is
permanently abolished or temporarily frozen,
the procedure for replacing staff whose date of
departure is known in advance and with
certainty should be organized, as far as
possible, at least one year before that date,
particularly for posts of professionals (P) and
directors (D), as well as those that are
considered difficult posts to fill.

In fact, it is foreseen to integrate HR
planning in the C/5 planning process and
moreover, critical and hard to fill positions
will be identified on a 3-year horizon with
appropriate strategies developed to
address staffing gaps (ref. preliminary
proposals for HR Strategy 2017-2022).
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Recommendation No. 9. The External YES NO 30/12/2017
Auditor recommends ensuring that mobility Recognized need to improve and monitor
rules set by the Organization are applied geographical mobility. It is proposed to
rigorously, in the spirit in which they were introduce a managed mobility programme
introduced and consistent with the interests of during the course of the biennium
the Organization al’ld the decentralized responding to the Operational and
structures concerned. organizational needs and priorities of the
Organization.
Recommendation No. 10. The External YES NO Ongoing
Auditor recommends the careful review by Such a review forms an integral part of the
Headquarters and field offices of the newly created Division of Field Support &
relationship between the support posts and Coordination’s mandate.
sector specialists, even if the same
conclusions are not drawn in each office
regarding their respective costs.
Recommendation No. 11. The External YES NO 30/04/2016
Auditor recommends enforcing more This recommendation forms the basis of
rigorously the competition rules in relation to the policy on Individual Consultants
individual consultants. whereby individuals must be selected in a
competitive and transparent manner;
efforts should also be made by the hiring
manager to tap into local expertise where
possible. The selection procedures are
rigorous in that the hiring manager must
consider at least 3 suitably qualified
candidates for an assignment and provide
justification in the system vis a vis the
selected candidate. HRM proposes that
Dirs/Heads of Field Offices are reminded
of these procedures.
Recommendation No. 12. The External YES NO 30/04/2016

Auditor recommends that checks on staff
attendance, made possibly by the introduction

Instructions will be issued by FSC
reminding FO Directors/Heads of their

¢ abed — || xauuy

I\ Wed ST/X3 66T



of the requirement to clock-in, be more
formalized and that repeated lateness give rise
to reminder notes signed by the Director and
entered in the files of the staff members
concerned.

respective managerial responsibilities and
accountabilities.

HRM also proposes to remind
Directors/Heads of Field Offices to ensure
the working hours of staff are respected,
by the most appropriate means.

Recommendation No. 13. The External YES NO Implemented
Auditor recommends that monitoring of sick HRM Medical Service has put in place
Ieave be Strengthened and that thel‘e be an (June 2015) a more rigorous procedure for
exact match between the information in the recording of sick leave for HQ and Field
leave management system and the records staff to ensure consistency between the
that should be filed for each staff member. medical certificate and the sick leave
request. The Chief Medical Officer is the
sole authority to approve such requests.
Recommendation No. 14. The External YES NO 31/12/2017
Auditor recommends that efforts should be Learning initiatives are being proposed in
made to reflect on identifying the needs of the context of the Invest for Efficient
ongoing training, then to plan and implement Delivery (ref. 199 EX/5).
measures, internal ones if necessary, to meet -
those needs.
Recommendation No. 15. The External YES NO 30/04/2016
Auditor recommends that the monitoring of HRM will send out instructions on the
staff contracts be rendered more reliable by establishment of individual files as
having the Administrative Officer (AO) hold a recommended by the External Auditor.
single file per staff member at the field office. o ) ) ]
Care should be taken to ensure that in the In addition, instructions will be issued by
case of temporary staff, only one version of BFM to Flnar)ce and Administrative officers
the contract (original and copies), bearing all | of all field offices
of the requisite signatures, is used.
Recommendation No. 16. The External YES NO 31/12/2017

Auditor recommends defining local fundraising
strategies in close and coordinated
cooperation with Headquarters, based on an

The development of resource mobilization
approaches and strategies at the local
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analysis of the costs and potential advantages
of the various courses of action and initiatives
that might serve the strategy. It is important
that the notable efforts already undertaken
locally to attract partnerships and external
funding be formalized, following a team
exercise, in an action plan established by the
office, along with a dynamic information and
communication strategy.

level will be strengthened in the context of
the preparation of the 39 C/5, especially
through dedicated training efforts and
support to workplan elaboration, and in
cooperation with relevant Headquarters
units.

Recommendation No. 17. The External YES NO Implemented
Auditor recommends that those field offices The Administrative Manual AM 7.9 already
that have not yet done so make a greater supports common procurement initiatives
effort to cooperate with other United Nations at the field level. Cooperation in
offices once the purchasing volume reaches a | procurement with other United Nations
significant level. agencies is also recommended as part of
AM 7.7 on Long Term Agreements. The
offices are regularly reminded and
encouraged to use suitable local, regional
or global LTAs established by other United
Nations organizations.
Recommendation No. 18. The External YES NO 30/04/2016
Auditor recommends increasing office Instructions will be issued by FSC
directors’ control over duty travel in order to reminding FO Directors/Heads of their
have a better idea of its frequency and respective managerial responsibilities and
duration and to develop alternatives (audio accountabilities
and/or video communication).
Recommendation No. 19. The External YES NO Sometime before the

Auditor recommends that each office have a
clear strategic plan consistent with the
UNESCO Country Programming Document
(UCPD) for the country concerned.

The UCPD is currently being reviewed in
consultation with Sectors and the Field;
proposals will be made for review by the
PMC and SMT.

autumn 2016.

Recommendation No. 20. The External
Auditor recommends that the field offices’

YES

While there are no direct
costs, the change might

31/08/2016
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http://manual-part1.hq.int.unesco.org/EN/Chap7/Pages/Item7.9.aspx
http://manual-part1.hq.int.unesco.org/EN/Chap7/Pages/Item7.7.aspx

Administrative Officers centralize the originals
for each sectoral project file and ensure that
documents are scrupulously filed. More
generally, he recommends that Administrative
Officers centralize the originals relating to all
matters — project contracts, consultant
recruitment, leases, Headquarters
Agreements, sundry contract files, staff
records and travel records, among others —
that commit UNESCO through the field offices.
He recommends that a briefing be sent out to
this effect.

Instructions will be issued by BFM in
collaboration with Record management
unit as the instructions might imply an
update of the Manual.

result in the purchase of
equipment to allow proper
filing system that will need
to be determined.

Recommendation No. 21. The External
Auditor recommends the general production
and dissemination of regular information
letters and annual activity reports as an
initiative permitting both internal stocktaking
and communication to the public of a summary
on action taken and results obtained. He
recommends dissemination through various
channels, including email and social networks.

YES, patrtially accepted

In the past, UNESCO newsletters
proliferated, thus diluting the message and
the priorities of the Organization. The
annual report currently published by
UNESCO is, instead, a coherent and
integrated information tool. The
Organization’s financial situation does not
allow it to allocate the necessary resources
to create regional poles of communication
and information. However, efforts are
already under way to offset this shortfall
through the development of web-based
tools for this purpose.

NO

Implemented
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LISTE DES RECOMMANDATIONS

Recommandation n° 1. L’auditeur externe recommande d’effectuer les démarches
nécessaires aupres des autorités nationales afin de mettre l'accord d’établissement en
conformité avec le mandat actuel des bureaux. Cet accord doit, entre autres, préciser le
calendrier de versement de la contribution du gouvernement, son mode d’actualisation et les
conditions de son emploi. Le lancement de ces mises a jour doit toutefois tenir compte des
contextes locaux et ne pas risquer de mettre en cause des équilibres favorables a
I'Organisation et au pays héte.

Recommandation n° 2. L'auditeur externe recommande que les relations entre les bureaux
de I'Organisation et les autorités nationales fassent I'objet d'une concertation voire d'une
contractualisation annuelle qui pourrait notamment préciser les objectifs communs pour
I'année en cause.

Recommandation n° 3. L’auditeur externe conseille de clarifier, par une directive, les
responsabilités respectives des bureaux de différents niveaux pour les continents autres que
I'Afrique.

Recommandation n° 4. L’'auditeur externe recommande que le nombre d’objectifs inscrits
dans le contrat de performance des directeurs de bureaux décentralisés soit ciblé pour en
assurer une évaluation plus pertinente ; que plutdét qu'une obligation de moyens soit arrétée
dans la mesure du possible des objectifs de résultats avec des indicateurs cohérents
associés.

Recommandation n° 5. L'auditeur externe recommande que les décisions relatives a
I'organisation, au fonctionnement et a la sécurité de chaque bureau, ainsi qu’aux conditions
de service des agents, fassent I'objet de notes de service formalisées, numérotées et
signées du directeur du bureau concerné et diffusées dans les langues de travail de
I'Organisation.

Recommandation n° 6. L'auditeur externe recommande d’organiser des réunions régulieres
des principaux responsables au sein de chaque bureau, et des directeurs de bureaux
relevant du méme bureau régional ou inter-pays.

Recommandation n° 7. L'auditeur externe recommande de renforcer la tenue des délais
dans les processus d'embauche du personnel et de mettre 'accent, dans le respect de
I'article 6.4 de I'Acte constitutif relatif a 'harmonie géographique, sur la compétence plus que
sur la seule ancienneté.

Recommandation n° 8. L'auditeur externe recommande que, sauf suppression définitive ou
provisoire du poste, la procédure de remplacement des agents dont la date de départ est
connue a l'avance et avec certitude soit engagée dans la mesure du possible au moins un
an avant cette date, et cela en particulier pour les postes de professionnels et de directeurs,
ainsi que pour les postes réputés difficiles a pourvoir.

Recommandation n° 9. L’auditeur externe recommande de veiller a appliquer plus
strictement les regles de mobilité prévues par I'Organisation, dans I'esprit dans lequel elles
ont été instituées et en cohérence avec les intéréts de I'Organisation et des structures
décentralisées concernées.
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Recommandation n° 10. L’auditeur externe recommande le réexamen attentif entre le
Siége et le bureau du rapport entre les postes de soutien et les emplois de spécialistes
sectoriels, quitte & ne pas en tirer des conséquences identiques dans chaque bureau selon
leurs codts respectifs.

Recommandation n° 11. L'auditeur externe recommande d’appliquer plus rigoureusement
les régles de mise en concurrence des consultants individuels.

Recommandation n° 12. L’auditeur externe recommande que les contrdles de présence du
personnel, qui ont été rendus possibles grace a l'instauration de I'obligation de badger,
soient davantage formalisés et que les retards répétés fassent I'objet de notes de rappel
signées du directeur et versées au dossier personnel des agents en cause.

Recommandation n° 13. L'auditeur externe recommande de renforcer les contréles sur les
congés maladie et d'assurer I'exacte concordance entre les informations enregistrées dans
le logiciel de gestion des congés et les justifications qui doivent étre contenues dans les
dossiers du personnel.

Recommandation n° 14. Un effort de réflexion visant a identifier les besoins de formation
continue, puis a planifier et mettre en ceuvre les moyens, si nécessaires internes, d'y
répondre, est recommandé.

Recommandation n° 15. L'auditeur externe recommande de fiabiliser le suivi des contrats
des agents en mettant en place chez l'officier d’'administration un dossier unique par agent
au sein du bureau. Il convient notamment dans le cas des personnels temporaires de
s'assurer de la mise en circulation d’'un exemplaire unique et a jour du contrat (original +
copies) comportant I'exhaustivité des justificatifs et des signatures requises.

Recommandation n° 16. L'auditeur externe recommande de définir des stratégies de
recherche locale de fonds en liaison étroite et coordonnée avec le Siége et basées sur
'analyse des colts et des avantages potentiels des différentes orientations et initiatives
propres a servir cette stratégie. Il est important que les efforts notables déja entrepris
localement pour susciter des partenariats et des financements extérieurs soient formalisés,
au terme d'un travail d’équipe, dans un plan d'action établi par le bureau, assorti d’'une
stratégie d’information et de communication dynamique.

Recommandation n° 17. L'auditeur externe recommande aux bureaux de terrain restés en
retrait un effort accru de coopération avec les autres bureaux des Nations Unies, dés que le
volume d’achats atteint un seuil significatif.

Recommandation n° 18. L’auditeur externe recommande de renforcer le contrble des
directeurs de bureaux sur I'enjeu des missions, afin d’apprécier au mieux tant leur fréquence
que leur durée, et de développer les solutions alternatives aux déplacements (audio et/ou
vidéo communications).

Recommandation n° 19. L'auditeur externe recommande que chaque bureau dispose d’'un
plan stratégique clair, cohérent avec les UCPD (documents de I'UNESCO relatif a la
programmation par pays) des pays concernes.

Recommandation n° 20. L'auditeur externe recommande que les responsables
administratifs des bureaux de terrain centralisent les exemplaires originaux de chaque
dossier de projet sectoriel et veillent & un classement rigoureux des piéces. Plus
généralement, il recommande que les responsables administratifs centralisent les originaux
de tous les dossiers — contrats de projets, recrutement de consultants, baux, accord de
siege, dossiers de marchés divers, dossiers de personnels, dossiers de déplacements, parmi
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d’autres — qui engagent TUNESCO au niveau du bureau. Il recommande qu’une instruction
soit adresseée a cet effet.

Recommandation n° 21. L’auditeur externe recommande de généraliser la production et la
diffusion de lettres d’information réguliéres ainsi que de rapports d’activité annuels, initiatives
qui permettent aussi bien de faire le point en interne que de communiquer a I'extérieur une
synthése des actions entreprises et des résultats obtenus. Il conseille le recours aux
différents canaux de diffusion, dont les messageries et les réseaux sociaux.
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199 EX/15 Partie VI
Annexe Il

PLAN DE MISE EN (EUVRE PRELIMINAIRE PAR RECOMMANDATION

Recommandations d’audit

L’application de la
recommandation est
faisable
(OUI/NON)

SI NON, EXPLIQUER

L'application de la
recommandation
demandera des

ressources
supplémentaires
(OUI/NON)

SI OUI, EXPLIQUER

Date estimée de
I'application de la
recommandation

Recommandation n° 1.
L'auditeur externe

Oul

NON

A mettre en place au
cas par cas/en

recommande d'effectuer les | La recommandation a continu
démarches nécessaires été acceptée et les
aupres des autorités directeurs de bureaux
nationales afin de mettre hors Siége examineront
I'accord d’établissement en | au cas par cas
conformité avec le mandat | I'opportunité de réviser
actuel des bureaux. Cet les accords existants
accord doit, entre autres, avec le pays hote en vue
préciser le calendrier de de les mettre en
versement de la conformité avec les
contribution du fonctions, les pratiques
gouvernement, son mode et arrangements
d’actualisation et les financiers actuels du
conditions de son emploi. bureau concerné.

Le lancement de ces mises

a jour doit toutefois tenir

compte des contextes

locaux et ne pas risquer de

mettre en cause des

équilibres favorables a

I'Organisation et au pays

héte.

Recommandation n® 2. Ne s’'applique pas NON Sans objet

L'auditeur externe
recommande que les
relations entre les bureaux
de I'Organisation et les
autorités nationales fassent
I'objet d’'une concertation
voire d'une
contractualisation annuelle
qui pourrait notamment
préciser les objectifs
communs pour I'année en
cause.

Bien que relativement
logique dans un monde
idéal, la recommandation
ne pourrait étre
appliquée que dans un
nombre extrémement
limité de pays. De plus,
elle pourrait s'avérer
dans certains cas étre
potentiellement contre-
productive et remettre en
cause certains acquis —
notamment en ce qui
concerne les priviléges
et immunités.
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Recommandations d’audit

L'application de la
recommandation est
faisable
(OUI/NON)

SI NON, EXPLIQUER

L’application de la
recommandation
demandera des

ressources
supplémentaires
(OUI/NON)

SI OUl, EXPLIQUER

Date estimée de
I'application de la
recommandation

Recommandation n° 3. Oul NON 31/12/2016
L’auditeur externe conseille
de clarifier, par une Le cadre d'obligation
directive, les responsabilités | redditionnelle et les liens
respectives des bureaux de | hiérarchiques pour le
différents niveaux pour les | dispositif hors Siege
continents autres que dans son ensemble
I'Afrique. seront redéfinis et
présentés de maniére
globale.
Recommandation n° 4. Oul NON 31/12/2016

L'auditeur externe
recommande que le nombre
d’objectifs inscrits dans le
contrat de performance des
directeurs de bureaux
décentralisés soit ciblé pour
en assurer une évaluation
plus pertinente ; que plutét
gu’une obligation de
moyens soit arrétée dans la
mesure du possible des
objectifs de résultats avec
des indicateurs cohérents
associés.

Depuis début 2016, des
évaluations coordonnées
des performances par
rapport aux objectifs
communs sont réalisées
en étroite collaboration
avec tous les secteurs et
services concernés. Ce
systéme a été mis au
point en réponse a la
décision 194 EX/4 (IV) et
fait suite aux débats lors
de la session du Conseil
exécutif demandant que
les objectifs et les
indicateurs de
performance soient
cohérents et évaluables.
La fonctionnalité, la
pertinence et le
caractére adéquat de ce
premier cycle
d’évaluation des
performances seraient
examinés en vue
d'éventuellement
'améliorer et le
rationaliser.
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Recommandations d’audit

L'application de la
recommandation est
faisable
(OUI/NON)

SI NON, EXPLIQUER

L’application de la
recommandation
demandera des

ressources
supplémentaires
(OUI/NON)

SI OUl, EXPLIQUER

Date estimée de
I'application de la
recommandation

Recommandation n® 5. Oul NON 30/04/2016
L'auditeur externe

recommande que les FSC communiquera aux

décisions relatives a directeurs/chefs de

I'organisation, au bureaux hors Siege des

fonctionnement et a la instructions relatives a

sécurité de chaque bureau, | ces responsabilités

ainsi qu’aux conditions de manageériales.

service des agents, fassent

I'objet de notes de service

formalisées, numérotées et

signées du directeur du

bureau concerné et

diffusées dans les langues

de travail de I'Organisation.

Recommandation n° 6. oul A déterminer 30/04/2016

L’auditeur externe
recommande d’organiser
des réunions réguliéres des
principaux responsables au
sein de chaque bureau, et
des directeurs de bureaux
relevant du méme bureau
régional ou inter-pays.

FSC communiguera aux
directeurs/chefs de
bureaux hors Siége des
instructions relatives a
I'organisation de
réunions du personnel
réguliéres au sein de
chaque bureau hors
Siege. Il sera rappelé
aux directeurs des
bureaux régionaux,
régionaux multisectoriels
et multipays d’organiser
des réunions et des
consultations avec les
directeurs/chefs des
bureaux hors Siéege
placés sous leur
responsabilité (si ce n'est
pas déja le cas).

Si I'organisation de
réunions du personnel
au sein des bureaux
hors Siége n’engendre
pas de colts
supplémentaires, les
colts de I'organisation
des réunions multipays
et régionales devraient
étre déterminés.
L’emploi de moyens
d’un bon rapport codt-
efficacité, comme la
vidéoconférence ou
Skype, serait
encourage.
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Recommandations d’audit

L'application de la
recommandation est
faisable
(OUI/NON)

SI NON, EXPLIQUER

L’application de la
recommandation
demandera des

ressources
supplémentaires
(OUI/NON)

SI OUl, EXPLIQUER

Date estimée de
I'application de la
recommandation

Recommandation n° 7. oulll convient de | NON Appliquée
L'auditeur externe rappeler que les
recommande de renforcer recrutements et
la tenue des délais dans les | nominations son
processus d’embauche du effectués par un
personnel et de mettre processus de mise en
'accent, dans le respect de | concurrence ouvert
l'article 6.4 de I'Acte simultanément pendant
constitutif relatif & un mois aux candidats
I'harmonie géographique, internes et externes,
sur la compétence plus que | dans I'optique
sur la seule ancienneté. d’accélérer le processus
et de réduire les délais
(réf. : Application de la
recommandation d’audit
interne d’'lOS —
octobre 2015). En outre,
les nominations sont
fondées avant tout sur
les compétences et le
mérite (et non sur
I'ancienneté), tout en
respectant autant que
possible le principe de la
répartition géographique
(voir article V1.4 de I'Acte
constitutif de 'UNESCO).
Recommandation n° 8. Qul NON 30/12/2017

L'auditeur externe
recommande que, sauf
suppression définitive ou
provisoire du poste, la
procédure de remplacement
des agents dont la date de
départ est connue a
'avance et avec certitude
soit engagée dans la
mesure du possible au
moins un an avant cette
date, et cela en particulier
pour les postes de
professionnels et de
directeurs, ainsi que pour
les postes réputés difficiles
a pourvaoir.

En réalité, il est prévu
d’intégrer la planification
des ressources
humaines au processus
de planification du C/5,
ainsi que d’identifier d’ici
trois ans les postes
décisifs et difficiles a
pourvoir, tout en
développant des
stratégies adéquates
pour remédier a ces
lacunes en matiére
d’effectifs (réf. :
propositions
préliminaires pour la
stratégie relative aux
ressources humaines
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Recommandations d’audit

L'application de la
recommandation est
faisable
(OUI/NON)

SI NON, EXPLIQUER

L’application de la
recommandation
demandera des

ressources
supplémentaires
(OUI/NON)

SI OUl, EXPLIQUER

Date estimée de
I'application de la
recommandation

2017-2022.
Recommandation n° 9. Qul NON 30/12/2017
L’auditeur externe
recommande de veiller a Il est nécessaire
appliquer plus strictement d’améliorer et de
les regles de mobilité surveiller la mobilité
prévues par 'Organisation, | géographique. En
dans I'esprit dans lequel reponse aux besoins et
elles ont été instituées et en | priorités opérationnels et
cohérence avec les intéréts | organisationnels de
de I'Organisation et des I'Organisation, il est
structures décentralisées proposé de mettre en
concernées. place un programme de
mobilité organisé au
cours de I'exercice
biennal.
Recommandation n° 10. Qul NON En cours
L'auditeur externe
recommande le réexamen Ce type de réexamen
attentif entre le Siége et le s'inscrit entierement
bureau du rapport entre les | dans le mandat de la
postes de soutien et les récente Division de
emplois de spécialistes 'appui et de la
sectoriels, quitte a ne pas coordination hors Siége.
en tirer des conséquences
identiques dans chaque
bureau selon leurs colts
respectifs.
Recommandation n° 11. Qul NON 30/04/2016

L’auditeur externe
recommande d’appliquer
plus rigoureusement les
regles de mise en
concurrence des
consultants individuels.

Cette recommandation
est a la base de la
politique en matiére de
contrats de consultants
individuels, qui consiste
a sélectionner les
candidats de maniére
concurrentielle et
transparente ; le
responsable du
recrutement devrait
également, dans la
mesure du possible,
recourir aux services
d’experts locaux. Les
procédures de sélection




199 EX/15 Partie VI
Annexe Il — page 6

Recommandations d’audit

L'application de la
recommandation est
faisable
(OUI/NON)

SI NON, EXPLIQUER

L’application de la
recommandation
demandera des

ressources
supplémentaires
(OUI/NON)

SI OUl, EXPLIQUER

Date estimée de
I'application de la
recommandation

sont rigoureuses : le
responsable du
recrutement doit
examiner au moins trois
candidatures présentant
les qualifications
requises pour une
mission donnée et
justifier par le systéme
son choix de candidat.
HRM propose de
rappeler ces procédures
aux directeurs de

bureaux.
Recommandation n° 12. Qul NON 30/04/2016
L’auditeur externe
recommande que les La FSC communiquera
contrdles de présence du aux directeurs de
personnel, qui ont été bureaux hors Siege des
rendus possibles grace a instructions leurs
I'instauration de I'obligation | rappelant leurs
de badger, soient responsabilités et
davantage formalisés et obligations respectives
gue les retards répétés en matiére de gestion.
fassent I'objet de notes de HRM propose également
rappel signées du directeur | de rappeler aux
et versées au dossier directeurs de bureaux
personnel des agents en hors Siége de s’assurer
cause. par les moyens
appropriés que les
heures de travail du
personnel sont
respectées.
Recommandation n° 13. Ooul NON Appliguée

L'auditeur externe
recommande de renforcer
les contréles sur les congés
maladie et d’assurer
I'exacte concordance entre
les informations
enregistrées dans le logiciel
de gestion des congés et
les justifications qui doivent
étre contenues dans les
dossiers du personnel.

Le service médical de
HRM a mis en place
(juin 2015) une
procédure plus
rigoureuse en matiere de
comptabilisation des
congés de maladie du
personnel du Siege et
hors Siege afin d’assurer
la cohérence entre le
certificat médical et la
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Recommandations d’audit

L'application de la
recommandation est
faisable
(OUI/NON)

SI NON, EXPLIQUER

L’application de la
recommandation
demandera des

ressources
supplémentaires
(OUI/NON)

SI OUl, EXPLIQUER

Date estimée de
I'application de la
recommandation

demande de congé de
maladie. Seul le
Médecin-chef est habilité
a approuver ces

demandes.
Recommandation n° 14. Qul NON 31/12/2017
Un effort de réflexion visant
a identifier les besoins de Des initiatives de
formation continue, puis a formation sont
planifier et mettre en ceuvre | proposées dans le
les moyens, si nécessaires | contexte du plan
internes, d’'y répondre, est « Investir pour
recommandé. I'exécution efficace du
programme » (réf. :
199 EX/5).
Recommandation n° 15. Qul NON 30/04/2016
L'auditeur externe
recommande de fiabiliser le | HRM transmettra les
suivi des contrats des instructions relatives a la
agents en mettant en place | création de fichiers
chez l'officier individuels, comme l'a
d’administration un dossier | recommandeé le
unique par agent au sein du | Commissaire aux
bureau. Il convient comptes.
notamment dans le cas des | BFM communiquera en
personnels temporaires de | outre ces instructions
s'assurer de la mise en aux administrateurs
circulation d’'un exemplaire | financiers et aux
unique et a jour du contrat attachés d’administration
(original + copies) de tous les bureaux hors
comportant I'exhaustivité Siege.
des justificatifs et des
signatures requises.
Recommandation n° 16. Qul NON 31/12/2017

L'auditeur externe
recommande de définir des
stratégies de recherche
locale de fonds en liaison
étroite et coordonnée avec
le Sieége et basées sur
I'analyse des colts et des
avantages potentiels des
différentes orientations et
initiatives propres a servir
cette stratégie. Il est
important que les efforts

L’élaboration
d’approches stratégiques
de recherche de fonds
au niveau local sera
renforcée dans le
contexte de la
préparation du 39 C/5,
en particulier par le biais
de formations
spécialisées et du
soutien a la mise au




199 EX/15 Partie VI
Annexe Il — page 8

Recommandations d’audit

L'application de la
recommandation est
faisable
(OUI/NON)

SI NON, EXPLIQUER

L’application de la
recommandation
demandera des

ressources
supplémentaires
(OUI/NON)

SI OUl, EXPLIQUER

Date estimée de
I'application de la
recommandation

notables déja entrepris
localement pour susciter
des partenariats et des
financements extérieurs
soient formalisés, au terme
d’un travail d’équipe, dans
un plan d’action établi par le
bureau, assorti d’'une
stratégie d’information et de
communication dynamique.

point d’'un plan de travail,
et avec la collaboration
des services du Siége
gualifiés.

Recommandation n° 17. Oul NON Appliquée

L'auditeur externe

recommande aux bureaux Le Manuel administratif,

de terrain restés en retrait au chapitre 7.9, soutient

un effort accru de déja les initiatives de

coopération avec les autres | passation de marchés

bureaux des Nations Unies, | commune hors Siége. La

dés que le volume d’achats | coopération en matiere

atteint un seuil significatif. de passation de marché
a l'intérieur du systeme
des Nations Unies est
aussi recommandée au
chapitre 7.7 sur les
accords a long terme
(LTA). L'utilisation des
LTA locaux, régionaux
ou mondiaux appropriés
mis en place par d’autres
organismes des Nations
Unies est souvent
rappelée et encouragée
aupres des bureaux.

Recommandation n° 18. Qul NON 30/04/2016

L’auditeur externe

recommande de renforcer La FSC communiquera

le contréle des directeurs aux directeurs de

de bureaux sur I'enjeu des | bureaux hors Siége des

missions, afin d’apprécier instructions leur

au mieux tant leur rappelant leurs

fréquence que leur durée, responsabilités et

et de développer les obligations respectives

solutions alternatives aux en matiére de gestion.

déplacements (audio et/ou

vidéo communications).

Recommandation n° 19. Qul NON Avant

L’auditeur externe

'automne 2016



http://manual-part1.hq.int.unesco.org/FR/Chap7/Pages/Item7.9.aspx
http://manual-part1.hq.int.unesco.org/EN/Chap7/Pages/Item7.7.aspx

199 EX/15 Partie VI
Annexe Il — page 9

Recommandations d’audit

L'application de la
recommandation est
faisable
(OUI/NON)

SI NON, EXPLIQUER

L’application de la
recommandation
demandera des

ressources
supplémentaires
(OUI/NON)

SI OUl, EXPLIQUER

Date estimée de
I'application de la
recommandation

recommande que chaque
bureau dispose d’'un plan
stratégique clair, cohérent
avec les UCPD
(documents de 'UNESCO
relatif & la programmation
par pays) des pays
concernés.

Les UCPD sont en cours
de révision dans le cadre
de consultations avec les
secteurs et les bureaux
hors Siege ; le PMC et la
SMT soumettront leurs
propositions pour
examen.

Recommandation n° 20.
L’auditeur externe
recommande que les
responsables administratifs
des bureaux de terrain
centralisent les exemplaires
originaux de chaque dossier
de projet sectoriel et veillent
a un classement rigoureux
des pieces. Plus
généralement, il
recommande que les
responsables administratifs
centralisent les originaux de
tous les dossiers — contrats
de projets, recrutement de
consultants, baux, accord
de siége, dossiers de
marchés divers, dossiers de
personnels, dossiers de
déplacements, parmi
d’autres — qui engagent
TUNESCO au niveau du
bureau. Il recommande
gu’une instruction soit
adressée a cet effet.

Oul

BFM transmettra des
instructions en
collaboration avec I'Unité
de gestion de dossiers,
puisque ces dernieres
pourraient entrainer une
mise a jour du Manuel.

S'’il n'engendre aucun
colt direct, le
changement pourrait
entrainer I'achat de
I'équipement
nécessaire a un
archivage correct dont
le colit devra étre
déterminé.

31/08/2016

Recommandation n° 21.
L’auditeur externe
recommande de généraliser
la production et la diffusion
de lettres d’information
régulieres ainsi que de
rapports d’activité annuels,
initiatives qui permettent
aussi bien de faire le point
en interne que de
communiquer a I'extérieur
une synthése des actions

OUlI, acceptée
partiellement

Dans le passé les lettres
d'informations de
I'UNESCO proliféraient
diluant ainsi le message
et les priorités de
I'Organisation. Le
Rapport annuel produit
par TUNESCO a I'heure
actuelle constitue en

NON

Appliquée
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Recommandations d’audit

L'application de la
recommandation est
faisable
(OUI/NON)

SI NON, EXPLIQUER

L’application de la
recommandation
demandera des

ressources
supplémentaires
(OUI/NON)

SI OUl, EXPLIQUER

Date estimée de
I'application de la
recommandation

entreprises et des résultats
obtenus. Il conselille le
recours aux différents
canaux de diffusion, dont
les messageries et les
réseaux sociaux.

revanche un outil
d'information cohérent et
intégré. La situation
financiere de
I'Organisation ne lui a
pas permis d'allouer les
ressources nécessaires
afin de créer a I'échelle
régionale des péles de
communication et
d'information.
Néanmoins, des efforts
sont déja déployés pour
pallier a ce manque par
le biais du
développement d'outils
sur le Web a cet effet.

HacToswwumin 4OKYMEHT oTneyaTtaH Ha 6ymare u3 BTOPUYHOIO ChIpbS.
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