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El presente folleto constituye una breve introduccion a la Gumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (CMSI) y al proceso
que ésta origing.

Consta de dos partes que tratan de diversos aspectos y resultados
de la CMSI:

En la primera parte se presentan el marco establecido para la
Cumbre y los principales eventos a los que ha dado lugar. También
se describe el papel que la UNESCO desempeiia en el proceso
derivado de la CMSI para hacer realidad la vision de la Gumbre.

En la segunda parte se informa sobre el Plan de Accion de Ginebra
y la contribucion de la UNESCO a su aplicacion. También se dan
algunos ejemplos de realizaciones concretas.
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Primera partes

La CMSI: vision dena futura
sociedad de la-informacion

LLa Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (CMSI), organizada
por las Naciones Unidas, se centrd en el provecho que puede sacarse a
escala mundial de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
y en los retos que ello plantea. El principal objetivo de esta Cumbre y el
proceso subsiguiente es fomentar la colaboracion y el didlogo en todo el
mundo con miras a “construir una Sociedad de la Informacion centrada en
la persona, integradora y orientada al desarrollo, en que todos puedan crear,
consultar, utilizar y compartir la informacion y el conocimiento™.

1 Declaracion de Principios de Ginebra, parrafo 1.
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ad Q Cumbre Mundial sobre
la Sociedad de la Informacién
Pl’inCipa|eS eventOS ' Ginebra 2003 - Ttinez 2005
(2003-2009)

2003 CMSI de Ginebra. Declaracion de Principios y Plan de Accion.

2005 CMSI de Tiinez. Compromiso y Agenda de Tuinez para la Sociedad
de la Informacion.

2006 Primera serie de eventos en torno a la CMSI (Ginebra).

Se designa a la UNESCO organizacion principal del proceso de la
Cumbre y principal facilitadora de la aplicacion de sus seis lineas
de accion.

Foro para la Gobernanza de Internet (FGI), Atenas.
2007 Segunda serie de eventos en torno a la CMSI (Ginebra).
Segundo FGl, Rio de Janeiro.
2008 Tercera serie de eventos en torno a la CMSI (Ginebra).
Tercer FGI, Hyderabad.

2009 Cuarta serie de eventos en torno a la CMSI, que en adelante se
denomina Foro de la CMSI 2009.

Puesta en marcha de la plataforma comunitaria por Internet
Www.wsis-community.org.

Informe del Director General sobre el seguimiento de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion, 35° reunion de la
Conferencia General de la UNESCO, Paris.

Consultas publicas sobre los mecanismos de financiacion y
reuniones del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la
Informacion (Ginebra).

Cuarto FGI, Sharm el-Sheikh.

La CMSI se estructurd en dos fases: Ginebra (2003) y Tunez (2005). De
estas dos reuniones surgieron la Declaracion de Principios de Ginebra (en la
que se recogen las concepciones y compromisos de la Cumbre), el Plan de
Accién de Ginebra (en el que se definen los objetivos que han de lograrse) y
el Compromiso y la Agenda de Tunez (en los que se dispone la creacion del
Foro para la Gobernanza de Internet -FGI- y se solicita el establecimiento de
mecanismos de financiacion).


http://www.wsis-community.org

El proceso de coparticipacion congrega a las principales partes interesadas
en torno a un asunto determinado, conforme a una nueva concepcion de la
comunicacion y la adopcion de decisiones.

Este proceso parte de la necesidad de que todas las partes interesadas dialoguen
en condiciones de igualdad y transparencia, por lo que los distintos grupos
interesados estan representados equitativamente y tienen la posibilidad de
expresar sus puntos de vista.

Este enfoque se asienta pues en los principios democraticos de transparencia y
participacion y tiene por objeto fomentar las relaciones de cooperacion y fortalecer
el trabajo en red entre los interesados.
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Para muchos, la Cumbre no es mas que un capitulo en la gestacion de
una concepcion comun de la sociedad del mafiana. Sin embargo, la
materializacion de esta concepcion es un capitulo mucho mas vasto (que
todavia esté escribiéndose).

Para la UNESCO, el Plan de Accion de Ginebra puede contribuir en gran
medida a la consecucion de los objetivos de desarrollo acordados en el
plano internacional, por lo que la Organizacion lo utiliza para orientar su labor
cotidiana.

La UNESCO
y la CMSI

Los principales asuntos vy gy et The Borderit C0 ol Data Flows
problematicas que trata la
CMSlIsonelementosesenciales
de la labor de la UNESCO, que
contempla los aspectos éticos,
juridicos 'y socioculturales de
la sociedad de la informacion
y vela por que la dimension
humana ocupe un lugar central
en esos ambitos a menudo
regidos por la tecnologia. mmm‘ung'::;‘},,";:,"'.ﬁ

Aungue las estadisticas muestran que
la brecha digital y tecnologica esta
reduciéndose, sigue habiendo grandes
lagunas en el conocimiento. Como sefiald en
Tunez en noviembre de 2005 el Director General de la UNESCO, Sr. Koichiro
Matsuura, la UNESCO ha promovido el paso de la nocidn de “informacion”
a la de “conocimiento” como dimension esencial de las nuevas formas de
sociedad. Para la UNESCO, edificar sociedades del conocimiento supone
forjar un futuro mejor para todas las naciones y todos los pueblos.

Por ello, la UNESCO acufd el concepto de “sociedades del conocimiento”,
que se funda en cuatro principios fundamentales: la libertad de expresion,
la educacion de calidad para todos, el acceso universal a la informacion y el
conocimiento y el respeto de la diversidad cultural y lingUistica.



La UNESCO desempefa una triple funcion
en el seguimiento de la CMSI:

LaUNESCO, juntoconlaUniéninternacional
de Telecomunicaciones (UIT), el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) v,
desde 2009, la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), se encarga de la
coordinacién general de los diferentes copatrticipes en la aplicaciéon
de todas las lineas de accién de la CMSI. Con ese fin, la UNESCO
ha coorganizado diversas reuniones de seguimiento desde 2006. Estas
reuniones anuales permiten a los participantes compartir informacion,
enterarse de las Ultimas novedades, trabajar en red y entablar relaciones
de cooperacion.

LaUNESCO facilitalaaplicacion adecuadade los principales capitulos
del Plan de Accion de Ginebra. La UNESCO facilita la aplicacion por
los diversos interesados de seis lineas de accion (véase la pagina 15) en
sus esferas de competencia. Con este fin elabora métodos de trabajo
y herramientas basicas y facilita el trabajo en red, el intercambio de
informacion, el aprovechamiento compartido de experiencias y, no menos
importante, el establecimiento de sinergias entre las partes interesadas.

La UNESCO realiza actividades concretas previstas en el Plan de
Accién de Ginebra en el marco de su programa ordinario y de sus
actividades extrapresupuestarias. Muchos de los objetivos definidos en
el Plan de Accion de Ginebra se recogen en las estrategias y los programas
de la UNESCO. Los logros mas destacados de la Organizacion a este
respecto se describen en la segunda parte del presente folleto.

La UNESCO y la CMSI

La contribucion singular de la UNESCO a la CMSI consiste en poner de relieve la
dimension humana de la sociedad de la informacion, mas alla de la conectividad
y las infraestructuras. La Organizacion ha subrayado la importancia de la libertad
de expresion, la educacion y competencias de los usuarios y el plurilingiiismo, y
defendido planteamientos de coparticipacion a lo largo de todo el proceso.

La UNESCO desempeiia una triple funcion en el proceso de la CMSI:

ejecutar el Plan de Accion de Ginebra;

facilitar la aplicacion de seis lineas de accion de la CMSI en sus esferas de
competencia;

coordinar las actividades de la CMSI de consuno con otras organizaciones de
las Naciones Unidas.

11



El Plan de Accion consta de 11 lineas de accion en las que las problematicas
generales, mundiales y transversales se articulan en torno a grandes
cuestiones a las que ha de atenderse en la edificacion de la sociedad de la
informacion o, para muchos, de las sociedades del conocimiento.
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En otras palabras, las lineas de accion

son grandes ambitos de trabajo comun

que sirven para facilitar la evaluacion de las
actividades concretas realizadas.

Tras la segunda fase de la Cumbre en 2005,
la UIT y la UNESCO organizaron reuniones
anuales de coparticipes que constituyen un
aspecto importante del proceso de la CMSI. La
UNESCO viene actuando como facilitadora en
la organizacién de las reuniones de coparticipes
dedicadas a seis de las once lineas de accion vy
como organismo de ejecucion del Plan de Accion de
la CMSI.

A fin de evaluar la incidencia de las medidas adoptadas
y los avances logrados en la consecucion de los
objetivos de la Cumbre, el Instituto de Estadistica de la
UNESCO (IEU) contribuy¢ a la elaboracion de indicadores
comparables en el plano internacional en el marco de la
Alianza para medir las TIC para el Desarrollo. El [EU dirigio
la elaboracion de indicadores para medir los avances de
los paises en materia de integracion de las tecnologias de la
informacion en la educacion en el mundo; actualmente un grupo
de trabajo compuesto por mas de 25 paises participantes esta
probandolos.

En las paginas siguientes se describen las medidas adoptadas por
la UNESCO y demas coparticipes para poner en practica el Plan de
Accion. Algunas de las actividades mencionadas abarcan las diversas
problematicas tratadas en las lineas de accién, lo que pone de manifiesto
su interdependencia. Los temas estan estrechamente interrelacionados, al
igual que las actividades.

14
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2 C1 se refiere al “Capitulo 1” del Plan de Accion, C2 al Capitulo 2, y asi sucesivamente.
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Acceso a la informacion
y al conocimiento (C3)

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion permiten que las
personas accedan a la informacion y el conocimiento en cualquier lugar
del mundo y de manera practicamente instantanea. La igualdad de acceso
a la informacion y al conocimiento es un instrumento fundamental para
la edificacion de sociedades del conocimiento del que toda persona,
organizacion y comunidad deberia disfrutar.

Para lograrlo es necesario formular directrices politicas nacionales. Ademas,
han de adoptarse medidas de apoyo al acceso universal a la informacion y
el conocimiento centradas en:

a) la formacion relativa a las competencias basicas para el uso de la
informacion mediante actividades de fortalecimiento de las capacidades;

b) la preservacion de la informacion para salvaguardar los materiales
originales;

c) elacceso libre y gratuito a la informacion.



Entre las realizaciones de la UNESCO y demas coparticipes figuran las
siguientes:

Ayuda a los Estados Miembros en la elaboracién de marcos de
politicas nacionales, esto es, de directrices para la elaboracion y la
promocion de informacion oficial de dominio publico.

El Programa Memoria del Mundo para la proteccion del patrimonio
documental analdgico y digital. Habida cuenta de que el patrimonio
documental mundial es un bien comun, ha de protegerse y ponerse al
alcance de todos.

La Biblioteca Digital Mundial, inaugurada en abril
de 2009, permiteacceder porInternet, gratuitamente
y en diversos idiomas, a importantes documentos
originales de distintas culturas del mundo:
manuscritos, mapas, obras unicas, partituras,
grabaciones, peliculas, laminas, fotografias, planos
arquitectonicos y otros materiales importantes;

El Programa de centros comunitarios multimedia
(CCM) promueve la autonomia de las comunidades
y contribuye a reducir la brecha digital y las
lagunas en el conocimiento al asociar radiodifusion
comunitaria con Internet y tecnologias conexas.
Actualmente hay 130 centros comunitarios
multimedia en 36 paises.

El Instituto de Estadistica de la UNESCO esta

empezando a aplicar el marco conceptual para la elaboracién de
indicadores de formacion basica en informacién, que se publicé
en francés e inglés en 2008, mediante la elaboracion de mddulos de
evaluacion de las competencias basicas en informacion.

Programas de formacion para profesionales de la informacion: cursos
sobre formacion en informacion dirigidos a docentes (en Ghana) y a
biblotecarios y archiveros (en Asia y el Pacifico); talleres de formacion de
instructores en diversos lugares.

Portales de acceso a informacion (www.unesco.org/webworld) y datos
sobre diversos temas cientificos, como el Portal Oceédnico de Africa
(www.africanoceans.net).


http://www.unesco.org/webworld
http://www.africanoceans.net
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iSt.Lab, un centro comunitario
multimedia mavil en el Caribe

Esta es la historia de un centro comunitario
multimedia (CCM) muy especial: el primer CCM movil
del Caribe. iST.Lab (High Street Laboratory) es un '
una miniunidad mavil de alta tecnologia instalada en un contenedor de basura
con ruedas que contiene, entre otras cosas, ordenadores portatiles, un transmisor
de radio, un diario comunitario en formato electronico y acceso inalambrico
a Internet. Esta unidad se cred para recorrer Jamaica a fin de impartir talleres
creativos multimedia a personas que nunca hayan utilizado un ordenador o que
deseen perfeccionarse en su uso.

A partir de esta idea la UNESCO proyecta hacer nuevos CCM moviles para
transformar las calles de Jamaica en espacios de formacion; este instrumento de
fomento de la autonomia de las comunidades mediante la creatividad esta dirigido
a los muchos jovenes desfavorecidos que se encuentran en las calles.

La creacion de centros comunitarios multimedia en las comunidades mas pobres
de los paises en desarrollo y en transicion abre el camino a una participacion
activa en las sociedades del conocimiento en todo el mundo. Desde que se celebro
la CMSI, la UNESCO ha creado 130 CCM en 36 paises.

Estos centros ofrecen muiltiples opciones informativas, educativas y recreativas, y
fomentan la autonomia de las comunidades al dar voz a quienes no la tienen.

(Referencias: Plan de Accion de Ginebra, parrafo 6, apartado a): “utilizar las TIC para conectar aldeas, y crear puntos
de acceso comunitario”; parrafo 9, apartado c); y parrafo 10, apartado d): “los gobiernos y otras partes interesadas

deben establecer centros comunitarios polivalentes de acceso publico y sostenibles, que proporcionen a sus
ciudadanos un acceso asequible o gratuito a diversos servicios de comunicacion, y especialmente a Internet”).

Aplicaciones de las TIC (C7)

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion contribuyen al desarrollo
sostenible en numerosos ambitos. Las actividades de la UNESCO en esta
esfera se centran en la ciberciencia y el aprendizaje electronico.



Ciberciencia
(C/7)

En este ambito se tratan cuestiones relativas al acceso al conocimiento
cientifico y a su difusion:

Conexiones de alta velocidad a Internet en todas las universidades y
centros de investigacion.

Iniciativas encaminadas a hacer que la informacion cientifica sea
asequible y accesible, por ejemplo, iniciativas de promocion del acceso
gratuito y la publicacion electronica.

Fomento del trabajo en red y las relaciones de cooperacion;

Promocién del acopio, difusion y preservacion sistematicos y sostenibles
de datos digitales.

Entre los principales logros de la UNESCO y demas coparticipes figuran:

La Enciclopedia de los Sistemas de Apoyo a la Vida (EOLSS), que es la
mayor base de conocimientos sobre desarrollo sostenible del mundo.
Por lo que respecta a la accesibilidad, pueden acceder gratuitamente a
esta enciclopedia las universidades de los paises menos adelantados que
figuran en la lista elaborada por las Naciones Unidas y muchas personas
desfavorecidas del mundo.

El Aho Internacional del Planeta Tierra (2007-2009), que tiene por objeto
mostrar laimportancia que revisten las ciencias de la tierra para la sociedad
mediante el apoyo a proyectos de investigacion en esta disciplina.

Portales de acceso a informacién y datos sobre diversos temas cientificos,
como el Portal Oceanico de Africa, que ofrece informacion y datos sobre
todos los aspectos de la investigacion y la ordenacion de los océanos y
las zonas costeras (www.africanoceans.net).
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Aprendizaje
electronico (C7)

La adquisicion de conocimientos y competencias
mediante las tecnologias de la informacion y la
comunicacion es de gran importancia en las incipientes
sociedades del conocimiento.

Todas las personas deberian tener las competencias necesarias para
beneficiarse plenamente de la sociedad de la informacion, por lo que ha de
prestarse apoyo al aprendizaje por medios electronicos, que es un factor
clave para lograrlo.

La UNESCO presta apoyo a iniciativas de aprendizaje electronico en todas
las regiones del mundo. A continuacion se enumeran algunos de sus
principales logros:

La formulacion de politicas de integracion de las TIC en la educacion,
para lo que se impartié formacion a 400 responsables de politicas de 28
paises, y la creacion del sitio www.ictinedtoolkit.org;

El fortalecimiento de las capacidades de directores de centros, expertos
técnicos y especialistas en pedagogia a fin de abrir posibilidades de
aprendizaje electronico, como las que ofrece el Campus Virtual Africano
de Ciencia y Tecnologia a profesores de ciencias;

La Plataforma de formacion abierta, un concentrador de conocimientos
en linea con 3.500 recursos de formacion para docentes y educandos;

La elaboracién de manuales y directrices para una planificacion eficaz de
programas de aprendizaje a distancia;

El Marco de competencias sobre las TIC para educadores, que facilita
pautas para mejorar la ensefanza y el aprendizaje mediante TIC;

La elaboracién por el Instituto de Estadistica de la UNESCO, bajo
los auspicios de la Alianza para medir las TIC para el desarrollo, de
indicadores para el seguimiento de las tendencias del uso de las TIC en
la educacion y su experimentacion en 25 paises.


http://www.ictinedtoolkit.org

Una computadora para una

clase multigrado en el centro
de ensenanza primaria de
Buan (Filipinas)

Las TIC son excelentes herramientas
educativas para familiarizar a los estudiantes
con los entornos didacticos y laborales del siglo
XXI. Sin embargo, la escasez de infraestructuras
tecnoldgicas asociada a la falta de contenidos
curriculares adecuados, el desconocimiento de estas
tecnologias por parte de gran numero de docentes y directores de
centros escolares, y los sistemas tradicionales de examen, frenan la integracion
de las TIC en los sistemas escolares de muchos paises.

El proyecto “Una computadora para una clase multigrado” muestra que se pueden
conseguir grandes cosas con pocos recursos. El proyecto se dirigio a alumnos de
5°y 6° grados (de 11 a 12 aiios de edad) en el remoto centro de ensefianza primaria
de Buan, en Davao del Norte.

Se doto al aula de una computadora con programas informaticos y una carta de
video conectada a un televisor. El equipo se coloco en una zona separada del aula,
para permitir que dos alumnos a la vez trabajasen en el ordenador mientras los
demas seguian normalmente el curso. Cuando terminan la tarea que se les ha
asignado, los estudiantes presentan al resto de la clase el resultado de su trabajo
mediante el equipo audiovisual. Cada pareja de alumnos utiliza la computadora
durante 1,7 horas semanales.

El proyecto tuvo, entre otros, los siguientes resultados: perfeccionamiento de
las competencias en TIC de alumnos y profesores; reduccion de los indices de
absentismo y abandono escolares; aumento de la participacion en el aula; practica
de la tutoria entre alumnos al hacer trabajar por parejas a estudiantes de 5° y 6°
grados.

El proyecto recibio el maximo galardon en la edicion 2007-2008 de los Premios de
la UNESCO a la innovacion pedagdgica en materia de TIC.

(Referencias: Plan de Accion de Ginebra, capitulos 4 (Creacion de capacidad) y 7 (Aprendizaje electrénico). Véase por
ejemplo el apartado d) del parrafo 11: “[...] velar por que los jovenes dispongan de los conocimientos y aptitudes
necesarios para utilizar las TIC, incluida la capacidad de analizar y tratar la informacion de manera creativa e
innovadora, y de intercambiar su experiencia y participar plenamente en la Sociedad de la Informacion”).
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Diversidad
e identidad
culturales,
diversidad lingiiistica
y contenido local (C8)

La diversidad cultural y linguistica, aspecto esencial de la identidad cultural,
las tradiciones vy las religiones, es también crucial para el didlogo entre
culturas, la cooperacidn internacional y el desarrollo sostenible en las
sociedades de la informacion.

La UNESCO y demas coparticipes han agrupado en cinco grandes subtemas
las cuestiones mas importantes que se plantean en el Plan de Accion:

&

Memoria y patrimonio;

Contenido local y expresion cultural contemporanea;
Diversidad linguistica;

Investigacion transversal;

Personas con discapacidades.

KCARCARC IS

La UNESCO, de concierto con los demas coparticipes, obra por la
proteccién y la promocion de la pluralidad y la diversidad, especialmente
mediante la elaboracion de una serie completa de instrumentos normativos
internacionales que consta de siete convenciones, entre las que destacan:

La Convencion sobre la Proteccion y Promocion de la Diversidad de las
Expresiones Culturales (2005)

La Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial
(2003)

También se realizaron muchas actividades en el marco del Ao Internacional
de los Idiomas (2008), como la creacion de gran numero de sitios web con
herramientas y productos plurilinglies, y la elaboracién de publicaciones
y estudios multimedia. Una de las actividades mas destacadas ha sido la
puesta en marcha de la Biblioteca Digital Mundial, que brinda acceso por
Internet, de forma gratuita y en diversos idiomas, a importantes documentos
originales de distintos paises y culturas del mundo.



Medios de comunicacion (C9)

La libertad de expresion vy la libre circulacion de la informacion, las ideas y el
conocimiento son esenciales para la sociedad de la informacion y favorecen
el desarrollo. Los medios de comunicacion desempefian un papel crucial en
la edificacion de la sociedad de la informacion y se consideran pilares de la
libertad de expresion y la pluralidad de la informacion.

La UNESCO y los demas coparticipes acordaron agrupar en cuatro ambitos
prioritarios el contenido de los puntos definidos en el Plan de Accidn:

Libertad de expresion vy libertad de prensa.

Desarrollo de los medios de comunicacion y fortalecimiento de las
capacidades de sus profesionales.

Formacidn basica en materia de informacidn y medios de
comunicacion.

Medios de informacion comunitarios.

A continuacion se enumeran algunas de las realizaciones mas destacadas:

El Dia Mundial de la Libertad de Prensa (celebracion anual): cada aho
se organiza, en torno a una tematica diferente, una serie de simposios y
talleres internacionales sobre cuestiones relacionadas con la libertad de
expresion.

Publicaciones como Libertad de informacion: comparacion juridica (en
las seis lenguas de las Naciones Unidas) o Instalar el equilibrio: igualdad
de género en el periodismo.

La elaboracion de materiales didacticos, como las carpetas de recursos
dedicadas a la educacién sobre medios de comunicacion y a la libertad
de expresion destinadas a estudiantes de secundaria, que son modelos
de formacién de docentes para la adquisicién de competencias basicas
en materia de informacion y medios de comunicacion.

La puesta en marcha de unos 80 proyectos de desarrollo de medios
de comunicacion al afo en mas de 70 paises en desarrollo (gracias al
Programa Internacional para el Desarrollo de la Comunicacion se recaba
apoyo internacional para el desarrollo de dichos medios).
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La elaboracion de indicadores del desarrollo de los medios de
comunicacion, un instrumento normativo con el que puede analizarse
el desarrollo de los medios de comunicacion en los paises. Se han
traducido a seis idiomas y en la actualidad estan aplicandose a titulo
experimental en varios paises.

La elaboracion de modelos de programas de estudio para escuelas
de periodismo (licenciatura y maestria). Hasta la fecha 38 paises han
adaptado estos programas de estudio a sus escuelas de periodismo.

creativecontent.unesco.org: un catalogo multicultural en linea para
productores y empresas de radiotelevision independientes.

El Programa de centros comunitarios multimedia, que tiene por objeto
fortalecer los medios de comunicacion comunitarios.

Publicacion en Internet del semanario
Kabul Weekly

El semanario Kabul Weekly, con una tirada de 10.000 ejemplares, es el periédico de
mayor distribucion en Afganistan, tanto en el centro del pais como en provincias.

Ahora, gracias a la colaboracion
de la UNESCO con Reporteros sin
Fronteras y el Open Society Institute,
este periodico también puede leerse
en el ciberespacio, llegando asi a un
publico atin mas vasto.

Este periddico independiente se cred
en 1991, pero fue clausurado en 1994.
Volvid a circular inmediatamente después de la caida del régimen taliban, y hoy dia
es el periodico mas leido por los afganos. El Kabul Weekly sale cada miércoles en
inglés, dari y pashto. Es uno de los pocos periodicos afganos que publica articulos
en inglés, por lo que atrae a lectores locales y extranjeros.

Enlaversion en linea del semanario pueden consultarse las ultimas noticias, articulos
de sociedad, economia y de fondo, e informacion sobre la imagen de Afganistan
en los medios de comunicacion internacionales. Ademas, comprende algunas de
las secciones mas populares de la version impresa: deportes, cine, satiras, viietas,
cartas de los lectores y reportajes.

(Referencia: Plan de Accion de Ginebra, parrafo 24: “Los medios de comunicacion, en sus diversas formas, y con
sus diversos regimenes de propiedad, tienen también un cometido indispensable como actores en el desarrollo de

la Sociedad de la Informacion, y se reconoce su importante contribucion a la libertad de expresion y la pluralidad
de la informacidn”).



Dimensiones éticas de la Sociedad
de la Informacion (C10)

La Sociedad de la Informacién debe preservar la paz, asentarse en valores
aceptados universalmente, promover el bien comun e impedir el uso indebido
de las TIC.

Por consiguiente, deben promoverse los valores fundamentales y los
coparticipes han de tener en cuenta en mayor medida la dimensién ética de
las tecnologias de la informacion. Es necesario profundizar continuamente
en esta dimension ética mediante la investigacion.

LaUNESCOy los demas coparticipes adoptan medidas positivas y fomentan
las medidas de prevencion contra los usos indebidos de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion. A continuacion se enumeran las actividades
mas destacadas en materia de ética de la informacion:

La organizacion entre 2006 y 2008 de cuatro conferencias y seminarios
sobre ética en sendas regiones (América Latina y el Caribe, Africa,
Europa y Asia y el Pacifico), que tuvieron por objeto fomentar la reflexion
y el debate en torno a los aspectos éticos, juridicos y sociales de las
sociedades del conocimiento.

Las contribuciones a estas conferencias y sus conclusiones se han
publicado y puesto a disposicion de todas las partes interesadas.

La creacion de redes (red interuniversitaria sobre ética de la informacion;
red de jovenes de América Latina sobre ética de la informacion) para que
las instituciones universitarias y las asociaciones de jovenes de América
Latina participen en las actividades de sensibilizacion.

La organizacion en Sudéfrica en febrero de 2009 de un seminario ejecutivo
de alto nivel sobre ética de la informacion y gobierno electronico, seguido
por un taller de formacion.
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Foro para
la Gobernanza
de Internet (FGl)

En la Declaracion de Principios aprobada en la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacién de Ginebra se reconoce que Internet es un servicio
publico mundial. Para garantizar que su gestion sea multilateral, transparente y
democratica, el Secretario General de las Naciones Unidas aprobd la creacion
de un nuevo foro de didlogo normativo multilateral sobre cuestiones de gestion
de Internet: el Foro para la Gobernanza de Internet (FGI).

La gestion de Internet es de capital importancia para la UNESCO, como
explicéd su Director General, el Sr. Koichiro Matsuura®: “Tenemos el mandato
de promover la libre circulacion de ideas a través de la palabra y la imagen
y fomentar la comunicacion entre los pueblos como medio de edificar
sociedades del conocimiento integradoras, orientadas al desarrollo y fundadas
en los principios de libertad de expresion, acceso universal a la informacion,
diversidad lingUistica e igualdad de acceso a la educacion de calidad”.

Se han organizado tres reuniones del FGI, en 2006, 2007 y 2008
respectivamente, y la UNESCO también ha preparado contribuciones para
cinco sesiones y la plenaria de la reunion de 2009; la UNESCO contribuyd a
estos foros organizando talleres, participando en debates y promoviendo su
vision constructiva, integradora, abierta y orientada al desarrollo a lo largo del
proceso de preparacion y durante estos eventos.

Las realizaciones

2 La UNESCO contribuyé a los debates sobre el gobierno de Internet en
sus esferas de competencia, defendiendo firmemente la adopcion de
mecanismos fundados en los principios de apertura y diversidad, que
entrafien el acceso universal, la libertad de expresion, la compatibilidad
operacional y prevean medidas de contencion de todo intento de censurar
los contenidos;

3 Enel prélogo de la publicacion Internet Governance Forum (IGF). The First Two Years
(UNESCO, 2008).




La UNESCO apoy? el principio de coparticipacion del Foro al dar cabida a
las opiniones de expertos y paises en desarrollo y apoyar la representacion
equilibrada de hombres y mujeres y la participacion de los jovenes;

La UNESCO contribuyd a “estrechar la cooperacion” entre las
organizaciones internacionales competentes en torno a la definicion
de principios aplicables a escala mundial a las cuestiones de politicas
publicas asociadas a la coordinacion y la gestion de recursos esenciales
de Internet;

La UNESCO defendid la adopcion de procesos mas integradores y
transparentes para mejorar la diversidad linguistica en Internet, para lo
cual trabajo con la Corporacion de Internet para los Nombres y NUmeros
Asignados (ICANN) vy le aportd sus conocimientos especializados a fin
de garantizar la plena representacion de todos los idiomas vy alfabetos
en Internet.

Con todo ello se propone promover la libre circulacion de ideas y mejorar la
comunicacion entre los pueblos con miras a la edificacion de sociedades del
conocimiento integradoras y orientadas al desarrollo.
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Fuente: Base de datos de la UIT sobre indicadores de telecomunicaciones y TIC en el mundo.

Nota: *Estimaciones
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La CMSI constituye un gran avance porque:

Pone de relieve la dimension humana de la sociedad
de la informacion.

Situa la educacion, el conocimiento, la informacion
y la comunicacion en el meollo del progreso, la actividad
y el bienestar humanos.

Ayuda a crear sociedades capacitadas para el manejo
de la informacion.

Reconoce el gran potencial de las TIC para fomentar
el dialogo entre los pueblos, las naciones y las
civilizaciones.

Ayuda a suplir las lagunas en el conocimiento y garantiza
un desarrollo armonioso, justo y equitativo para todos.

Facilita un acceso universal, generalizado, igualitario,
no discriminatorio y asequible a la informacion y el
conocimiento.

Reconoce la utilidad.de las TIC para |a erradicacion
de la pobreza.

Propicia un amplio proceso participativo conducente
a la edificacion-de sociedades-del.conocimiento
integradoras, libres .y abiertas.
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