
 
 نية

 قــة
لانسان

  

لإعــاق
زمة الا

يـريب

2015  

  ة

وي الإ
للأز ة

  

  

  

 

 

 

 

  
 

  

ل تدرـلي

  

  

 

 

 

5يونيو /ن

 ة

ت الاجتماعية
 مة السورية

ذو ـج
تجابة

دلي    

حزيران

  مدرّبين
ج ذوي الإعاقة

سات والخدمات
 في زمن الأزم

دمــ
الاست 

تدريب الم
حول دمج

  

في السياس
في لبنان

     

في

 

 

            



 

2 

ھا لا تلزم 

ھة الوضع 

يونسكو كما أنھ

ء اليونسكو لجھ
  .ترسم الحدود

ضرورة آراء الي

تعبير عن آراء
يء له علاقة بت

ف وليست بالض

ً أبداً أنھا ت ضمنا
ھا أو في أي شي

 يروت

www 

مسؤولية المؤلف

ورة لا تعني ض
قعة تحت سلطتھ

بي –ول العربية

bei  

w.unesco.org

رير ھي من م

 في ھذه المنشو
و المناطق الواق

للتربية في الدو

 1 961+  

9+  

irut@unesco

g./beirut : ت

دة في ھذا التقر

وعرض المواد
 أو الأراضي أو

نسكو الإقليمي ل

11 – 524  

  بنان 

 8500 0/4/5

82485 1 961

o.org: تروني

ى شبكة الانترنت

 والآراء الوارد
  .اً 

ت المستعملة و
ي أي من الدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مكتب اليونس

44. ب. ص

لب –بيروت 

013: ھاتف

54:  فاكس

البريد الإلكت

الموقع على
 
 
 
  
 
  
 
  
  
  
  
  
  
  

إن الأفكار
المنظمة أبد

  
التسمياتإن 

القانوني في
  



 

3 

لية 

( ،

) ة

مج 

ين 
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ت 
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لاع 

المنظمة الدول

)حقوق الإنسان

 ذوي الإعاقة

ة ضمن البرام

عاون وثيق بي

Handicap I

د من الدورات

ن جمانة كالوت

ويمكن الإطلا 

 للمعوّقين، وا

والمساواة وح

لجندر ودمج

 ذوي الإعاقة

لعمل نتيجة تع

Internation

ھذا الدليل بعدد

ارتين التقنيتّين

.ضوع المھم

نظمة الدولية

الإعاقة و(فام

ريبي بشأن ال

داة لدعم دمج

قد جاء ھذا ال

nal(ب الدوليةّ 

 تم اختبار ھذ

ن قبل المستشا

حول ھذا الموض

ة من قبِلَ المن

منظمة أوكسف

دليل تدر(يقيا

لمواد ليكون أد

و. ة السورية

ؤسسة ھاندكاب

A .(وبعد أن

غة النھائية من

ول المدرّبين ح

  .الدليل

  رـ

د الموضوعة

، وم) يدا بيد

قات في أفريق

  . يبي ھذا

ء على تلك ال
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ت في ظل الاس

SCO(يونسكو

el(أركانسيال

 تم تعديله وو

نجم ليصبح با

ارد الإضافية
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التدريبية،
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واعلى الم
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ة ة مشارك

الخدمات و

ن القضايا 

كبير من  

ي الأنشطة 

متاحة لھم 

شاركة في 

أكثر عاقة 

إلى أن  رة

وه وتقدّمه 

التي  قات

 ويشدّد. ع

مون من رَ 

 موقفية،وال

 عترافلإ

ويقومون  

 –ية كافة 

لأشخاص 

ات تشير ع

يون نسمة 

في  جاورة

 من القرى

 لھم المشاركة

و ةالسياسي ياة

من في العديد

في عددقوق 

فيي الإعاقة 

المفرص ن ال

لمشل عمل أو 

 يعانين من إع

تجدر الإشارو 

حياته ونموّى 

المعوّق إزالةر 

المجتمعفي دة 

 ً حرَما يُ  ة غالبا

القانونية، و ت

يجري ان أن 

،في المجتمع

ساسياجات الأ

 إلى تمكين الأ

  .لھم

عتوقَّ كانت الو 

ملي 3.5ر من 

المج  المضيفة

م اً كبير اً عدد 

والتي تتيح ،ة

الحيو العمل،

ما ھي الحال ف

مين تلك الحق

ذورك الكبار 

 ً ما تكون غالبا

لحصول علىل

لنساء اللواتي

.ذھنية إعاقة 

ثير كبير على

عبر بعيد حدّ  

موجود عوّقات

ص ذوي الإعاقة

للمعوّقاتنتيجة 

ويتعينّ. جھونھا

في الحقوقمل 

لانتفاع بالاحتيا

ھذا النھجدف 

حصرية وصة 

ً ثيف .اً ومتزايد ا

أكثرعربية إلى

ى المجتمعات

نّ أإذ  جئينلا 

ح المجتمع كافة

مكانرسة، و

كما). 2008

لتزام بتأمالإ رة

ما يشار ونادراً 

غبالإضافة، 

لل سعيھم خلال

الفتيات والون

ما يعانين من

تأث ةوالمادي ةي

إلىن يتحقق 

المع ھذه تكون

الأشخاص ى أنّ

نبل  انون منھا

ية التي يواجھز

 يتمتعون بكام

الحق في الان ب

يھدو.  التأھيل

برامج خاص من

ً داخليا  كث تدفقا

في المنطقة الع

ر مباشرة على

لّال شكل ملاذاً 

شرائحمتع بھا

المدرولأسرية،

ذوي الإعاقة،

كس بالضرور

و، قة بالمدرسة

.مات الدينية

ي يواجھونه خ

تكوو. ة للدخل

 وبخاصة عند

والثقافي ةماعي

ماعية يمكن أن

ً إذ  ة تما  غالبا

على ،الحقوق

يعاالتي  عاقات

التمييز رسات

ضاء متساوين

لية، ويتمتعون

خدمات إعادة

وليس فقط من 

دين دالمشرّ و

فزمة السورية

ف مباشرة وغير

تشات وحدھا

 ت الانسانية

تمتلحقوق التي

الألحياة افي 

الأشخاص ذ

لا يعكالواقع 

الإعاق وال ذو

جانات والخدم

عن التمييز الذي

مدرّةالنشطة لأ

،بعيد إلى حدّ 

الاجتم وبيئته

ي الحياة الاجتم

حياتھم اليومية

القائم علىو ،

الإعيس بسبب

الممار رھا من

ھم أعضوصف

جتمعاتھم المحل

ت الصحية وخ

،العادية نموية

للاجئينادفقّ

ن تأثرّوا بالأز

النزاع تكاليف

مام تعد المخيّ 

عاقة والأزمات

لإعاقة بنفس الح

أي ،ت الحياة

حقوقلمتحدة

أنّ كن القول

حق الأطفايلت ا

ات والمھرجع

ع فضلاً  قليلة،

الأذاتية أو في

نية والجنسية

ذي الإعاقة د

 المشاركة في

ح الإعاقة في و

،ل مع الإعاقة

وذلك ليس ،كاملة

وغير تصاللإ

قة وقبولھم بو

أسرھم ومجر 

، والخدماتعليم

التنبرامج الع ب

 سوريا إلى تد

الذينمالي عدد

يفرض ذلك و

ولم.  والعراق

  ةـم

مة حول الإع

الإ ذووشخاص 

 جميع مجالات

فاقية الأمم الم

، يمكوالتنموية

ما فنادراً . مية

 مثل الاجتما

ق بسوق العمل

ت المساعدة الذ

لاعتداءات البدن

قائم بين الفرد

.  

لأشخاص من

ذوولأشخاص 

التعامليث في 

قاتھم الكامنة ك

، ولمعوقاّت ا

ص ذوي الإعاق

 ھامة في إطار

عالت خدمات ك

اقة من الانتفاع

زاع القائم في

إجمة وصول 

ذ .2015عام ل

نان والأردن

  
دمـالمق

  

خلفيةّ عام

الأشخ يتمتع

في كاملة

تفإ(الدينية 

الانسانية و

البلدان النام

المجتمعية

ب للالتحاق

مجموعات

للا عرضة

لتفاعل القل

ومشاركته

  

وتمكين الأ

يواجھھا الأ

الحد نھجال

تحقيق طاق

،والھندسية

شخاصبالأ

بإسھامات

بما في ذلك

ذوي الإعا

  

أفضى النز

إلى إمكانية

ال في بداية

لبنكل من 
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 التضخّمن 

عار السلع 

ضطرابات 

ات مجتمع

للاجئين  ة

تكمن  ، ب

 الكوارث 

رة ھؤلاء 

 ،اللاجئين

تخصّصة 

نظم و يئية

 الإعاقة ي

ار البعيدة 

 يئة المدن

بذوي  عني

 الإقليمية 

من المضيفة 

في أسعھائل ل

الاضوالتشنجّ  

يين وسكان الم

تقديم المعونة ب

سلحّة والحروب

في حالات ء

فة إلى عدم قدر

ئ ومخيمّات ا

متدمات طبية 

قتصادية والبي

يذو لأشخاص

 وإعادة الإعما

لتھيأخرى صة 

ريق عامل مع

طة الاستجابة

المجتمعاتي 

الرتفاع الا، و

عن فضلاً ق، 

لاجئين السوري

جھات المعنية

لنزاعات المسلّ

عمليات الإخلاء

، بالإضافةغاية

الملاجئرفض 

خد"جون إلى

جتماعية والاق

الأ تعرّضل امت

جھود الإنعاش

فرصتفويت  

  .مستقبل

فرتحدة بإنشاء 

لإعاقة في خط

تعانيلحالات، 

خدمات البلدية،

يضيقالذي ل

كاكات بين اللا

لجا خاصة أن

ث الطبيعية وال

ععنھم خلال 

لملائم لھذه الغ

ً و. ما تر غالبا

أنھّم يحتاج جة

جت المادية والا

مكما يزيد احت

تواصل جك،

إلى قد يؤدي

قد تطرأ في الم

لات الأمم المت

شخاص ذوي ا

من ال الكثير

كثيف على الخ

عملالسوق  ار

احتكلى توليد

ع الاقتصادي

  .ضيفة

 عن الكوارث

أو التخلي عة

ا والتخطيط ي

وأنظمة النقل

ي الإعاقة بحج

الشبكات عطيل

.فئات السكانية

لى ذلكإوإضافة

 الأمر الذي

كوارث التي ق

وكاو والدولية

حتياجات الأش

وفي. منھم رة

كثالطلب ال :ي

إطا ظائف في

إ فقر والبطالة

الوضعإزاء  ؤم

مجتمعات المض

زمات الناتجة

ص ذوي الإعاقة

يالجدّ  تحضير

والخدمات ق

لأشخاص ذوي

تععاقة نتيجة

لأخرى من الف

و. رد محدودة

،ذوي الإعاقة

للكالتصدي  من

ومية المحلية و

صرة إدراج اح

ت كبيرجموعا

لة في ما يليمثّ 

حادّة على الوظ

ازدياد الف ضى

بالتشاؤ شعرون

الم الفقيرة في  

في الأز ةسابقل

الأشخاصرك

تال إلى غياب 

المرافقل إلى

استقبال الأ ،ھا

اص ذوي الإع

أثر الشرائح الأ

تكون الموارما 

 الأشخاص ذ

م وتمكينھاص

ات غير الحكو

ن بھدف مناص

 

بات يأوي مج

وتأثيراته المتم

حال  والمنافسة

أفضقد و. دينية

يش الناسبات 

الأسرَ بعيد  حدّ 

التجارب اللى 

في إمكانية تر

نظراً  ، وذلكت

الوصوعلى  

في معظمھ ئة

ويتأثر الأشخا

ما تتأر بكثير م

عندمخاصة ز 

فال احتياجات

ھؤلاء الأشخاص

 قامت المنظما

لكبار في السن

  .سورية

ب والبلدات

و السكاني

الأساسية،

الإثنية والد

بف المضيفة

تغفل إلى ح

  

إل استناداً و

الخطورة ف

والنزاعات

الأشخاص

غير المھيئ

و". معقدّةو

الدعم أكثر

التمييزإلى 

المدى إغف

ھلاستقبال 

  

لبنانوفي 

الإعاقة وا

للأزمة الس
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ة من قبل 

لناحية  ال

ج التدريب 

 البدءقبل 

 التي تتم 

. هواردة في

، ملائمةة 

 وحث، ھم

 )ة(لمدرّب

 بحيثيبية 

لاحتياجات 

لتالي، من 

 وتيرة نكي

لميسّر أن 

مشاريع المنفذّ

يذ تدريب فعا

ا الدليل برامج

ق .ئات مختلفة

ب الموضوع

 التوجيھية الو

أسئلة طرح لال

الفھ فيساعد 

أو ال) ة(لميسّر

الأنشطة التدري

تقييم لا إجراء 

وبالت. الكل فعّ 

لمشارككل من ا

 ويتعينّ على ا

الإعاقة في الم

ول كيفية تنفي

يقدِّم ھذا .يسير

يب ضمن بيئ

 بكامل جوانب

المبادئطبيق 

من خلا تطبيقه

سات حالات تس

اليقوم أن  كانية

ا ل على تكييف

ومن الھام. ھا

لاحتياجات بشك

لك إذ إنّ  ،ريبية

،يري ليس إلاّ 

  ورية

ى إدماج ذوي 

 

حو والمدرّبين

مھارات التيل ض

التدريتياجات 

حيطلكي يله

تطھو  القيام به

ت لتصرّف في

دراس جوء إلى

لإشارة إلى إمك

يعملأن  )ة(سّر

التي يستھدفھة

ستجابة لتلك الا

 الدورات التدر

ت تقدييوقتھو 

ة للأزمة السو

 التدريب على

  . نية

:لشكل التالي

 سانية

بات ت للمدرِّ

يعرضوكذلك

ً لاحت تلفة وفقا

بكاملدليل ة ال

 ما ينبغي جلّ

 ً ال يمكن، وشاديا

اللجو، وةالديني

وتجدر الإ .صة

تالي على الميسّ

جات المجموعة

 التدريبي للاس

خلال متساھلاً

كل نشاطمال

في الاستجابة

والمدرّبين في

لمعونة الانسان

  :عدّة، منھا

 قضايا معينة

على اتدريبية

 علقّة بالإعاقة

 ماذج

لخدمات الانس

ح والاقتراحات

دورة تدريبية و

مختتدريب ت

بقراءةدرّب لم

 ً ج، إذ إنّ  نسبيا

إرش يبقى دليلاً

وا ةالثقافيات

الخاص ھمبيئات ن

فيتعينّ بالت. كلھّا

ومع احتياج ره

على البرنامج

ر وأن يكون م

لاستكم خصص

  

الإعاقة ذوي

بات و عم المدرِّ

جال التنمية وال

يل لأغراض ع

علومات حول ق

 ت التدريب

 ة تدريب

ثلاث وحدات ت

والمفاھيم المتع

، معوّقات ونم

في البرامج وا

بعض النصائح

إعداد وتنفيذ د

 ثلاث وحدات

الأن يقوم  جداً 

سھلالدليل  ذا

يبھذا الدليل،  ة

الاعتباراي ع

ضمن مبادرات

وليس ك قترحة

يعمل في إطار

لات اللازمة ع

بالصبر )ة(رميسّ 

ت المخيوقتالو 

  .متعلمّين

ص تنفيذي

يب على دمج

 الدليل إلى دع

في مج العاملة 

تخدام ھذا الدلي

معلعثور على 

حسين مھارات

ستخدامه كأداة

 

ا الدليل على ث

لمصطلحات و

تعريف،: لدمج

دماج الإعاقة ف

الدليل ب ھذا 

مستخدمة في إ

لة لتنفيذمفصّ 

ج ھمم من ال

ھذ استخدامن 

غم من شموليةّ

تراأمثلة  إلى 

ن على القيام بم

الأنشطة المقض 

 السياق الذي ي

إدخال التعديلا

أن يتحلىّ المي ي

.عن الآخر فة

حتياجات الملا 

ملخص
  

تدريدليل ال

يھدف ھذا

المنظمات

 

ويمكن است

ال -

تح -

اس -

يحتوي ھذ

ال -

ال -

إد -

  

ما يشملك

التقنيات الم

ً وخطط م ا

التدريب،ب

إن .معالجته

الرغعلى و

والاستناد

المشاركين

بتنفيذ بعض

تتلاءم مع

التدريب و

الضروري

مختلف عمل

ً  هيحدّد وفقا
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  دد

 

 

 

 

 

  

 

  

  

 

  دد

 

 

  

 

  

  

 

الوقت المحد

دقيقة 15

دقيقة  15

دقيقة 30

دقيقة 30

دقائق 10

دقيقة 15  

دقيقة 90

 دقيقة 60

 دقيقة 90

 دقائق 5

الوقت المحد

دقائق 5

دقيقة 90

 دقيقة 15

دقيقة 90

 دقيقة 60

 دقيقة 60

دقيقة 30

  

  

  

شاريع 

  )لسلطة

  طوارئ

لبرامج والمشا

  :مان

 لتدريبي

 

مرين مسيرة الس

 في حالات الط

 الخاصة في ال

يبية مدّتھا يوم

ھا والبرنامج ال

 تراحة قھوة

اقة ومسبباتھا

  راحة الغذاء

تم( ي الإعاقة 

  عاقة   

 تراحة قھوة

جات الخاصة

 راحة الغذاء

ي الإحتياجات

لي لدورة تدري

  شاركين

 

دريبية وأھدافھ

است

المتعلقة بالإعا

استر

لأشخاص ذوي

 المتعلقة بالإع

است

   الدمج

ص ذوي الاحتياج

استر

لأشخاص ذوي

  )مة

  

 مخطط تفصيل

  ، ول

  جلسة

لترحيب بالمش

المشاركينين 

 ي 

من الدورة التد

  دارية 

    لأولى

المصطلحات ا

  ثانية

التي تواجه الأ

   التدريبي

   ، اني

  جلسة

 يوم الأول

النماذج :لأولى

مفھوم ا: ثانية

مج الأشخاص

  

دمج الأ :ثالثة

نشاط المحكم( 

  بعديختبار 

  قييم الدورة
ختتام الورشة

في ما يلي

 

اليوم الأو

عنوان الج

الافتتاح وا

التعارف بي

اختبار قبلي

التوقعات م

الأمور الإد

الجلسة الأ

المفاھيم وا

الجلسة الث

المعوقات 

تقييم اليوم

  

اليوم الثا

عنوان الج

ملخص الي

الجلسة الأ

الثالجلسة 

 دم

 

الجلسة الث

(الإنسانية 

 إخ

 تق
 اخ
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 لمشاركين

ة  بتنظيم 

لبدء بتنفيذ 

حسب عدد ال

  .جليد

شاركين المتعلقة

قبل الب: رحلتين

بح. ...) المھنة

مارين كسر الج

معلومات المشا

وذلك على مر

   )دقيقة

 .فسھم

فية التعليمية،

تمتخدام بعض 

حديد مستوى م

تھم المرتقب، و

   .)ي

د 30( تدريبي

  )دقيقة

خرين تقديم أنف

الاسم، الخلف(ز

كنكِ أيضاً استخ

بية، ينبغي تح

مستوى استفادت

تبار بعدإخ( ه

والبرنامج الت

  يبية

  ريبية

د 30( شاركين

 ريبية

 ريبية

ات الآخ/يسّرين

م نفسه بإيجاز

يمكستفاضة أو

 الدورة التدريب

ن من تحديد م

ند الإنتھاء منه

  عدي

ية وأھدافھا و

ن الدورة التدري

 ريبية

ورة التدر

رف بين المش

 شاركين

  لمشاركين

 شاركين

مي للدورة التد

ن الدورة التدر

   :ن

الميس اطلب من

 مشارك تقديم

من الوقت للإس

ض مواضيع

ج وذلك للتمكّن

، وعن)ار قبلي

بع/اختبار قبلي

دورة التدريبي

المشاركين من

  التدريب

ج الدورة التدر

ة إلى الدو

حيب والتعار

 :جلسة

لترحيب بالمشا

لتعارف بين الم

 

لترحيب بالمشا

لافتتاح  الرسم

منشرح الھدف 

ين المشاركين

وا ي نفسك/مدّ 

طلب من كل

عطاء المزيد م

قبل البدء بعرض

الدمج والإدماج

إختبا(لتدريبي 

نموذج ا: 1قم 

وقعات من الد

  :جلسة

شرح توقعات ا

عرض أھداف

مراجعة برنامج

  

مةمقدّ ال
  

الترح: أولاً 

  

أھداف الج

 ال

 ال

  

:تاالخطو

ال .1

الا .2

ش .3

  

التعارف بي

 ّقد

 أط

إع

  

ق :ملاحظة

بالإعاقة و

البرنامج ال

ملحق رقال

  

 ً لتوا: ثانيا

  

أھداف الج

ش -

ع -

م -
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 والنماذج 

كيفية  م لھ

يجابياً في 

لمشاركين 

بطاقة منفصلة

المفاھيم: ور

عتمََد، واشرح

دارية تساھم إي

  ورة 

طرحھا على ال

ل منھما على ب

فق ثلاثة محا

 بية

المعتوضيحي

  ريبية

ض الأمور الإد

  رة؟

طوال مدة الدو

 ولكن بعد طر

 ورة؟

بة توقعيْن، كل

 ثم فرزھا وف

 الدورة التدريب

  . 2م

و المخطط الت

ج الدورة التدر

يبية ھناك بعض

ھا خلال الدور

على الحائط ط 

 على الورقة

ه في نھاية الدو

كتاب مطلب منھ

لتعليق عليھا،

 لانسانية

يز عليھا أثناء

في الملحق رقم

دام الشريحة أو

متعلقة ببرنامج

  )قائق

 دريبية

كل دورة تدري

نرغب أن نراھ

 

لصَقھاقة وقم ب

ة نقاط أخرى

أن تكتسبهّ عوق

، وأطينمشارك

كل بطاقة وال

الأزمات ا في

تي سيتم التركي

كما ھو مبينّ ف

 بية

شرحه باستخد

 يبية

أية أسئلة م ميھ

دق 10(ريبية

لال الدورة التد

في ك: ل الآتي

لإدارية التي ن

 اللوح القلاب

على الورق قيع

 الممكن زيادة

ماذا تتو: الآتي

وأقلام على الم

قات وقراءة ك

الإدماج -دمج

ع الأساسية التي

ك ورة التدريبية

الدورة التدريب

امج الدورة وش

  .مب بعملھ

 الدورة التدريب

إذا كانت لدي ن

ي الدورة التدر

خلاواعد العمل

مجموعة السؤا

ا ھي الأمور ا

مشاركين على

ة التوق/مشارك

نه منركين أ

 

اطرح السؤال 

بطاقات و  وزع

البطاق م بجمع

الد -والمعوّقات

المواضيع اقش

م أھداف الدودّ 

أھداف ا :2قم 

م بعرض برنا

رتباط التدريب

برنامج: 3 قم

ينسأل المشارك

 

اعد العمل في

  :جلسة

لاتفاق على قو

  

طرح على الم

ما. سير الدورة

جوبة المأكتب 

طلب من كل م

للمشار اشرح 

  . عليھا

  

  

:الخطوات

إط .1

و .2

قم .3

و

نا .4

قدّ .5

  

ملحق رقلا

قم .6

ار

  

الملحق رق

اس .7

 

  ً قوا :ثالثا

  

أھداف الج

الا -

  

:الخطوات

إط .1

س

أك .2

أط .3

  

:ملاحظة

وموافقتھم
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م الكرسي 

له الجديد، 

شركة غير 

ي وھو يستخدم

لاول من عمله

عد، كما أن الش

  صة؟ 

  الإعاقة

  )قة

 اصة

 خاصة

  )دقيقة 3

طيع أن يمشي

في اليوم ا. فة

مجھزة بمصعد

حتياجات الخاص

  لى

لمتعلقّة با

  )دقيقة

دقيق 90 –ف

لاحتياجات الخا

لاحتياجات الخ

30( لخاصة

يستطجة فھو لا 

اختياره للوظيف

 وأنھا ليست م

  ."أن يبدأ بھا

ھي الاح لة وما

حدة الأول

مفاھيم ال

90 –ونصف

ساعة ونصف

بالإعاقات والا

 ات

مة المتعلقة بالا

لاحتياجات ال

  يوسف

كنتيج. سفليين

ر الھاتف وتم ا

ي من العمارة،

وظيفته قبل أف

في ھذه الحالة ة

الوح

لحات والم

ساعة و(

س( بالإعاقة

اھيم المتعلقة ب

متعلقة بالإعاقا

ة وغير الملائم

بالإعاقة والا

قصة ي أف تقر

  الٍ

 كلا طرفيه الس

ابلة عمل عبر

 الطابق الثاني

يوسف دَ قَ يجة فَ 

الإعاقة ما ھي

المصطل

 1  

ھيم المتعلقّة

كين على المفا

 الإعاقات

ت الخاطئة الم

 عاقات

الملائمةطلحات

يم المتعلقة ب

كين بأنك سوف

عا ف بصوتٍ

 من شلل في

ضع يوسف لمقا

 أن مكتبه في

كنتيج.  عن حل

م وادأن يحدّ  ن

الجلسة: ول

حات والمفاھ

  :جلسة

عريف المشارك

شرح مسببات ا

مناقشة المعتقدا

شرح أنواع الإ

مناقشة المصط

المفاھي –ول

  

للمشارك شرح 

قصة يوسف قرأ

يعاني يوسف"

خض .لمتحرك

كتشف يوسف

مستعدة للبحث

كينسأل المشار

  

  

اليوم الأو

المصطلح

  

أھداف الج

تع -

ش -

م -

ش -

م -

  

القسم الأو

  

:الخطوات

اش .1

إق .2

"

ال

اك

م

إس .3
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لى 

طرف أو 

صبية، أو 

 عقلية أو 

وفعالة في 

  صة

إلصعود مه لل

ف كامل؛ أو ط

 حسية، أو عص

لأمد بدنية أو

رة كاملة وصو

  )2006اقة، 

 )ة

احتياجات خاص

 ي

 ب

عمارة لاستخدا

طرف أو طرف

ن جسدية، أو

طويلة الأ اقات

ن المشاركة بص

ص ذوي الإعا

موقفية والبيئية

أو ا إعاقةانت 

عامودھا الفقري

ت  في الحاسوب

 من كتابھا

لمصعد في الع

ب جزء من ط

جل، وقد تكون

إعاعانون من 

ف الحواجز من

حقوق الأشخاص

مؤسساتية والم

تحديد ما إذا كا

 مسدس في ع

إلى المعلومات

على القراءة م

وعدم وجود ال

  أو بنيته

غياب: ما يلي

مل في الجسم

و قصيرة الأج

كل من يع" :ة

مل مع مختلف

اتفاقية ح". "ن

الم(مع العوائق

  ع الآخرين

موعة الكبيرة ت

ن آثار إصابة

إدر للوصول

ي غير قادرة 

و رافه المشلولة

:  

ظائف الجسم

بالإعاقةصلة

يعمل بشكل كام

طويلة الأجل أو

 و فيزيولوجية

اجات الخاصة

عھم لدى التعام

واة مع الآخرين

 .صة

عل العاھات م

دم المساواة مع

طلب من المجم

 لأنھا تعاني من

ى وھو غير قاد

في عينيھا وھي

 

 .لطرفيين

تفاعل بين اطر

  

ريفات كالآتي

مشكلات في و

 الأمثلة المتص

و أو جھاز لا ي

ط الإعاقةون

، أو عقلية، أو

ص ذوي الاحتيا

حسية، قد تمنع

على قدم المساو

 

حتياجات الخاص

صة  نتيجة تفاع

شاركة على قد

ض الأمثلة وأط

ع سھى المشي

محمود أن يرى

ن من مشكلة ف

 ) ة( للمدرّب 

شلل في كلا ال

لتا :ت الخاصة

الطابق الثاني

بعرض التعر م

م: الإعاقة -

 تشمل

عضو

 قد تكو

ذھنية،

الاشخاص   

ذھنية أو ح

المجتمع ع

 

 ) ة( للمدرّب 

ليست مثل الاح

حتياجات الخاص

يجة غياب المش

بعرض بعض م

لا تستطيع -

لا يمكن لم -

تعاني إيمان -

ملاحظات

ش  :الإعاقة

الاحتياجات

مكتبه في ا

قم .4

-

-

  

  

 

 

 

 

  

ملاحظات

الإعاقات ل

تحدث الاح

فتكون النتي

قم .5

-
-
-
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  ل أدناه

  :ية

ً ستعين بالجدول ا

ى الأسئلة التالي

 ھم

 ربية  

عرضه مس تمّ  

ھم الإجابة على

في مجتمعاتھ ت

مجتمعاتنا العر

نقاش حول ما

منھ ت وأطلب

الإعاقاتسبباب

 ة

ثر شيوعاً في م

  ت إليه

ض، أفتح باب الن

 )دقيقة 30

لاث مجموعات

ت الخاطئة لمسب

عامة لإعاقات

الأكثر لإعاقات

ض ما توصلت

ث من العرض

  ب.1و

  ت

  

 الطبيب 

prem (  

( الإعاقةت

الكبيرة إلى ثلا 

المعتقدات: 1ة 

امسببات : 2ة 

امسببات : 3ة 

مجموعة عرض

جموعات الثلاث

أ.1المستندين

 

بباب الإعاقات

 ة في الماضي

 

بة من الأعداء

  عاقات

  

دون استشارة 

 ات

 ى مرض ما

mature( وانه

 رة

)شلل، البرص

مسببات :ثاني

  

المجموعة مسّ 

المجموعة -

المجموعة -

المجموعة -

طلبي من كل م

عد انتھاء المج

وزّع نسخ من ا

 ) ة( للمدرّب 

 الخاطئة لمسب

رتكاب خطيئة

  عنة إلھية

 رواح شريرة

عوات مستجاب

 الحقيقية الإع

 :ة

ضعف التغذية

ناول الأدوية د

عاطي المخدرا

عرّض الأم إلى

  :دة

لإنجاب قبل أو

لولادة المتعسر

  ة 

  سوء التغذية

الش( لأمراض 

الث مسالق

  

:الخطوات

قس .1

-
-
-

أط .2

بع .3

و .4

  

ملاحظات

المعتقدات

ار -

لع -

أر -

د -

  

المسببات 

قبل الولادة

ض -

تن -

تع -

تع -

أثناء الولاد

الإ -

ال -

بعد الولادة

س -

الأ -
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  : تالي

  )دقيقة 3

كين السؤال الت

30(  بالإعاقة

المشارك وإسأل

ت المتعلقّة با

ض العاھات و

  رة؟ 

  لعربي

 ق

والمصطلحات

ة أدناه عن بعض

ي ھذه الصور

 ت الصحية

 

ارث والألغام

عة في العالم ال

 

بعض المناطق

  ت الصحية

و الإعاقات ع

الموجودة موز

التي ترونھا في 

ضعف  الخدمات

حوادث السير

لحروب والكو

 عوامل جينية

لمسببات الشائع

حوادث السير

 لحروب 

لأمراض في ب

ضعف الخدمات

أنواع  :ثالث

  

رمال بعرض م

الإعاقات  اع 

ض -

ح -

ال -

ع -

ال -

ح -

ال -

الأ -

ض -

  

القسم الث

  

:الخطوات

قم .1

ما ھي أنوا
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منھم  طلب

 ئمةت ملا

منحرفين 

  لخاصة

واط. تم تدوينه

لى مصطلحات

  مرين 

ات الخاصة م

تياجات ا الاح

  .ت الخاصة

 

لمناقشة ما ت) ة

منھم تحويلھا إل

 الھدف من التم

 صة

  إعاقة

وي الاحتياجا

لأشخاص ذوي

وي الاحتياجات

 : وفق التالي 

عةي كل مجمو

  حات ملائمة

ئمة وأطلب م

ومن ثم أشرح

ياجات الخاصة

شخاص وليسوا

 الأشخاص ذ

لتمييز ضد الأ

ع المتعلقة بذو

  ذه الجلسة

قومي بفرزھا

أشخاص في 4

ھا إلى مصطلح

ات غير الملائ

  )د.1 ند

غير الملائمة و

ية لذوي الاحتي

ن منھا، فھم أش

ً بأن ي انطباعا

ب الوصمة وال

ل في المواضيع

تم تعلمه في ھذ

ردت ومن ثم ق

4( مجموعات

لائمة وتحويلھ

حة المصطلحا

المستن( لائمة

ت الملائمة وغ

لعوائق الموقفي

ت التي يعانون

 عن التحقير

 التحقير يعطي

وھذا ھو صلب

ضروري للعمل

صطلح جديد ت

لإجابات كما ور

 سية

 سدية

 قلية

 ھنية

  صبية

   المشاركين

  الإعاقة

شاركين تكوين

حات غير الملا

 مجموعة لائح

  

صطلحات الملا

قة المصطلحات

 

يراً في خلق ال

الإعاقاتص وفق

ستخدمة تعبر ع

تي تعبر عن

.ضعھم متدني

لملائمة أمر ض

شاركين ذكر مص

 

كتبي جميع الإ

حس إعاقات -

جس إعاقات -

عق إعاقات -

ذھ إعاقات -

عص إعاقات -

 أمثلة من قبل

المتعلقّة باات 

طلب من المشا

حديد المصطلح

على كل عوزّ 

)ج.1المستند 

ورقة المص عوزّ 

بعرض ورقم 

 ) ة( للمدرّب 

 اللغة دوراً كبي

مّي الأشخاص

 الأسماء المست

دام الأسماء الت

 طبيعيين ووض

لمصطلحات ال

من المشاطلب 

أك .2

-
-
-
-
-
مع إعطاء

  

المصطلحا

أط .1

تح

و .2

)

و .3

قم .4

  

ملاحظات

تلعب -

لا نسمّ -

معظم -

استخد -

وغير

استخدام ال

 

أط .5
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  عضو أو

ذھنية، أو 

 الحركات 

خسارة  و

تذوّق، أو 

والذاكرة، 

 أو طرف أو

 عصبية، أو ذ

ى تأدية بعض

شلل المخي، أ

 الشم، أو التذ

ية، والرؤية، و

( 

 

 لمجتمع

 ي الإعاقة

طرف كامل؛

 أو حسية، أو

 دة

 الشخص على

 ولادة

 لادة

 اب

مثل الش(ظھره 

ق، أو حاسة

 )و السمع

ھارات الحركية

صلبّ اللوحي

وي الإعاقات

كة كاملة في ا

الأشخاص ذوي

من طرف أو ط

كون جسدية،

من عاھة واحد

تؤثر في قدرة

ا يطرأ قبل الو

يطرأ بعد الولا

حد أو عدة أسبا

أو في مظ/ما و

ع، أو النطق

فقدان البصر أو

والنطق، والمھ

 أو مرض التص

 الأشخاص ذو

شخاص مشارك

ول دون دمج ا

غياب جزء م

الأجل، وقد تك

ص من أكثر م

صابة ما والتي ت

 ينية

ة أو مرض ما

 أو مرض ما ي

عدّدة لسبب واح

 جسم شخص م

صر، أو السمع

مثل فق(جسدي

ز العصبي، و

مثل الصرع،(

  عاقات

علىمفروضة

ركة ھؤلاء الأش

المؤسسية تحو

 أو بنيته

:اقات ما يلي

 ي الجسد

ل أو قصيرة ا

ما يعاني الشخص

رض ما أو إص

  اقات؟

إلى عوامل جي

ي نتيجة إصابة

 نتيجة إصابة

متع إعاقاتمن

ثر في حركة

ؤثرّ في البص

 أو التوازن الج

ؤثر في الجھاز

(رة على التعلمّ

والإع الإعاقة

  قة؟

جة الحدود الم

ول دون مشار

قفية والبيئية و

  قات؟

ظائف الجسم أ

لمتصلة بالإعا

بشكل كامل في

ة طويلة الأجل

 ولوجية

عدّدة ھي عندم

 يتسببّ بھا مر

 ي مظھره

 تتسببّ بالإعا

ت خلقية تعود إ

أخرى أن تأتي 

أخرى إعاقات

ما أن يعاني من

ت في الناس؟

الجسدية تؤث قة

 )ف ما

سية تؤالح قة

الشعور،/ساس

العصبية تؤ قة

ضلات، والقدر

ا – أ .1 رقم

مقصود بالإعاق

لإعاقة ھي نتيج

ھذه الحدود تحو

لمعوّقات الموق

مقصود بالإعاق

مشكلات في وظ

شمل الأمثلة ال

جھاز لا يعمل ب

العاھة د تكون

عقلية، أو فيزيو

والإعاقات المتع

وضاع التيلأ

و الأمور أو في

ي الأمور التي

عض الإعاقات

لإعاقاتمكن 

إمكن أن تأتي 

مكن لشخص م

تؤثر الإعاقات

o الإعاق

طرف

o الإعاق

الإحس

o الإعاق

والعض

رالمستند 

 

ما الم - 

 الإ

 ھ

 ال

  

ما الم - 

 م

 تش

ج

 قد

ع

 و

 الأ

أو

  

ما ھي - 

 بع

 يم

 يم

 يم

  

كيف ت - 
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  ة

 ت

  

 الطبيب 

prem (  

تقدات الخاطئة

بباب الإعاقات

ة في الماضي

 

بة من الأعداء

  عاقات

  

دون استشارة 

 ات

  ى مرض ما

mature( وانه

 رة

)شلل، البرص

 ت الصحية

 

ارث والألغام

المعت: ب.1قم 

 الخاطئة لمسب

رتكاب خطيئة

 عنة إلھية

شريرةرواح 

عوات مستجاب

 الحقيقية للإع

 :ة

ضعف التغذية

ناول الأدوية د

عاطي المخدرا

ض الأم إلىعرّ 

  :دة

لإنجاب قبل أو

لولادة المتعسر

  ة 

  سوء التغذية

الش( لأمراض 

 خرى

ضعف  الخدمات

حوادث السير

لحروب والكو

 عوامل جينية

 عوامل بيئية

المستند رق

  

المعتقدات

ار -

لع -

أر -

د -

  

المسببات

قبل الولادة

ض -

تن -

تع -

تع -

أثناء الولاد

الإ -

ال -

بعد الولادة

س -

الأ -

مسببّات أخ

ض -

ح -

ال -

ع -

ع -
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طلحات ملائمة ة

  ستخدمة

مصط

 

  حرك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

صطلحات المس

 

يد بكرسي متح

 

 سديا

 

المص: ج.1قم 

ت غير ملائمة

 لمعوّقون

مقيدّ/ي متحرك

 ريا

 سي متحرّك

نجي، ضحية

 ة

 ا

قادر جس/ ادي

 التوحّد

المستند رق

  

مصطلحات

ا/المعاقون

على كرسي

بصرمعاق 

 الأعمى

مقيدّ بكرس

كسيح، تشن

إعاقة عقلية

معاق عقليا

شخص عا

 مجنون

يعاني من 
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  د له 

 ص لا

 ھدى: "

 ھدى: "

 

ھا مصدر تقييد

رة إلى أشخاص

:وتفادوا قول 

:اكتفوا بالقول

شخص بوصفھ

 سيا متحركا

أبدا للإشار" ي

.وي الإعاقة

، وا" العاديين

 سية

  

 صة

الش إعاقة تحدد

و يستخدم كرس

 ي البصر

عادي"أو" عي

بالأشخاص ذ

ن الأشخاص

نفس إعاقة /قلي

 لائمة

 احتياجات خاص

م مصطلحات

رسي متحرك أ

 من ضعف في

 سي متحرّك

  من إعاقة

 عف ذھني

 ني من إعاقة

طبيع" عبارة

عاقة مقارنة ب

لھا شأنھا شأن

 "ھا

 من مرض عق

  تخدمة

مصطلحات ملا

أشخاص ذوو

تفادوا استخدام

كر: استخدموا

شخص يعاني

شخص كفيف

مستخدم لكرس

يعاني شخص

ضعف ذھني

يعاني من ضع

يعان شخص لا

لا تستخدموا

يعانون من إع

جيدّة في عمل

جيدة في عملھ

شخص يعاني

 عنده توحّد

صطلحات المست

م 

أ

تقيدّ بكرسي

ا

ش

ش

م

ش 

ض

ي

ش سديا

لا

ي

ج

ج

ش

ع

المص: د.1قم 

ت غير ملائمة

 لمعوّقون

مق/سي متحرك

 ريا

 سي متحرّك

نجي، ضحية

 ة

 ا

قادر جس/ ادي

 التوحّد

المستند رق

  

مصطلحات

ا/المعاقون

على كرسي

 متحرك

معاق بصر

 الأعمى

مقيدّ بكرس

كسيح، تشن

إعاقة عقلية

معاق عقليا

شخص عا

 مجنون

يعاني من 
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مقترح في 

ربعين من 

 الزوجية، 

وذلك ... خ

ھل : مثلاً 

" نعم"ال 

. و تراجع

 خرى

ددة كما ھو م

 مًقعد في الأر

عاقة، الحالة

إلخ..) مدينة، 

 .م وتقدّمھم

م( 5 الملحق 

 ...لخ

جواب عن سؤ

اتجاه سلبي أو

  ذج 

 ت الخاصة

 سساتية

خة من جھة أخ

خصائص محدّ

شوارع، رجل

 .ن المشاركة

عي، نوع الإ

ريف، م(عيش 

ت على نموّھم

 ھو مبينّ في

كز الصحي؟ إل

 م أو لا

فالج. ذا جدوى

عن يدل عن ا

  نية

قات ونماذ

  )دقيقة 

ذوي الاحتياجات

البيئية والمؤس

والشيخوخ اعي

ة معينّة لھا خ

تسوّل في الش

كّن الجميع من

النوع الاجتما

، أماكن الع..)

وتأثير المعوّقات

 التمرين كما

صول إلى المرك

واب عليھا نعم

كون التمرين ذ

يجب ع" كلا"

الثانيحدة

ف، معوّق

180 – ساعات

  )قيقة

منع مشاركة ذ

المواقفية وا: ت

والنوع الاجتما

 منھا شخصية

 من عمرھا تت

المتدرّبين ليتمك

ث الأعمار، ا

.زوح، تھجير،

ص والحقوق و

خصيات أثناء

 بإمكانك الوص

شكل يكون الجو

عام للأسئلة ليك

"دّم والجواب

الو

تعريف: مج

ثلاث س(

دق 90( عاقة

عوّقات التي تم

 لتلك المعوّقات

ن جھة والفقر و

ل كل واحدة

ة في التاسعة

 

ت مطابقاً لعدد ا

صيات من حيث

نز(ف العامة

ساواة في الفرص

حھا على الشخ

ة صحية؟ ھل

غة الأسئلة بش

إلى الاتجاه الع

ه إيجابي وتقدّ

الدم

 2  

الإعكة ذوي

ركين حول المع

لأنواع الثلاثة

ين الإعاقة من

 صغيرة تحمل

فتاة نازحة: لاً 

..).عن العمل،

 عدد البطاقات

 تنويع الشخص

لدخل، الظروف

ق وغياب المس

الأسئلة لطرح

ول على خدمة

التأكّد أن صيا

وري الانتباه إ

يدل عن اتجاه

الجلسة: وّل

ت أمام مشارك

 جلسة

حسيس المشار

لتعرّف على الأ

شرح العلاقة بي

  لمسبق

عداد بطاقات

مثلا( 4 لملحق

لعمر عاطل ع

:  

أن يكونجب 

من المستحسن

عدد الأولاد، ال

تظھير الفوارق

عداد لائحة با

ستطيع الحصو

:  

من المھم ا 

من الضرو 

يجب أن ي

  

اليوم الأوّ

المعوقات

  

أھداف الج

تح -

ال -

ش -

 

التحضير ا

إع -

ال

ال

  

:ملاحظات

يج -

م -

ع

تل

إع -

تس

  

:ملاحظات

-

-
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ك معوّقات 

رى ليكون 

 

صاً تقدّموا 

لاجتماعي 

حتوي كل 

ف القاعة 

ظوا بدقة 

: 5لملحق 

نعم أو (ة 

م صاحب 

وإذا . راء

لانتھاء من 

عين داخل 

يل النقاش 

جل نقاش 

بعد انتھاء 

ت بحسب 

خة لناحية 

ى أماكنھم 

ط الإعاقة 

ي الملحق 

تعني أن ھناك

ل بصيغة أخر

) ى الآخرين؟

م نرى أشخاص

قر والنوع الا

يح) رة السلطة

حد في منتصف

يحفظركين أن 

الم( تلو الآخر 

ة الملائمةلإجاب

يتقدّم" نعم"ل 

واحدة إلى الور

بعد الا. لأسئلة

شاركون موزّع

 المشھد بتفعي

من أج. و نموّھم

فعيل النقاش بع

حليلھم للإجابات

عي والشيخوخ

ھم العودة إلى

وّقات وبترابط

ما ھو مبينّ في

ى ھذا السؤال ت

ل طرح السؤال

لست عالة على

لماذا برأيكم: لاً 

 ...)راء؟

 الإعاقة والفق

خصيات مسير

ف في صف واح

د على المشار

 .ط

بتلاوة سؤال 

ون بدورھم بالإ

بة على السؤال

لإجابة خطوة و

طرح جميع الأ

 . باشر

ط يصبح المش

يسمح ھذا. دّم

تھم وتقدّمھم أو

أسئلة لتف: 6 

ھذا النشاط وتح

لنوع الاجتماع

 واطلب منھم

ة بأنواع المعو

كم بھذه الجلسة

جابة بنعم على

ذا من الأفضل

تماماً أي أنك ل

مثلا( 6لملحق 

جعوا إلى الور

والعلاقة بين

شخ: 4الملحق 

ركين الوقوف

أكّد. ى الورقة

تأدية ھذا النشاط

يقوم المدرّب

ن الذين يفكّرو

ل كانت الإجاب

جع صاحب الإ

رّب من ط المد

ناقشة بشكل مب

عد إنجاز النشاط

ت وفرص التقد

تؤخّر مشاركتھ

الملحق( 6ق

ورھم خلال ھ

تأثير الفقر وا

فيذھم للنشاط

 مفاھيم متعلقّة

ائح الخاصة بھ

غيرك؟ إن الإج

لذ. تأثير سلبي

ل أنت مستقلّ ت

و مذكور في ال

 ھم الذين تراج

مج الثلاثة و

(ضّرة مسبقاً

طلب من المشار

م على محتوى

قمّصھا أثناء ت

ي: فيذه كالتالي

على المشاركين

في حال. ة له

يرج" كلا"نت

ك حتى انتھاء

مكنتھم لتتم المن

بع. ة المقترحة

كانياتلجھة إم

ت الخاصة وت

بينّة في الملحق

لتعبير عن شعو

 النشاط على ت

 ت الخاصة

ى حسن تنفعل

 ترسيخه من

 أعرض الشرا

 .ھما

ك عالة على غ

 أي أن ھناك ت

ھل: " كما يلي

تحليلية كما ھو

ه المسيرة؟ من

 معوّقات الدم

( 

ق صغيرة محض

أط. ص معينّ

طلاع زملائھم

 ليتمكّنوا من تق

نشاط وآلية تنف

ع )يرة السلطة

خصية المحدّد

ما في حال كان

وھكذا دواليك.

ن البقاء في أم

م الجميع للآلية

لتفاوت بينھم ل

وي الاحتياجات

ة الأسئلة المب

 المشاركين للت

ركّز في. ھم

وي الاحتياجات

 المشاركين ع

ية وما يمكن

ثم. لشيخوخة

أحدھ لمتدرّبين

تبر نفسكل تع

شخص المعني

ھداف التمرين

بالأسئلة التح حة

غيرھم في ھذه

شرائح حول

)7لحق مال( خة

راقشاركين أو

ف لحالة شخص

 على عدم إط

حدّدة لكل منھم

كين شروط الن

ة بتمرين مسير

وفق الشخ) ف

أم.  إلى الأمام

.ف، يبقى مكانه

 من المشاركين

 التأكد من فھم

مبعثر يظھر ال

ت التي تواجه ذ

وعةطرح مجم

المجال أمامح 

تي أسندت إليھ

ات المتعلقّة بذ

قاش، أشكر

لأفكار الأساسي

عي والفقر وال

على ال ووزّع 

ھل: "مثلاً (

تواجه الشخ

ملائماً لأھ

إعداد لائح -

أكثر من غ

تحضير ش -

والشيخوخ

  

وزّع على المش

منھا على وصف

وأن يحرصوا

لشخصية المح

شرح للمشارك

لأسئلة الخاصة

كلا أو لا أعرف

لإجابة خطوة

كانت لا أعرف

لأسئلة، أطلب

فذّ النشاط بعد

لقاعة بشكل مب

حول المعوّقات

ھادف وبناّء اط

وافسح) لتمرين

لشخصيات الت

ضخيم المعوّقا

عد انتھاء النق

لاستخلاص الأ

النوع الاجتماع

ب.7أ و.7رقم 

-

-

 

خطوات ال

و .1

م

و

ال

اش .2

الأ

ك

الإ

ك

الأ

نفّ .3

ال

ح

ھ

ال

ال

تض

بع .4

لا

با

ر
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  لثياب 

 

ات في النطق

 

   لبنان

 

  ره 

شغل لتصنيع ال

 لنظر والسمع

ني من صعوبا

  ي

 ن قبل زوجھا

  ر 

ك نزحت إلى

  ن في المدينة

 مواد الغذائية

  رسمية

شرين من عمر

موظفة في مش

 من ضعف بال

من عمره يعان

ي مركز صحّي

ض للضرب من

صليب الأحمر

  

   أجراً يوميا

ن مخيم اليرموك

ة جامعية تسكن

ة في مصنع للم

مدرسة رة في

 كفيف في العش

 صمّاء تعمل م

ة مسنةّ تعاني

ي في السادسة م

ة اجتماعية في

معنفّة تتعرّض

وع شاب في الص

ة في مستشفى

 بناء يتقاضى

ة فلسطينية من

  ة السلطة

طالبة

عاملة

معلمّة

شاب 

أمرأةن من

نازحةي من

صبي

عاملة

امرأة

متطوّ

طبيبةلإعالة

عامل

لاجئة

لتمرين مسير

  ريف

  ت

مخيمّ للاجئين

ھم اثنين يعانون

انينته التي تع

  حين

دمة المنزلية لإ

  لدان

عن شخصيات ل

ر يسكن في الر

ل في الطرقات

ھا تعيش في م

ربعة أولاد منھ

 يعيش مع ابن

ت صحية للنازح

   الرسمية

  سنة 

  ع 

تعمل في الخد

 عمرھا لھا ول

  ن

أمثلة عن: 4قم 

مانين من العمر

ن عمرھا تتسوّل

  خاصة

شرة من عمر

زراعة ولھا أر

ل عن العمل

 

ة تقدّم خدمات

حدى الإدارات

16سن مبكرة 

ل بولدھا السابع

 من عمرھا ت

 الأربعين من

حقوق الإنسان

الملحق رق

 

ل أمّي في الثما

 في الثامنة من

ذ في مدرسة خ

 مقعدة في العاش

لة تعمل في الز

   جزئي

ل أرمل عاطل

 عوبات تعلمّية

س جمعية أھلية

رة عامة في إح

 تزوّجت في س

أة نازحة حامل

ة في العاشرة

   المريضة

أة متزوجة في

طة في مجال ح

رجل

فتاة

أستاذ

فتاة

أرمل

شلل

رجل

صعو

رئيس

مدير

فتاة

امرأ

طفلة

أمّھا

امرأ

ناشط
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  . الإجابة لا

  بلدك؟

 

طوة إذا كانت

 ة؟

 اجھا؟

 حتاجھا؟

 ك؟

ة الإجراء في

متلكات مثلا؟ً

 حصّل حقك؟

 اھك؟

م، وتراجع خط

ياتك الشخصية

صحية التي تحتا

صحية التي تح

قة بك وبأسرتك

قوانين المرعية

 مجتمع؟

، كالمال والمم

دّم شكوى وتح

 على الطعام؟

 ؟

 بصحتك ورفا

 لآخرين؟

   السلطة

نت الإجابة نعم

ت المتعلقّة بحي

 الخدمات الص

ى الخدمات الص

رارات المتعلقّة

 لالية مادية؟

لتشريعات والق

 إيجابي في الم

  بحاجة لك؟

رد المتاحة لك

من الأخطار؟

 تستطيع أن تقد

ول عيع الحص

 ؟

 ؟

  آخر؟

مع حيث تعيش

ة في ما يتعلقّ

أفكارك إلى الآ

مرين مسيرة

 خطوة إذا كان

 اتخاذ القرارات

 الوصول إلى

 الحصول على

لتأثير على القر

ك العيش باستقلا

 التأثير على ال

 إحداث تغيير

مساعدة من ھم

 التحكّم بالموار

 حماية نفسك م

اء عليك، ھل

عاً، ھل تستطيع

لتعليم الثانوي؟

 معاشاً شھريا؟ً

 مين صحّي؟

 السفر إلى بلد

انة في المجتمع

 اتخاذ المبادرة

صال آرائك وأ

 

أسئلة تم: 5قم 

تقدّم: مطروحة

ھل تستطيع 

تستطيعھل  

ھل بإمكانك 

ھل يمكنك ال 

ھل بمقدرتك 

ھل تستطيع 

بإمكانكھل  

ھل يمكنك م 

ھل تستطيع 

ھل تستطيع 

إذا تم الإعتد 

إذا كنت جائع 

ھل أنھيت الت 

ھل تتقاضى 

ھل لديك تأم 

ھل تستطيع 

ھل لديك مكا 

ھل بإمكانك 

ھل تقوم بإيص 

رقالملحق 

  

الأسئلة الم

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
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 الصفوف 

 والعدالة؟

 عة؟

 ھي؟

ى من ھم في

قيق المساواة و

ن في المجموع

ن مختلفة، ما ھ

وا صوتھم إلى

لفجوة لتحقص ا

 تقدّمون؟

 جموعة؟

 ؟

لنسبة للآخرين

دالة في ميادين

 لأشخاص؟  

ف أن يوصلو

 جتمعنا؟

صورة وتقليص

 ره؟

أوا الآخرين يت

  في الخلف؟

لآخرين في المج

في المجموعة؟

ت الخاصة بال

المساواة والعد

ونمو بعض الأ

 س؟

 ة؟

جعوا إلى الخلف

صدق صورة مج

ي تغيير ھذه الص

ماذا كان شعور

خلف عندما رأ

لأمام وآخرين

ات بالنسبة للآ

للآخرين فسبة

وي الاحتياجات

ص تمثلّ غياب 

ول دون تقدّم و

السلطة للناسي

ي ھذه المعادلة

كانھم أو تراج

رين يعكس بص

ه ومجتمعه في

 كة والتمكين؟

   التحليلية

ثر من غيره؟ م

لذين ھم في الخ

أشخاص في ا

ع النساء والفتيا

ع المسنين بالنس

ع الأشخاص ذو

بين الأشخاص

وّقات التي تحو

مل الذي يعطي

 تغيير شيء في

ع من بقوا مك

ه في ھذا التمر

ا كل في موقعه

 تفعيل المشارك

 

الأسئلة: 6قم 

من تقدّم أكثر  

ماذا شعر ال  

لماذا ھناك أ  

ما ھو موقع  

ما ھو موقع  

ما ھو موقع  

إن المسافة ب  

ما ھي المعو  

ما ھو العامل  

ھل نستطيع 

كيف يستطيع 

 الأمامية؟

ھل ما رأيناه 

ما ھو دورنا 

كيف يمكن  

رقالملحق 

  

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.
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ساوي مع 

عاقة الذين 

أناسا  أو 

يفترضون 

 إعاقة أن 

  . اسيس

يير اللغة 

ي المجتمع بالتس

اص ذوو الإع

 غير نافعين

أو ي –ضعف 

لا يعانون من

راضات والأحا

لإعاقة في تغي

  .ر الدقيقة

 المشاركة في

واجھھا الأشخا

وصفھم أناسا

مواطن قوة وض

خاص الذين لا

لام ھذه الافتر

خاص ذوو الإ

ك العدائية وغير

ي الإعاقة من

كلات التي يو

وي الإعاقة بو

من شخصية وم

ردة فعل الأشخ

ز وسائل الإعلا

يرغب الأشخ

وبخاصة تلك –

  ركة

الأشخاص ذوي

م وأبرز المشك

 "خاص"م

 الأشخاص ذو

 ما أوتيوا به م

ويمكن لر. ھته

وتعُزّز. الفوقية

و. ن تعزّزھا

–عاقة بحقھّم

  :اكن مثل

ل دون المشار

ت التي تمنع ا

 

مة ھي من أھم

  : التالية

 ض

أو إلى دعم" صة

استثنائيون/ن

كام يعاملون

بكل –الفرد 

لتأقلم مع عاھ

ض أو الشعور با

بقة ويمكن أن

لا يعانون من إ

معوّقات في أما

قات التي تحول

ية من المعوّقات

.إعاقةون من

تمييز والوصم

ر من النعوت

 صون

وى ذكاء منخفض

خاص"خدمات

على الآخرين

خارقون/ر إلھام

ون ھذه الأحك

ي التفاعل مع ا

تمكّنه من ا" 

شفقة أو الرفض

الأحكام المسب

خاص الذين لا

لإعاقة ھذه الم

 عامة

 لعيادات

 ساكن

رية والأسواق

 صانع

المعوق: أ.7قم 

ة أنواع أساسي

 الذين لا يعانو

  الموقفية

م المسبقة والتم

ھم نعت أو أكثر

ناقص/عاجزون 

تمتعون بمستو

حتاجون إلى خ

شكلون عالة ع

شكلون مصدر

ص الذي يطُلقو

إما يفشلون في

خارقة"رات 

لخوف أو الشف

سلبية تعكس ا

ة من قبل الأشخ

  البيئية

شخاص ذوو الإ

وسائل النقل الع

لمستشفيات وال

والمس لمدارس

لمحلات التجار

لمكاتب والمص

الملحق رق

  

  مقدّمة

تتوفر ثلاثة

الأشخاص

  

المعوّقات 

إنّ الأحكام

يطلق عليھ

 ع

 يت

 يح

 يش

 يش

  

والأشخاص

فإ. خارقين

لديه قد أنّ 

تتمثل في ا

  

واللغة الس

المستخدمة

  

المعوّقات 

يواجه الأش

 و

 ال

 ال

 ال

 ال
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 الوصول 

سھل نسبيا 

لأشخاص 

وية تحمل 

 الحملات 

ومن  ).دز

ت أساسية 

 بالمعاملة 

–  ً ما  فغالبا

 المدارس 

 سبيل المثال،

ومن الس. ضيقّة

كالأ  –ت حسيةّ 

ا لم تكن الأدو

مرة في إطار

 ومرض الإيد

ى معلومات عل

  :صعدة

شخاص شبيه

– غير مباشر 

اديمية، وتتيح

فيتعذّر، على 

ج وأبواب ض

  . ودھا

ون من عاھات

ري، إذصَ ف بَ 

صل نتائج مدمّ

مناعة البشري

ة من الاطلاع

 كبير من الأص

ش ھؤلاء الأش

ؤسسات تأثير

متطلبات الأكا

–ن ھذه الفئة 

وي على أدرا

حالما نعي وجو

ئك الذين يعانو

نون من ضعف

 لسوء التواص

وس نقص الم

صرية أو ذھنية

لھم على عدد

وتھميش. لإعاقة

ؤلإعاقة من الم

أدنى من الم داً

لمندرجة ضمن

 إذا كانت تحتو

ح –ة ي الإعاق

عائقا أمام أولئك

ص الذين يعان

مكن أن يكون

 التوعية بفيرو

ت سمعية أو بص

لإعاقة أو عزل

خاص ذوي الإ

شخاص ذوي الإ

ى التلامذة عدد

  . ب الثقافية

وّقات المادية ال

ي المتحرّك،

لأشخاص ذوي

كل ھي أيضا ع

 لھم؛ والأشخاص

ويم.  محتواھا

مثل حملة(س

ون من عاھات

  .جاتھم

شخاص ذوي ا

 ة

كالات التنمية

على الأشخ" رة

ولاستبعاد الأشخ

ئة التنظيم على

ة من التجارب

 والاتصالات

 ت العامة

رون في المعوّ

ستخدام الكرسي

بالتشاور مع الأ

تصال أن تشك

لإشارة متاحة

رفةم من مع

ظمّ في المدارس

مذة الذين يعانو

ر تلبية احتياج

ى استبعاد الأش

 

 ي

 بوية

 ت الصحية

 ماعية

 والنظم الدينية

وك/ة الإنسانية

محظور" بھا

و. عات الإثنية

 الخاصة السيئ

سلسلة محدودة

 ماكن العبادة

وسائل الإعلام

ظم المعلومات

ي أغلبيتھم يفكر

 صحية ما باس

ب – المعوّقات 

كن لوسائل الات

 لم تكن لغة الإ

ملائمة تمكّنھم

لھامة التي تنُظّ

لاّ يتمكن التلام

مجال ما لم تجر

  المؤسسيةّ

ه المعوّقات إلى

لنظام القانوني

 وانين العمل

لنظام الانتخابي

لسياسات الترب

حكام الخدمات

لخدمات الاجتم

ظم المعتقدات

سياسات الخدمة

ظمة عدة نسلمّ

ساء والمجموع

ارس التربية 

حجما للتلامذة س

 أم

 و

 نظ

  

والناس في

إلى عيادة

تحديد ھذه

  

إلاّ أنهّ يمك

، إذاالصمّ 

ملصقات م

التربوية ال

المرجح ألا

في ھذا الم

  

المعوّقات 

تفضي ھذه

 ال

 قو

 ال

 ال

 أح

 ال

 نظ

 س

  

وباتت أنظ

السلبية للنس

تفرض مد

الأصغر ح
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 المؤھلين 

.  الدامجة

 بممارسة 

ى مزاولة 

اء والقدر 

فقد . لغاية

جل أعمال 

ھذه أمثلة 

 

 ذوي الإعاقة

 في المدارس

تقوم، بالتالي،

على السعي إلى

ماد على القضا

ات تمييزية لل

ض إقراض رج

و. لا ذا إعاقة

عدد المعلمّين

ن من إعاقة

فلا ت.  مستقل

شجّع الأطفال ع

ولة إلى الاعتم

سياسا  الصغر

ن؛ أو قد ترفض

بوصفه مقاولا

  

يضا من عحدّ أ

لذين لا يعانون

عمل على نحو

طفال، أولا تش

 الإعاقة بسھو

يل البالغلتمو

 إلى الموظفين

ق أي أرباح ب

ب المعلمّين يح

اقة وأولئك الذ

وا أبدا من الع

ئم لھؤلاء الأط

لأشخاص ذوو

المد مؤسسات

حدّث مباشرة

كن من تحقيق

  ج

ن معاھد تدريب

ذة ذوي الإعا

عاقة لن يتمكّنو

علمّ نظامي ملا

ضة، قد ينجرّ الأ

وغالبا ما تعتم

تمكّنوا من التح

س أنهّ لن يتمك

بمعوقات الدمج

ي الإعاقة من

كل من التلامذ

فالھا ذوي الإع

مات لتوفير تع

عات المنخفض

و.  المستقبلية

ض أنھّم لن يت

ري على أساس

رائح المتعلقّة ب

لأشخاص ذوي

مثالا أعلى لك

الأسر أنّ أطف

الحكوم ط على

ومع ھذه التوقعّ

صل بتطلعاتھم

صم على افتراض

 ضعف بصر

الشر: ب.7قم 

  

واستبعاد ا

بوصفھم م

وتفترض 

أي ضغوط

و. مھنة ما

في ما يتص

تستبعد الص

يعاني من

  .حقيقية

  

الملحق رق
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تي تخطر 

لى ذھنھم 

ھم مناقشة 

م استخدام 

لاجتماعية 

بالاستناد و

س التقسيم 

عة بورقة 

لاحتياجات 

معطاة لھا 

 البطاقات 

افع  أو الد

ان الأكثر 

 الجمل لا 

حاجة إلى 

 اجتماعي 

 أو الصور الت

لتي تخطر عل

أطلب إليھ. ص

يمكنھم(ك إياھا 

والا) الفردية( 

و)  المقاربات

 

حفاظ على نفس

وّد كل مجموع

 المقاربات للا

ق البطاقات الم

موجودة على

وشرح السبب

ت تحت العنوا

ض العبارات أو

ن أن تعُتبر الح

ضا إلى نموذج

 لخاصة

ھي العبارات

ين العبارات ال

خمسة أشخاص

وعة فيسلمّونك

بية والخيرية

لشرائح حول

. بكل نموذج

مجموعة أو الح

زو. ت الجديدة

ج من نماذج

عمل على لصق

 أو الصور الم

فتتم مناقشة و

رات قد وُضِعَت

ة، إذ إنّ بعض

ل المثال، يمكن

ا قد تشير أيض

 الاحتياجات ا

  ى

الإعاقة؟ وما ھ

لب إليھم تدوين

 أربعة إلى خ

تھا مع المجمو

 .)لأولى

لمفاھيم الطبي ا

ا: 8الملحق (

صيل المتعلقّة

 أعضاء كل م

على المجموعات

منھا اسم نموذج

مجموعة أن تع

 عن الكلمات

موعة الأكبر ف

ا كانت العبار

ھا بھذه الطريقة

فعلى سبيل. ھا

إلاّ أنھا. لإعاقة

 )دقيقة 90

مختلفة لمقاربة

قاربات الأخرى

ي تربطونھا با

أطل". ؟" عاقة

رة مؤلفة من

منھا لمشاطرت

ة في الخطوة ا

اشرح. واحدة

 في الشرائح

لوصف التفاص أ

مكن تغييري(

ت بالتساوي ع

ء تحمل كل م

طلب من كل م

 مناسبا ويعبرّ

ة عملھا للمجم

 النظر فيما إذ

 .دة

رات وتصنيفھ

ع عنوانين منھ

شخص ذي الإ

 –ة ونصف

اذج الثلاثة الم

جتماعية والمق

 العبارات التي

يعاني من إع"

 .ھم بھا

صغيروعات

تيار مجموعة م

بتلك المحضّرة

 كمجموعة و

بيانية الواردة

أ.2رقم  ستندم

ن مجموعات

وزّع البطاقات

ى ثلاثة أجزاء

أط). ة، الخيرية

ذج التي تراه

 بعرض نتيجة

مشاركين على

خيارات المتعدّد

ب توزيع العبار

أوقد تتلاءم مع

لشتركز على ا

  ة الأولى

ساعة(عاقة

كين على النما

ن المقاربة الاج

ما ھي" –ن

" ذكر عبارة

التي تم تزويدھ

ين على مجمو

نة لديھم واختي

أو الاستعانة بت

ل المشاركين

دام الرسوم الب

 الواردة في الم

ن مجدّداً ضمن

).خطوة الثانية

ب مقسّمة إلى

، الاجتماعيةة

خصّصة للنموذ

كل مجموعة

شجّع المش. رح

تعليق على الخ

ين بأنهّ يصعب

وين المتاحة، أ

جا طبيا لأنھّا ت

لجلسةا: اني

مقاربات الإع

 جلسة

عريف المشارك

شرح الفرق بين

 

سأل المشاركين

على بالكم عند

على البطاقات 

وزّع المشاركي

لعبارات المدوّ

طاقات جديدة 

عيد جمع شمل

لإعاقة باستخد

لى المعلومات

وزّع المشاركين

لذي تمّ في الخ

من اللوح القلّاب

الطبيةّ(لخاصة 

ي الخانة المخ

على أن تقوم ك

لتصنيف المقتر

ملاءمة لھا والت

:  

بلاغ المشاركي

 أي من العناو

نموذج" تحرّك

ثااليوم ال

نماذج وم

  

أھداف الج

تع -

ش -

  

 الخطوات

اس .1

ع

ع

و .2

ال

بط

أع .3

للإ

لإ

و .4

ال

م

ال

في

ع

لل

م

  

:ملاحظات

من الھام إب

تتلاءم مع

كرسي مت"
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، "ب"طة 

ص في حر

فإنّ ذلك . 

ا المقاربة 

ين الطبي 

 الأساسية 

 بناء على 

إلى النقط" أ" 

رات، مع الح

 .ركين

".جيدة"ماعية 

 الذين اعتمدوا

ين في المجالي

تكمن المشكلة

 من أن تتَّخذ

قلّ من النقطة

نة وراء العبار

للمشار ب.2م 

لمقاربة الاجتم

ل الأشخاص

بالنسبة للعاملي

وت. متخصص

 الإعاقة، بدلا

رد ما من التنقّ

المعاني الكامن

يع المستند رقم

وال" سيئتان"ة

ل قوية من قبل

شكل خاص ب

 طبية ودعم م

شخاص ذوي

ضمان تمكين فر

ى التفكير في 

  .فيدة

ة بھا، قم بتوزي

طبية والخيرية

ضا ردود فعل

 أمر صعب بش

ة إلى مساعدة

لنيابة عن الأش

 من خلال ض

مشاركين على

حجج غير المف

اشات الخاصة

 المقاربتين الط

 بل قد يثير أيض

وھذا. لمھنية

عاقةص ذوو الإ

ذ القرارات بال

عوّقات البيئية

فشجّعوا الم. ة

جرفوا خلف الح

ينة أعلاه والنقا

 التصريح بأنّ

غاية فحسب،

طول حياتھم ال

تاج الأشخاص

فغالبا ما تتَُّخذ 

  .م

 

ت بتخطي المع

زيادة المشاركة

ه على ألاّ ينج

 الأنشطة المبينّ

  

 تقترفوا خطأ

ليلا سطحيا للغ

لإعاقة على ط

وغالبا ما يحت 

–ات المتخذَّة

بالتشاور معھم

إذا ارتبطت

وبالتالي ز

الوقت عينه

 

بعد انتھاء

  

: ملاحظة

حاولوا ألا

تحل لا يعدّ 

الفردية للإ

.والخيري

في الخيار

طلبھم أو ب
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ت بوصفھا 

ه المقاربة 

 أشخاصا 

  .ليه

واحد من 

 النموذج 

مجتمع مع 

  .اقة

". جيدة"ة 

ن اعتمدوا 

ما يحتاج 

ت المتاحة 

 بناء على 

لطالما عولجت

قة تتحدى ھذه

عين اعتبارھم

ي الحصول عل

ظ أنھا تتبنىّ و

ويواجه ھذا. 

في تعاطي الم

ص ذوي الإعا

بة الاجتماعية

لأشخاص الذين

غالبا م. مھنية

ن في الخيارات

 من أن تتَّخذ

ذوي الإعاقة لط

ص ذوي الإعاق

لإعاقة الذين يتع

ي يرغبون في

، نلاحظلإعاقة

.ساس للمشكلة

لمشكلة يكمن ف

جتمع للأشخاص

والمقارب" ئتان

ية من قبل الأ

لال حياتھم الم

تكمن لأساسية

 الإعاقة، بدلا

  ة

ت الأشخاص ذ

وق الأشخاص

ذوي الإخاص 

ختيار الدعم الذي

الإخاص ذوي 

  .جتماعي

إلى الفرد كأس

ال ر أن أساس

صلة بنظرة المج

ئسيّ "والخيرية 

ردود فعل قوي

عملوا فيھا خلا

كن المشكلة الأ

شخاص ذوي

قاربات الإعاقة

ن احتياجاتإ. 

م المتحدة لحقو

ضا عن الأشخ

درين على اخت

 تعني بالأشخ

أو النموذج الاج

ة التي تنظر إ

معة التي تعتبر

معوّقات المتص

ربتين الطبية و

قد يثير أيضا ر

سسات التي ع

ولك. متخصص

لنيابة عن الأش

ول نماذج ومق

 وتوليد الدخل

واتفاقية الأمم

ى المجتمع عوض

ل غيرھم، وقاد

والبرامج التي

موذج الفردي أ

طبية والخيرية

  .ي الإعاقة

دامجة أو الجام

نموذج على الم

ريح بأنّ المقار

 فحسب، بل ق

عة عمل المؤس

 طبية ودعم م

ذ القرارات بال

مات داعمة حو

صحة والتعليم

.بشكل عام ع

ي التركيز على

جات مثلھم مثل

د للخدمات و

النم. وضوعم

 المقاربين الط

اركة الفرد ذي

عي المقاربة الد

يركّز ھذا الن. 

الشائع بالتصر

سطحيا للغاية

ة نتيجة طبيع

 إلى مساعدة

ً ما تتَُّخذ  غالبا

 .م

 

معلوم: أ.2قم 

ص الحق في الص

 تعني المجتمع

ويجري. طاق

م نفس الاحتياج

مسح أو رصد

في مقاربتھا للم

موذج الفردي

حول دون مشا

وذج الاجتماع

. ذوي الإعاقة

تجنبّ الخطأ ا

تحليلا سلا يعدّ 

لفردية للإعاقة

 ذوو الإعاقة

ص المعني إذ

بالتشاور معھم

المستند رق

 

لكل شخص

مسائل لا

الضيقّة النط

كاملين لھم

 

إذا قمنا بم

نموذجين ف

 

يشمل النم

معوّقات تح

 

يشمل النمو

الأشخاص

 

من المھم ت

فإنّ ذلك لا

المقاربة ال

الأشخاص

أمام الشخص

طلبھم أو ب
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 الذي ھو 

  "دي

مكينه من 

 احتياجات 

" 

لال اللجوء 

  نسبيا من

 الذي ھو 

عالة على 

إلى الشفقة 

ير قادرين 

ايا كثيرة، 

ن الأعمال 

ذي الإعاقة،

العاد"لمجتمع 

 معوّقا

لتم"  حسينه

ه مريضا له

لتيار الرئيسي

 وذلك من خلا

ھا عدد قليل

ذي الإعاقة،

"أو " ي الحظ

صا يحتاجون إ

من عاھات غي

 ة أنفسھم

ل طائلة وھدا

دين دائمين من

الشخص ذ" 

لانخراط في  ا

  الشخص

 اقة

ص ما بوصفھا م

تح"الفرد أو  

 

قة فقط بوصفه

ال"لإعاقة عن 

 دون سواھا،

 ويستفيد منھ

الشخص ذ" ة

  "العادي"ع 

  الشخص

قليلي"لإعاقة 

لإعاقة أشخاص

لذين يعانون م

ع أو على إعالة

لإعاقة بأموال

 

لإعاقة مستفيد

"معالجة" إلى

ى يتمكن من الا

قة مشكلة في

ما تقليديا للإعا

ى عاھة شخص

"معالجة"

في المجتمع"

الإعاقة اص ذ

شخاص ذوي ا

عدة الطبية من

 صيين

اليف باھظة،

مساعدة"إلى

ج عن المجتمع

قة مشكلة في

خاص ذوي الإ

 "عاجزين"

خاص ذوي الإ

 الأشخاص ال

ام في المجتمع

خاص ذوي ا

ة أو الملابس

الإشخاص ذوو 

  قة

شطة تھدف

، حتى"مريض

تعتبر الإعاق

تتضمن فھم

تركّز على 

تسعى إلى

"الانخراط"

تحدّد الشخص

 طبية 

تستبعد الأش

تقدّم المساع

إلى اختصاص

تفرض تكا

الأشخاص

شطة تھدف 

وخارج" عاجز

تعتبر الإعاق

تعتبر الأشخ

أو" غيرھم

تعتبر الأشخ

 والصدقة

تفترض أنّ

على الإسھا

تزوّد الأشخ

مثل الأغذية

يصبح الأش

لمقاربة الإعاق

  

أنش

م"

















  

أنش

ع"













اذج المعتمدة ل

 المجتمع

 المجتمع

النما: ب.2قم  المستند رق

  

  الفردية

  الطبية

   الفردية

   الخيرية

ص 
 عاقة

خص 
 لإعاقة

  

النماذج 

المقاربة

  

النماذج 

المقاربة

الشخص
ذو الإ

الشخص
ذو الإ
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 ويعاملون 

لون جزءا 

 الشخص 

مع، وليس 

حرمھم من 

عف الذي 

ت وحقوق 

، والتعليم، 

 والبيئية، 

 اء عليھا

 عونة

وعة منفصلة

و الإعاقة يشكل

، وليس على

ءا من المجتمع

ن المجتمع يح

جتماعية للضع

فس احتياجات

مثل الحب، –

ت الموقفية،

القضاسعى إلى 

صصة تقديم المع

لإعاقة مجمو

لأشخاص ذوو

صفه المشكلة،

 الإعاقة جزء

لأنّ" ي إعاقة

النتيجة الاج 

 ص

لإعاقة لھم نف

–ون من إعاقة 

تبينّ المعوّقات

ون الدمج وتس

 لدعم

ظمات المتخص

شخاص ذوو ا

 لأساس

الأ –لى الدمج 

 المجتمع بوص

 ة

شخاص ذوي

 نفصلة عنه

ذوي"شخاص 

 فرص

عاقة بوصفھا

بعض الأشخاص

ص ذوي الإ

 الذين لا يعانو

شطة على ت

 التي تحول دو

   

الخيرية وال

تتولى المنظ

يعُتبر الأشخ

على ھذا الأ

شطة تركّز عل

  ن المجتمع

تركّز على

ذي الإعاقة

تعتبر الأش

مجموعة من

يصبح الأش

الحقوق والف

تعتبر الإع

يعاني منه ب

إنّ الأشخاص

الأشخاص

 والعمل

ترُكّز الأنش

والمؤسسية





  

أنش

من













 ول المقاربات 

 مع

ص 
 عاقة

 

الشرائح حو: 

المجتمع

الشخص
ذو الإع

 : الاجتماعي

 الجامعة

  

:8الملحق 

  

النموذج

المقاربة
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ة بالمستند 

ھم طلب من

مية الدمج 

  نية

 لأزمة

 بة

  :ت التالية

انةستعبالإ لك

أشخاص واط 

وأھم ئق الدمج

ت الإنسان

  )دقيقة 

 

ي الاستجابة للأ

 على الاستجابة

معنى العبارات

وذ)  والإدماج

4- 3عات من

 جابة للأزمة

 دمج 

ائح حول عوائ

  لثة

 والخدمات

  )دقيقة 

90(نسانيةّ 

رئ والدمج 

ت الخاصة في

لإيجابية للدمج

رح أسئلة عن م

وارئ، الدمج

رة إلى مجموع

في الاستج اقة

ار الإيجابية للد

شراالعرض ب

الثالثوحدة

ي البرامج

180 – ساعات

لمشاريع الان

 بحالات الطوا

وي الاحتياجات

تعداد الآثار الإ

من خلال طر

ي حالات الطو

مجموعة الكبير

 

الإعامج ذوي

صة وتعداد الآثا

وصل إليه، قم

الو

لإعاقة في

ثلاث س(

 البرامج وال

اھيم  المتعلقة

ي تمنع دمج ذ

ت الخاصة وت

ج والاستجابة

رة المخاطر في

م المقسّ : )ب.3

: مايلية على

ت التي تمنع دم

تياجات الخاص

توالرض ما تم

9(  

ج ذوي الإ

  الثانيةة 

فيالإعاقة  

مفاكين على ال

والتحديات التي

دمج الاحتياجات

  جلسة

المتعلقة بالدمج 

لطوارئ، إدار

3المستند رقم (

لحالة والإجابة

والتحديات وائق

مية دمج الاحت

مجموعات بعر

الملحق رقم( 

 

دمج

الجلسة: اني

مج ذويى د

  جلسة

المشاركعريف 

و حديد العوائق

مناقشة أھمية د

 

 

قرأ أھداف الج

شرح المفاھيم

ال حالات( 

 .أ.3رقم 

(راسة الحالة 

راءة دراسة الح

العو تحديد 

مناقشة أھم 

عد أن تقوم الم

ثناء الإستجابة

  

  

اليوم الثا

مدخل إلى

  

ھداف الجأ

تع -

تح -

م -

 

 الخطوات

إق .1

إش .2

-

در .3

قر

-

-

بع .4

أث
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 ما وغالباً

 وحرائق

 الطرق ى

 صراعات

 واسعة ئ

 الخسائر 

 مجتمعات

 عملية ى

 لسياسات

 الصحية 

 شريعات

 التحتية، 

 وتنفيذ ر،

 . ضررة

 مستوى ى

  الخدمات

               
1 Referen

و عاجلة تكون

و والأعاصير،

على صادمات

والص الغذائي 

طوارئ حالات

ذلك ويشمل 

الم قدرة تجاوز

  

إلى ،"لكوارث

وال تراتيجيات

النتائج حسين

والتش لسياسات

والبنية طر،

للمخاطر رضة

جتمعات المتض

على لطوارئ

 والتأھب

والانتقال إلى

 

                      
nce: Guidance 

ت ما عادة ت،

و الزلازل، :ل

الوبائية، والتص

الأمن انعدام

ح بمثابة كوارث

لوظائفه، سع

يتج بما آثار، ن

".الخاصة ھا

ا مخاطر دارة

الاست لتنفيذ لية

وتح الصحية، 

ال القدرات ھذه

المخاط وتقييم 

العر من والحد 

والمج للبلدان 

ال حالات في 

و للضرر، ضة

عادة البناء، و

.في المستقبل

                       
Note on Disa

  1سانية

إجراءا اتخاذ

مثل(  لطبيعي

و الجائحة ض

الأخرى و ية

الكو اعتبار كن

الأوس المجتمع

من عنھا ينجم ا

موارد ستخدام

ً  سمى إد"أحيانا

والعملي نظيمية

العواقب من ف

ھ وتشمل .) ث

المعلومات، ة

الأخطار، وع

والتأھيل منھا

المخاطر قييم

والعرض خطار

 والتأھيل، وإع

ف وقوع أحداث

bility and Em

الأزمات الإنس

تتطلب التي ث

الط الأخطار ب

والأمراض  )ف

والتكنولوجي ة

ويمك .لجماھير

أو المحلي ع

وما الانتشار،

باس معھا تكيف

تسم والتي ،ئر

التن والقدرات

للتخفيف حلية؛

وكوارث وارئ

وإدارة نسيق،

وقو لمنع رات

م والتعافي ھا

تقي أعمال شمل

الأخ من والحد

  الطوارئ

طى التعافي،

حد من خطر و

ergency Risk M

 بالدمج خلال ا

الحوادث أو ث

بسبب لطوارئ

والجفاف رارة،

والإشعاعية ية

ال فيھا تتجمع ي

المجتمع تأدية

 واسعة لبيئية

والت مواكبتھا ى

الطوار حالات

والمھارات ية

المح مجتمعات

طو حالات من

والتن التخطيط

القدر وتنمية ت،

لھ والاستجابة

  

تشم إجراءات:

الوطني، توى

ستجابة لحالة

إجراءات تغط

ءات الرامية للح

Management 

يفات الخاصة

الأحداث من وع

ال حالات نشأ

الحر وموجات

الكيميائي خطار

التي الأحداث ل

في خطير لال

ا أو لاقتصادية

على لمتضررة

 الطوارئ ت

ح في لمخاطر

الإداري رارات

والم مجتمعات

م بھا يرتبط ما

 وآليات الية،

الخدمات وتقديم

الطوارئ ت

:الآتي النحو ى

 :الطوارئ لة

المست وعلى ي

إجراءات الا: 

:لة الطوارئ

ي ذلك الإجراء

for Health, 20

التعري: أ.3قم 

 طوارئ

نو ھي طوارئ

وتن .روتينية ر

و والفيضانات،

والأخ لمباني،

مثل العارضة 

اختلا"عن سفر

الا أو المادية و

ال المجتمعات 

حالات في خاطر

ال إدارة ”حطل

القر فيھا ستخدم

الم لدى لتكيف

وم الأخطار ن

والما البشرية

و اللوجستية، 

لحالات التأھب 

على لإجراءات

حال وقوع بل

المحلي لمجتمع

:حالة الطوارئ

عد انتھاء حال

لشاملة، بما في

013 

المستند رق

  

الطو حالات

الط حالات

غير تكون

و الغابات،

ال وحرائق

والمواقف

تس النطاق

أو البشرية

أو المحلية

 

المخ إدارة

مصط يشير

تسُ منھجية

ال وقدرات

عن الناجمة

والموارد

والخدمات

إجراءات

الإ توُصف

قب -

ال

ح -

بع -

ال
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ويتعدّى . 

كان على 

 تشريعيةّ 

لاحتاجات 

 السياسيةّ 

السليمي البنية

ھر الحياة إن ك

، من سياسات

جارب ذوي الا

جميع الدوائر

ع الأشخاص ا

ي جميع مظاھ

ي خطةّ عمل،

 تجعل من تج

البرامج في ج

  

 النشاطات مع

صة وتمثيلھم في

 .     الثقافيةّ

ات الخاصة في

ج استراتيجيةّ

سياسات و ال

. بشكل متساوٍ 

ي جميع أنواع

ياجات الخاص

ة، التعليميةّ أو

ذوي الاحتياجا

يعتبر الإدماج

مراقبة وتقييم

جات الخاصة ب

بشكل كامل في

ة لذوي الاحتي

سيةّ الاقتصاديةّ

ب التي تواجه ذ

.لّ المستويات

طيط وتنفيذ وم

 ذوي الاحتياج

ات الخاصة ب

مشاركة الفعّالة

،السياسماعيةّ

راسة العواقب

حي و على كل

مجةً في تخط

يةّ لكي يستفيد

 

  مج؟

ذوي الاحتياجا

ربة الدمج الم

نشاطات الاجتم

  ماج؟ 

ج ھو عمليةّ در

ي جميع النواح

ومخاوفھم مندم

يةّ والاجتماعيّ

ما ھو الدم

مشاركة ذ 

تشجّع مقار

مستوى الن

  

ما ھو الإدم

إنّ الادماج

وبرامج في

الخاصة و

والاقتصادي
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 الدول في

 ستجابتھا

 النازحين

 من 2%

آثار  لھا ن

 الخدمات

 أن

 حد على

في اللجوء خص

باس الإنساني، ع

ا للسكان تعقيداً 

22حوالي  أن 

يكون شديدة ت

وا التسجيل لى

  .جئين

أ ولبنان لأردن

 واجتماعية ة

 لأزمة

 بة

  رية

شخ مليون 2.8

المجتمع عن لاً 

التي زادت تو

للمعوّقين لية

عاھات من نون

إل الوصول ون

اللاج مجتمع ت

الأ في شركاؤھا

طبية أبعاد جود

20 (  

ي الاستجابة للأ

 على الاستجابة

ة للأزمة السور

8  نحو طلب 

فضلا لمضيفة،

 مضى وقت ي

الدول والمنظمة

يعان منھم 6%

دو تحول التي

احتياجات عالج

وش النساء من

وج مع تلُبى،

14ورية، أيار

ت الخاصة في

لإيجابية للدمج

 

في الإستجابة

ة السورية مع

ال الحكومات ت

أي من نموّاً  ثر

و الدولية سنين

6 وان عاھات،

  

التحديات ض

تع التي لمتاحة

اللاجئات ضية

لم متعددة جات

السو الأزمة في

 :التاليى

وي الاحتياجات

تعداد الآثار الإ

ناء الاستجابة

الإعاقةدمج 

بسبب الأزمة

ارتقت ولقد .قيا

الأكث حتياجات

المس مساعدة

ع من يعانون

 .النزوح الات

بعض ذه الأبحاث

ال الخدمات في

مفوض بھا امت

احتياجا لديھم

ف والإعاقة خة

جاء العمل على

ي تمنع دمج ذ

ت الخاصة وت

ھمية الدمج أثنا

سة حالة حول

شخص ملايين

أفريق في شمال

الاح لتلبية ضيين

 

منظمة جرتھا

ولبنان لأردن

حا في لخاصة

ھذ من تخلصة

ياب الشمولية ف

قا التي لأخيرة

جات الخاصة

الشيخوخ دمج م

لمجموعة الرج

والتحديات التي

دمج الاحتياجات

ح المتعلقّة بأھ

 

دراس: ب.3قم 

ملا 9.3 من كثر

وف المنطقة في

الماض العامين 

.والمنطقة ريا

أج التي بحاث

ا في لسوريين

ال احتياجاتھم ى

المست النتائج ت

غيا عن فضلاً  

الأ التقييمات ت

ذوي الاحتياج 

وتعلم مشاركة 

النقاشات في ال

و العوائق حديد

مناقشة أھمية د

الشرائح: 9قم 

المستند رق

  

أك رتأثّ  لقد

ف المجاورة

على مدى

سور داخل

  

وتشير الأب

ال اللاجئين

على كبيرة

  

أبرزت كما

الأساسية،

أظھرت كما

الأشخاص

   .سواء

  

:المرجع(

  

من خلال ا

تح -

م -

  

  

الملحق رق
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لون فريق 

 للتحضير 

لدمج في 

ضع لائحة 

ة بالأمثلة 

سوف يتم 

حكمة فيھا 

ة وعلامة 

مرين ذي 

سة السابقة 

شارة ببدء 

 الفريقين 

صة حول 

شاركين فيشكّلو

دقيقة 40إلى 

أھميةّ ا(ظره 

ق الھجوم بوض

الاستعانةيقين 

 الأسئلة التي س

يشبه قاعة مح

ل اسم المحكمة

دّي ليكون التم

شتھا في الجلس

نھا واعط الإش

عند استنفاذ. 

 .مقنعة

وس المستخلص

  )قة

 ة الانسانية

 الانسانية

 يبقى ثلاث مش

إ 30جموعات

نظدعم وجھة 

قت يقوم فريق

للفريقيمكن ( 

بتحديد لائحة

لقاعة بشكل ي

ة بيافطة تحمل

رھم بشكل جدّ

تي تمّت مناقش

خصّص لكل من

. فريق القضاة

المُ ن والحجج

محكمة والدرو

دقيق 90(ات

ة في الاستجابة

في الاستجابة ا

جوم على أن

تعُطى المج: ه

لأمثلة التي تد

في نفس الو.

ً وغير مفيد با

ي ھذا الوقت ب

، قمُ بترتيب ا

د تزيين القاعة

ن يلعبوا أدوار

ت والأفكار الت

ي المكان المخص

لحجج بإدارة

رارھم بالقرائن

 حول سير الم

تجابة للأزما

اجات الخاصة

جات الخاصة ف

فاع وثانية للھج

شاط وآلية تنفيذ

 بالبراھين والأ

)ع عن الدمج

ج أمراً صعبا

م فيقضاة، يقو

من مجموعته،

من المفيد. جوم

.حامين وقضاة

لطلب إليھم أن

 إلى المعلومات

ق الجلوس في

ات النظر وال

حكم وتبرير قر

ع المشاركين

قة في الاست

ج ذوي الاحتيا

 ذوي الاحتياج

تين واحدة للدف

ھدف من النشا

وضع لائحة

ته لفريق الدفاع

جعل من الدمج

أما فريق القض

ضير كل ضم

ي الدفاع والھج

أمكن ثياب مح

 التعليمات وال

كين بالرجوع

طلب من الفرق

ة تبادل وجھا

ول لإصدار الح

دارة نقاش مع

  الثالثةة 

ج ذوي الإعاق

ت وسلبيات دمج

جابي من دمج

  )كمة

ن إلى مجموعت

 للمشاركين الھ

ريق الدفاع بو

سانية وإيجابيات

حجج التي تج

.)ج.3لمستند

 .ل فريق

شاركون بالتحض

ومقاعد لفريقي

ومطرقة وإذا أ

موعات لتقديم

ذكّر المشارك. 

. 

ة التحضير، أط

خلال المحكمة

 القضاة بالتداو

مرين، يمكن إد

 .فعاليتّه

 

الجلسة: اني

يجابية لدمج

حديد إيجابيات

بنيّ موقف إيج

تمرين المحك(

سّم المشاركين

اشرح. لقضاة

قوم خلالھا فر

لاستجابة الانس

التحديات والح

لموجودة في ا

طرحھا على كل

ينما يقوم المش

منصّة للقضاة و

لعدل، وعلمَ، و

نقلّ بين المجم

.جدوى وفعالية

تدعيم حججھم

بعد انتھاء مدّة

يتم خ. لمحكمة

لوائحھم، يقوم

عد انتھاء التم

ھميةّ الدمج وف

اليوم الثا

الآثار الإي

  

  الأھداف

تح -

تب -

  

(الخطوات 

قس .1

ال

يق

الا

با

ال

ط

بي .2

م

لا

تن .3

ج

لت

ب  .4

ال

لل

بع .5

أھ
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ع الجنس 

ج الساحة 

الظروف  

ضة للظلم 

دمج   عتبر

لا ف، اسية

ي الإعاقة 

 وبخاصّة 

اليف بناء 

 اص ذوي

جوبين عن 

جتماعات 

قد عملھم، 

في الفرد، 

تعبير عن تنوّع

 الإعاقة خارج

يتحدّى الجيد 

عرض شخاص

عويُ . م المثالي

حتياجات الأسا

لأشخاص ذوي

ف أكبر بكثير،

دية تفرض تكا

  "د

نّ عدد الأشخا

محجوالإعاقة  

بعدون عن الاج

ع أثناءلإعاقة 

ما كما تؤثر ف

 ت الإنسانية

  .معقولة

والإعاقة ت. فةّ

شخاص ذوي

عمل الإنمائي

أكثر الأش من

ل إلا في العالم

لتغطية الاح ى

ن احتياجات الأ

ضرورة تكاليف

وصول الجسد

ى ھذا الصعيد

خاطئ القائل بأن

شخاص ذوي ا

صمة، أو يسُتب

شخاص ذوي ا

ي الأسرة تمام

ستجابة للأزمات

ود المطلّعة الم

المجتمعات كاف

الأش بقيلتي تُ 

العو. ل الإعلام

ملإعاقة ھم 

، لا يحصل"ي

لا يكفي سوى

كّر لحقيقة كون

لا يرُتبّ بالض

و أنّ إمكانية ال

من مشكلة على

لى المعتقد الخ

 كبير من الأش

الوص مة بسبب

الأش رو الدعم

ثر الإعاقة في

.  

لإعاقة في الإس

الردو عن ضلا

  لًا

وجودون في ا

 الاجتماعية الت

وّر في وسائل

الإ خاص ذوو

غير أساسي"عا

الذي نملكه لا

، يتنكّ" الإعاقة

عملية التنمية لا

ل المثال، يقدّر

ما مفبالتالي  ،نا

ك في الغالب إل

لى كون عدد

ن الساحة العام

رموفِّ إذا لم يرَ

وتؤثرّ. لمجتمع

.ى نحو متزايد

دمج الإة حول

فض –ر شيوعا

أولًا" العاديين"

وو الإعاقة مو

فعل المعايير

كما ھو مصو

والأشخ– دين

  "ث التكلفة

عاقة موضوع

المال"ل بأنّ

شخاص ذوي

لأشخاص في ع

فعلى سبيل. كر

  .مائة

وي الإعاقة ھنا

صا، ويعود ذلك

خاطئ نظرا إل

 الأشخاص عن

وإ. صول إليھا

وجودين في ال

علىييز والفقر

تقدات الخاطئة

ت النظر الأكثر

"ت الأشخاص

فالأشخاص ذ 

قة مشوّھة بف

لضيقة للجمال

ن والمضطھد

الة من حيثفعّ 

ذوي الإعخاص

والقول. اترفة 

ف إشراك الأش

راك ھؤلاء الأ

في وقت مبكر 

في الم 3.0و 0

 الأشخاص ذو

مجالا متخصص

ھذا المعتقد الخ

د يبتعد ھؤلاء

سدية على الوص

بأنھّم غير مو

التمي من الفرد

المعت: ج.3قم 

 بعض وجھات

مشكلات ى حل

.سألة طبيعية

ورؤيتنا للإعاق

الض الرؤيةبفعل 

المظلومينعد 

  .اد

ف ة الدمج ليست

عدُّ دمج الأشخا

 ذوي الإعاقة

تكاليف الي تكبدّ

وإشر.  أساسية

لتخطيط لذلك

0.1راوح بين 

 عدد كبير من

عاقة بوصفھا م

ويبرز ھ .ضئيل

دوفي الواقع، ق

م قدرتھم الجس

ى الافتراض ب

الأسرة و من 

المستند رق

  

في ما يلي

  

نحتاج إلى"

الإعاقة مس 

و. البشري

العامة، وبف

التي تستبع

والاضطھا

  

عملية إنّ "

غالبا ما يعُ

الأشخاص

بالتايمكننا 

احتياجات

إذا جرى ا

إضافية تتر

  

لا يتوفر"

تعُالجَ الإع

الإعاقة ض

و. الأنظار

بسبب عدم

يميلون إلى

كل عانيفي
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تقوم  ،لذا 

لإعاقة قد 

 ةالھادف ھا

على أقل  

تتشابه و 

ي بعض ف

إجراء ن 

كن لحلول 

رام جميع 

و الإعاقة 

حو ممكن 

 لھا ستجابة

.مجة منفصلة

شخاص ذوي ا

أنشطتھفي  أو 

في المائة 10

.موعة أخرى

يختلف ف جات

حولبا ما يقتر

ض الأحيان يمك

  .ة

يضمن احتر و

لأشخاص ذوو

على أفضل نح

الاس يف يمكن

تتطلب برمج ھا

شحتياجات الأ

ت المتخصصة

0 شكل موعة ت

ل مع أي مجم

 ھذه الاحتياج

وغال ،المجال

وفي بعض. ف

ص ذوي الإعاقة

ع الاحتياجات

يتشارك الأو .ة

 الاحتياجات ع

فكي – الإعاقة

عن غيرھ لفة

اح ترى أنّ  رى

رامج الوكالات

حتياجات مجم

را عن العمل

 المتبّع لتلبية

في ھذا  راء

مواقف تغيير لة

صول الأشخاص

أن يلبي جميع

متنوّعةجموعة 

تعامل مع ھذه

شخاص ذوي

مستھدفة مختل

س وكالات أخر

رفي ب ونشارك

جة في تلبية اح

  .ما سكان بلد

ف اختلافا كبير

إلاّ أنّ النھج

أفضل خبرھم

فالمسألة مسأ

ي إمكانية وص

صص واحد أ

ن يشكلون مجم

ويجري الت .ن

 لعدم دمج الأش

قة مجموعة م

بعكسالإعاقة ل

يشالذين عاقة

البرامج الدامج

س إجمالي عدد

اقة لا يختلف

 .ت الآخرين

عاقة بحدّ ذاتھ

.وتسھيلھا رھم

تأثيرا كبيرا في

متخصمج تدخّل

الذين –لإعاقة

خاص الآخرين

 أسباب أخرى

  "عاقة

ص ذوو الإعاق

صص في مجال

خاص ذوي الإع

فشل ا ضي إلى

إمن  – المائة

  "ضرورية

الإعا ص ذوي

مع احتياجات 

خاص ذوو الإ

تيسير أمورف 

وجيا أن تؤثر ت

 

وقعّ من برنام

خاص ذوي الإ

مع الأشخ جات

  

قد صادفتكم ا

الإ مسألة "طى

الأشخاص رعتبَ 

بالتخص كالات

الأشخا نّ عدد

لأمر الذي يفض

في 20و حتى 

بالمھارات الض

 مع الأشخاص

في أغلبيتھا م

شخاويشكل الأ

ضرورية بھدف

التكنولو خفضة

 "امجا خاصا

لواقعي أن نتو

خاصة بالأشخ

من الاحتياج ا

.ع ككللمجتم

واتمل أن تكون

  ؟معقول

نتعاط"لا "

غالبا ما يعُ

بعض الوك

إلاّ أ. لبُيتَ

، الأضيئل

أو – تقدير

  

لا نتمتعّ ب"

إنّ العمل

ھماحتياجات

و. الأحيان

ض تعديلات

منخبسيطة 

  

برنا نعدّ فل"

من غير ال

الحقوق الخ

كبير اعدد

في إطار ال

 

ومن المحت

على نحو م
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 أن 

بدو 

كان 

نكّم 

نكّم 

قين 

 فيدة

جاب 

من 

 الميسّر الجيد

على ألاّ يب  وا

من مك نطلاقا

 التي تظھر أنّ

يبدو عليكم أنّ

 وتكونوا واثق

وحة تكون مف

وإذا أجا. الخ 

التحقق م طريقة

   سير

 ويتعينّ على

  .فھية

واحرصو. ثون

ان ى المجموعة

من الحركات

من الھام أن ي

 بشكل مباشر

لنھايات المفتو

......"اذا لو 

 م

بھذه الط مكنكم

  فيد

يب والتيس

،جنبا إلى جنبا

شفمھارات لا 

ة عندما تتحدّث

 لمجموعة

وا التوجّه إلى

م، أو غيرھا م

وم. ة الجلسة

ى المجموعة

اذات  الأسئلة

ما"، و......"

ح قام به أحدھم

يمف. م الخاصة

ارد إضاف

ت التدري

ج لنوعان عادة

مشفھية و رات

ضاء المجموعة

ا ضمن سواھم

وتفاد. جموعة

كم، أو الابتسام

صة في بداية

 تتوجھوا إلى

فا. "لا"أم  "

كيف"، و.."

 ؟"تقول ذلك

ن على تصريح

 ووضوح

 منكم

رھا بعباراتكم

مو

وير مھارا

ھذان ال يتلازم

إلى مھار ارات

مع جميع أعض

شخاص على س

المج انتباه تيت

لال ھزّ رأسك

وبخاص –سوا

وقت عينه أن

نعم" بـ جابةلإ

.....لمَِ "، و."

لمَِ ت"، اسألوه "

يوافقون كانوا

تحدّثوا ببطء و

اركون أكثر م

خلال تكرارن

 تعزيزھا

تطو

وي. ت التيسير

ھذه المھاتقُسم

  شفھي

تصال بالعين م

بعض الأشون

 من دون تشت

 همن

ن من خلااركي

وعة؛ لا تجلس

 عليكم في الو

  ھي

الإ ة تستدعي

....رأيكم في

"لا"أم  "نعم" 

ن الآخرين إذا

رة صوتكم، وت

ن يتحدّث المشا

لتصريحات من

وت ت المختلفة

  لميسّرل 

عان من مھارات

تُو. منھمازيجا 

التيسير اللاش/ 

الات فظوا على

كم تفضّلويكم أنّ 

لوا في الغرفة

صعب رؤيتكم م

علوا مع المشا

 إليھم صتون

المجموا أمام 

لكن ،تاحون

 فسكم

لتيسير الشفھ

تطرحوا أسئلة

ما ر"مثل  ،دة

شارك بمجرد

ألوا المشاركين

نبرنوا واعين ل

رصوا على أن

صياغة ال ايدو

ريحاتمكم للتص

  

  

  

ملاحظات

نوعيتوفر 

يستخدم مز

  

/التواصل 

 حاف

علي

 ّتنقل

يص

 تفاع

تنص

 قفو

مرت

بأنف

  

ال/التواصل

 لا ت

عاد

المش

 اسأ

 كون

 احر

 أعي

فھم
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. فيه

ھذا 

 

 

 

ذي ترغبون ف

إنّ ھ" مثلا ول

ينبتحس" ميذ

أن يصبح في

مباشرة بعد 

  لمكتسبة

 في الاتجاه الذ

 ت

مكنكم القوفي. 

التلم" أن يقوم

 يةل

فد ومساعدته 

وإبرازھا سبة

المھارات ال از

وتابعوھا ،ھا

وا الاستنتاجات

.ة ذات الصلة

على أمل" ميذ

المستقبل  حياته

ھا توجيه الفر

معارف المكتس

عبر إبرا ت بل

ع يفھم محتواھ

راء واستخلصو

رب الشخصية

  

التلمي"إلى  ات

منمرحلة ما

 ة

 متعلمّ

جري في إطارھ

 مھارات

رة أو الملموفَّ 

 ملّ 

الامتحانات عبر

 منشودة

على أنّ الجميع

ختلاف في الآر

ادل التجارل تب

..."عام الفائت

بنقل المعلوما

كتسبھا في مي ي

عارف اللازمة

أكثر من الم ف

 ات

ر عملية يجرسي

 بالمھام

ير بتطوير الم

المعلومات ال

كّز على المتعلّ

على التيسير ع

اتھم التدريبية

تنفيذ مھمة ما

ايير الأداء الم

واحرصوا ع. 

 كان ھنالك اخ

ات من خلالح

مسألة حدثت الع

  لتدريب

  ريس

"المعلمّ"يقوم

 المعارف التي

لا يملك المعم لّ 

يملك معارفم 

 م

الامتحانا سطة

  رسي

يسالت لقائم على

 والاضطلاع ب

التيسيقائم على

الكشف عن 

يرُكلى التيسير

القائم ع تدريب

 لتدريبية

ن عن احتياجا

مراحل ت –لية

حدّدوا معا/يفيا

.ةصوا المناقش

ما إذاوا فيظر

حززوا التصري

مر يذكّرني بمس

ا جلسةة عن 

التدر لقائم على

أن يريس ھو 

ارفه وبتطبيق

رض أنّ المتعلّ

مأنّ المعلّ  رض

كّز على المعلمّ

بواس م التدريس

يسالت لقائم على

الكل التدريب 

ا على التعلمّر

القالتدريب ى 

أن يجري قَّع

 ملية التعلمّ

القائم علريب 

يجري تقييم الت

 دريب

الاحتياجات الت

سألوا المتدرّبين

وا مھاما تحليلي

دّوا وصفا وظي

 لخّص

انظو

 ّعز

الأم

  

لمحة عامة

  

القالتدريب 

 التد

معا

 يفتر

 يفتر

 ّيرك

 ّيقُيم

  

القالتدريب 

 يشك

قادر

 يعُنى

 يتُوق

عمل

 التد

 لا ي

 

مراحل التد

  

تقييم  -1

 اس

 نفذّو

 ّأعد
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المھارات 

مشاركون 

ي ترتيب 

ف والمواقف و

 التي يكون الم

رّبين، ووفق أي

ا ھي المعارف

ف والمھارات

ھا لدى المتدرّ

 نحو فعّال؟

 دليل

  :خطيط

ما: سؤال التالي

 ؟

 ب تحقيقھا

رف والمواقف

التي تم تحديد

مضمون على ن

 ليھا؟

الد/ت، الكتيبّ

عملية التخ ثناء

جابة على الس

 صعيد الأداء؟

 ينوي التدريب

مثلّة في المعار

 :ي

  :التالية

 سدّ الثغرات 

المم في توفير

تي تحتاجون إل

المقرّرات/حدات

طرحھا أث ري

 ويل

 منشود

 داء

ه من خلال الإ

 تحديدھا على

التيية العامة

لة للقياس المتم

على النحو الآتي

 ئجتا

 على الأسئلة ا

 يساعدكم في

ريب التي تسھم

مة والمتاحة الت

مثلا نظام الوح

 الآتية الضرو

، مصادر التمو

 اء الحالي

المالي بالأداء

لتي تشوب الأ

 غاياته

دريب وغاياته

غرات التي تمّ

ريب بيانا بالغاي

ئج التعلمّ القابل

نھاية التدريب

كم أن تكون ع

 س

 يقھا

تركز على النت

 ة

عليكم الإجابة

التدريب الذي

 المضمون؟

 وتقنيات التدر

موارد الملائمة

 ملية التعلمّ؟

 ة التدريبية؟

ق المطلوبة؟ م

ة الستة الأسئل

ن، الميسّرون،

موا بقياس الأد

رنوا الأداء الحا

دوا الثغرات ال

 

ف التدريب وغ

دوا أھداف التد

طلوبة لسدّ الثغ

كل ھدف التدر

ھداف ھي نتائ

اكتسبوھا في ن

ينّ على أھدافك

 محدّدة 

 قابلة للقياس

 ممكن تحقيق

 ملائمة أو ت

 محددة المد

 

 يم التدريب

م تدريب ما، ع

ھو مضمون ا

ينّ توفير ھذا 

ھي منھجيات

ھي المواد والم

ف يتم تقييم عم

ھي مدة الدور

ھو نمط الوثائق

 طيط للتدريب

شاركين على

المشاركون: من

 قوم

 قار

 حدّد

أھداف -2

 حدّد

المط

 يشك

 الأھ

قد ا

 ّيتعي











تصميم -3

عند تصميم

  ما

يتعيّ

 ما ھ

 ما ھ

 كيف

 ما ھ

 ما ھ

  

التخط -4

أطلعوا المش

 من
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ت التيسير 

. مطروحة

لموضوع 

ة باختيار 

وقد تحث  

طر بعض 

 سلوك ما 

 بالمسائل 

وقد . سائل

ت حساسة 

من خلال 

 البطاقات 

 المعرض 

ركين من 

التعلمّ وتقنيات

أو المسألة الم

طلاعا على ال

د كل مجموعة

.ة بالموضوع

وقد يسيط. كار

وضوع ما أو

في ما يتصل

صلة ببعض المس

ون موضوعات

م في إطارھا 

وتعُرَض ھذه

كون عبر ھذا

 وتمُكِّن المشار

ام منھجيات ا

ي الموضوع أ

ركون الأكثر ا

ويقوم أفراد. ت

لنظر المتصلة

مزيد من الأفك

ف توضيح مو

ة، وبخاصة ف

مواقفھم المتصل

 عندما يعالجو

لمشاركونم ا

و. لى بطاقات

يتنقل المشارك

ن الموضوع،

 خلال استخدا

ن بالتفكير في

يسيطر المشار

على مجموعات

ر أو وجھات ال

 على تقديم الم

وا بتأديتھا بھد

ت نظر مختلفة

دة النظر في م

لھا، وبخاصة

ويتعلمّ. را دقيقا

 وبتدوينھا عل

وي.  الصفحات

وسع نطاقا عن

يز النفاذ من

ماح للمشاركين

وقد ي. وضوع

ن موزّعين ع

ى تحديد الأفكار

ضاء الآخرين

شاركين ليقومو

ء من وجھات

ص على إعاد

ي لا يرتاحون ل

لتقنية تحضير

ائمة بأفكارھم

ورقي المتتالي

أو تقنية صورة

 ونه

ائل اللوجستية

م التدريب حيّ

 الأسئلة والسم

مولتفكير في ال

رين لمشاركين

ملون معا على

مجموعة الأعض

صيات إلى المش

الوقائع والآرا

 تشجّع الأشخاص

ة الأدوار التي

تفرض ھذه ال

كون بوضع قا

على اللوح الو

وتوفر ھذه الت

تدريب ومضمو

 لأھداف

 لتوقيت

 موقع

التيسير، المسا

وضع تصميم

  :ما يلي

ثل في طرح

 بالتعمّق في ال

تعُطى تمار – 

ويعم. مجموعة

ض أعضاء الم

  . الجلسة

دوار أو شخص

مكن عرض ا

ھذه التقنية أن

دين بشأن تأدية

وت. أو الإعاقة

يقوم المشارك 

ى الحائط أو ع

.و النقاطار أ

عنوان التد: ماذا

الغاية والأ: ماذا

المدة، وال: متى

الم/المكان: ين

منھجيات ا: ف

 التدريب

وفيذ التدريب 

يات التيسير ما

يتمثل – لذھني

عصف الذھني

  .سة

من مجموعات

لذي سيقود الم

ي يقدمھا بعض

مجموعة على

توكل أد – وار

ويم..  ما، الخ

لھويمكن . جدل

شاركون متردّد

قات الجنسية أ

  

–  المعرض

رض ينظم على

على ھذه الأفكا

 ما

 لم

 مت

 أي

 كيف

  

تنفيذ  -5

يفرض تنف

  .الملائمة

  

تشمل تقني

العصف ال

ويسمح الع

على الجلس

  

العمل ضم

الشخص ال

الأفكار التي

الم أعضاء

  

تأدية الأدو

أو موقف

المثيرة للج

يكون المش

مثل العلاق

.الممارسة

  

التنقلّ في

ضمن معر

للاطلاع ع



 

44 

. ميسرّون

 المنھجية 

تيح القيام 

ر مكلف، 

ما أنّ ھذا 

تيح جلسة 

وھي .  ما

ا اقتضت 

كار جميع 

ھا إما أن 

ام بتحليل 

ست مثالية 

التقنية أن 

نية توفير 

كون على 

وتسمح . ا

قد تفضي 

  .لة

لى تقديمھا الم

إلاّ أنّ ھذه .ي

لأمر الذي يت

ين بسيط وغير

كم. كار المعقدّة

تت) ر، الشرائح

وضيح مفھوم

لتدريبية حيثما

نھا لعرض أفك

 بعرض أفكار

ه التقنية بالقيا

  .جيدة

حة، لكنھّا ليس

ويمكن لھذه  

رض ھذه التقن

يكون المشارك

  .قة

راحاتھم بشأنھا

وق. ذا التمرين

ركين مع الحال

التي يتول -ضرة

المجال المعني

 متسلسلة، الأ

وھذا التمري. ل

 تصوير الأفك

لفيديو، الصور

حو متسلسل لتو

بدء الدورة ال

تيار ممثلين عن

تلك التي تقوم

مح ھذهوتس. ا

إدارتھا إدارة ج

بيئة تعلمّ مريح

".ل الممارسة

وتفر. ية فعالة

سيما عندما لا ي

وتوجيھات دقيق

صة تقديم اقتر

صعب تنظيم ھذ

ف بعض المشار

كمال المحاض

 الخبراء في ا

فكار بطريقة

 بعملية التحليل

ن من الصعب

أشرطة ال(ض

ة على نحلتقني

تحضير قبل ب

جموعات باخت

لأخرى غير تل

عترض عليھا

يلا إذا لم تتم إ

 ھذه الطريقة ب

فعّال من خلال

معالجة درامية

، ولاسيتدريبية

ھارات ھامة و

لمشاركين فرص

ومن الص. مّقا

وقد لا يتعاطف

ا أطول لاستك

ن وجھة نظر

عبير عن الأ

ة بھدف القيام

وقد يكون. خدام

فالعروض. مزّق

استخدام ھذه ا

تطلب وقتا للت

ت، وتقوم المج

للمجموعات الأ

ديدة، أو أن تع

تغرق وقتا طو

وتوفرّ. ممتعة

لمّ على نحو ف

لجة الحالات م

لال الدورة الت

إنھّا تفرض مھ

لة ما وتتيح لل

وح تحليلا معمّ

و. عالية الحالة

ذه التقنية وقتا

 المعلومات من

التع تتيح – ت

ن وفقا للرغبة

لإعادة الاستخ

لأوراق أن تتم

ويمكن . اقشة

وتت. دةمعقّ الت

ضمن مجموعات

ويمكن ل. ضل

يھا أفكارا جد

ويمكن أن تستغ

رق بسيطة وم

تتعلّ"عات أن

ذا جرت معالج

ذلك مناسبا خلا

إذ إ ،ھذه التقنية

أن توضح حال

ناريو المطرو

إلى الحدّ من فع

وقد تتطلب ھذ

حصلوا على

لية الصفحات

ف ھذا التمرين

 منھجية قابلة 

 إذ إنهّ يمكن للأ

جيعا على المنا

جراءاتالإأن

  .ن أكثر كلفة

المشاركون ض

قنية تفاعلا أفض

أن تضيف إلي

و. لا أكثر تعمّقا

ض الأفكار بطر

يمكن للمجمو 

على التفكير إذ

وقد لا يكون ذ

صعب تنفيذ ھذ

ن لھذه التقنية أ

لسينوضع أو ا

والشخصيات إ

و. ليلا أفضل

مشاركين أن يح

لورقية المتتال

ويمكن إيقاف. ت

لإلى أنهّ يشك

 يدوم طويلا،

ر تفاعلا وتشج

لية التعلمّ بشأ

يمكن أن تكون

يعمل ا – عامة

وتتيح ھذه التق 

 الأفكار، أو أ

لمناقشة تحليلا

يمكن عرض 

  .ئل المعقدّة

– لمسرحيةا

نتباه وتحث ع

و. لازم للتمرّن

ومن الص. مسبقا

يمكن – حالات

موضوع أو الو

اغة الأحداث و

تحليله تحل

ويمكن للم

  .سلبية

  

الألواح ال

بالتحليلات

بالإضافة إ

التمرين لا

مرئية أكثر

تسھل عمل

وي. الحاجة

  

الجلسة الع

.أعضائھا

تنتقد ھذه

موضوع ال

– الألعاب

لحل المسائ

  

العروض ا

تجذب الان

الوقت اللا

علم بذلك م

  

دراسة الح

بتحليل المو

إعادة صيا
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. لمھارات

كانت ھذه 

تقييم (ب؟ 

المھارات 

اب اللي لاكتس

لعروض إذا ك

حاقھم بالتدريب

ف والمواقف و

 .)كين، الخ

 ب

 ب

ذا التمرين مثال

 إلى القيام بال

 بھا عند التح

 )ي

 

طبيق المعارف

قائمة بالمشارك

تقييم التدريب

التدريبتنفيذ 

وھذ. لممارسة

بعض الأفراد

ركون يتحلوّن

ر وتقييم نھائي

) وتقييم نھائي

ودعمھم في تط

ب، وصور، وق

  ت 

ت

ت

  

وا من خلال ال

وقد لا يرتاح ب

المشاري كان

 )ق

تقييم مستمر(؟

تقييم مستمر(

ة المشاركين و

 بشأن التدريب

ييم احتياجات
 التدريب

  التخطيط 
 لتدريبل

كين أن يتعلمّو

و.  عن التعلمّ

  :سئلة الآتية

والمھارات التي

 باختبار مسبق

و التي حدثت؟

( في إحداثھا؟

 ستنُفَّذ لمتابعة

)اف والرصد

تقارير(ريب؟

تقي

   
 

يمكن للمشارك 

ي المشاركين

  .حسّاسة

لإجابة على الأس

ف والمواقف و

ب، مثل القيام

ت التي تحدث أو

ت التي لم ننجح

يلمستقبلية الت

خطط الإشرا(

حقق من التدر

 

حديد أهداف 
دريب وغاياته

   تصميم
 التدريب

– التوضيحية

السلبي قد يثني

تعلقة بمسائل ح

 التدريب

يم التدريب الإ

 ھي المعارف

تياجات التدريب

ھي التغييرات

ھي التغييرات

ھي الخطط الم

(كتسبة حديثا؟ 

ھي وسائل التح

  ريب

تحد
التد

العروض ا

والتعزيز ا

الأخيرة مت

  

تقييم  -6

يفرض تقيي

 ما

احت

 ما ھ

 ما ھ

  ما

المك

 ما ھ

 

حلقة التدر
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 مسؤولية 

إلى تلبية  

عينّ على 

صبح التعلمّ 

يتعلمّ ف. ين

لتفكير في 

تصحيحية 

لى تعزيز 

أن  رتياح

ون ويتمتع

 ،التعب و

م تلقي كنھ

 

أن يتشاطروا

عملية التعلمّ 

ويتع. ة ناشطة

يص ي التعلمّ،

بين المتعلمّين ب

وفرّ فرصة ال

حظات تكون ت

ن والمتعلمّين إل

والارفرح ن بال

و ن بالارتياح،

وأ ،بالجوع ون

لا يمكف ،جسدي

أبالتالي كنھم 

تسعى عندما 

لتعلمّ مشاركة

شاركة فاعلة في

التجارب اطر

التعلمّ عندما تو

  .ي المستقبل

ملاحتوفير ل 

ة بين المدرّبين

الذين يشعرون 

  .ب

جيدا، ويشعرون

ويشعر نالذي ر

ى الصعيد الجس

  

 الخاصة ويمك

ة للتعلمّ أكبر

ة في عملية ا

رك الكبار مش

في تشا فعالية 

  .بينرّ

من اممكن ر

رب مماثلة في

الم الفعّ ض التعلّ 

والثقة المتبادلة

كبارن شأن ال

حرج والغضب

ذين يتغذّون ج

الكباروأمّا . مة

على ين مرتاح

ر احتياجاتھم

تكون الحماسة

كون المشاركة

فعندما يشار. ص

م الأكثرالتعلّ 

رّب من المتدرّ

سب أقصى قدر

ئ تطبيق تجار

يفرض :حظات

دي الاحترام و

من :جو آمن

بالخوف والح

الكبار الذ إنّ  :

بفعالية تام ميعل

غير م تجعلھ

يعي الكبار :يا

ت :ت المباشرة

  .م

يتعينّ أن تك 

ريبھم الخاص

يتمثل  :جارب

ا ما يتعلمّ المدر

سكتَ يُ  : التفكير

مبادضلا عن

على الملا مة

يؤد :م المتعلمّ

في إطارفضل

لذين يشعرون

:ي بيئة مريحة

لتلقي التع داد

لتي المسائل ا

  لشباب

ون تعلمّا ذاتي

بي الاحتياجات

ممباشرة للمتعلّ 

:كون تشاركيا

في تصميم تدر

  .هھل تطبيق

على التج ائما

بعض، وغالبال

على قائما ون

، فضاتلاستنتاج

قائم أن تكون 

نيا على احترام

ر على نحو أفض

ال أولئك ل من

إلاّ في ي يجر

لى أتم الاستعد

و بغيرھا من

علمّ الكبار وا

 الكبار أن يكو

  .مين المعلّ 

 الكبار أن يلب

ت الحقيقية والم

 الكبار أن يك

 أن يشاركوا ف

سھيو ة وتأثيرا

قام أن يكون 

ال من بعضھم 

 الكبار أن يكو

واستخلاص الا

الكبارم تعلّ بة 

م أن يكون مبن

  .لمّ

الكبارتعلمّ ية 

أفضلبشكل  ليم

تعلمّ الكبار أن

ون علدة يكون

أ ،المرض وأ

  .الية تامة

مبادئ تع

  

على تعلمّ

تعلمّھم مع

تعلمّعلى 

الاحتياجات

معلى تعلّ 
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