W FEAE . R 4 m 1T B eX

164 EX/5
Part |
[ 2 20024 4 H 26 H

Jg A 5 3

I i 3CAE T H 3.1.2

ETEXTHEHEZNRE
R
AEHBE
m =

MR HAT R 2 160 EX/3.1.2 A1 161 EX/3.1.2 f2Esk, M T=Hmt ko
TAE CHFENFBOL. FriE B FBAAEE R0 1 A DA — 4

P o
= o

WA W LN GEBCR IS, BRI, BT R
oo KALWCEAER TAE, WARE. 550, Brif G m2e k. TEN DA
AN TAEN G358 BB T T 50 2R 45 7 1

A 2 HI: 5 44 B




164 EX/5
Part |

FF

it

1. RERIL30 CIT2 FFlsm i b AL T 73 RE e Fry TR ARG J a1 55 )
READ EXN N SR B FO A T &, PRGBS RN L G AT B A
T3 A B IE 2 DR AR N SRR A0 H AR

2. PATRIRE 161 EX/3.1.2 X1 H A N BRSO, JREE T
AR SESAR AT BRI EIETE R TSI O S N I R A ARE, SO AR S AN
1, AL NGBR3 — /N DU 2 SR AR o A SCAF I H A0S 4 35 AN SR BUR BCE AR
IRBEiF S ENVTIE

3. TEANBHEEHRFRKSE T, SRR M SO R g N N ) 5 R B 1
EARHESE, B NI EA T, AR TR R E 2 G AR AT 2
A TAEN RAERTED o A7 RPTAREE ST s R SRR S S =+ il
oS AR RN ) B BRI AR HE O F 4 ok 5 e . X — A il TAF 21 2001
FIThA, KT 2002 S aidl. XA R oL, JEORBIAT B vHR b K LS Sl I e i
P AFEAIN A S, Rl TARN SR SRR AR I 1 R 5 TARKG T 2002 1 4h

4. Rk, 2001 N ) VR R R B TAE SRR 2 A ATRITT N IR B HE
B, 2002 4FAN 2003 4 135 40 i TRPKE 3= Sk S it X — B HE4E .
B B

5. ISR CLMiE, WA RS . XL H At 5 s T4
S VPG TAR R RR DL A RSB M AR N8, RIS TAR S A, e .

6. HNMEEEBEHR TAER 2001 F 11 LGN, S5& M EATFSHE T
2002—2003 “F N T E . OO IXELER T A 11 S SRIRAL RN T 2002—2003 4F 25 S (1R A
T T o A, I RANIRAL B TR 58 5 07 R Ta) ik ple 17— 30 W o

7. A JERFFEHEEIAT MO AR, AN AR AT AR T DU A i LA (7
PRI R . GRS Dy [ A R AR I 3



164 EX/5
Part | Page- 2

8. AR AU I R I g 0 BRIAT IR AP (0 AP Al /N 28 R F AT 1) B D 7™ (1 1
WAL AL CIE R, IF C 9 KRBT T SR (RS A

9. A TR LAEIRCR, Tk T RIS AT T 2001 4 4 JIOTaEAEM .. A T
AL R R PP O 2 & AL, SR SR L R R B A A o IEAE IR B XA PO 411
M (Recruitweb) [ ff, KEE| 20024 6 J, AMBREAFE BT BHUIAS @ i3, ik
R B AT FRI o FEZRIBAZ (1 FRIRRE B 308N N B BER (0 icdfs 122 7 RIVIE I v i35
TN ORI o BTG P DUAESRIPUE A B 1 ik BT F i TR I8 AS IPURE FR) 4 B 3 R 15 0
LHCHF SR o 250 A K S A R SR B AR N, ) n] 3 3 1E 5 B0 35 K F R

10. R FRES A 42 M & R R PEIL C o8 — 53— &3, F—02& 2000 4 11 /]
BTN

11 H5T 2002 552 it ) H 8 SO A S AR IR 13U

o RGN MR, RN AN EMZE sy (PABs) IR4EH N LA
5

o IESRARIS AR N B Ut A

o JURCLL RN P & BN ST AR /AT BUE BLRRE N3 %% 581/ 24 s

o Inum Ny B AE BRI R AL

XS R PN G R LB N AR A8 250 A 5

12. W | Pion, 2000—2001 “E5KASR I L T TN 52 S UL EERGRIERA 2 LE b — /N XU
WONT 4 60%. [, H AZI 1998—1999 4E ) 4,600 A J#F] 2000—2001 4E () K4
20,000 A\, b E—AMREEEIRIMHRIERZ TG Z .

F . TNARRU LR F KRR R IFKR AT

BN LU L

K 1998 4 1999 4 2000 4 2001 4F

FRAFE AT £ 65 30 122 118

BRI A 2,610 2,021 5,365 14:439




164 EX/5
Part | Page- 3

13. % 11 £H, 2000 Fil 2001 3L iy T 276 NET TN UL ERRZE A BL, Hop 87 A2 M
AMERFEIER . 5 E— AN XEEBEALL, AT s AEE > T 31%.

Rz EMNARRUERERGEGFR

| DDG | ADG | D-2 | D-1 P-5 P-4 P-3 | P12 | Jtif
2000 -- 2001 4w N\ %k 1 7 17 32 60 42 56 61 276
1998 -- 1999 “E{Friy A% - 3 10 30 88 83 95 92 401

VL

1) SE AL ISy RE BTSN LATHIN 2

2)  BLELF I FENI i (CFE-TR ) RG22 [ E R 2 1) o

3) WLHFACEIFEE S (2000—2001 “E/ Ty 7738 A, 1998—1999 4= 48 A ) FI/H 5 Ll 753 (2000—2001 4
fFir 714 A, 1998—1999 439 A ) ,

14.  2001—2002 “FARIR H AT, PR K S0 S TA A 45 BIFH IS AR 3 1R o 2 R0 40 T R0 X1k
I TARGE R G FHIREE AT o 2 T AR H X — PR 3 B A e e e s P A 3 L 1R 8 (L
164 EX/34) , 5 @ISR HCARAL G2 (1R S AR A = 2 1 e T >R et b 8 23 A1 (1~ i
I, SRS A LA SR T, AR B N\ B i ol g T 1) S B it ZE R SR M 75 220 4
T+ 2003 FE4R SR RIS A

FERRIAEBREHA R ER

15.  @GCE I G O RR S, B AU FIRFA AW E KRS (EAZ
)« 19994 10 JJ 1 H A 160 AJd A 2002 4 1 71 1 i) 89 Ao Z Fr LLRESRLEII
FEXANEE, FERRGRAR T —He AT, dbdbh, 1547 FATE32 TBEh P-5 I TAE, 847
3 ML H S HRAR — B8 AR AT T o N RPN TARR L, BRI T 31 C/5
FHHE (R I — R R B 5t v AT



164 EX/5
Part | Page- 4

T SREBARRAMEE AR
)y | 2G5 | HEIEI0N ) 3108 | #2002 1)
B 1HANRE HRA 1HANRE
[psene A 1 1 1 1
BhP T 9 15 10 10
D2 2 32 40 24 25
D1 %% 67 104 67 53
4 109 160" 102 89
o FANEIT TR T HER R 1999 10 H L HAEFHHIALE, TR T 1 TR AR AT
.Ufblfﬁ
o 17 D2 RN FFFF 2002 28 HBM, Bt FHA N 1RED2 RGN 1742 24 1~
16. SEHERENX— “fei” SRR OAEWNFELZ — SN W sERs, 2 ReE T

Ab SRR BPIRDL, IR AL K S5 A A 5 BRI T R TR

FEEIN AR

17. LT

FLNRNE T HRAFE 10 4,

SRR St 31C/5 PLSEAT BRI R /R AL

R REERAGREERA 5 B BE ST

18. X H & 1Eis H B B VP Al F 15 ok o0 Fib 15 Ak ey 208 BT e 4k A . T H il
URISFTR] AN 2001 AFEHEIR B 2002 4, R E A DB E R (HRM) £E 2001 4EANRE i1 H
AN EEAL P-5 2R i 1A FRERA I

ST TN
AT AT

ZHifEE
O .

FitE T3 VP4l
LG 0 T R 2K

M 2002 4F 4 FiE¥ A R
A L.

SHIZIPS

2001 “FE A 10 44 (5 #k H AR N %0
MIEZ, 54k BT A ERR 3204 HiF4) B 20024 2 A T, XEHFFELIA

BIH 7> =P Beskiti: 1) il

2) MRV B Pl AL 30 EHIkIRAT (2002 4F




164 EX/5
Part| Page- 5

EEHIE

19. AN RIEE i HAT SRR R SR 25 S R N ) B B AR K A i g, 2 AR
NGRS A THA A [ A 31 58 T ) iR 4K . et AN E S B T B (H2 %I H
AREIZEETHRIT 2001 F 1 HRZ), POy AN SHE BECE 0 ) S AR (e
TR TR A ZRILEREAT » B Sl K L AEHS T 2002 47 4R 1R

20. 2001 4F 12 JAEEHRN— 80 28 BN P ilAT T2 i vl e 02— MR I PrAY
MR, AN E AR 5T, A EROT. HRFESFEMNEANRS Y, FHOUEh
BELRE AT VPN . AU A 0 S A B TR A A AR T A T 255 T, i I %
AU/ S

'

21. 2000-2001 “FFE (P TE ANBER WIS FHEREIE ] T “IEH " 1F7KF, M 1998-1999 4% 1)
KHIE 30%ij% />3] 2000-2001 EFEK) 10%LL T IXEEHHIE Won 2 2 TR i sE 43R A
[f) (53%, 1fi 1998-1999 LA 12% @il SE P13 BT THID , SRWIIE =4 195 T BE A
WAL FSFHEH A N SRR T AR Gt B TH il e 1k

22. XFPUTETHRIEE RS A& TS T 2001 £ 12 586 OB THBCR N AR X st B
€ MK 2 TAEN AR N FESRE WL i (ACPP) IEER A, #2002 4
NOPAESAT R . BN FBUR A T AR AR S T LS T, R e s
Fro BIEMNBHS N RTH R LA AL B THIMER AP e, AR5 N 5y
sl TART R RMGkSy ) S AH S

AR ESER

23. 1999 4F 11 J], EFEFyue 2000 4 1 1 HIFWRSEAT MRS — M35 N 7 o dikr
HEZ BT ISR, B A HRRT 38 GO AT 1 — M 45 N LR, 40 B HE R SR At EdEAT o B 7 2%
I RARAER I FRRAT TAE A58 . BbrdE SIS B R g0 e U 1 — 845 A\ britk
MEEARLMGVFZ IR AL, ST, EoRMR, Res-& BRI S o pe—Redi 55 N 0L &%
J7 I TAE.



164 EX/5
Part | Page- 6

24. A, CREIFIEAAROE A I U I, CEATE A I o 2 =
FHEN WL BAULRE G AR IR 55— TR 552 X BieAT Sl l (RN W] GEl I fR AR T
FID BEAT VR, SEIUAR e BN LR AR N 3 3 TR Bl i) — M2 i B Al 2 4
ARAH, PP ARSI T 2002 4F 6 J1 %2 10 JIREAT

25. K& (Wi 31CI73) AARRUEREHLAE T —2 150 HE T E I ERME 4. 11
Jedz 31CI5 I N R T 2002 4F 3 A3 T & B RITAE SA, EoREAIHRAS A 17E BT A
RN IR AL b R — W= 45 N DR R BB e 2 AR R A e FE . eI T /K T 2002
6 4w,

26.  —IUHT I E PR K O B FLE TR AT, THRIT 2002 SRSt B
BOR SRR E ST — IR B A BT B FE T8 HUNARAS H K2 A e M ORFF VAL 22 T8 (1)
FROAE CBI: B ORAE 55 MR DA 24 (IR E R Rl — AN, e Ot LBt pn e S it

—MEZE

R IRBUR

27.  CHIE —IUH RS BGROR SCRr AR AL — 412U . X BT B AR S AR 5
REMANFBOREWR A S EABERZ G, T 2002 FF FREE (ZUUTFH 438 , K
T H AR s TAEN A S AR S AN AL 2 R s . X Rk S AR
SN R JEATER R, IR 8 TAR R 2 XU AR 2 A B R E R i, 1E
R 55 3 i AR (R YT BR SRR AR N R R eI AR i, A0 — 28R Il s TR

£
Bl % Rt &

28. WOV JETHRI A A TARAE N D0 B BRIV R e e B i B2 Jm E8 TR . %
TN A BT RNV AE 2002 45 PR RAC MNP MU B . X LE N A G —
55 N sl . BNV A Ji o DA ) AR N B S (HEK 58



164 EX/5
Part | Page- 7

REN 53R

29. RTRMMEZIRINPIZ EWCE L8 . 5 TAEN R Tt )5, e g
RS — R, HBIGE R, R R SR PP E TAERBL AL, X
A REAT R M

THEARBRNS AR

30. ARALUHET)ITIS A 2002-2003 A1 L& =31 300 J1 3670, & L— A RUEEEE Tk i
B 745 CL b — TR PAERE IR O & 5 I CRAT 4 v 20 B T H L

31 Br U REINGS), it fERBORAE S REINZAN, @I LU LR
BRI AU 2R AR . T H BB IR B MR k. RIS, AT BUE BT
FF . SRR ORRFAN R iy AR N 53 SEbs TARRE AR . e, xihRlisqfr “i
T3] ZRIH N LU IR A IS B o

32. SIS ZEARENABRKE)] (LCMP) &4 E8 RN A SR BRI P-5 2%
PLETAE N RV . LCMP R E H b 2@ s . @ ad N BAE R4 5 e
AT E A SR BRI AT S K, IX L T AL

o YFAARGANGEH

o HRICALME MY T, AR TN
o AMERISTA S BRI 5L

o NARL

o il gk s PR

o ML HAL NG

o AREEFAL. BU R BRBLE TUE

o NJIoRUE B

o BT E B

o TR SE

. Wi



164 EX/5
Part | Page- 8

33. il LCMPRIM TAEEHUERE, 1HRI7E 20024 6 HIRFF I — ANk Ir8E. 5l
KB — T0UAE FF IR ) B — AL 32 N 3 4 T A I i L) A, DA — AN P U ) R

o

34. SSHEAEVF I PN E ) — S N R P-4 LRI TAE NS, BER IR M
e AN FE A, XEePE P A B Rz U TAE R R B EER PP R T T
fifte b NXUERECAI TIPS PE,  2002-2003 4 5L 1HRI 224 7 DU

35. ATECEFER IR S R AL 2 AT BUE B R ), JUHR SRS I AR AT UL A
HE ST, AR AR 66 07 i (AT 0T 3000 T 1K) ) B 0 70 2 Ak AR 9 28 1) A3 i A H AT S A
Mo IEAEFOFEIT RS, DUMA S AR A h 5 MTEUE B4 (AOs) BABEM A
7, BT ORE B AR S R BB A RS S L . IR et M TR
P TAEM S S, — B AT BUE AR A C R BT e . £ DEIIPRE T
2002 4 P AAFEMELE AR IT /8, BEAR ISR AEAS U L FE 28T =N HE

36. DB A EIEIIIE T 2000-2001 XUAFFEAE =N REAM I ib GAMER WERITE . FIAZ)
FH5 1], 2002 4F 2 ALESAE S, 2002-2003 4F LR T RIZS A AP, IR EERE I HE
SEBRSCHLREIN R EE Sy, e B TR R e n s B A TAERSEARE S, i
P TAE N G AR AL R

37, fHEEARNE S EIPREE 2 BRI SO . /£ 2000-2001 341 1H), — 347 680 44 LAF
N RHZ T &ME RBORRIRR R 4h, IEHEAT TR LA X A R 1
2 YN SR BER IS — IR I BUS TS R S8 (FABS) HI % 1157
PREE ORI R, IFEREE A GRAMROLS WCPE 164 EX/S, 55 115 o i
PSR SZ AN, FEAEF-35) 200-250 42440 VIRIFE 2002-2003 4 ) 384 it e 2% >4 55— F
TAEEF IR

MEa R R

38. 2001 TE5E I X PAT & A 2 HEHEAT i S A% A A o B R AT S e AT e B H A
R — 285 Rl EAT 5t DA S d b o e SRR S K PN R SRR 555 ) IS 18 s T A i 22 458
BN P A TR MR AR R S, N BRI BR (HRMD g T —4
WA RAESE, b @A IR (ALD) « —MEITHIIRSS & IR A —/MEAT IRR i



164 EX/5
Part | Page-9

SHX (SSA) . HRTIE BRI —HESE. (51T 1050 A S A RS T 2002 48 4556
Wi WU A A D PR, R A 2 B S o

THEANR/BEBARKR

39. ANFEOREHZEIS (ACPP) Hitiliid7E 2002 4£ 3 HJRAMTEASUAT T o4, %
BT A HAE y NSFECRIHe I E BRIz EH . R RSB s R, S, &
A IAE N I 430 e NS B L AR R BOR T A .

TIEAREF

40. R M T B A R S, AT R e 1955 A CE “ TR K
e SRS U A S T I B o ¥ RS R NE e RS MR (P NIANIRE R RS P LIPS
Fo AL, FRSCHZT 2002 4 4 TG T LA SR BOR K BNt L
LR YN RR(ESE Vi3 Rripd H P

A1, BT SR AR K BOR ) R

o JTURSATHIKIL 8 Y “ARIRT

o K YRR EKE|8M, EHIXEY KBIFRA, 1id v B RIS ok 2
18 X M7 1

o JHURSAT RIKIE 34F AN EHRFRIAE ) “H LB, ROt R IRE;

o METAERFIRNG DL I B FL A ZEAE K 4 5 K7 e

o NETRERATE MY 1]

o JFURSEAT NS BE 55 MARBU R 55 1k A 25

o (EHATHBE RSB LE 2 HA B4, IF 0 5K S5 BE 555 B € 78 AL IR IR 1]

42. GEAIXLEHE N, HORSCAH SR e TR R BE AR I ARG, JF O AR A
TR HITEHE T TR N R RKE S SR IEE EHUA 2 L2 0 T AR AR
A



164 EX/5
Part | Page- 10

43.  AEJTREIXIR LAER RIS, 304 g By e ds, b A dioxt ™ g MR o i s, Ao
BRI S AR L g, AR st 2 B 55 v R B 4 1 bR 2ot o4 AR B 1k
T TAE N G BAR AR i L AR R B3t 1 St 2D A, i TR SO b — XU Bk
(Rt b izt Rldkosk 15 J1 3600,

44. BT BN, EPAT R RGN e B
AT,

FHULT S 164 EX/5 (35 1 1545,

VER D FRRES . BTE R SR BOW AR TAE N S AR AR N NS5
TP IR o % A R A 5 (R S it TS 0 1] 22 44«

R R B PSALHRAL S “ SRS (I8 T W] W AFss, D-1 At D-1 Bk
GO TAEN B NEA T W S b

Ve A TR 2 St BT I N F BRI At 1) L 28 — 7S /S I 2 R ASHIR 1



Plan of action and timetable of the staff policy reform (until 2004)

ANNEX

Actions

J[Aals o

I. Recruitment

.1 - Prepare annual recruitment plans

1.2 - Organize training of National Commissions
on recruitment issues

1.3 - Field recruitment missions to selected regiol

.4 - Increase annual intake of Young
Professionals to 20 (per biennium)

1.5 - Review recruitment process

1.6 - Decentralization of certain recruitment
functions to Sectors

1.7 - Develop and implement new Internet-basec
software for candidatures

1.8 - Establish rosters of pre-qualified candidate
including roster of tested secretarial candidates

Il. Staff performance, career development and
mobility

I.1- Develop competencies for senior manageria
posts and develop competency based

1.2 - Develop generic job profiles and
competencies for P-1 to P-4 posts

1.3 - Develop generic job profiles and
competencies for GS posts and complete GS
conversion to new classification standard

II.4 - Develop and implement new performance
appraisal system

II.5 - Review promotion process and implement
new promotion policy

1.6 - Develop & implement career development
programme

1.7 - Develop and implement rotation scheme

11.8 - Develop reward and recognition scheme

1.9 - Develop and implement classification policy

11.10 - Review current classification process with
new HR software

. Staff training and development

.1 - Organize Senior Management Symposium

.2 - Organize leadership and change
Management Workshops for P-5 and above

| 2001 [ 2002 | 2003 |
NIDIJIFEIMIAIM|IJI|[I|IA|ISIOINIDIIIFIMIAIM|[I|I|A|SIOINID|IIIFEIMIAIM|I|I|A|IS|O|N]|D
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o ] 1
0
L 10 |10
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———————
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— ]
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I ——————————————— ]
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Plan of action and timetable of the staff policy reform (until 2004)

) [ 2001 [ 2002 [ 2003
Actions J[A[S[OIN[D[JIJFIMIAIMIIJITAISIOINI[D[ITFIMIAIMIIJITA[S[OIN][D[IJFIMIAIM[JIJIJAIS]OIN]D
ll.3 - Organize Supervision skills training | ] | o [ [ [
programmes for staff at P-3 and Senior GS level ! |
.4 - Implement Teambuilding Training - - | ] ! - O O O
Programme ! |
lI.5 - Implement AO training for new Clusters | | O O O
lIl.6 - Implement training courses for GS staff i — i 1 [
.7 - Implement training programme in IT for g ]
knowledge sharing and use (continuous) i i
ll.8 - Launch External Studies Programme & ! | i ‘
develop study policy i i
1.9 - Implement Project Management training ] i - - | - . ] O O O O O
IV. New working arrangements i —‘:—
IV.1 - Review contractual arrangements ! ————————— |
V. PerSOnnel Administrative prOCeSSeS i #—
V.1 - Review some entitlements and simplify ! I
administrative processes | | .
V.2 - Review function/authorities and identify i I — ]
those to be delegated to Executive Offices ! ! .
V.3 - Develop and implement new "one stop 3 — ]
shop" approach in personnel administration ! ! .
V.4 - Identify training needs and develop training ! | b ]
plan for staff in new Services Section ! ! .
VI. Staff management Relations ! A 4 ! ——
VII.1 - Re-establish staff-management i I ————————————
consultative committee ! | .
VII. Staff Well Being ! v ; ; v
VI.1 - Implement measures to improve work-famil i ———
balance of staff members ! ! :
V1.2 - Develop policy on prevention and resolutic i —— o Ll
of harassment. ! ! :
VIII.Communication i —E—
VIII.1 - Develop and publish HRM newsletter, 3 E‘-
adressed to all staff ! | :
IX. HRM Transformation p— |
IX.1 - Reform and restructure HRM E 3

Updated: April 2002
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164 EX/5, partiel, Annexe: Plan d'action et calendrier delaréforme dela politique du personnel (jusqu'en 2004)

00 2001 2002 2003

Activités JIAJS[OIN[D[JI[FIMJA[M]JIJIJAIS|OIN][D|JI[FIM[AIMJIJIJA]SIOIN][D|JI[FIMJAIM]JIJIJAJS]O][N]D

l. Recrutement

I.1  Elaborer des plans annuels de recrutement

1.2 Organiser des sessions de formation sur les L
guestions de recrutement a I'attention des
commissions nationales

1.3 Organiser des missions de recrutement dans
certaines régions

10

1.4  Porter a 20 le nombre de jeunes cadres
recrutés chaque année (par exercice biennal)

I.5 Revoir la procédure de recrutement

1.6 Décentraliser aux secteurs certaines
fonctions de recrutement

1.7 Mettreau point et utiliser le nouveau
logiciel de traitement des candidatures sur
I'Internet

1.8 Dresser deslistes de candidats
présélectionnés, y compris une liste de candidats &
un poste de secrétariat ayant passé un test

. Notation du personnel, organisation des
carriéres et mobilité

1.1 Définir les compétences requises pour les
postes de haut niveau

I1.2 Rédiger des descriptions d'emplois
génériques et définir |es compétences requises
pour les postes P-1 a P-4

11.3 Rédiger des descriptions d'emplois
génériques et définir les compétences requises
pour les postes du cadre de service et de bureau
(GS), et achever le passage a la nouvelle norme de
classement des postes de cette catégorie

I1.4 Elaborer et appliquer le nouveau systéme de
notation professionnelle

I1.5  Revoir la procédure de promotion et mettre
en oeuvre la houvelle politique dans ce domaine

11.6 Elaborer et mettre en oeuvre le programme
d'organisation des carrieres

I1.7 Mettre en place et appliquer le systéme de
rotation

11.8 Mettre en place le systeme de
reconnaissance des performances

1.9 Mettre en place et appliquer la politique de
classement

11.10 Revoir la procédure de classement
actuellement en vigueur avec le nouveau logiciel
de gestion des ressour ces humaines [

axauuYy
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164 EX/5, partiel, Annexe: Plan d'action et calendrier delaréforme dela politique du personnel (jusqu'en 2004)

Activités

I11.  Formation et perfectionnement du
personnel

I11.1 Organiser le collogue & l'intention des
cadres supérieurs

I11.2 Organiser des ateliers de formation aux
fonctions d'encadrement et a la gestion du
changement pour les fonctionnaires de la classe
P-5 et de rang supérieur

I11.3 Organiser des ateliers visant a dével opper
les aptitudes & la supervision chez les
fonctionnaires de la classe P-3 et des classes
supérieures du cadre de service et de bureau

I11.4 Mettre en oeuvre le programme de
formation sur le dével oppement de I'esprit d'équipe

I11.5 Mettre en oeuvre le programme de
formation des AO dans |es nouveaux bureaux
chargés d'un groupe de pays

I11.6 Organiser des stages de formation pour le
personnel du cadre de service et de bureau

I11.7 Mettre en oeuvre le programme de
formation aux technologies de I'information aux
fins du partage et de I'utilisation des
connaissances (activité continue)

I11.8 Lancer le programme d'études extra-muros
et élaborer une politique dans ce domaine

I11.9 Assurer une formation a la gestion des
projets

IV. Nouveaux arrangementsdetravail

IV.1 Revoir lesarrangements contractuels

V. Procéduresadministratives concernant le
personnel

V.1 Revoir lesdispositions relatives a certains
droits et simplifier les procédures administratives

V.2 Définir, aprésles avoir revues, les fonctions
€et/ou pouvoirs pouvant étre délégués aux bureaux
exécutifs

V.3 Adopter une nouvelle approche polyvalente
en ce qui concerne le personnel

V.4 Définir les besoins de formation et élaborer
un plan de formation pour le personnel dans les
nouveaux Services

V1. Relationsentrele personnel et
I'administration

VI.1 Réactiver la Commission consultative pour
les questions général es de personnel

00 2001 2002 2003 |
JIALSIOIN[D[JI[FIMJAIM]IITITAIS][OINID|[JI[JFIMIAIM]IJIJA]ISIOIN][D|I[FIM]JAIM]IJI]JIJA]IS]IO[N]D
; [ | 5 !
E | | i E
HE N | E [ i
5 | 5 5
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164 EX/5, partiel, Annexe: Plan d'action et calendrier delaréforme dela politique du personnel (jusqu'en 2004)

Activités

00

2001

2002

2003

VIl. Bien-éredu personnel

VII.1 Appliquer des mesures visant a améliorer
I'équilibre entre vie professionnelle et vie familiale
des membres du personnel

VII1.2 Elaborer une politique de prévention du
harcélement et apporter des solutions dans ce
domaine

VIIl. Communication

VIII.1Publier et diffuser le bulletin de HRM a
I'ensembl e du personnel

IX. Réformedelagestion desressources
humaines

IX.1 Réformer et restructurer HRM

JIA[S]O[N]D
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ANNEX
Action Plan and Timetable of the Structure and Management Reform (until 2004)

[2001 [2002 2003
Actions JIAJSJo[N][D[JJFIMJAIM]JIJIJAS]O[N][D]IJFIMIAIM]ITITAS]OIN]D|IJF[MIAIMIITJITA]S]O]IN]D

I. Secretariat structure and staffing

Announce new structure 03 Jul

Prepare organizational charts, staffing tables
and D post descriptions

Review and certify director post descriptions

Cofirm incumbents of D posts in new 03 Oct
structure
Abolish D posts not in new structure @ 030ct

Replace D posts with P posts as appropriate

Identify solutions for directors who do not fit
into structure

Complete transition to new structure

Il. Management systems and tools

Revise and finetune rules and procedures N ]

Introduce SISTER; prepare and validate work
plans for 2002-2003

Ensure SISTER maintenance and adjustment =

Configure SAP and test FABS against T
blueprint

Prepare FABS end-user documentation

Organize targeted training of FABS users —

Launch FABS with priority intefaces at HQ El

Ensure FABS maintenance and adjustment —

Extend FABS to other users at HQ and h
provide related training

Roll out FABS to field offices and institutes [

Prepare HR and pyroll project — J

NB: For management training see 164 EX/5, Part |

Updated: April 2002
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164 EX/5, partiell, annexe : Plan d'action et calendrier delaréformedela structure et dela gestion (jusqu'en 2004)

Actions

Structure et effectifsdu Secr étariat

[ 00

2001

JTATS]OIN|D

Annoncer la nouvelle structure

r 03 juil

Préparer |es organigrammes, tableaux d'effectifs
et descriptions des postes de directeur (D)

Examiner et approuver les descriptions des postes
dedirecteur (D)

03 oct

Confirmer les titulaires des postes de directeur
qui figurent dans la nouvelle structure

Supprimer les postes de directeur qui ne figurent
pas dans la nouvelle structure

l-b%—IOL% oct

Remplacer les postes de directeur (D) par des
postes du cadre organique (P), Sil yalieu

Trouver des solutions pour les directeurs dont les
postes ne figurent pas dans la nouvelle structure

Achever latransition versla nouvelle structure

Systémes et outils de gestion

Revoir et affiner lesregles et procédures

Mettre en place SISTER ; élaborer et valider les
plans de travail pour 2002-2003

Assurer la maintenance et I'adaptation de SSISTER

Configurer SAP et comparer FABS avec le plan
détaillé

Elaborer la documentation destinée aux
utilisateurs finals de FABS

Organiser une formation ciblée pour les
utilisateurs de FABS

Lancer FABS avec lesinterfaces prioritaires au
Sége

Assurer la maintenance et |'adaptation de FABS

Etendre FABS a d'autres utilisateurs au Sege et
organiser une formation appropriée

Etendre FABS aux bureaux hors Sége et aux
instituts

Elaborer un projet pour les ressources humaines
et la paie

NB : pour laformation alagestion, voir
164 EX/5, partie |l

.

| 2
JIFIMIAIMJJJJIJAJSIOINIDAJ[FIMJAIM]J

002
[J[A]S][O[N]D

2003
JIFIMJAJM[J]JJA[S]O][N]D

Mise ajour : avril 2002
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