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DECLARATION SUR LA PROTECTION ET LA PROMOTION DE LA
DIVERSITE CULTURELLE A L'ERE NUMERIQUE

Getafe (Espagne), le 4 Octobre 2013

Les 3 et 4 Octobre 2013, s'est tenu sur le campus de Getafe de I'Université Carlos Il
de Madrid un atelier international sur le theme « La protection et la promotion de la
diversité audiovisuelle a I'ére numérique ». La réunion, coordonné par les
professeurs Luis A. Albornoz et Ana | Segovia, était organisée par des chercheurs qui
participent au projet « La diversité culturelle et le secteur audiovisuel : meilleures
pratiques et indicateurs » (réf. CSO2011 - 26241), qui fait partie du Plan national
pour la recherche scientifique, le développement et l'innovation technologique en
Espagne.

L'événement a été mis en ceuvre avec le soutien de la Faculté des Sciences
Humaines, Communication et Sciences de I'Information de I'Université Carlos Ill de
Madrid, I'Association scientifique internationale d'Union latine d'économie politique
de l'information, de la communication et de la culture (ULEPICC) et le groupe de
recherche Télévision-cinéma : mémoire, représentation et industrie (TECMERIN).

Les experts convoqués a la réunion ont examiné les moyens de stimuler la diversité
des industries culturelles dans le contexte numérique, en tenant compte du travail
réalisé a I'échelle nationale et internationale pour la mise en ceuvre de la Convention
sur la protection et la promotion de la diversité des expressions culturelles (UNESCO,
2005).

Il faut noter qu'au stade de la conception de I'atelier international, les organisateurs
ont tenu compte de l'invitation faite aux « parties qui le souhaitent, ainsi qu'a la
société civile, a soumettre au Secrétariat un rapport sur la question des aspects du
développement des technologies numériques ayant un impact sur la Convention, et
a proposer des actions susceptibles d'étres engagées pour que le Comité les examine
au cours de sa septiéme session ». Cette invitation a été formulée lors de la derniéere
réunion de la Conférence des Parties de la Convention de 2005 (Résolution 4.CP 13,
Paris, 14 Juin 2013).

La réunion a soulevé les considérations, recommandations et conclusions suivantes,
gue les experts convoqués souhaitent partager :
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La Convention sur la protection et la promotion de la diversité des expressions
culturelles (UNESCO, 2005) devrait étre développée et appliquée dans le nouveau
paysage dessiné par les réseaux et les médias numériques.

Le rapport de la Commission internationale d'étude des problemes de la
communication (MacBride, 1980) et la Déclaration de Mexico sur les politiques
culturelles (UNESCO, 1982) sont deux antécédents directs de la Déclaration
universelle sur la diversité culturelle (UNESCO, 2001) et de la Convention sur la
protection et la promotion de la diversité des expressions culturelles (UNESCO, 2005).

La diversité culturelle ne doit pas étre comprise comme un objectif en tant que tel,
mais comme un principe qui contribue a la reconnaissance de l'autre, de la
distinction et de la différence. Il est donc nécessaire de lutter contre I'invocation de
ce principe dans le cadre de projets qui travaillent sur l'exclusion de l'autre par
I'imposition de barriéres de différents types.

Il est essentiel de mettre en oceuvre des politiques publiques, nationales et
internationales, qui protégent et favorisent la diversité des contenus numériques
dans le paysage numérique.

Il est aussi indispensable de garantir I'acces a l'infrastructure numérique a I'échelle
mondiale, en évitant une nouvelle fracture entre ceux qui y ont accés et ceux qui en
sont privés. Eviter la « fracture numérique » devrait faire partie des politiques
culturelles. En ce sens, on envisage de fournir I'accés a Internet a haut débit comme
un service universel a lI'échelle internationale (garanti a tous les utilisateurs
indépendamment de leur situation géographique, avec une qualité spécifiée et a un
prix abordable) en guise d'outil permettant d'assurer le droit a I'égalité numérique.

L'accés et la participation des individus et des groupes sociaux sont des conditions
nécessaires pour la diversité culturelle dans I'environnement numérique et doivent
étre les principes directeurs des politiques culturelles contemporaines.

Alors que le potentiel des technologies numériques (appliqué aux domaines de la
production, distribution, promotion et consommation) pour la diffusion des
contenus audiovisuels est conséquent, le manque de visibilité de nombreux
contenus culturels reste un probléme urgent.

Les nouveaux réseaux et supports numériques confirment un processus de ré-
intermédiation mené par de nouveaux agents - tels que Google, Youtube, Facebook,
Spotify... - dont les partenariats avec des conglomérats de médias et / ou culturels
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traditionnels remettent en question la diversité dans les réseaux numériques.
L'action de ces intermédiaires ou gatekeepers de l'arene numérique constitue une
sorte de « goulot d'étranglement » qui donne de la visibilité et favorise certains
contenus culturels (« les plus vendables ») au détriment d'autres. La fameuse
« longue traine », métaphore qui fait référence a la grande disponibilité des
contenus sur les réseaux numériques, fonctionne comme une « longue traine
invisible ».

Il est nécessaire de poursuivre les recherches sur les stratégies développées par les
intermédiaires du paysage numérique sur des questions sensibles telles que les
alliances avec les principaux groupes de culture et de communication, I'étiquetage
des contenus ou les algorithmes secrets utilisés par les moteurs de recherche afin de
guider la visibilité de certains contenus.

Compte tenu de la place occupée par les contenus audiovisuels dans les nouveaux
médias et les réseaux numériques, il faut implémenter des portails et des moteurs
de recherche a méme de promouvoir I'émergence de nouveaux créateurs, en
apportant un soin particulier a I'élaboration de nouvelles initiatives dans les pays en
voie de développement économique et / ou dans ceux qui accédent difficilement aux
moyens de production et de distribution sur les marchés internationaux.

La difficulté d'adapter les outils traditionnels d'intervention pour protéger et
promouvoir les contenus culturels - tels que les quotas pour la diffusion de contenus
symboliques donnés - dans I'environnement numérique ouvre un nouveau champ de
réflexion. A cet égard, il est essentiel de tenir compte de la complexité du flux de
contenus dans les réseaux et supports numériques, ainsi que du respect des droits
fondamentaux des hommes et des femmes.

Lancer des discussions avec d’autres Parties a la CDEC quant a la facon d’aborder
cette derniere au sein des négociations commerciales en cours et a venir, avec une
attention spéciale au traitement des services culturels numériques. La mise en place
d’'un Forum culturel interministériel - incluant également des experts et des
représentants de la société civile et des organisations internationales - serait tres
utile pour construire des perspectives communes sur I’enjeu « commerce-culture-
numérique ».

La politique de défense du copyright profite principalement aux grands groupes
mondiaux de la culture et de la communication et aux créateurs et auteurs a succes,
tout en minimisant les droits d'auteur et I'augmentation du domaine public dans le
paysage numérique. La défense acharnée du copyright et les rapports entre les
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entreprises de I|'édition et les entités de gestion des droits agissent contre les
intéréts des micro, petites et moyennes entreprises et la grande majorité des artistes
qui ne font pas partie du star system médiatique et culturel.

En vertu de I'article 21 de la CDEC, il est nécessaire que 'UNESCO entreprenne une
action de veille aux débats et aux négociations qui ont lieu dans d’autres arénes
internationales relatives a I'enjeu numérique telles que I'Organisation mondiale de la
Propriété intellectuelle (OMPI), I'Organisation mondiale du Commerce (OMC),
I’'Union internationale des Télécommunications (UIT) et la Banque mondiale.
L'UNESCO devrait d’un coté évaluer les répercussions de ces débats sur la CDEC, et
d’un autre, promouvoir de facon dynamique les objectifs de cette derniére.

La coopération culturelle a I'échelle internationale, dans I'environnement analogique
et dans le numérique, est une pierre angulaire de la protection et de la promotion de
la diversité culturelle. Il est nécessaire lutter contre les intéréts nationaux défendus
par les représentations des Etats-nations qui entravent la coopération culturelle, et
de reprendre des initiatives conjointes telles que [I'articulation des régions
géolinguistiques.

L'environnement numérique est une opportunité pour mettre en ceuvre la diversité
dans les scénarios que fagonnent les cultures autochtones et ancestrales, les
communautés d'immigrés et les cultures minoritaires.

Il est impératif de lancer un débat multilatéral sur les droits des créateurs et des
artistes au sein du nouveau paysage numérique. En coopération avec I'Organisation
mondiale de la propriété intellectuelle (OMPI), I'Organisation internationale du
travail (OIT) et les organisations professionnelles de la culture, 'UNESCO est
Iinstitution appropriée pour entreprendre une telle action sur la condition
socioéconomique du créateur dans le nouvel univers numérique. Rappelons la
Recommandation sur le statut de ['artiste (UNESCO, 1980), la création de
I’Observatoire mondial sur la condition sociale de I'artiste (UNESCO, 1997), ainsi que
le rapport de la Rapporteuse spéciale des Nations-Unies sur les droits culturels
consacré a la question « Le droit a la liberté d’expression artistique et de création »
(ONU, 2013).

Comprenant que la mobilité des artistes et des interpretes culturels est une
condition nécessaire a la diversité, complémentaire a leur présence dans les services
numériques audiovisuels, il faut absolument mettre en place des instruments
internationaux qui favorisent leur mobilité.
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S'averent indispensables une plus grande organisation et un réle plus actif de la
société civile dans la défense de la diversité culturelle, a travers des organisations
engagées dans la démocratisation de I'information, de la communication et de la
culture. Dans ce sens, on souligne le réle que doivent jouer les universités publiques
et leurs chercheurs.

Compte tenu des multiples dimensions qu'englobe la diversité culturelle, il est
essentiel de disposer d'indicateurs qui contribuent a I'évaluation des politiques
culturelles. Cependant, une telle évaluation doit systématiguement étre
subordonnée a des objectifs politiques fixés antérieurement par une entreprise a un
moment donné et dans un espace défini, et elle doit par ailleurs prendre en
considération le contexte du développement et de la mise en ceuvre.

Il est primordial que les politiques culturelles de la diversité dans I'environnement
numérique soient soutenues par des indicateurs qui pergoivent la durabilité sociale
que ces politiques peuvent générer, qui essaient de cerner les avantages intangibles
de la diversité d'expression dans les arts et la culture, et contribuent a légitimer le
développement de ces politiques.

Il est indispensable de reconnaitre et diffuser les « bonnes pratiques » au travers de
catalogues qui inspirent des actions visant a promouvoir la diversité culturelle dans
I'environnement numérique du secteur audiovisuel en particulier, et des industries
culturelles en général.

Participantes de I'atelier international:

Luis A. Albornoz (Université Carlos Ill de Madrid), Asier Aranzubia (Université Carlos Il de Madrid),
Beatriz Barreiro Carril (Université Rey Juan Carlos), Alejandro Barranquero (Université Carlos Il de
Madrid), Maria Solifia Barreiro (Groupe de Recherches Audiovisuelles, Université Santiago de
Compostela), Sagrario Beceiro (Université Carlos Ill de Madrid), Lena Benzecry (Université Fédérale de
Rio de Janeiro), Enrique Bustamante (Université Complutense de Madrid), J. Ignacio Gallego
(Université Carlos Ill de Madrid), M2 Trinidad Garcia Leiva (Université Carlos Ill de Madrid), Isabel
Guglielmone Urioste (Université Technologie de Compiegne), Patricia Marenghi (Université de
Salamanca), Eduard Miralles (Interarts, Espagne), Ana . Segovia (Université Complutense de Madrid),
Fernando Silva (Université Fédérale de Rio de Janeiro), Francisco Utray (Université Carlos Il de
Madrid), Alejandra Val (Université Carlos Ill de Madrid), Manel Verdu i Marti (Département de
Culture, Gouvernement de Catalogne, Espagne), Antonios Vlassis (Université du Québec a Montréal) y
Peilei Ye (Université Carlos lll de Madrid).

Contacts:
Professeur Dr. Luis A. Albornoz — lalborno@hum.uc3m.es
Professeure Dra. Ana |. Segovia — asegovia@ccinf.ucm.es
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STATEMENT ABOUT THE PROTECTION AND PROMOTION OF CULTURAL
DIVERSITY IN THE DIGITAL ERA

Getafe (Spain), Friday, October 4th, 2013

The international workshop “Protection and promotion of audiovisual diversity in
the digital era” took place on October 3rd and 4th, 2013 at the Getafe campus of the
Universidad Carlos Il of Madrid. It was coordinated by Professor Luis A. Albornoz
and Professor Ana I. Segovia and organized by the participants in the Project
“Cultural diversity and the audiovisual sectors: good practices and indicators” (ref.
CS02011-26241), which is part of the National Plan of Scientific Research,
Development and Technological Innovation in Spain.

The event was supported by the Faculty of Humanities, Communication and
Documentation of the Universidad Carlos Il of Madrid, the international scientific
association “Unién Latina de Economia Politica de la Informacién la Comunicacién y
la Cultura” (ULEPICC) and the research group “Televisién-cine: memoria,
representacién e industria” (Tecmerin).

The gathered experts analysed how to boost diversity within the cultural industries
in the digital context in a variety of ways, taking into consideration the international
and national work that is been developed as a result of the implementation of the
Convention on the protection and promotion of the diversity of cultural expressions
(Unesco, 2005).

It is worth noting that the organizers of this international workshop took into
consideration the invitation to “the Parties that so wish as well as civil society to
report to the Secretariat on aspects of the development of digital technologies that
have an impact on the Convention and proposals for future action for examination of
the Committee during its seventh session, and requests the Committee to transmit
the results of its work to its fifth ordinary session”, formulated in the last meeting of
the Conference of the Parties of the 2005 Convention (Resolution 4.CP 13, Paris,
June 14th, 2013).

As a result of their encounter, the gathered experts would like to share the following
considerations, recommendations and verifications:
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The Convention on the protection and promotion of the diversity of cultural
expressions (Unesco, 2005) must reach its development and application in the
landscape drawn by digital networks and supports.

The report written by the International Commission for the Study of Communication
Problems (MacBride report, 1980) and the Mexico City Declaration on Cultural
Policies (Unesco, 1982) are two direct precedents of both the Universal Declaration
on Cultural Diversity (Unesco, 2001) and the Convention on the protection and
promotion of the diversity of cultural expressions (Unesco, 2005).

Cultural diversity cannot be understood as a goal in itself but as a principle that
contributes to recognize the other, the distinct and the different. Consequently, it is
necessary to fight against the possible invocation of this principle in projects that
work on the exclusion of the other by creating a diversity of barriers.

It is necessary to implement public policies—both national and international—that
protect and promote the diversity of digital contents within the digital landscape.

It is essential to guarantee the worldwide access to digital infrastructure, avoiding a
new gap between those who have access and those who do not. Avoiding the
“digital fracture” must be a constitutive part of cultural policies. In this sense, it is
suggested to supply broadband Internet as a wuniversal service delivered
internationally (guaranteed for all users, independently of their geographic location,
with a specific quality and at an affordable price). This supply would guarantee the
right to digital equality.

The access and participation of individuals and social groups are the conditions for
cultural diversity within the digital environment and must be the guiding principles
of contemporary cultural policies.

While recognizing that digital technologies offer a myriad of possibilities (in terms of
production, distribution, promotion and consumption) for the circulation of
audiovisual content, the lack of visibility of a great amount of cultural content
continues to be a pressing issue.

In the new digital networks and supports, there is a process of re-mediation by new
agents—such as Google, YouTube, Facebook, Spotify etc. The alliances between
these agents and traditional media and cultural conglomerates question the diversity
of the digital networks. The activity of these intermediaries or gatekeepers within
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the digital arena constitutes a sort of “bottleneck” that grants visibility and promotes
specific contents (“those that are more sellable”) in detriment of others. The
postulated “long queue”, a metaphor that refers to the great availability of contents
through digital networks, works, in actuality, as a “long invisible queue”.

It is necessary to do further research about the strategies developed by these
intermediaries within the digital landscape in sensitive topics such as the alliances
between the large culture-communication groups, the labelling of contents or the
secret algorithms deployed in the search engines that guide the visibility of contents.

Taking into consideration the important role of audiovisual contents in the new
digital networks and supports, it is necessary to create portals and search engines
that favour the emergence of new creators, paying special attention to the
development of initiatives in countries with hard economic conditions and/or
difficulties of access to the means of production and distribution in the international
markets.

The difficulty to adapt traditional instruments of intervention to protect and
promote cultural contents—such as the broadcasting quotas of specific symbolic
contents—within the digital environment opens a new field of analysis. In that
regard, it is necessary to account for the complexity of content circulation in the
digital networks and supports, and the respect for the basic rights of men and
women.

Start a series of conversations with other Parties of the 2005 Convention to address
the diversity of cultural expressions within the on-going commercial negotiations—
and those yet to come—with special attention to the treatment of digital cultural
services. The creation of an interministerial cultural forum—that includes also
experts and representatives of civil society and international organizations—would
be extremely useful to come up with common perspectives about the problematic
“commerce-culture-digital”.

Polices devoted to the defence of copyright mostly favour the large culture and
communication global groups and some commercially successful creators-authors, in
detriment of the author’s rights and the strengthening of public domain within the
digital landscape. The staunch defence of copyright and the relationship between
publishing companies with rights management institutions goes against the micro,
small and mid-size companies, and the majority of creators are not part of the
media-cultural star system.
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Following article 21 of the 2005 Convention, it is necessary for Unesco to be alert on
the debates and negotiations regarding the digital challenge that happen in other
international forums such as the World Intellectual Property Organization (WIPO),
the World Trade Organization (WTO), the International Telecommunications Union
(ITU) and the World Bank. Unesco must, on the one hand, evaluate the impact of
these debates on the 2005 Convention, and, on the other hand, dynamically
promote the goals of the Convention in the above-mentioned forums.

Cultural cooperation at an international level, both within the digital and analogue
environments, is a key factor in the protection and promotion of cultural diversity. It
is necessary to confront the national interests championed by the representatives of
the Nation-States since they obstruct cultural cooperation and re-launch initiatives
such as the articulation of geo-linguistic areas.

The digital environment offers an opportunity to implement diversity in the
scenarios drawn by original and ancestral cultures, immigrant groups and minorities.

It is indispensable to put in motion a multilateral debate about the rights of creators
and artists within the new digital scenario. In cooperation with the WIPO, the
International Labour Organization (ILO) and professional institutions devoted to
culture, the Unesco is the suitable organization to lead a reflection about the social
and economic conditions of creators within the digital world. In this context, it is
worth remembering the Recommendation concerning the Status of the Artist
(Unesco, 1980), the creation of the World Observatory on the Social Condition of the
Artist (Unesco, 1997), and the report by UN Special Rapporteur in the field of
Cultural Rights devoted to “the Right to Freedom of Artistic Expression and Creation”
(ONU, 2013).

Understanding that the mobility of creators and cultural analysts is a necessary
condition for diversity, it is necessary to develop the international instruments to
increase such mobility.

There is a need for a greater degree of organization and prominence of civil society
in the defence of cultural diversity, through organizations committed to the
democratization of information, communication and culture. In this sense, it is worth
noting the role of public universities and their researchers.

Considering the multiple dimensions that the term cultural diversity encompasses, it
is necessary to have indicators that contribute to the evaluation of cultural policies.
However, such evaluations must be necessarily subordinate to the previously
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established political goals in a given a society, operating within specific spatial and
temporal frameworks, and must also take into consideration their context of
development and implementation.

It is essential that the cultural policies of diversity within the digital environment rely
on indicators that account for the social sustainability they may catalyse, attempt to
capture the intangible benefits of the diversity of expressions within the arts and
culture, and contribute to legitimate the development of these policies.

It is necessary to recognize and promote “good practices”—through catalogues—
that inspire actions, which contribute to promote cultural diversity within the digital
audiovisual environment, in particular, and within the cultural industries, in general.

Participants in the international workshop:

Luis A. Albornoz (Charles Il University of Madrid), Asier Aranzubia (Charles Il University of
Madrid), Beatriz Barreiro Carril (Rey Juan Carlos University), Alejandro Barranquero (Charles
[Il University of Madrid University), Maria Solifia Barreiro (Group of Audiovisual Studies,
Santiago of Compostela University), Sagrario Beceiro (Charles Ill University of Madrid), Lena
Benzecry (Federal University of Rio de Janeiro), Enrique Bustamante (Complutense
University of Madrid), J. Ignacio Gallego (Charles 1l University of Madrid), M2 Trinidad Garcia
Leiva (Charles lll University of Madrid), Isabel Guglielmone Urioste (University of Technology
of Compiégne), Patricia Marenghi (Salamanca University), Eduard Miralles (Interarts, Spain),
Ana |. Segovia (Complutense University of Madrid), Fernando Silva (Federal University of Rio
de Janeiro), Francisco Utray (Charles lll University of Madrid), Alejandra Val (Charles I
University of Madrid), Manel Verdd i Marti (Department of Culture, Government of
Catalonia), Antonios Vlassis (Université du Québec a Montréal) and Peilei Ye (Charles Il
University of Madrid).

Contact:
Professor Luis A. Albornoz — l[alborno@hum.uc3m.es
Professor Ana |. Segovia — asegovia@ccinf.ucm.es
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DECLARACION SOBRE LA PROTECCION Y PROMOCION DE LA
DIVERSIDAD CULTURAL EN LA ERA DIGITAL

Getafe (Espafia), viernes 4 de octubre de 2013

Los dias 3 y 4 de octubre de 2013 se celebrd el workshop internacional “Proteccién y
promocién de la diversidad audiovisual en la era digital” en el campus de Getafe de
la Universidad Carlos Ill de Madrid. El encuentro, coordinado por los profesores Luis
A. Albornoz y Ana |. Segovia, fue organizado por los investigadores participantes del
proyecto “Diversidad cultural y sector audiovisual: buenas practicas e indicadores”
(ref. CSO2011-26241), el cual forma parte del Plan Nacional de Investigacion
Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica de Espaia.

El evento contd para su realizacion con el apoyo de la Facultad de Humanidades,
Comunicacién y Documentacién de la Universidad Carlos Ill de Madrid, de la
asociacion cientifica internacional Union Latina de Economia Politica de Ia
Informacién la Comunicacién y la Cultura (ULEPICC) y del grupo de investigacion
Televisién-cine: memoria, representacion e industria (Tecmerin).

Los expertos convocados al encuentro analizaron de qué formas se puede impulsar
la diversidad de las industrias culturales en el contexto digital, teniendo en
consideracidn el trabajo que a escala internacional y nacional se viene desarrollando
en torno a la implementacién de la Convencion sobre la proteccion y promocion de la
diversidad de las expresiones culturales (Unesco, 2005).

Cabe sefialar que a la hora de disefiar el workshop internacional sus organizadores
tuvieron en consideracion la invitacidén “a las Partes que asi lo deseen y a la sociedad
civil, a presentar un informe a la Secretaria sobre los aspectos del desarrollo del
ambito digital que atafien a la Convencidn y propuestas sobre las acciones que se
deberian emprender para que el Comité las examine en su séptima reunién y pide al
Comité que le comunique los resultados de su labor en su quinta reunién ordinaria”,
formulada en la ultima reunién de la Conferencia de las Partes de la Convencion
2005 (Resolucién 4.CP 13, Paris, 14 de junio de 2013).

Resultado del encuentro, son las siguientes consideraciones, recomendaciones, y
constataciones que los expertos convocados desean compartir:
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La Convencidn sobre la proteccion y promocion de la diversidad de las expresiones
culturales (Unesco, 2005) debe alcanzar su desarrollo y aplicacién en el nuevo
paisaje que dibujan redes y soportes digitales.

El Informe realizado por la Comisidn Internacional para el Estudio de los Problemas
de la Comunicacion (Informe MacBride, 1980) y la Declaracion de México sobre las
Politicas Culturales (Unesco, 1982) son dos antecedentes directos tanto de la
Declaracion universal sobre la Diversidad Cultural (Unesco, 2001) como de la
Convencidn sobre la proteccion y promocion de la diversidad de las expresiones
culturales (Unesco, 2005).

La diversidad cultural no debe ser entendida como un objetivo en si mismo, sino un
principio que contribuye al reconocimiento del otro, de lo distinto y diferente. Por
tanto, es preciso combatir las posibles invocaciones de este principio por parte de
proyectos que trabajen en la exclusion del otro a través de la imposicion de barreras
de distinto tipo.

Es necesaria la implementacién de politicas publicas, a escala nacional e
internacional, que protejan y promuevan la diversidad de los contenidos digitales en
el paisaje digital.

Es preciso garantizar el acceso a la infraestructura digital a escala mundial, evitando
una nueva brecha entre aquellos que tienen acceso y quienes no. Evitar la “fractura

IH

digital” debe formar parte de las politicas culturales. En este sentido, se plantea la
provision del servicio de internet de banda ancha como servicio universal a escala
internacional (garantizada a todos los usuarios, independientemente de su
localizacion geogréfica, con una calidad especificada y a un precio asequible) a modo

de instrumento para garantizar el derecho a la igualdad digital.

El acceso y la participacién de individuos y de grupos sociales son condiciones
necesarias para la diversidad cultural en el entorno digital y deben ser principios que
guien las politicas culturales contemporaneas.

Si bien las posibilidades que ofrecen las tecnologias digitales (aplicadas al ambito de
la produccién, la distribucion, la promocién y el consumo) para la circulacién de
contenidos audiovisuales son numerosas, la falta de visibilidad de numerosos
contenidos culturales continta siendo un acuciante problema.
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En las nuevas redes y soportes digitales se verifica un proceso de re-intermediacién a
cargo de nuevos agentes -como Google, Youtube, Facebook, Spotify...- y las alianzas
de éstos con los tradicionales conglomerados mediatico-culturales cuestionan la
diversidad en las redes digitales. La actuacion de estos intermediarios o gatekeepers
de la arena digital conforma una suerte de “cuello de botella” que visibiliza y
promociona determinados contenidos culturales (“los mas vendibles”) en desmedro
de otros. La postulada “larga cola”, metdfora que hace referencia a la amplia
disponibilidad de contenidos a través de las redes digitales, funciona como una
“larga cola invisible”.

Es necesario realizar mas investigacion acerca de las estrategias desarrolladas por
parte de los intermediarios del paisaje digital en temas sensibles como las alianzas
con los grandes grupos de cultura-comunicacién, el etiquetado de contenidos o los
secretos algoritmos empleados por los motores de busqueda que guian la visibilidad
de contenidos.

Considerando el protagonismo de los contenidos audiovisuales en las nuevas redes y
soportes digitales se hace necesaria la puesta en marcha de portales y buscadores
qgue favorezcan la emergencia de nuevos creadores, prestando especial atencién al
desarrollo de iniciativas surgidas en paises en vias de desarrollo econédmico y/o con
dificultades de acceso a los medios de produccién y distribucidon en los mercados
internacionales.

La dificultad de adaptar tradicionales instrumentos de intervencién para proteger y
promover contenidos culturales -como las cuotas de difusién de determinados
contenidos simbdlicos- al entorno digital abre un nuevo campo de reflexién. Al
respecto, se debe considerar la complejidad de la circulacion de contenidos en redes
y soportes digitales y el respeto de los derechos basicos de hombres y mujeres.

Iniciar conversaciones con otras Partes de la Convencion 2005 sobre cémo abordar
la diversidad de las expresiones culturales en el seno de las negociaciones
comerciales en marcha y por venir, con especial atencion al tratamiento de los
servicios culturales digitales. La creacién de un foro cultural interministerial -que
incluya también expertos y representantes de la sociedad civil y de las
organizaciones internacionales- seria muy Util para construir perspectivas comunes
sobre la problematica “comercio-cultura-digital”.

La politica de defensa del copyright principalmente favorece a los grandes grupos
globales de cultura y comunicacién y a algunos creadores-autores de éxito
comercial, en menoscabo de los derechos de autor y de la potenciacién del dominio
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publico en el paisaje digital. La defensa a ultranza del copyright y las relaciones de las
empresas editoriales con las entidades de gestidn de derechos van contra las micro,
pequeiias y medianas empresas, y la amplia mayoria de creadores que no forman
parte del star system medidtico-cultural.

En virtud del articulo 21 de la Convencidn 2005, es necesario que la Unesco esté
alerta ante los debates y negociaciones en relaciéon con el desafio digital que se
produzcan en otros foros internacionales tales como la Organizacion Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI), la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), la Unién
Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y el Banco Mundial. La Unesco deber3,
por un lado, evaluar las repercusiones de estos debates para la Convenciéon 2005, v,
por otro, promover de forma dindmica los objetivos de la propia Convencién en los
citados foros.

La cooperacion cultural a escala internacional, tanto en el entorno analégico como
en el digital, es una pieza fundamental para la proteccién y promociéon de la
diversidad cultural. Es necesario enfrentar los intereses nacionales defendidos por
las representaciones de los Estados-nacidon que obstaculizan la cooperacion cultural
y retomar iniciativas como la de articulacion de dreas geo-lingtisticas.

El entorno digital es una oportunidad para implementar la diversidad en los
escenarios que dibujan las culturas originarias y ancestrales, los colectivos
inmigrantes y las culturas minoritarias.

Es imprescindible poner en marcha un debate multilateral sobre los derechos de
creadores vy artistas en el nuevo escenario digital. En cooperaciéon con la OMPI, Ia
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y las entidades profesionales de la
cultura, la Unesco es el organismo apropiado para liderar una reflexiéon sobre las
condiciones socio-econémicas de los creadores en el mundo digital. Recordemos la
Recomendacion relativa a la condicion del artista (Unesco, 1980), la creacién del
Observatorio Mundial sobre la Condicién Social del Artista (Unesco, 1997), y el
informe de la Relatora Especial de las Naciones Unidas sobre los Derechos Culturales
dedicado a la problematica “El derecho a la libertad de expresidon y creacion
artisticas” (ONU, 2013).

Entendiendo que la movilidad de creadores e intérpretes culturales es una condicion
necesaria para la diversidad, se hace necesaria la puesta en marcha de instrumentos
a escala internacional que incrementen la movilidad de los mismos.
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Se estima indispensable una mayor organizacién y protagonismo de la sociedad civil
en la defensa de la diversidad cultural, a través de organizaciones comprometidas
con la democratizacién de la informacién, la comunicacion y la cultura. En este
sentido, se destaca el papel que debe jugar la universidad publica y sus
investigadores.

Considerando las multiples dimensiones que abarca la diversidad cultural, es
necesario contar con indicadores que contribuyan a la evaluacién de las politicas
culturales. Ahora bien, tal evaluacion debe estar necesariamente subordinada a los
objetivos politicos previamente planteados por una sociedad en un momento y
espacio determinados, y debe tener en consideracién su contexto de desarrollo e
implementacién.

Es primordial que las politicas culturales de la diversidad en el entorno digital se
apoyen en indicadores que capten la sostenibilidad social a la que puedan dar lugar,
intenten capturar los beneficios intangibles de la diversidad de expresiones en las
artes y la cultura, y contribuyan a legitimar el propio desarrollo de estas politicas.

Es necesario el reconocimiento y la difusién de “buenas practicas”, a través de
catalogos, que inspiren acciones que promuevan la diversidad cultural en el entorno
digital del audiovisual, en particular, y de las industrias culturales, en general.

Participantes del workshop internacional:

Luis A. Albornoz (Universidad Carlos 1l de Madrid), Asier Aranzubia (Universidad Carlos Il de Madrid),
Beatriz Barreiro Carril (Universidad Rey Juan Carlos), Alejandro Barranquero (Universidad Carlos Ill de
Madrid), Maria Solifia Barreiro (Grupo de Estudos Audiovisuais, Universidad Santiago de Compostela),
Sagrario Beceiro (Universidad Carlos Ill de Madrid), Lena Benzecry (Universidad Federal de Rio de
Janeiro), Enrique Bustamante (Universidad Complutense de Madrid), M2 Trinidad Garcia Leiva
(Universidad Carlos Ill de Madrid), J. Ignacio Gallego (Universidad Carlos Ill de Madrid), Isabel
Guglielmone Urioste (Universidad Technologie de Compiegne), Patricia Marenghi (Universidad de
Salamanca), Eduard Miralles (Interarts, Espafia), Ana |. Segovia (Universidad Complutense de Madrid),
Fernando Silva (Universidad Federal de Rio de Janeiro), Francisco Utray (Universidad Carlos Ill de
Madrid), Alejandra Val (Universidad Carlos lll de Madrid), Manel Verdu i Marti (Departamento de
Cultura, Generalitat de Cataluiia), Antonios Vlassis (Université du Québec a Montréal) y Peilei Ye
(Universidad Carlos Ill de Madrid).

Contactos:
Profesor Dr. Luis A. Albornoz — lalborno@hum.uc3m.es
Profesora Dra. Ana |. Segovia — asegovia@ccinf.ucm.es
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DECLARAGAO SOBRE A PROTECAO E PROMOGAO DA DIVERSIDADE
CULTURAL NA ERA DIGITAL

Getafe (Espanha), sexta-feira, 04 de outubro de 2013

Nos dias 3 e 4 de outubro de 2013 foi realizado o semindrio internacional "Protecdo
e promoc¢do da diversidade no meio audiovisual na era digital", no campus Getafe,
da Universidade Carlos Ill de Madri. O encontro, coordenado pelos professores Luis
A. Albornoz e Ana I. Segovia, foi organizado pelos pesquisadores que participam do
projeto "Diversidade cultural e industria audiovisual: boas praticas e indicadores"
(ref. CSO2011-26241), que faz parte do Plano Nacional de Pesquisa Cientifica,
Desenvolvimento e Inovagao Tecnolégica da Espanha.

A realizagdo do evento contou com o apoio da Faculdade de Humanidades,
Comunicacdo e Documentacdo, da Universidade Carlos Ill de Madri, da associacao
cientifica internacional Unido Latina de Economia Politica da Informacao,
Comunicacdo e Cultura (Ulepicc) e do grupo de pesquisa Televisdao-Cinema:
memoria, representacao e industria (Tecmerin).

Os especialistas reunidos no encontro discutiram formas de estimular a diversidade
das industrias culturais no contexto digital, levando em consideragao o trabalho que
vem se desenvolvendo, em nivel nacional e internacional, em torno da
implementacdo da Convencdo sobre a ProtecGo e a Promogdo da Diversidade das
Expressdes Culturais (Unesco, 2005).

Deve-se notar que, no momento de desenhar o workshop internacional, seus
organizadores levaram em consideracdo a recomendacao feita na ultima reunido da
Conferéncia das Partes da Convencao de 2005 de convidar "as Partes que desejem e
a sociedade civil a apresentar um relatério a Secretaria sobre os aspectos do
desenvolvimento no ambito digital relacionado com a Convencdo, assim como,
propostas de agdes que deveriam empreender para que o Comité as examine em
sua sétima reunido, e solicita ao Comité que comunique os resultados do seu
trabalho na sua 52 sessdo ordinaria" (Resolugdo 4.CP 13, Paris, 14 de junho de 2013).

O resultado da reunido sao as seguintes consideracdes, recomendacdes e conclusdes
gue os especialistas convocados desejam compartilhar:
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A Convengdo sobre a Prote¢do e a Promogéo da Diversidade das Expressdes Culturais
(Unesco, 2005) deve alcancar o seu desenvolvimento e aplicacdo na nova paisagem
desenhada pelas redes e suportes digitais.

O Relatério da Comissao Internacional para o Estudo dos Problemas da Comunicacao
(Informe MacBride, 1980) e a Declaragdo do Meéxico sobre Politicas Culturais
(Unesco, 1982) sdo dois antecedentes diretos tanto da Declaragdo sobre a
Diversidade Cultural (Unesco, 2001) como da Conven¢do sobre a Prote¢do e
Promogdo da Diversidade das Expressées Culturais (Unesco, 2005).

A diversidade cultural ndo deve ser entendida como um objetivo em si, mas sim,
como um principio que contribui para o reconhecimento do outro, do distinto e
diferente. Portanto, é necessario combater as possiveis invocagdes desse principio
por parte de projetos que excluam o outro através da imposicdo de barreiras de
diferentes tipos.

E necessario implementar politicas publicas, nacionais e internacionais, que
protejam e promovam a diversidade de conteudos digitais no universo digital.

E preciso garantir o acesso a infraestrutura digital global, evitando uma nova divisdo
entre os que tém acesso e os que nao tém. Evitar o "fosso digital" deve fazer parte
das politicas culturais. Para isso, se pleiteia a prestacdao de servicos de internet
banda larga como servigo universal no ambito internacional (oferecendo a todos os
usudrios, independentemente de sua localizacdo geogréfica, um servico de
gualidade e com preco acessivel) como uma das ferramentas de garantir o direito a
igualdade digital.

O acesso e a participacdo de individuos e grupos sociais sdo condi¢cdes necessdrias
para a diversidade cultural no ambito digital e devem ser principios orientadores das
politicas culturais contemporaneas.

Apesar do potencial que as tecnologias digitais (aplicadas a producao, distribuicdo,
promocdo e consumo) oferecem para a circulagdo de conteudos audiovisuais, a falta
de visibilidade de uma numerosa quantidade contetdos culturais continua sendo um
problema premente.

Nas novas redes e suportes digitais se verifica um processo de re-intermediacdo
promovido por novos agentes — como Google, Youtube, Facebook, Spotify... — e
aliancas deles com tradicionais conglomerados mididtico-culturais, que promovem
um questionamento acerca da diversidade cultural nas redes digitais. A atuacdo
desses intermedidrios ou gatekeepers da paisagem digital forma uma espécie de

Universidad Carlos Ill de Madrid, despacho 17.2.59
C/ Madrid 126. 28030, Getafe (Madrid), Espafia



1+D+i

Universidad
Carlos III de Madrid Audiovisual

"gargalo" que da visibilidade e promove determinados conteldos culturais ("os mais
venddveis") em detrimento de outros. A postulada "cauda longa", metéfora que faz
referencia a ampla disponibilidade de conteldos através das redes digitais, funciona
como uma "cauda longa invisivel".

E necessario realizar mais pesquisas sobre as estratégias desenvolvidas por esses
intermediarios do cenario digital em temas sensiveis como: as aliancas com os
grandes grupos de comunicagao e cultura, o etiquetamento de contelddos ou os
algoritmos secretos utilizados pelos motores de busca que orientam a visibilidade de
materiais pesquisados.

Considerando o protagonismo dos conteudos audiovisuais nas novas redes e
suportes digitais, se faz necessario o desenvolvimento de portais e buscadores que
favorecam o surgimento de novos criadores, prestando especial atencdo ao
desenvolvimento de iniciativas oriundas de paises em vias de desenvolvimento
econdmico e/ou com dificuldades de acesso aos meios de producdo e distribuicdo
dos mercados internacionais.

A dificuldade de adaptar os tradicionais instrumentos de intervenc¢ao para proteger e
promover conteudos culturais — como as cotas de difusdo de determinados
conteudos simbdlicos — no entorno digital, abre um novo campo de reflexdo. Neste
sentido, se deve considerar a complexidade da circulacdo de conteidos em redes e
suportes digitais e o respeito aos direitos basicos de homens e mulheres.

Seria muito atil iniciar conversas com outras Partes da Convencdo de 2005, sobre
como lidar com a diversidade das expressdes culturais no seio das atuais
negociacdes comerciais e dando especial atencdo ao tratamento dos servicos
culturais digitais. Alem disso, para a construcao de perspectivas comuns sobre a
problemdtica "comércio — cultura — digital", se sugere a criacdo de um férum cultural
interministerial que inclua também especialistas e representantes da sociedade civil
e de organizagdes internacionais.

A politica de defesa do copyright favorece, principalmente, aos grandes grupos
globais de cultura e comunicacdo e a alguns autores-criadores de éxito comercial,
em detrimento dos direitos do autor e do fortalecimento do dominio publico no
cenario digital. A defesa intransigente do copyright e das relacdes das editoras
comerciais com as entidades de gestdo de direitos vai contra as micro, pequenas e
médias empresas, e a grande parte dos artistas que ndo integra o start system
mediatico-cultural.
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Nos termos do artigo 21 da Convencdo de 2005, é necessdrio que a Unesco esteja
atenta aos debates e negociacdes em relacao ao desafio digital que se produzam em
outros fdruns internacionais, tais como a Organizacdo Mundial da Propriedade
Intelectual (OMPI), a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), a Unido
Internacional de Telecomunicag¢des (UIT) e o Banco Mundial. A Unesco devera, por
um lado, avaliar as repercussdes desses debates para a Convencao de 2005, e, por
outro , promover de forma dindmica os objetivos da prdépria Convencdo nesses
foruns.

A cooperagado cultural em escala internacional, tanto no entorno analdgico quanto
no digital, € uma peca fundamental para a protecdo e promocdo da diversidade
cultural. E necessario enfrentar os interesses nacionais defendidos pelas
representacdes dos Estados-Nagdo que criam obstaculos para a cooperagao cultural
e retomar iniciativas como a articulacao de areas geo-linguisticas.

O ambiente digital é uma oportunidade para implementar a diversidade nos cenarios
gue contornam as culturas originarias e ancestrais, os coletivos imigrantes e as
culturas minoritarias.

E indispensavel colocar em pratica uma discussdo multilateral sobre os direitos dos
criadores e artistas no novo cendrio digital. Em cooperagdo com a OMPI, a
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e entidades profissionais da cultura, a
Unesco é o 6rgdao competente para conduzir uma reflexdo sobre as condigdes
socioecondmicas dos criadores no mundo digital. Lembremos o Manifesto sobre o
Estatuto do Artista (Unesco, 1980), a criacdo do Observatério Mundial sobre a
Condicdo do Artista (Unesco, 1997), e o informe da Relatora Especial das Nacdes
Unidas sobre os Direitos Culturais dedicada a problematica "O direito a liberdade de
expressao e criacdo artisticas" (ONU, 2013).

Compreendendo que a mobilidade dos artistas e intérpretes culturais é uma
condicdo fundamental para a diversidade, se faz necessdria a implementacdo de
instrumentos em escala internacional que incrementem a mobilidade desses
agentes.

Demanda-se uma maior organizacao e protagonismo da sociedade civil na defesa da
diversidade cultural, por intermédio de organizacdes comprometidas com a
democratizacdo da informacdo, da comunicacdo e da cultura. Neste sentido,
destaca-se o papel a ser desempenhado pela universidade publica e seus
pesquisadores.
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Considerando as multiplas dimensdes que abarcam a diversidade cultural, é
necessario contar com indicadores que contribuam para a avaliacdo das politicas
culturais. No entanto, essa avaliacdo deve estar subordinada a objetivos politicos
previamente definidos por uma sociedade em um momento e espago determinados,
e deve levar em consideragdao o contexto de desenvolvimento e implementacgao.

E primordial que as politicas culturais da diversidade no cenario digital se baseiem
em indicadores, que reflitam as condi¢des de sustentabilidade social favorecidas por
elas, tentem capturar os beneficios intangiveis da diversidade de expressdes nas
artes e na cultura, e contribuam para legitimar o desenvolvimento dessas préprias
politicas.

E necessario o reconhecimento e divulgacio de "boas praticas" por meio de
catadlogos que inspirem acdes para promover a diversidade cultural na paisagem
digital do audiovisual, em particular, e das industrias culturais, em geral.

Participantes do workshop internacional:

Luis A. Albornoz (Universidade Carlos Il de Madri), Asier Aranzubia (Universidade Carlos Ill de Madri),
Beatriz Barreiro Carril (Universidade Rey Juan Carlos), Alejandro Barranquero (Universidade Carlos IlI
de Madri), Maria Solifia Barreiro (Grupo de Estudos Audiovisuais, Universidade Santiago de
Compostela), Sagrario Beceiro (Universidade Carlos Ill de Madri), Lena Benzecry (Universidade
Federal de Rio de Janeiro), Enrique Bustamante (Universidade Complutense de Madri), M2 Trinidad
Garcia Leiva (Universidade Carlos Ill de Madri), J. Ignacio Gallego (Universidade Carlos Ill de Madri),
Isabel Guglielmone Urioste (Universidade Technologie de Compiégne), Patricia Marenghi
(Universidade de Salamanca), Eduard Miralles (Interarts, Espanha), Ana |. Segovia (Universidade
Complutense de Madri), Fernando Silva (Universidade Federal de Rio de Janeiro), Francisco Utray
(Universidade Carlos Ill de Madri), Alejandra Val (Universidade Carlos Il de Madri), Manel Verdu i
Marti (Departamento de Cultura, Governo de Catalunha), Antonios Vlassis (Université du Québec a
Montréal) y Peilei Ye (Universidade Carlos Il de Madri).

Contacto:
Professor Dr. Luis A. Albornoz — lalborno@hum.uc3m.es
Professora Dra. Ana |. Segovia — asegovia@ccinf.ucm.es
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