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Los cambios de los paradigmas y ecosistemas de la educacion superior

Durante mucho tiempo, la educacion se ha “impartido” bajo el paradigma occidentalizado de
modernizacion, que parte del supuesto de que “desarrollo es igual a crecimiento econdémico” y
de que la educacion deberia basarse en un enfoque cuyo motor es la eficiencia. La funcion
primordial de la ensefianza es producir recursos humanos de alto nivel, es decir, “hombres
modernos” que puedan realizar trabajos productivos y procesar los conocimientos, actitudes y
practicas (KAP, por sus siglas en inglés) necesarios para los dirigentes, expertos y directores
de empresas. En consecuencia, el acceso a la educacion superior es sumamente competitivo.
El mencionado modelo fue objeto de muchas criticas. Por otro lado, surgieron propuestas de
alternativas para desarrollo y educacién, como por ejemplo “desarrollo es igual a reforma
social” o el paradigma mas ampliamente aceptado de “desarrollo sostenible”, asi como la
filosofia de la economia de suficiencia (SEP, por sus siglas en inglés), galardonada por Su
Majestad el Rey Bhumibol Adulyadej, ya fallecido. A la luz de este paradigma de equilibrio
entre crecimiento y desarrollo, la educacion tiene una responsabilidad fundamental en cuanto
a mejorar el bienestar del individuo, la sociedad y el planeta. La ensefianza superior hace mayor
énfasis en las tres dimensiones de la sostenibilidad (economia, sociedad y ambiente), asi como
en nuevas formas de aprendizaje, tales como aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje
basado en la comunidad y aprendizaje a través del servicio. Hoy, hemos llegado a un tiempo
de era digital con una transformacion tecnoldgica rapida y desestabilizadora. Se tiene la
expectativa de que la ensefianza superior desempefie un papel protagénico en la produccion de
innovadores de alto nivel y ciudadanos con conocimientos y competencias para el uso de
tecnologias digitales. Dentro de 30 afios, en 2050, cuando nos aproximemos a la era posdigital,
es posible que este paradigma no sea pertinente. Muchos autores han pronosticado una gran
cantidad de cambios en el ecosistema de la educacion superior, en el cual se requeriran nuevas
normas, nuevos estilos de vida y nuevas mentalidades.

Cambio N ° 1 — Cambio tecnolégico. La innovacion desestabilizadora continua en el entorno
VUCA (de volatilidad, incertidumbre, complejidad y ambigiiedad) se acelerara. La tecnologia
virtual y digital dard nueva forma a nuestras vidas y nuestras actividades. La inversion en
tecnologia y capacidades de innovacién, que impulsa y crea nuevos mercados y pone fin a los
existentes, sigue siendo el motor decisivo de la prosperidad y el progreso. Una cantidad
significativa de tecnologias emergentes se basa en la inteligencia artificial y se estima que la
evolucion de sus capacidades serd practicamente ilimitada. Las maquinas inteligentes, los
robots o incluso los humanoides cumplirdn tareas cada vez mas ambiciosas. La inteligencia
artificial promete desplegar un enorme potencial en el futuro, en paralelo con la preocupacion
en torno a los valores humanos y el equilibrio entre “seres humanos y maquinas”. En un sistema
cuyos fundamentos sean los valores para dar prioridad a las personas, se formularan politicas
para garantizar que la inteligencia artificial se oriente hacia la “condicién humana” y el bien
comun.

Cambio N ° 2 — Cambio sociocultural. En 2050, las personas de edad avanzada constituiran el
grupo demografico mayoritario en el mundo. Con los adelantos en materia de asistencia
sanitaria y medicina, algunos vislumbran un fenémeno de “juventud eterna”. Otros pronostican
que los responsables de las politicas y los expertos del area de la salud tendran que encontrar



soluciones para un sinfin de retos sanitarios y asistenciales a fin de atender las enfermedades
cronicas, las enfermedades emergentes, las enfermedades raras y las enfermedades
relacionadas con la edad o las pandemias. El gasto sanitario aumentard considerablemente y
habra una demanda incesante de médicos, enfermeras y personal. Vivir mas tiempo también
tendrd incidencia en la edad de jubilacion, el estilo de vida y el modelo de trabajo. El nimero
de migrantes es cada vez mayor. Las grandes ciudades seguirdn superpobladas. Se estima que
las personas tendran mas ganas de aprender debido a la tendencia actual de que la mayoria de
las personas que emigraron en 2019 no son refugiados o solicitantes de asilo, sino que se
definen como individuos que emigran en busca de mejores condiciones economicas, educativas
o de otro tipo (Roland Berger Trend Compendium 2050). La diversidad cultural sera mas
apreciada y se valoraran las culturas locales y autdctonas. Curiosamente, las tendencias en
politica y gobernanza son dicotomicas. Se predice que se acelerard el declive de los rasgos
democraticos electorales. Persistiran los problemas de divisién de las naciones, de paz y de
conflicto. Sin embargo, habra un mayor llamamiento al establecimiento de alianzas, a la
sociedad inclusiva y a la sociedad multicultural.

Cambio N ° 3 — Cambio economico y de poder. Los términos “ocupacion” y “profesion”
tendran un nuevo significado y aumentara el nimero de empleados que cambian continuamente
de trabajo. Las nuevas tecnologias en los servicios financieros, los modelos de negocio y las
nuevas oportunidades de analisis, tales como los macrodatos (big data) y la inteligencia del
cliente, incrementaran la competencia para los nuevos actores. Las mediciones de crecimiento
con base en el Producto Nacional Bruto (PNB) se enfrentaran al desafio de indicadores
alternativos como la Felicidad Nacional Bruta (FNB) y la sostenibilidad. Se pasara de la
“globalizacion” a la “localizacion”. La Ruta de la Seda se levantard como nueva potencia
geopolitica y econdmica mundial. Asia ratificara su posicion en el centro del poder econémico
mundial. Esta proyeccion se basa en el hecho de que en 2020 los diez Estados miembros de la
ASEAN mas otros cinco paises de la region Asia-Pacifico, entre ellos China, Japon, Corea del
Sur, Nueva Zelanda y Australia, concretaron el acuerdo de la Asociaciéon Econdémica Integral
Regional (RCEP, por sus siglas en inglés). El acuerdo es la mayor zona de libre comercio del
planeta, toda vez que abarca casi el 30 % del comercio mundial y el nimero habitantes de los
paises participantes es de alrededor de 2.200 millones de personas.

Cambio N ° 4 — Cambio del medio ambiente. Se agudizara la escasez de recursos naturales y
la crisis del medio ambiente, el cambio climatico y la contaminacion. Habra una mayor
demanda y expansion del “movimiento social” y de las acciones mundiales en defensa de los
recursos naturales limitados (alimentos, agua, energia, materias primas y recursos minerales)
y un llamamiento urgente para proteger la biodiversidad (plantas y animales en peligro de
extincion), los habitats y el clima en el planeta. El aumento de la presion politica y publica, asi
como reglamentos mas estrictos para la reduccion de la huella de carbono, redundaran en la
descarbonizacion y la creacion de productos y tecnologias mas sostenibles.

Cambio N ° 5 — Cambio educativo. La educacion de calidad se considerard en todo momento
un derecho humano basico; no solo la educacion basica, sino también la educacion superior y
el aprendizaje a lo largo de toda la vida. En nuestro mundo habitard un ntimero cada vez mayor
de personas con estudios, a medida que la proporcidon de personas sin estudios disminuye
continuamente. La permanencia en el sistema educativo durante mas tiempo es la nueva norma
mundial y seguird aumentando incluso ya adentrados en 2050. Habra un cambio de actitud
hacia la educacion, mas inversiones publicas y nuevos métodos, como la posibilidad de estudiar
a través de cursos en linea sin necesidad de presencia fisica. Sin embargo, debido a la enorme
brecha entre los paises menos desarrollados y los paises desarrollados en cuanto a la inversion



en educacion, investigacion y tecnologia, los paises en desarrollo tendran dificultades para
recuperar terreno.

Educacion superior en 2050

Nuevo significado (;Por qué? ;Qué?) El supuesto social sefala las premisas basicas de la
educacion superior. A pesar de la enorme demanda en la era posdigital, la existencia de la
educacion superior tradicional y de las instituciones de educacion superior tradicionales estara
en entredicho y deberemos redefinir los propdsitos de la ensefianza superior. Los académicos
con forma de “I” (especialistas en una sola 4rea), que profundizan en habilidades y
conocimientos de un solo campo, son ineludiblemente necesarios en las ciencias aplicadas y
en los ambitos académicos “basicos” como filosofia, ciencias basicas y humanidades. Sin
embargo, necesitamos mas personas con forma de “T”, que sean expertas en su campo y en
todas las disciplinas, toda vez que los patrones de trabajo cambian rapidamente debido a los
avances tecnoldgicos y a los cambios ya mencionados. Las opciones de aprendizaje seran
entonces una mezcla que contendrd mucho de lo antiguo y de lo nuevo. Ademads, habra un
nuevo “significado” para habilidades técnicas, titulos, disciplinas y principales areas de
estudios. El mundo del futuro requiere interdisciplinas o multidisciplinas y necesita graduados
con habilidades vitales/sociales, especialmente habilidades de aprendizaje, ya que los
individuos tendréan la necesidad de aprender, reaprender y desaprender. La universidad seguira
estando a la vanguardia de la investigacion, la transferencia de tecnologia y la aplicacion
practica de los conocimientos y la innovacion, en particular la [+D de alto nivel. Necesitamos
mas redes establecidas donde participen las instituciones de ensefanza superior e investigacion,
los sectores publico y privado y las empresas tecnoldgicas. Y lo que es mas importante,
debemos tener en cuenta que la educacion superior debe producir graduados que sean
innovadores/expertos/tecndcratas “humanizados”. Aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a convivir y aprender a ser se mantienen como los pilares principales de la educacion.
Sin embargo, aprender a transformarse y aprender a llegar a ser serdn los puntos centrales de
la ensefianza superior.

Nuevo proceso (;Como? ;Donde? ;Cudndo?) El aprendizaje se produce en cualquier
momento y en cualquier lugar. La infraestructura y configuracion de los lugares de aprendizaje
seran mas flexibles porque el aprendizaje no se limitara a una escuela fisica. No habra un
“modelo Unico” de centro de enseflanza y se impartird mas educacion “en el terreno”. Los
programas de vinculacion entre empresa y escuela, al igual que las alianzas como las basadas
en el modelo de asociacion entre universidad, sector publico, sector privado y comunidad
(UPPC, por sus siglas en inglés) ganaran mas popularidad. Ademas, se pondrén en tela de juicio
los planes de estudios y el aprendizaje “de talla tnica”. Con el auge de las tecnologias
educativas, se ofrecerd una variedad de nuevas modalidades, tales como el aprendizaje mixto,
a distancia y el autoaprendizaje. Las tecnologias facilitaran el proceso de ensefanza y
aprendizaje, que serda mas creativo y practico. Se evaluara a los estudiantes en cuanto a sus
habilidades de pensamiento critico y de resolucion de problemas. El rendimiento de los
estudiantes se evaluara a través de proyectos creativos, en lugar de exdmenes. Habra una amplia
oferta de oportunidades de estudios a través de cursos en linea sin necesidad de presencia fisica.
La normativa sobre asistencia, afos de estudio y graduacion tendra que cambiar. El proceso de
acreditacion supondra un gran reto. Ademas, los pagos de matricula y las subvenciones del
gobierno dejaran de ser los principales ingresos, en vista de que se obtendran mas ingresos
procedentes de las innovaciones y las empresas emergentes.

Nuevos estudiantes (;Para quién?) La educacion superior para todos serd un derecho humano
basico. Sin embargo, el nimero de alumnos tradicionales disminuird mientras que la cantidad



de alumnos no tradicionales aumentard. Los alumnos tradicionales son estudiantes de la “nueva
generacion” que tienen creencias, actitudes, intereses y comportamientos de aprendizaje
diferentes. Los alumnos no tradicionales son los que cambian de carrera a mitad de la misma,
las personas de edad avanzada o incluso los estudiantes de secundaria que estan interesados en
aprender, reaprender o desaprender. Posiblemente no necesiten un programa de grado, pero si
diferentes ofertas de aprendizaje, como por ejemplo cursos modulares y cortos, y otros planes
de estudios orientados al desarrollo de habilidades.

Nuevos profesores (;Impartida por quién?) El perfil de un profesor profesional incluira las
funciones de disenador de vida y orientador de vida que ayude a identificar las fortalezas, los
intereses y los valores de los estudiantes. En 2050, no sera necesario que los estudiantes
seleccionen las universidades o las carreras en las que quieren matricularse, porque el mundo
del trabajo y el modo de vida cambiaran rapidamente. En consecuencia, los profesores deberan
actuar como facilitadores para ayudar a los estudiantes a desarrollar su forma de pensar y
aprender. Los profesores deberan desarrollar planes de aprendizaje que permitan a los
estudiantes adquirir todo el conjunto de habilidades necesarias para adaptarse a cualquier
paradigma de carrera que surja. Su trabajo principal sera orientar a los estudiantes en las areas
en las que necesiten orientacion como innovadores y nutrirlos para que se conviertan en
personas integrales. Ademas, se recurrirda mas a los profesores virtuales e incluso a los “robots
profesores” o “robots investigadores”. Sin embargo, no se debe olvidar que la persona es
importante, porque Unicamente los seres humanos son capaces de transmitir aprendizaje y
valores.

Vias para que la educacion superior contribuya a un mejor futuro para todos en 2050

Remodelacion de la educacion superior. Debemos reorientar el enfoque de la educacion
superior para estar a la altura de los cambios ya mencionados y, ademas, debemos reflexionar
sobre como seran la formacion y la educacion que nos guiardn a un futuro mejor para todos.
En 2050, habra diversas instituciones de ensefianza superior con un nuevo significado, un
nuevo proceso, nuevos alumnos y nuevos profesores. Los criterios de seleccion, solicitud de
ingreso, matriculacion, graduacion y modos de aprendizaje serdn flexibles y estaran al alcance
de todos. Sin embargo, cada institucion debera establecer objetivos y prioridades que seran los
puntos centrales de las politicas y practicas, es decir, universidades de investigacion,
universidades sostenibles, universidades comprometidas con el servicio a la comunidad.
Ademas, si bien serd ineludible la funcion de difundir los avances tecnoldgicos y la innovacion,
también serd imperativa la mision de nutrir al “ciudadano reciproco” y al auténtico ser humano
que tiene una “vida equilibrada”, que englobaré la cabeza (sabiduria), las manos (habilidades
para la vida y el trabajo), la salud (energia para trabajar y vivir) y el corazén (pasion y
compasion).

Planificacion de la vision para los programas de estudios y las actividades de aprendizaje.
La nocién de “mejor futuro” tendrd un significado diferente para cada alumno. Es necesario
innovar en los planes de estudios y en la gestion del aprendizaje. Se debera hacer mas hincapié
en la calidad y la pertinencia de los contenidos de los cursos y programas de estudios
impartidos. Debe fomentarse el plan de estudios de disefio de vida personalizado, habida cuenta
de que los profesores desempefiaran funciones mas amplias, como facilitadores, disefiadores
de vida y orientadores de vida. También deberian promoverse los planes de estudios de codigo
abierto, el aprendizaje en linea o mixto con autoaprendizaje y autoformacion responsables, de
modo que todos los alumnos tengan acceso a la ensefianza superior. Para cumplir esta mision,
se deben planificar y aplicar nuevos reglamentos y redefinir los resultados del aprendizaje y la



evaluacion, al igual que disponer una infraestructura “de calidad, accesible y asequible” para
todos en la universidad.

Formacion y transformacion del personal académico. Ninguna innovacion tendrd lugar a
menos que el personal académico, en especial los profesores (que son los actores mas
importantes en la ensefianza), tengan conciencia de la necesidad de cambio y acepten
transformarse. Deben contar con las habilidades necesarias para orientar y facilitar y, ademas,
manejar y disefiar modalidades de aprendizaje innovadoras. Las universidades deberian crear
una unidad administrativa a cargo de la formacion, la transformacion y la recapacitacion del
personal académico. A escala nacional, esto requiere una importante reforma de la educacion
de los docentes que se encuentran tanto en formacién como en servicio.

Alianzas con todos los actores clave. Los actores clave de la educacion superior en 2050
desempefiaran un papel importante a la hora de ayudar a las universidades a disefiar planes de
estudios, aprendizaje y actividades extracurriculares que respondan y sean pertinentes para las
necesidades de los alumnos y de la sociedad. Como ya se ha mencionado, en el futuro se
impartird mas educacion “en el terreno”. Promover la colaboracion mutua y la creacion de
redes entre las universidades y todos los actores clave a escala local, nacional, regional e
internacional serd entonces una tarea importante. Sin ninguna duda, “Todos por la educacion
superior” sera otro motor primordial para alcanzar un futuro mejor para todos en 2050.



