Habilidades
Socioemocionales

Empatia, Apertura a la Diversidad y Autorregulacién
Escolar en estudiantes de Sexto grado de la regién

ERCE 2019

Laboratorio s
Latinoamericano
Evaluacion s
Calidad meees——
Educacion s

Educac

503015



Antecedentes del Cuarto Estudio Regional Comparado en Educacion (ERCE 2019)

* ERCE forma parte de una serie de estudios que han investigadola calidad de la educacién en Latino
Américay el Caribe, considerando los logros de aprendizaje de los estudiantes de tercery sexto
grado.

* Enestaversiondel ERCE se agregd un estudio acercade tres habilidades socioemocionales en
estudiantes de sexto grado:

o Empatia
o Aperturaa ladiversidad
o Autorregulaciénescolar

» Como siempre, ERCE también recoge informacion acerca de factores asociados al aprendizaje, una
seleccion de los cuales fue empleada para analizar su relacién con las habilidades

socioemocionales.
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Criterios para seleccionar las Habilidades Socioemocionales evaluadas en ERCE

* Que estén presentesen las bases curriculares de los paises (tipicamente como objetivos
transversales)

* Que seansusceptibles de ser evaluadas enestudiantes mediante cuestionarios autoadministrados

* Que estén relacionadas con el desarrollode la ciudadania (sea como habilidades directamente
relacionadas con dicho concepto, o como habilidades precursoras del mismo)
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;Porqué incluir las habilidades socioemocionales?

El aprendizaje es un fendmeno multifacético que incluye el desarrollo de habilidades sociales, emocionalesy cognitivas.
Todas estas habilidades interactian entre si y se articulan durante el proceso de desarrollo psicosocial.

Tradicionalmente los sistemas escolares se han concentrado en promover las habilidades de tipo cognitivo, las que estan
especificadas en los contenidos curriculares que cada sistema educativo define.

En los ultimos anos han ganado relevancia las habilidades socioemocionales (habilidades para la vida, habilidades no
cognitivas, habilidades para el siglo XXI, etc.). Multiples estudios han demostrado su relacién con aspectos fundamentales del
desarrollo personal y social: el desempeno escolar, la salud fisica y mental, la convivencia ciudadana, etc.

Las habilidades socioemocionales responden a multiples factores e influencias: las caracteristicas individuales de los
estudiantes, sus trayectorias de vida, sus contextos familiares y sociales, entre otros.

La escuela es también un agente de socializacién relevante, aunque la preparacion de los docentes para promover el
desarrollo de estas habilidades ha recibido menos atencidn que la preparacidon para aspectos cognitivos del aprendizaje.
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Caracteristicas del estudio

* Participan 16 paisesde la region:

o Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Republica Dominicana, y Uruguay

» El estudio emplea muestrasrepresentativas deestudiantes de sexto grado. El muestreo se basaen la
seleccion de escuelas por medio de un disefo probabilistico estratificado. Se seleccionan salas de clases
intactas en cada escuela participante, las cuales nos permiten describir el entorno de aprendizaje.

* Los puntajes de Empatia,y Apertura a la diversidad y Autorregulacion escolar son generados empleando
un modelo de respuesta graduada. Para comunicary analizarlos resultados de estas mediciones, se
establecié una media de 50 puntos para la muestra regional, con 10 puntos de desviaciénestandar.
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Empatia

* Eslacapacidad parareconocer la perspectiva de otro, tanto en un sentido cognitivo (comprender su
punto de vista, aungue sea diferente del propio, interpretar sus intencionesy propdsitos), como también
emocional (la habilidad para identificarlas emociones que estan experimentando otros). También incluye
la capacidad para actuar o responder considerando el punto de vistay las emociones del otro

* Laescalade Empatiaincluye7 items que preguntan —desde |la perspectiva de los estudiantes — acerca de
la frecuencia con que les ocurren determinadassituaciones en la escuela. Las categorias de respuesta
abarcanun rango desde “nunca o casi nunca” hasta “siempre o casi siempre”. Los aspectos considerados
son: la habilidad para comprenderla perspectiva de otros, para experimentar emociones congruentes
con la situaciéon del otro y responder considerando la situacion del otro.

* Facetas consideradasen los items
o Habilidad paracomprender la perspectiva de otros
o Experimentaremociones congruentes con la situaciondel otro
o Responder considerando la situaciéndel otro
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:{Qué tan frecuentemente sucede lo siguiente cuando estas en la
escuela?

Frente a cada una de las siguientes afirmaciones, marca con una X solo una opcién
de respuesta (Nunca o casi nunca, A veces, Varias veces, Siempre o casi siempre).

Cuando dos amigos se pelean, me resulta ':)‘“Cr;‘;? Aveces | Varias Sl:)églzlire
facil entender lo que piensan los dos. nunca Veces siempre
Me pone triste cuando un companero no Nunca Varias | >iempre
. di . . O casi A veces Veces O casi
tiene nadie con quien jugar. nunca siempre
Cuando un companero que no es mi amigo 'i”cgcs? Aveces | Varias nglzlife
esta triste trato de animarlo. nunca Veces siempre
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Distribucion regional de los items recién presentados
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Cuando dos amigos se pelean, me resulta facil Me pone triste cuando un compaiiero no tienea Cuando un compafero que no es mi amigo
entender lo que piensan los dos. nadie con quien jugar tiene un problema trato de ayudarlo

o

o

Nunca o casi hunca Aveces ™ Variasveces M Siempre o casi siempre
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Porcentaje de respuestas “varias veces” y

5 5 % “siempre o casi siempre” en los 7 items de
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Apertura a la diversidad

Grado en que los estudiantes perciben o anticipanque son capaces de aceptar, tolerary establecer
vinculos con quienes son diferentes a ellos, debidoa su pertenencia a otros grupos.

Esta habilidad es fundamental para el desarrollo de una ciudadania global,a partirde la
experiencia crecientemente diversa que ocurre en el contexto escolar.

La escalade Aperturaa la diversidad esta compuesta por 6 items donde se pidealos
estudiantes que indiquen cuanto agrado o desagrado sentirian ante la posibilidad de que
estudiantes pertenecientes a ciertos grupos sociales llegarana su curso (ej. de distintareligion,
color de piel, region del pais).
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:(Cuanto te agradaria o desagradaria que sucediese lo siguiente?

Frente a cada una de las siguientes preguntas, marca con una X solo una opcién
de respuesta (Me desagradaria mucho, Me desagradaria un poco, Me agradaria un

poco, Me agradaria mucho).

Si a tu curso llegaran estudiantes

Me Me Me Me
gue vienen de otro pais, icomo te desagradaria | desagradaria | agradaria | agradaria
sentirias? mucho un poco un poco mucho
Si a tu curso llegara un estudiante
que tienen una discapacidad (por Me Me Me Me
ejemplo, ciego, sordo o que necesite | desagradaria | desagradaria | agradaria | agradaria
una silla de ruedas), ;como te mucho unpoco | unpoco; | mucho
sentirias?

Si a tu curso llegara un estudiante Me Me Me Me
gue tienen un color de piel diferente | desagradaria | desagradaria | agradaria | agradaria
del tuyo, ;como te sentirias? mucho unpoco | unpoco; [ mucho
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Distribucion regional de los items recién presentados
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Si atu curso llegaran estudiantes que vienen de  Si a tu curso llegara un estudiante que tiene una  Si a tu curso llegaran estudiantes que tienenun
otro pais discapacidad color de piel diferente del tuyo

Me desagradaria mucho M Me desagradaria un poco B Me agradaria un poco B Me agradaria mucho
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Porcentaje de respuestas “me agradaria un poco”y

8 5 % “me agradaria mucho” en los 6 items de Apertura

a la diversidad
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Autorregulacion escolar

Capacidad pararegular de forma efectivalas propias emociones, pensamientos y comportamientos en una
experiencia de aprendizaje,y perseverar hacia el logro deseado. Incluye la capacidad de motivarsea uno mismo,
de manejar el estrés, de postergar gratificaciones, y trabajar de forma focalizada para alcanzar metas académicas.

La escalade Autorregulacion escolarincluye 10 items que aluden a situaciones que le pueden ocurrir a los
estudiantesen la escuela. Los aspectos considerados en las preguntas son: seqguimiento de reglasy normas de la
clase, capacidad para pedirorientacion cuando se necesita, perseveranciay postergaciéon de gratificaciones.

* Facetasconsideradas
o Seguimientode reglasy normas de la clase
o Capacidad para pedir orientacidén cuando se necesita
o Perseverancia y postergacion de gratificaciones
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:Qué tan frecuentemente sucede lo siguiente cuando estas en la
escuela?

Frente a cada una de las siguientes afirmaciones, marca con una X solo una opcion
de respuesta (Nunca o casi nunca, A veces, Varias veces, Siempre o casi siempre).

Sigo las normas y reglas de la clase. Nunca Varias | Siemere
O Casl A veces Veces O Casl
nunca siempre

Pido ayuda al profesor cuando no entiendo | Nunca Varias | iemere

lo que hay que hacer. ocasi | Aveces | yoces | OCOS
nunca siempre

Aunque las cosas no me resulten, sigo Nunca Varias | Siempre

: £ ocasi | Aveces V. o casi

intentandolo. Nunca eces | Gempre
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Distribucion regional de los items recién presentados

Sigo las normas y reglas de la clase Pido ayuda al profesor cuando no entiendo lo Aunque las cosas no me resulten, sigo
que hay que hacer intentdndolo
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Nuncaocasinunca M Aveces M Variasveces M Siempre o casi siempre
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Porcentaje de respuestas “varias veces” y

74% “siempre o casi siempre” en los 10 items de

Autorregulacion escolar
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Distribucion de puntajes en las tres

habilidades socioemocionales




Leyenda de graficos de distribucion de Habilidades Socio Emocionales

80% de la distribucion de puntajes, entre los percentiles 10y 90
de la distribucion de puntajes de un pais.

1
r 1

50% de la distribucién de puntajes, entre los percentiles
25y 75 dela distribucion de puntajes de un pais.

)\
[ \

Media de puntajes y suintervalo de confianza al 95%
A

40 50 60

Eje x es la escala de puntajes, donde 50 puntos esla
media regional,y 10 puntos es una desviacién estandar.
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Distribucion de puntajes en Empatia segun pais

Argentina
Brasil
Colombia
Costa Rica
Cuba
Ecuador
El Salvador
Guatemala
Honduras
México
Nicaragua
Panama
Paraguay
Peru
Republica Dominicana

Uruguay
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Distribucion de puntajes en Apertura segun pais

Argentina e eeeeeaaS———
Brasil S R
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Uruguay S
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Distribucion de puntajes en Autorregulacion segun pais

Argentina
Brasil
Colombia
Costa Rica
Cuba
Ecuador

El Salvador
Guatemala
Honduras
México
Nicaragua
Panamid
Paraguay
Peru
Republica Dominicana

Uruguay

Mediay su intervalo de confianza 95%(x 2 E.S)
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Relacidn entre las habilidades socioemocionales vy las

Laracteristicas de los estudiantes y sus familias




Autorregulacion Escolar

., . . X . Argentina I
Relacion entre habilidades socioemocionalesy el nivel Brasil —
. , . . . Colombia
socioecondmico de la familia de los estudiantes Costa Rica N
Cuba 3
) ) Ecuador |
*  (Cada barra representa el cambio en el puntaje de laHSE El Salvador 8
correspondiente cuando el indice de NSE aumenta en unaunidad. Guatemala m
Honduras b
* Silabarra se ubica a la derecha del 0, significa que el puntaje de laHSE México \-
Nicaragua ‘{:
aumenta. b o
Paraguay -
Perl ||
Republica Dominicana B
Uruguay I
10 9 8 7 -6 -5 4 3 2 41 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Empatia Apertura a la diversidad
Argentina I Argentina ]
Brasil I Brasil I
Colombia || Colombia I
Costa Rica I Costa Rica I
Cuba B Cuba
Ecuador F Ecuador |
El Salvador 3 El Salvador Il
Guatemala e Guatemala I
Honduras b Honduras B
México I México I
Nicaragua i Nicaragua )
Panama I Panama I
Paraguay B Paraguay Il
Perd | Per( I
Republica Dominicana 3 Republica Dominicana I
Uruguay | Uruguay (I
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Diferencias en habilidades socioemocionales
entre ninas y ninos

* (Cada barra representa ladiferencia entre el puntaje promedio de nifias en
comparacion con nifos en la habilidad correspondiente.

*  Silabarra se ubica a la derecha del 0, significa que el puntaje de laHSE es mayor
en las nifas.
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Apertura a la diversidad
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Relacion entre Habilidades Socioemocionalesy
Asistencia Preescolar

* (Cadabarra representa ladiferencia entre el puntaje promedio de
ninos que han asistido a preescolar en comparacién con los que no
han asistido en la habilidad correspondiente.

* Silabarra se ubica a la derecha del O, significa que el puntaje es
mayor en quienes han asistido a preescolar.

* Lasbarrasde color naranjorepresentan la diferencia entre nifios que
asisteny los que no, unavez controlado el NSE.

Argentina
Brasil
Colombia
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El Salvador
Guatemala
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México
Nicaragua
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Paraguay
Peru
Republica Dominicana
Uruguay
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Apertura a la diversidad

Nota: si una barra aparece con un achurado atenuado indica que el efecto respectivo no es estadisticamente significativo
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Victimizacion escolar

Escala reportada por los estudiantes que alude a la experiencia negativa de ser objeto de agresion

fisica, verbal y psicologica realizada por otros comparieros con la finalidad de hacer dafo
(Graham, 2016).
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Autorregulacion Escolar

., . . . Argentina B
Relacion entre Habilidades Socioemocionales Brasil —
. . . ., Colombia -
Victimizacion Escolar cosa s —
Cubs —
Ecuador —
* (Cada barra representa el cambio en el puntaje de laHSE correspondiente cuando se ElSalvador —
incrementa en un punto la escala de victimizacion escolar. Guatemala I—
Honduras L
*  Silabarra se ubica a laizquierda del 0, significa que el puntaje de laHSE es menor en México T
quienes han sido victimas de algun tipo de maltrato por parte de sus compaferos. Nicaragua .
Panama -
. e, Paraguay I
* Lasbarrasde color naranjo representan el efecto de la victimizacién escolar una vez Pert —
controlado el NSE. Republica Dominicana -
Uruguay _—
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;Cuanto varian las habilidades

socioemocionales entre escuelas?




Autorregulacion Escolar

. . . ) A Argentina [
Variabilidad en las Habilidades Socioemocionales srasil [N
Colombia [N
entre Escuelas Costa Rica [N
cuba [
Ecuador [N
* (Cadabarrarepresenta el grado en que las habilidades socioemocionales varian entre las ElSalvador |
escuelas de cada pais, es decir, indican el grado en que las escuelas hacen una diferencia Guatemala [
en las habilidades socioemocionales. Honduras -
México [N
Nicaragus |
Panamé [N
paraguay [[ININEGNG
rerd D
Republica Dominicana [l
Uruguay [N
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1
Empatia Apertura a la diversidad
Argentina [ Argentina [ IINIGG
Brasil [ Brasil |
Colombia [N Colombia [NINEG
Costa Rica [ costa Rica |G
cuba [ cuba [
Ecuador [N Ecuador [
Elsalvador [l Elsalvador |
Guatemala [ Guatemala NG
Honduras [N Honduras [N
wméxico [N méxico |G
Nicaragua [l Nicaragua |GG
Panams [N panama [N
pParaguay [ paraguay [HIEGN
Peru | peri |
Republica Dominicana [ Republica Dominicana [
Uruguay _ Uruguay -
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Variabilidad entre escuelas en las Pruebas ERCE de Matematica

Proporcion de la variabilidad de los puntajes asociada a las escuelas

Argentina
Brasil
Colombia
Costa Rica
Cuba
Ecuador

El Salvador
Guatemala
Honduras
México
Nicaragua
Panama
Paraguay
Peru
Republica Dominicana
Uruguay

Matematica 32
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Relacidon entre las habilidades

socioemocionales y caracteristicas
de los docentesy del aula




Interés por el bienestar de los estudiantes

Escala reportada por los estudiantesque consulta por la frecuencia con que ellos perciben que sus
profesores expresan apoyo emocional por ellos (demostrando interés por ellos, estando atentosa
situaciones que les preocupan, animandolosa sentirse mejor, etc.).

Ejemplo:

Los profesores se dan cuenta cuando algo me preocupa
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Autorregulacién Escolar

e rF (1 K * * r A t
Relacion entre Habilidades Socioemocionales e Interés e I—
° ° .
de los Docentes por el Bienestar de los Estudiantes Colombi —
osta Rica I
Cuba _
, . N , Ecuador S
* (Cadabarra representa el cambio en el puntaje de la habilidad correspondiente El Salvador E—
cuando los estudiantes asisten a aulas cuyosdocentes tienen un punto mas en la Guatemala S —
escala de Interés por el Bienestar de los Estudiantes. Honduras I
México i
*  Silabarra se ubica a la derecha del 0, significa que el puntaje de la habilidad N';:LZgn:Z =
aumenta cuando el Interés de los Docentes es mayor. Paraguay E—
. , peri —
¢ Lasbarrasde color naranjorepresentan el efecto de la escala de Interés de los RepUblica Dominicana E———
Docentes una vez controlado el NSE. Uruguay S
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Empatia Apertura a la diversidad
Argentina R — Argentina B
Brasil - Brasil —
Colombia E— Colombia E—
Costa Rica _ Costa Rica I
Cuba = Cuba N
Ecuador I Ecuador .
El Salvador — El Salvador I
Guatemala D Guatemala —
Honduras — Honduras —
México - México —
Nicaragua . Nicaragua ]
Panama . m Panama I
Paraguay e Paraguay —
Perd i Perd =
Republica Dominicana I Republica Dominicana I
Uruguay L o Uruguay A\
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Apoyo al aprendizaje de los estudiantes

Escala reportada por los estudiantes que refleja la frecuencia con que los docentesrealizan acciones que
demuestran su atencidon por el aprendizaje de los estudiantes, expresando reconocimiento cuando
responden correctamente y corrigiendo de manera constructiva sus errores, entre otros aspectos.

Ejemplo:

El profesor me dice lo que he hecho bien
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Autorregulacién Escolar

Relacion entre Habilidades Socioemocionalesy Apoyo

.. . Argentina o
de los Docentes al Aprendizaje de los Estudiantes Brasil p——
Colombia I
Costa Rica I
Cuba —
Fcuador e
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Organizacion de la ensefanza

Escala reportada por los estudiantes que refleja la frecuencia con que los docentesrealizan acciones tales
como comunicar los objetivosde las clases, tener preparado el material de clase y realizar un resumen al

finalizarla clase.
Ejemplo:

El profesor nos dice qué vamos a aprender cuando comenzamos las clases
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Disrupcion en el aula

Escala reportada por los estudiantes que refleja la frecuencia con que ocurren situaciones que afectan o
interrumpen las clases.

Ejemplo:

Durante la clase hay desorden en la sala
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* Losresultadosindican que la mayoria de los estudiantes responden de manera
positiva las preguntas de Autorregulacion escolar, Empatiay Aperturaala
Diversidad.

* Un 85% de las respuestasfueron positivas en el caso de la Apertura a la diversidad,
demostrando una disposicion muy favorable de los estudiantes al encuentro con
estudiantes de diversos grupos.

* Un 74% de las respuestas son positivas en el caso de la Autorregulacion escolar, lo
que sugiere que los estudiantes han adquirido habilidades para manejarse a si
mismos en el contexto escolar, perseverando hacia sus metas y controlando la
distraccion.

* 55% de respuestas positivas en empatia es un buen resultado, pero plantea un
desafio en la promocién de esta habilidad clave para la integracion social.
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* Elroldelas escuelas esrelevante en las habilidades habilidades socioemocionales, aunque
menos intenso que lo constatado en las pruebas de logros de aprendizaje (matematicas,
lectura, y ciencias).

Evidencia aportada por ERCE 2019:

La variabilidad entre escuelas paralas habilidades socioemocionales, es menoren comparacioén
con lo que se observé en el caso de las pruebas de matematicas, lenguaje y ciencias de ERCE.

* Pesea lo anterior, la variabilidad entre escuelasobservadaen este estudio (entre 0,1y 0,2) es
superior a la observada en el reciente estudio de la OECD sobre habilidades
socioemocionales (OECD, 2021).

* Losresultados observados sugieren que las escuelas tienen una ventana de oportunidad
relevante en la promociéon de habilidades socioemocionales.
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* Lasactitudesy practicas docentes dirigidas a apoyar el aprendizaje de los estudiantes se asocian
positivamente alas habilidades socioemocionales de ellos y ellas.

Evidencia aportada por ERCE 2019

* Estudiantesreportan mayoresniveles de habilidades socioemocionales en escuelas donde hay
mayor interés por parte de los docentes acerca de los estudiantes; donde hay mayor apoyo al
aprendizaje, y donde la enseflanza muestra alta organizacion.

* Una buenanoticia es que las practicas docentes mas importante para los logros de aprendizaje
que este mismo estudio muestra, también lo son para las habilidades socioemocionales.

* Esimportante advertir que la mayor parte de los docentes no han recibido una preparacién
especifica para promover las habilidades socioemocionales. Si esa preparacion se materializa, se
podria esperar unincremento en el rol de las escuelas para el desarrollo de estas habilidades.
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