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    纵观全球范围各个国家的教育现状，不难发现，各国都在采取措施开展教育、学习和评价方式

的变革，从而应对至少两方面不同的挑战。一方面，人们越来越多的意识到，未来一代能否有所

为，在很大程度上取决于他们在概念理解和工具使用方面受到的培训，这些技能将能助力他们拥

有一个更加美好、更可持续和更公平的未来。另一方面，需要重新思考面授和远程教学两种模式

在不同层次、供给、和学习环境等维度上的异同——即通常所说的混合式教育。本文基于混合式

教学的需求和发展提出八个关键步骤。 

    首先，混合教学模式整合了面对面学习和远程学习的相关方法，以一种满足学习者个性化需求

和期待的方式定制学习，为所有学习者拓宽和普及学习机会。这就需要找到最有效的平衡方法来

平衡面授和远程教学，使得学生 无论其个人能力、偏好、环境如何都能充分发展他们的学习潜

力。 

    然而，这并不意味着要在面授教学模式中简单的添加在线教育平台、资源和材料，或者以在线

课程取而代之。相反，主要的挑战是怎样将面授教学和在线学习作为一个单一的连续体，整合不

同的举措、平台、资源、策略和活动，从而增强每个学生的学习体验。 

    其次，混合模式是多元的。混合模式并不意味着以某个单一的组织模式，也不是面向所有教育

中心以不平等地、以规定的方式运行。相反，混合模式旨在从教育系统的中央层面进行指导、共

享和监控。他们阐明并提供了一套健全的知识能力框架，明确了为什么而教以及教什么，这对所

有教育部门来说都是普遍的和具有约束力的。它在教育培养新一代的内容方面树立了明确的理

念、目标、路线和流程。 

    第三，混合模式的特征是对关键知识和能力进行详细的选择、确定优先次序和排列顺序。它们

使教育者从基础教育开始就开始专注于确定教育中最基本的要素，确保各学科方法的连续性和流

畅性，并优先考虑每个学生的学习进度，防止在不同的教育层级之间出现中断。运作混合模式不

能假设每个子系统或教育层次都自行确定其内容的顺序。 
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    同样，教师培训以及专业发展战略必须服务于增强教学能力的目的，这将有助于设计并整合面

对面学习和远程学习的课程、活动和资源。 这意味着要培养能够根据每个学生的需要来整合不同

学习环境的多才多艺教师。 

    第四，混合模式意味着重新思考课程中知识的组织和层次，以及基于小组的和个性化的教学时

间。正是基于这样一种理解，即，每个学习者可能需要按不同形式组合的面对面和虚拟培训，从

而投入学习，发展和实现设定的目标和（收获）学习成果。教学时间不再被视为是对所有学习者

来说都是固定和确定（的东西）。相反，（教育）公平在于能够根据每个学生的独特需求来区分

干预策略，以实现平等的结果。 

    为此，混合模式要求教育机构前瞻性的运作，能够确定、实施并负责教学传递、学习和评估的

内容和方式。 这并非一个没有参考框架的“委派或分配责任”的问题，而是共享标准和工具以便教

师能够有效地领导、管理和承担面向新一代的教育责任。 

    第五，混合模式重新定义了教育者和学生之间的关系。通过扩展互动空间，处于不同情境的教

师和学生可以更好地互相认识，彼此理解，减少代际差距。 

    与此同时，教师和学生也有更多的机会和资源来设计不同类型知识的输出，以小组或者个体等

方式在不同类型挑战的情境中实现知识的发展。知识的生产、传播和讨论成为能突破学习限制的

教育议题的关键因素之一。 

    第六，混合模式需要在教育和整体社会政策之间进行全新的对话和共同建设。一方面，这意味

着国家作为担保人的角色得到加强，确保所有家庭都能接入基础设备、联网设施、平台和终端，

使混合模式能够成为有效保证社会公平和教育公平的杠杆。 

    同时，国家还必须完善社会保障系统。这包括在大力促进健康和保障生活的框架内，为学生提

供食品、健康和心理情感支持护理服务等基础保障，以便对学生的整体幸福感带来积极的影响。 

    这意味着国家和民间团体基于信任和协作建立起更密切的关系，利用不同的空间和活动使每个

学生都能找到方法满足他们的切身需要。 

    这不仅是一个关于增加每个学生福祉的活动空间和时间的问题，还涉及到开放其他类型的培训

和体验。这些来自不同机构和个人的培训和体验能够有效地促进人的全面发展。 
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    第七，作为混合模式的一部分, 积极使用技术有助于跨越国界或消除障碍，从而拓展知识生产、

流通和传播的空间，由此加强上文所提及的每一点。从这个意义上说，在人文与道德的愿景框架

下，人工智能应用可以成为基本驱动力，帮助教师和学习者找到满足其需求的个性化方案。同

样，人工智能还可以超越传统的局限，“破格”支持创新项目的开发。这些创新项目允许教师和学

习者整合不同的理念、知识和资源，以应对那些激发他们开始学习的挑战。 

    第八，混合模式为重新思考学校、教师、学生、家长和社区之间的关系提供了独特的机会。通

过与学校合作，能力培养以及承诺采取行动加强面向每个学生的公平教育，加强机构和参与者之

间的信任。 

    例如，培训家长使他们能更好地扮演“教练”的角色，陪伴他们的孩子接受教育，从而补充教育

机构所做的工作。这一理念的基础正是通过社会和教育机构之间的对话和长久的协调来推进终身

学习。 

    总之，混合模式是能够代表当今和未来教育的举措，可以让新一代人成为自己命运的主人。正

如我们所知，目前的教育远不能确保所有的人都能拥有令人振奋的、公平的和幸运的未来。这些

挑战正亟待我们全社会一起来解决。 


