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UNESCO 
Questionnaire d’enquête 

 
Examen de la mise en œuvre du  Plan Stratégique (2008 – 2013)  

du Programme Intergouvernemental Information pour tous (PIPT) 

 
PRÉAMBLE 
Le programme Intergouvernemental Information pour tous (PIPT) a été créé en 2001 afin de 
fournir une plate-forme de discussions sur les politiques et les lignes directrices internationales 
pour l'action dans le domaine de l'accès à l'information et au savoir et pour la participation de 
tous dans les sociétés du savoir.  
 
En 2008, lors de sa 180ème session, le Conseil exécutif de l'UNESCO a approuvé le Plan 
stratégique du PIPT (2008 -2013)1 pour guider le PIPT dans la poursuite de sa contribution au 
débat politique international, et pour son appui aux États membres dans l'élaboration de cadre 
des politiques de l’information. Plus particulièrement, le Plan stratégique du PIPT identifie 5 
domaines d'action prioritaires du PIPT, à savoir, l’accessibilité de l'information, l'information 
pour le développement, l’éthique de l'information, la maîtrise de l'information et la préservation 
de l'information. 
 
Le mandat pour les activités courantes du PIPT - tel que défini par le Conseil exécutif dans le 
Plan stratégique du PIPT (2008 -2013) - touchant à sa fin, il importe à présent d'évaluer sa mise 
en œuvre et d’identifier les réalisations et les meilleures pratiques. En tenant compte de cette 
évaluation ainsi que des défis et des tendances émergentes, les orientations futures du 
programme peuvent être déterminées. 
 
Cette enquête menée par le Bureau du PIPT, de concert avec le Secrétariat du PIPT, constitue 
une part essentielle de cette évaluation. Les résultats seront soumis au Conseil exécutif de 
l'UNESCO pour examen lors de sa 191ème session, en 2013. 
 
Nous attendons avec impatience de recevoir, dans les délais impartis, vos réponses au 
questionnaire et vous remercions par avance de votre contribution ! 
 

 
INSTRUCTIONS A L’ATTENTION DES REPONDANTS 
  
1. Chaque Etat membre ne doit fournir qu’un questionnaire.  
 
2. La personne chargée de remplir le questionnaire au nom du pays doit fournir son nom, 
prénom, ainsi que ses coordonnées. Les réponses anonymes ne seront pas prises en compte.  
 
3. Pour chaque question, cochez la/les case(s) correspondant à votre/aux réponse(s) 
souhaitée(s). Utilisez la section « Commentaires » pour toute information complémentaire que 
vous souhaiteriez inclure.  

 
4. La date limite pour l’envoi du questionnaire complété est le 15 décembre 2012.  
 
5. Le questionnaire complété doit être envoyé par e-mail à: ifapreview@unesco.org Lorsque 

cela n'est pas possible, il peut être envoyé par fax au : +33 1 45 68 55 85. 

                                                 
1
 Rapport du Directeur général sur un projet de plan stratégique pour le Programme Information pour tous (PIPT) tel 

que révisé par le Conseil intergouvernemental du PIPT http://unesdoc.unesco.org/images/0016/001618/161860e.pdf.  
 

 

mailto:ifapreview@unesco.org
http://unesdoc.unesco.org/images/0016/001618/161860e.pdf
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DEBUT DU QUESTIONNAIRE D'ENQUÊTE 

 

Renseignement sur le répondant :  

 

Nom, Prénom : _________________________________________________________________ 

 

Désignation :  __________________________________________________________________ 

 

Institution/Département: _________________________________________________________ 

 

Adresse physique : _____________________________________________________________ 

 

Pays :  ____________________________________________________________________ 

 

E-mail:_______________________________________________________________________  

 

Téléphone: ____________________________________________________________________ 

 

 

MANDAT 

1. À votre avis, afin de s'acquitter de son mandat à la suite des décisions du SMSI, 

l'UNESCO devrait-elle continuer à développer les domaines d'action prioritaires suivants au 

regard de ses engagements dans la construction des sociétés du savoir ? 

☐ Accessibilité à l’information  

☐ Préservation de l’information  

☐ Développement de l’information 

☐ Ethique de l’information  

☐ Alphabétisation en matière d’information 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

2. Connaissez-vous d'autres programmes au sein du système des Nations Unies, ayant des 

activités similaires à celles du PIPT ? 

☐ Oui (veuillez indiquer) 

☐ Non 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

3. L'UNESCO devrait-elle renforcer son action dans les domaines prioritaires 

susmentionnés ? 

☐ Oui, le travail devrait être renforcé (veuillez indiquer dans quels domaines et comment) 

☐ Non, le travail peut être maintenu au même niveau 

☐ Non, le travail devrait être réduit 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
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NIVEAU NATIONAL / COOPERATION INTERNATIONALE 

4. Quelles sont les priorités essentielles du Plan stratégique du PIPT pour l’édification des 

Sociétés du savoir et pour l'élaboration des politiques nationales pertinentes dans votre pays ? 

Cochez toutes les cases qui vous semblent pertinentes? 

☐  Accessibilité à l’information 

☐ Préservation de l’information  

☐ Développement de l’information 

☐ Ethique de l’information  

☐ Alphabétisation en matière d’information 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

5. Lequel des domaines suivants doit être affinée dans les politiques nationales de votre 

pays ? 

☐  Accessibilité à l’information 

☐ Préservation de l’information  

☐ Développement de l’information 

☐ Ethique de l’information  

☐ Alphabétisation en matière d’information 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

6. Pensez-vous que votre pays est capable de développer et mettre en œuvre ces priorités par 

ses propres efforts ? 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas  

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

7. Pensez-vous que la coopération internationale sous la direction de l'UNESCO est 

nécessaire en vue d’élaborer et de mettre en œuvre ces priorités dans votre pays ? 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas  

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

8. Y-a-t-il des experts reconnus dans votre pays travaillant dans le cadre des lignes d'action 

prioritaires du PIPT qui s'intéressent au développement de la coopération internationale dans les 

domaines couverts par le programme ?  

 

Domaine prioritaire Experts 

intéressés 

Experts non intéressés  Ne se 

prononce pas 

Accessibilité à l’Information  ☐ ☐ ☐ 
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Développement de 

l’information 
☐ ☐ ☐ 

Ethnique de l’information ☐ ☐ ☐ 

Alphabétisation en matière 

d’information 
☐ ☐ ☐ 

Préservation de l’information ☐ ☐ ☐ 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

9. Est-ce que le Bureau de l'UNESCO qui couvre votre pays/région soutient des activités 

liées au PIPT  dans votre pays ? 

☐ Oui, il soutient les activités liées au PIPT  

☐ Non, il ne soutient pas activités liées au PIPT  

☐ Ne se prononce pas  

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

COMITES PIPT 

10. Existe-t-il un Comité national du PIPT établie dans votre pays ? 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas  

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

11. Lesquelles des activités suivantes sont mises en œuvre par le Comité national du PIPT 

(ou une entité entreprenant les activités liées au PIPT) et par ses membres? 

☐ Contribuer à la recherche nationale, aux consultations, au soutien au développement de 

politiques d’information, l'examen, la mise en œuvre ou l'élaboration de stratégies nationales, 

☐ Diffuser l’information, soutenir la mise en œuvre  des activités ou services qui 

contribuent aux objectifs et aux politiques nationales d'information, 

☐  Organiser ou participer à des discussions sur les politiques de l’information aux niveaux 

national, régional ou international et à des conférences, forums et événements, y compris sur les 

forums en ligne de la société de l'information, des listes de discussion en réseau, 

☐  Développer et mettre en œuvre des projets 

☐  Mener ou participez à des formations pour les professionnels de l'information aux 

niveaux national, régional ou international 

☐   Produire des publications ou des bulletins  

☐   Fournir des apports à l'élaboration du programme et du budget (C/5) de l'UNESCO et à sa 

stratégie à moyen terme (C/4) 

☐   Autre (veuillez préciser) 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

12. S'il n'y a pas de Comité national du PIPT officiel, pourriez-vous indiquer comment les  

activités du PIPT sont actuellement menées ou administrées dans votre pays ? 
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☐ Coordonnées par la Commission nationale pour l’UNESCO 

☐  En concertation avec les Bureaux régionaux de l’UNESCO 

☐  Grâce à un groupe existant officiellement composé de représentants des ministères 

☐  Institutions, universités, experts individuels, etc. 

☐  Autres dispositifs ne figurant pas ci-dessus (veuillez les décrire brièvement svp) 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

CONTENU DU PIPT  

13. Comment estimez-vous la nécessité et l'importance de promouvoir le multilinguisme (la 

diversité linguistique) dans le cyberespace (question transversale du PIPT) ?  

 

☐ Extrêmement élevée 

☐  Elevée 

☐  Modéré 

☐  Réduite 

☐  Extrêmement réduite 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

14. Selon vous, le PIPT doit-il se concentrer principalement sur les activités suivantes en 

gardant à l'esprit les décisions des différents organes directeurs quant au fait de mettre l’accent 

sur les actions de l'UNESCO : 

 

 Élaboration de cadres directeurs pour les politiques nationales d’édification de sociétés du 

savoir  

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas  

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

 Elaboration de cadres d'orientation des politiques nationales de l'information dans les 

domaines d'action spécifiques du PIPT 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas  

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

 La mise en œuvre de grands projets internationaux et régionaux dans chacune des lignes 

d'action prioritaires 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas  
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Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

 La mise en œuvre ou le soutien de projets nationaux spécifiques 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas  

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

15. Veuillez cocher svp, les ressources, publications, et documents importants du PIPT que 

vous connaissez  

 

☐  Plan stratégique du PIPT (2008-2013) 

☐   Site Web du PIPT  

☐  Observatoire de la société de l’information  

☐  Bulletin d’information de l’Observatoire du PIPT  

☐  Document d’orientation des politiques nationales de la société de l’information 

☐  Rapport annuel sur les politiques des sociétés de l’information 

☐  Vers des indicateurs de la maîtrise de l’information 

☐  Maîtrise de l’information : une explication 

☐  Déclaration de Moscou sur les médias et la maîtrise de l’information 

☐  PIPT-IFLA Recommandation pour la promotion de l’alphabétisation en matière 

d’information et des medias  

☐  Actes des conférences internationales et thématiques régionales du PIPT  

 la diversité linguistique et culturelle dans le cyberspace 

 Préservation de l'information numérique 

 Médias et maîtrise de l'information pour la société du savoir 

☐  Les implications éthiques des nouvelles technologies: une enquête 

☐  PIPT Code d’Ethique pour la Société de l’information 

☐  Manifeste IFLA/UNESCO pour les bibliothèques numériques 

☐  Déclaration de Moscou sur la préservation de l’information numérique 

☐  Les Douze années d’études de la diversité linguistique sur l'Internet: bilan et perspectives 

☐  Résolution Lena sur la diversité linguistique et culturelle dans le cyberespace 

☐  Yakoutsk Appel à l'action: une feuille de route vers un Sommet mondial sur le 

multilinguisme 

☐  Saint-George’s Déclaration et Plan d'action sur l’édification des sociétés du savoir dans 

les Caraïbes 

☐  APIN document 

☐  Rapports et documents des réunions du Conseil et du Bureau du PIPT 

☐  Les Lignes directrices pour la création de comités nationaux du PIPT et l'utilisation du 

logo 

☐  Autres ressources qui ne sont pas mentionnées dans cette liste (veuillez préciser svp) 

 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
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FINANCEMENT 

16. Comment estimez-vous le niveau de financement du PIPT en ce qui concerne les tâches 

du programme? 

☐ Excessif 

☐ Suffisant 

☐ Satisfaisant 

☐ Insuffisant 

☐ Inacceptablement bas 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

17. Votre pays, ou entité, envisage-t-il de contribuer au Compte spécial du PIPT ?  

☐ Oui 

☐ Non (veuillez en préciser les raisons) 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

18. Selon vous, le Secrétariat de l'UNESCO dispose-t-il de ressources suffisantes pour un 

travail efficace du PIPT ? 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas  

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

19. Quelles devraient être les principales sources de financement pour améliorer le PIPT?  

☐ Programme et budget ordinaire 

☐  Les sources extrabudgétaires 

☐  Le financement direct par les États membres de certains projets internationaux, régionaux 

et nationaux, mis en œuvre dans leurs pays 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

 

EVALUATION du PIPT 

20. Vous, ou d'autres experts de votre pays, avez-vous déjà participé à des projets et des 

événements du PIPT ? 

☐ Oui, plus d’une fois 

☐ Oui, à une seule occasion 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
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21. Si oui, étiez-vous satisfait ? 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

22. Si oui, avez-vous (ont-il) pensé que les activités du PIPT auxquelles vous avez (ils ont) 

participé étaient bénéfiques pour faire avancer les domaines prioritaires du PIPT ? 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

23. Comment percevez-vous le PIPT depuis l'adoption de son Plan stratégique pour la 

période 2008-2013?  

☐  Progrès 

☐  Stagnation 

☐  Régression 

☐  Ne se prononce pas 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

24. Quelle est votre évaluation des activités du PIPT en 2008-2010 ? 

☐  Hautement positive 

☐  Positive 

☐  Moyenne 

☐  Négative 

☐  Hautement négative 

☐  Ne se prononce pas 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

25. Quelle est votre évaluation des activités du PIPT en 2010-2012? 

☐  Hautement positive 

☐  Positive 

☐  Moyenne 

☐  Négative 

☐  Hautement négative 

☐  Ne se prononce pas 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
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26. Selon vous, le PIPT a-t-il atteint les objectifs du Plan stratégique (2008 - 2013) fixés par 

le Conseil exécutif pour la période ? 

☐ Oui 

☐ Plutôt oui 

☐ Plutôt non 

☐ Non  

☐ Ne se prononce pas  

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

27. Quels aspects du Plan stratégique n'ont pas été suffisamment pris en compte par le PIPT ? 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

28. Selon vous, dans quelle mesure l'UNESCO promeut et renforce le PIPT? 

☐ Très activement 

☐  Activement 

☐  Suffisamment 

☐  Passivement 

☐  Très passivement 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

 

29. Laquelle ou lesquelles des caractéristiques du PIPT considérez-vous comme ses points 

forts? 

☐ La coopération interdisciplinaire sur chacune des lignes d'action prioritaires 

☐  L’approche intégrative, l'interconnexion des lignes d'action prioritaires 

☐  La recherche de solutions pour les défis des sociétés du savoir inclusives 

☐  L’observation et l'analyse des développements actuels dans les domaines prioritaires du 

PIPT 

☐  L'accentuation sur l'élaboration de cadres directeurs pour les politiques nationales de 

l'information 

☐  La coopération avec d'autres organisations internationales et parties prenantes dans les  

domaines prioritaires du PIPT 

☐  L’ensemble de ce qui précède 

☐  Aucune de ces réponses  

☐  Autre (précisez svp) 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

30. Laquelle ou lesquelles des caractéristiques du PIPT considérez-vous comme ses points 

faibles ? 
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☐ La coopération interdisciplinaire sur chacune des lignes d'action prioritaires 

☐  L’approche intégrative, l'interconnexion des lignes d'action prioritaires 

☐  La recherche de solutions pour les défis des sociétés du savoir inclusives 

☐  L’observation et l'analyse des développements actuels dans les domaines prioritaires du 

PIPT 

☐  L'accentuation sur l'élaboration de cadres directeurs pour les politiques nationales de  

l'information 

☐  La coopération avec d'autres organisations internationales et parties prenantes dans les  

domaines prioritaires du PIPT 

☐  L’ensemble de ce qui précède 

☐  Aucune de ces réponses  

☐  Autre (précisez svp) 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

31. Quels sont les rendements que vous attendez des activités du PIPT ? Indiquer tout ce que 

vous considérez être pertinent. 

☐ Evénements internationaux and régionaux  

☐ Documents de politique et d'analyse  

☐ Projets mis en œuvre au niveau international et régional 

☐ Projets mis en œuvre au niveau national 

☐ Autre (veuillez préciser svp) 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

32. Comment évaluez-vous la valeur du PIPT en général?  

☐ Utile pour tous les pays  

☐ Utile uniquement pour les pays développés  

☐ Utile uniquement pour les pays en développement 

☐ Utile uniquement pour les pays les moins développés 

☐ Inutile pour tous les pays 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

33. Quelle est votre évaluation du Programme PIPT et de ses résultats pour l'UNESCO? 

☐ Positif 

☐  Plutôt positif 

☐ Plutôt négatif 

☐ Très négatif 

☐ Ne se prononce pas 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

34. Les priorités du PIPT doivent-elle continuer à être couvertes de manière intégrée dans un 

Programme intergouvernemental ? 
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☐ Oui 

☐ Non (Si c'est le cas indiquez si ces priorités peuvent être couvertes d'une autre manière) 

☐ Ne se prononce pas  

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

35. Selon vous, qu’est ce qui devrait être fait avec le PIPT à partir de 2014?  

☐ Maintenir les lignes existantes d'action prioritaires 

☐ Réduire le nombre de lignes d'action prioritaires 

☐ Ajouter de nouvelles lignes d'action prioritaires 

☐ Autre (veuillez préciser) 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

36. Selon vous, les questions de renforcement du soutien financier et d’amélioration de 

l'efficacité du PIPT devraient-elles être soumises à l’examen des organes directeurs de 

l'UNESCO? 

☐ Oui 

☐ Non 

☐ Ne se prononce pas 

 

Commentaires : ________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

37. Autres commentaires 

Quels sont les changements/améliorations que vous recommanderiez au PIPT concernant les  

politiques, opérations budgétaires et le financement, etc. afin de lui permettre de réaliser ses 

objectifs? 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

 


